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“Por el cual se dictan medidas para los servicios publicos de acueducto, alcantariliado y aseo,
en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolbgica

poblacidén, y (i) la busqueda de soluciones de las necesidades basicas
insatisfechas de salud, educacion, saneamiento ambiental y agua potable.

Que de acuerdo con la Observacion General 15 del 2002 del Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la Organizacion de las Naciones
Unidas, el agua es imprescindible para desarrollar actividades cotidianas
dirigidas a evitar el hambre, las enfermedades y la muerte, asi como satisfacer
necesidades de consumo, cocina, saneamiento e higiene personal y doméstica,
al tiempo que, el derecho a acceder a ella necesariamente implica la realizacion
de otros derechos humanos, tales como la vida, la salud, la higiene ambiental,
la alimentacion, la dignidad humana, la vida cultural, la subsistencia, la
educacion, la vivienda, el trabajo, la intimidad, la proteccidén contra tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes, la igualdad de género, la erradicacion
de la discriminacién, entre otros.

Que la Ley 142 de 1994 consagré el régimen de los servicios publicos
domiciliarios y, en su articulo 4, sefiald que éstos se consideran servicios
plblicos esenciales.

Que el deber de aseguramiento de la prestacion de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo es responsabilidad de los municipios, conforme
lo dispone el numeral 5.1 del articulo 5 de la Ley 142 de 1994; mientras que el
deber de prestacidn se encuentra en cabeza de las personas prestadoras de
servicios publicos a las que hace alusion el articulo 15 de la citada Ley.

Que en virtud de la Declaratoria de Emergencia Economica, Social y Ecolégica,
aunada a las medidas de aislamiento ordenadas en el Decreto reglamentario 457
de 2020, hace necesario que a la poblacidén mas necesitada se le garantice el
acceso al agua, sin que las restricciones economicas que le impiden el pago
oportuno de la facturacion, justifiquen en estas condiciones la no prestacion del
servicio.

Que en los aspectos econdmicos de los supuestos facticos del precitado Decreto
417 de 2020, declaratorio del Estado de Emergencia Econdémica, Social y
Ecoldgica, se indico que: “(...) el 42,4% de los trabajadores en Colombia trabajan
por cuenta propia y 56,4% no son asalariados, Los ingresos de este tipo de
trabajadores y sus dependientes dependen de su trabajo diario y esta actividad
se ha visto repeniina y sorprendentemente restringida por las medidas
necesarias para controlar el escalamiento de la pandemia. Adicionalmente, estos
hogares son vuinerables al no contar con mecanismos para reemplazar los
ingresos que dejaran de percibir por causa de las medidas sanitarias. Que las
medidas sanitarias resultan en una reduccién de los flujos de caja de personas
y empresas. Los menores flujos de conllevan a posibles incumplimientos de
pagos y obligaciones, rompiendo relaciones de largo plazo entre deudores y
acreedores que se basan en la confianza y pueden fomar perfodos largos en
volver a desarrollarse”.

Que el paragrafo del articulo 130, asi como los articulos 140 y siguientes de la
Ley 142 de 1994, prevén que si el usuario o suscriptor incumple su obligacién de
pagar oportunamente los servicios facturados, la empresa de servicios publicos




























