REPUBLICA DE COLOMBIA

p
Ubertod y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE

RESOLUCIONNo. 534 36 DE 19 OCT 2017
( )

“Por medio de la cual se adopta el Manual de Gestién de Cartera de la Superintendencia
de Puertos y Transporte”

EL SUPERINTENDENTE DE PUERTOS Y TRANSPORTE;

En ejercicio de la facultad conferida en el numeral 18 del articulo 7 del Decreto 1016
de 2000, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica, sefiala que Ia funcién administrativa esta
al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.

Que losarticulos 41 y 42 del Decreto 101de2000,modificado por losarticulos 3° y 4°del
Decreto2741de2001, establecenqueLaSuperintendenciaejercerd lasfunciones de
Inspeccion, VigilanciayControlque le corresponden al Presidente de la Republica como
suprema autoridad administrativa en materia de transito, transporte e infraestructura de
conformidadcon la ley yla delegacion establecidaenestedecreto™ y se definen los
sujetos objeto de Supervision.

Que el numeral 5° del articulo 30 del Decreto 101 de 2000, modificado por el articulo 2°
del Decreto 2741 de 2001, dispone que la Superintendencia de Puertos y Transporte
debera “definir los criterios de eficiencia y desarrollar indicadores y modelos para
evaluar la gestion financiera, técnica y administrativa de las empresas de servicio
publico de transporte y solicitar la informacion que considere necesaria para el ejercicio
de sus funciones”.

Que el numeral 18 del articulo 7 del Decreto 1016 de 2000, establece como funcion del
Superintendente de Puertos y Transporte, entre ofras, la de expedir los actos
administrativos que como jefe de organismo le corresponde, asi como los reglamentos e
instrucciones internas que sean necesarios' para el cabal funcionamiento de la Entidad.

Que el articulo 5 de L.a Ley 1066 de 2006, establecela obligatoriedad para las entidades
publicas que tienen a su cargo la facultad de cobro coactivo de dar aplicacion al
procedimiento descrito en el Estatuto Tributario. Adicionalmente, establece en el
numeral 1 del articulo 2 que las entidades publicas que tengan cartera a su favor, deben
desarrollar, establecer e implementar de manera obligatoria el Reglamento Interno del
Recaudo de Cartera.

Que mediante Decreto 4473 del 15 de diciembre del afio 2006, el Gobierno Nacional
reglamento la Ley 1066 de 2006 y determind los aspectos minimos que debe contener
el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera.
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“Por medio de la cual se adopta el Manual de Gestién de Cartera de la Superintendencia
de Puertos y Transporte”

Que a través de la Resolucion 1405 de 2007, la Superintendencia de Puertos y
Transporte, “Adopta el reglamento interno de Cartera, en los términos dispuestos en el
Estatuto Tributario y de la Ley 1066 de 2006 y sus decretos reglamentarios”.

Que la Resolucién 6052 de 2007, aclara y adiciona el reglamento interno del recaudo de
cartera de la Superintendencia de Puertos y Transporte.

Que mediante la Resolucion 9951 de 2009 se crea el comité técnico de sostenibilidad
del sistema contable de la Superintendencia de Puertos y Transporte.

Que mediante Resolucion 5774 de 2016, se modifica parcialmente la Resolucion 1405
de 2007, incorporando nuevos lineamientos al Reglamento Interno de Cartera.

Que con el propdsito de armonizar el contenido de los actos administrativos sefialados
para que se ajuste a la realidad institucional y a la normativa vigente, ademas de definir
la hoja de ruta y procedimientos a seguir para hacer mas efectiva la gestion de! cobro de
las obligaciones a favor de la Entidad, se hace necesario ia emisién de un manual de
Gestion de la cartera que sirva de guia para el cobro, recaudo y deméas acciones
requeridas para la gestién de la cartera de la Superintendencia de Puertos y Transporte.

Conforme a lo expuesto

RESUELVE
ARTICULO PRIMERO. Adoptese el Manual de Gestion de la Cartera de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, contenido en el anexo Unico, el cual hara
parte integral de la Presente Resolucién.
ARTICULO SEGUNDO. La presente Resolucién rige a partir de su expedicién y deroga
las disposiciones que le sean contrarias en especial ias resoluciones 1405 de 2007,

6052 de 2007, 9951 de 2009, 5774 de 2016; Se publicara en el Diario Oficial y en el
" Portal Web de la Superintendencia de Puertos y Transporte.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogota D.C,, a los

JAVIER JARAMILLO RAMIREZ
Superintendente de Puertos y Transporte

Revisé: Diana Paola Suarez Méndez— Coordinadora Grupo de Financiecg{“‘n/
Rebeca Asuncién Mejia Sierra- Coordinadora Grupo de JurisdicCi Coactiv@

Ana Lorena Carvajal - Jefe Oficina Juridica

Alcides Espinosa Ospino — Secretario Generji% "

Angel Flérez Venegas-Jefe Oficina Asesora Jufidica / /
A

Juan Pablo Restrepo Castillon- Asesor Despacho A
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES .

1. Objetivo:

El presente Manual tiene como objetivo definir la hoja de ruta y procedimientos a seguir
por parte de las diferentes areas o grupos al interior de Superintendencia de Puertos y
Transporte, para hacer efectiva de una manera agil, eficiente y oportuna la gestion para
el cobro de las obligaciones, de acuerdo con lo establecido en el marco normativo vigente
y todas aquellas otras normas que lo modifiquen, deroguen, adicionen o complementen.

2. Marco normativo:

La gestién de cobro y recaudo de las obligaciones de la Superintendencia de Puertos y
Transporte se rige principalmente por las disposiciones contenidas en el presente Manual,
y por el procedimiento de cobro coactivo establecido en el Estatuto Tributario. Como
normas subsidiarias de las normas antes dispuesta se aplicaran las disposiciones del
Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (de ahora en
adelante CPACA), la Ley 1066 de 2006, como ya se menciond, y el Decreto 4473 de 2006
que la reglamenta.

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 209 sefiala que “fa funcién
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de
funciones”.

La Ley 1066 de 20086, en su articulo 5 establecié: “/a obligatoriedad para las entidades
pablicas que fienen a su cargo la facultad de cobro coactivo de dar aplicacién al’
procedimiento descrito en el Estatuto Tributario”. Adicionalmente, establece en el numeral

1 del articulo 2 que Ias entidades pUblicas que tengan cartera a su favor deben desarrollar,

establecer e implementar de manera obligatoria el Reglamento Interno del Recaudo de

Cartera, contenido en el presente Manual

Mediante Decreto 4473 del 15 de diciembre del afio 2006, el Gobierno Nacional
reglamentd la Ley 1066 de 2006 y determind los aspectos minimos que debe contener el
Reglamento Interno de Recaudo de Cartera, los cuales se recogen en el presente Manual.

3. Interpretacién de las normas procesales

Segun le dispuesto en el articulo 100 del CPACA, debe atenderse e! siguiente orden para
la aplicacion e interpretacién de las normas procesales en el proceso de cobro coactivo:
a) Las normas especificas para la Jurisdiccién Coactiva, en este caso las previstas en
la Ley 1066 de 2006 y demas normas reglamentarias.

b) Las normas previstas en el Libro V, Titulo VIl del Estatuto Tributario para el

procedimiento coactivo, por remision expresa prevista en el inciso primero del articulo
5 de la Ley 1066 de 20086.

c) Enlo no previsto en leyes especiales o en el Estatuto Tributario, se aplicaran las
disposiciones contenidas en la parte primera del CPACA.

d) A falta de norma aplicable del CPACA, se aplicara el Cédigo General del Proceso.

Las dudas o ausencias de regulacién podran aclararse mediante la interpretacion de los

principios generales dei derecho, dando prevalencia al debido proceso y a [a garantia de|
derecho de defensa. :

woeef
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4. Tipo de cartera:

La cartera de la Superintendencia de Puertos y Transporte esta compuesta por los saldos

adeudados por concepto de la anterior tasa de vigilancia vencida, multas administrativas,
contribucién especial y pélizas de cumplimiento.

4.1. Tasa de Vigilancia (TV) vencida

Esta cartera comprende las obligaciones de los vigilados, que se han generado a favor de
la Superintendencia, en cada vigencia fiscal anterior a 2016, por el no pago, o el pago
extemporaneo o parcial de la tasa de vigilancia que existia con anterioridad a la expedicion
de la Ley 1753 de 2015, como mecanismo de recuperacion de los costos que implicaba la
vigilancia ejercida por la Superintendencia sobre sus supervisados, tasa liquidada sobre la
-informacion contable que debian reportar los vigilados correspondiente a la vigencia
inmediatamente anterior a aquella vigencia objeto de cobro.

4.2. Multas Administrativas

Esta cartera comprende todas las obligaciones insolutas por parte de los vigilados, derivadas
de la imposicion de multas por parte de la Superintendencia, por concepto de infracciones a
las normas a las que se encuentran sujetos y que de conformidad con la competencia
asignada por la ley a esta entidad, pueden ser objeto de sancién pecuniaria.

4.3. Contribucién especial de vigilancia

De acuerdo con lo establecido en el articulo 36 de la Ley 1753 de 2015 se sustituyd la tasa
de vigilancia prevista por el numeral 2° del articulo 27° de la Ley 1a de 1991 y ampliada por
el articulo 89° de la Ley 1450 de 2011, por una contribucién especial de vigilancia aplicable
a partir de la vigencia 20186.

En consecuencia, haran parte de la cartera los actos administrativos expedidos por la
Superintendencia de Puertos y Transporte en los que se realice la liquidacién oficial o la
liquidacién de revisién de la contribucién especial de vigilancia contemplada en el articulo
1'36 de la Ley 1753 de 2015.

5. Etapas del proceso de gestién y recaudo de cartera

Son las etapas que componen el proceso de cobro de cartera a favor de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, que se deriva de la funcién administrativa
asignada por la Ley a un funcionario u organismo administrativo, para hacer efectivas las
obligaciones a su favor mediante el cobro_persuasivo, o de ser necesario a través del
procedimiento de cobro coactivo.

El proceso de cobro, tanto persuasivo como coactivo, es de naturaleza administrativa, y
se adelantara a través de actos administrativos expedidos por el funcionario competente,
segln la etapa del procedimiento que se trate.

» Cobro Persuasivo: Es el procedimiento consistente en la gestién de la administracion,
tendiente a obtener el pago voluntario de las obligaciones vencidas y su principal
objetivo es la recuperacion total e inmediata de la cartera, incluyendo los factores que
la componen (capital, intereses, sanciones), o el aseguramiento del cumplimiento de
pago mediante el otorgamiento de plazos o facilidades para el pago con el lleno de los
requisitos legales, constituyéndose en una politica de acercamiento con el deudor,
tratando de evitar el proceso de cobro administrativo coactive.

El proceso de cobro persuasivo se debe realizar dentro de los dos (2) primeros meses
siguientes a la exigibilidad de las obligaciones contenidas en los titulos ejecutivos .
Supone [a ubicacidn del vigilado para efectos de la realizacién de las llamadas
telefonicas y el envio de requerimientos escritos.
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Igualmente procedera el cobro persuasivo dentro de los dos (2) meses siguientes al
incumplimiento de las cuotas pactadas en los acuerdos de pago, o dentro de los dos
(2) meses siguientes al vencimiento del pago de las cuotas de la contribucion especial
de vigilancia.

s Cobro Coactivo: Es un proceso juridicamente regulado a través del cual se pretende
obtener el pago de las obligaciones a favor del Estado utilizando medios coercitivos
contra el obligado. Procede cuando el pago de la obligacién vencida no se logra a
través del proceso de cobro persuasivo. Supone la expedicién del mandamiento de
pago dentro de los 180 dias siguientes a la ejecutoria del titulo ejecutivo.

Normalmente supone la ubicacién del deudor y de los bienes de su propiedad, asi
como de sus cuentas, ubicacién laboral u otros productos financieros para efectos de
decretar medidas cautelares en forma simultanea a la expedicién del mandamiento de
pago para garantizar el pago de la obligacidn.

6. Venta de cartera a CISA

En virtud del articulo 162 de la Ley 1753 de 2015, que medifica el articulo 258 de la Ley 1450
de 2011, las entidades publicas del orden nacional deben vender la cartera con mas de
ciento ochenta (180) dias de vencida al colector de activos de la Nacion, Central de
Inversiones (CISA), para que este las gestione. Segun el paragrafo de este articulo, la
Superintendencia puede exceptuarse de esta obligacion cuando haya iniciado el cobro
coactivo, Se entenderd que ha iniciado el cobro coactivo cuando se haya librado
mandamiento de pago.

Para los efectos previsto en este numeral, se considerara que la cartera esta vencida desde
la fecha establecida en los actos administrativos expedidos por la Superintendencia de
Puertos y Transporte para pagar |a contribucién especial de vigilancia, las multas impuestas
a los vigilados, las multas y/o la clausula penal, o las multas impuestas a los sujetos
disciplinables.

Voluntariamente la Superintendencia de Puertos y Transporte puede entregar en
administracién a CISA la cartera de naturaleza coactiva y la que no esté vencida.

Se excluyen de esta gestion a la cartera que amerite realizar depuracién definitiva de esos
saldos contables porque no sea posible realizar el cobro, ya sea porque la cartera sea de
imposible recaudo por la prescripcién o caducidad de la accién, por la pérdida de fuerza
ejecutoria del acto administrativo que le dio origen o por la inexistencia probada del deudor
o su insolvencia demostrada y por tanto no sea posible ejercer los derechos de cobro o bien
porque la relacion costo-beneficio al realizar su cobro no resulta eficiente. En el caso en el
cual se depure, la entidad debe realizar un informe detallado de las causales por las cuales
se depura Y las excluira de la gestion. :

Con el objeto de procurar que la mayor cantidad de cartera generada por la Superintendencia
de Puertos y Transporte sea cobrada por esta entidad, cuyos resultados en materia de cobro
son muy satisfactorios, el grupo de cobro coactivo debe expedir el respectivo mandamiento
de pago dentro de los 180 dfas siguientes a la fecha de exigibilidad de Ia obligacién a fin de
que en cumplimiento de lo previsto en el articulo 238 de la Ley 1753 de 2015, la entidad no
se vea obligada a vender dicha cartera a Central de Inversiones (CISA).
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7. Provisiones contables de Cartera de Dificil Cobro

Se considera cartera de dificil cobro aquellas obligaciones cuya cuantia supere un salario

minimo legal vigente que tengan entre dos (2) y cinco (5) afios de vencidas y que ademas
rednan alguna de las siguientes caracteristicas:

7.1.  Obligaciones respecto de las cuales, a pesar de haber logrado contacto con el
vigilado, se verifica que este no tiene solvencia econémica que pueda garantizar el
pago de la obligacion.

7.2.  No ha sido posible ubicar bienes para embargar, que garanticen el pago de la

obligacion o el valor de los ubicados no cubren siquiera el monto de los intereses
generados,

|7.3. El deudor es una persona juridica que se encuentra en proceso de liquidacién

obligatoria o sujeta al proceso de recrganizacion (Ley 1116 de 2006) y sus pasivos
superan a los activos. ,

7.4.  Eldeudor es una persona natural que se encuentra en proceso de reorganizacién, e
igualmente sus pasivos superan a los activos.

7.5, Apesar de existir bienes ubicados, éstos no garantizan el pago de la obligacion si se
tiene en cuenta que son mayores los costos que generaria para la administracion el
continuar con las diligencias de secuestro y remate de los bienes que el beneficio
obtenido.

7.6.  Apesar de haber sido embargado el salario del deudor, los descuentos son irrisorios
frente al monto de la obligacion.

7.7. A pesar de haberse notificado el mandamiento de pago, el ejecutado fallece y no se
conoce heredero alguno.

La Superintendencia de Puertos y Transporte debera identificar y registrar la cartera en

cuentas de dificil cobro y provisionar el monto estimado como incobrable de acuerdo con las
normas contables aplicables.

Py

8. Represéntacién

El deudor en cada una de las etapas de cobro persuasivo o coactivo puede intervenir
personalmente, autorizar a un tercero cuando sea permitido por la ley o por intermedio de
apoderado, quien debera ser abogado inscrito.

9. Documentos que prestan mérito ejecutivo a favor de la Superintendencia

Para el procedimiento administrativo de Cobro Persuasivo y Coactivo, prestan mérito
ejecutivo los documentos donde conste una obligacién clara, expresa y actualmente
exigible, correspondiente a una suma de dinero a favor de la Superintendencia y a cargo
de una persona natural o juridica.

- Cuando el titulo ejecutivo sea complejo, es decir, que esta constituido por mas de un acto,
cada vez que se cite en una actuacion procesal (mandamiento de pago, orden de seguir
adelante, liquidacién de crédito, aprobacién de la liquidacion, acuerdo de pago, etc.)
debera hacerse en forma completa resefiando todos los actos que lo integran.

Prestan mérito ejecutivo para adelantar el cobro persuasivo y el cobro coactivo a favor de
la Superintendencia de Transporte:

. A. Constituye titulo ejecutivo para el cobro de la contribucion especial a favor de la

' Superintendencia los actos administrativos de liquidacién oficial y/o de revision

+ . proferidos por la Superintendencia ante el no pago oportuno y/o el pago inexacto
de la contribucién de vigilancia.
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De manera general las resoluciones ejecuteriadas proferidas por los funcionarios
que impongan a favor de la Superintendencia de Puertos y Transporte |la obligacion
de pagar una suma liquida de dinero en los casos previstos por ley (multas por
sanciones provenientes de investigacion administrativa).

De manera general, los fallos y demas decisiones ejecutoriadas preferidas por la
Oficina de Control Interno Disciplinario que impongan a favor de la
Superintendencia de Puertos y Transporte |a obligacién de pagar una suma liquida
de dinero como sancion por la comisién de faltas disciplinarias (multas por
sanciones disciplinarias).

Las garantias que a favor de la Superintendencia de Puertos y Transporte se hagan
efectivas y que se hayan prestado en cumplimiento de disposiciones legales o
contractuales, las cuales se integraran con el acto administrativo ejecutoriado que
declare exigible la obligacion por la ocurrencia del hecho que configura el siniestro
(pdlizas de cumplimiento)

En general, todos los documentos que se enuncian en el articulo 99 del CPACA,
que contengan una obligacion clara, expresa y exigible a favor de la
Superintendencia de Puertos y Transporte.

10. Ejecutoria de los actos administrativos

De conformidad con lo establecido en el articulo 829 del Estatuto Tributario, el acto
administrativo que sirve de fundamento para iniciar el proceso administrativo de Cobro
Persuasivo y Coactivo, se entiende ejecutoriado en los siguientes eventos:

A
B.

Cuando contra ellos no proceda recurso alguno.

Cuando vencido el término para interponer los recursos, no se hayan interpuesto o
no se presenten en debida forma.

C. Cuando se renuncie expresamente a los recursos o se desista de ellos.

Cuando los recursos interpuestos en la via gubernativa o las acciones de nulidad y
restablecimiento del derecho se hayan decidido en forma definitiva.

11. Titulos ejecutivos contra deudores solidarios

Son deudores solidarios las terceras personas a quienes la ley llama a responder por el
pago de la obligacién junto con el deudor principal.

Cuando se pretenda ejecutar a deudores solidarios, antes de iniciar el cobro persuasivo
o de dictar mandamiento de pago se constituira el titulo ejecutivo, lo cual se hara mediante
una resolucién motivada.

En dicha providencia se identificara al deudor principal y al solidario, se indicaran los
hechos que originan la responsabilidad solidaria, el concepto, periodo, cuantia total de la
obligacion y cuantia por la que se vincula al responsable solidario.

12. Extincion de las obligaciones

Las obligaciones a favor de la Superintendencia de Puertos y Transporte, en las etapas
de cobro persuasivo o coactivo, se extinguiran por cualquiera de las siguientes causas:

e
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12.1 Pago

Consiste en’'la prestacién de lo que se debe. En el caso del pago de sumas liquidas a
favor de la Superintendencia consiste en la entrega de una suma de dinero, establecida
mediante actos administrativos o documento fuente, en los cuales se determina un valor
a pagar dentro del término establecido o en cualquier momento dentro de la etapa de
Cobro Persuasivo o antes de la aplicacién de titulos o del remate de bienes dentro del
proceso administrativo de Cobro Coactivo.

12,2 Compensacién

Consiste en el traslado de un saldo a favor del obligado, para ser aplicado en su estado
de cuenta si tiene saldos pendientes por cancelar. No obstante, antes de conceder la
-compensacion,el Grupo Financiero y la Oficina Juridica de la Superintendencia de
. Transporte debera analizar si considera viable la compensacién, y la forma en que esta

debe realizarse. Una vez realizada la compensacién se efectuaran los ajustes contables
a que haya lugar.

Se procedera a dar por terminado el cobro de la obligacion si los saldos a favor del
vigilado existentes cubren en su totalidad el capital mas los intereses o la indexacidn

cuando a ello haya lugar. En caso de que queden saldos insolutos se continuara la
ejecucién sobre dichos valores.

12.3 Dacién en pago o cesion de bienes

Son mecanismos de pago diferentes a la cancelacion en efectivo, con la finalidad de
extinguir las obligaciones a favor de la Superintendencia de Puertos y Transporte.
Consiste en el acuerdo entre el vigilado y la Superintendencia, en virtud del cual el
primero se obliga a transferir,la propiedad de bienes muebles e inmuebles a la
Superintendencia con el objeto de cubrir la totalidad de la deuda objeto de cobro. Dichos

. bienes podran ser objeto de remate o destinarse a los fines que establezca el Gobierno

Nacional. La dacién en pago solo serd admisible en aquellos casos en que la
Superintendencia se haga parte en procesos de insolvencia o liquidatarios como
acreedor {(multas y contribuciones).

Previamente a la aceptacién de la dacion en pago, al momento de la notificacién del
auto que ordena la adjudicacidn de bienes, el Grupo Financiero y la Oficina Juridica de
la Superintendencia deberan analizar |a relacién costo-beneficio y la valoracion de los
bienes ofrecidos para analizar [a conveniengia de aceptar o no la dacién en pago.

Esto advirtiendo que la entidad cuenta con el término de cinco dias contados a partir de
la ejecutoria de ia aludida providencia para rechazar la adjudicacién teniendo en cuenta
la relacidén costo-beneficio, es decir los costos que representara para la entidad la
transferencia, saneamiento, conservacion, custodia y enajenacién del bien recibido en
pago frente al monto de la obligacion adeudada que debe extinguirse con la dacion

La dacién en pago o cesién de bienes se perfeccionara, una vez esta sea aceptada por
la Superintendencia, el bien sea juridica y materialmente transferido, se refleje en el
inventario de la entidad y se contabilice a favor de la entidad acreedora.

12.4 Prescripcion

De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley 1066 de 2006, y los incisos
1y 2 del articulo 820 del Estatuto Tributario, le corresponde al representante legal de la
Superintendencia de FPuertos y Transporte, mediante resolucion debidamente motivada
dar por terminado el correspondiente proceso coactivo por prescripcion de la accidn de
cobro, segun solicitud debidamente motivada presentada por el Superintendente
Delegado de Puertos, Superintendente Delegado de Concesiones e Infraestructura,
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Superintendente delegado de Transito y Transporte terrestre automotor,' por el
coordinador Grupo Financiero, por el coordinador del grupo de jurisdiccion coactiva, o por
el propio deudor.

Segun esta competencia asignada, le corresponde al Superintendente declarar la
prescripciéon de oficio, teniendo en cuenta que el término de prescripcion de las
obligaciones a favor de [a Superintendencia de Puertos y Transporte es de cinco (5) arios,
contades a partir de la la exigibilidad de las obligaciones de acuerde con lo previsto en el
presente numeral. Este término podra ser interrumpido de conformidad con las causales
establecidas en la ley y que se explican a continuacién.

El término de cinco (5) afios para que opere el fendmeno de la prescripcién se contara
desde:

a) La fecha de vencimiento del plazo para pagar la obligacion contenida en el acto
administrativo mediante el cual se realice la liquidacion oficial de la contribucién
especial de vigilancia.

b) La fecha de vencimiento del plazo para pagar la obligacion contenida en el acto
administrativo que imponga como sancién disciplinaria el pago de una multa.

¢) La fecha de vencimiento del plazo para pagar la obligacion contenida en el acto
administrativo que declare la caducidad, el incumplimiento o imponga ta multa, en caso
de incumplimientos parciales o totales de cardcter contractual, siempre y cuando se
haya constituido el titulo ejecutivo complejo.

12.4.1 Causales de intérrupcién de la prescripcion

El Estatuto Tributario en su articulo 818, norma aplicable a los procedimientos de cobro
que adelanta la Superintendencia, establece que la prescripcidn se interrumpira con la
notificacion del mandamiento de pago, por el otorgamiento de facilidades para el pago,
por la admisién de la solicitud a un proceso de reestructuracién empresarial y por la
declaratoria oficial de la liquidacion forzosa administrativa.

Interrumpida la prescripcion, el término empezara a correr nuevamente desde el dia
siguiente a la notificacién del mandamiento de pago, desde la terminacién del proceso de
reestructuracién empresarial o desde la terminacién de la liquidacién forzosa
administrativa.

12.4.2 Suspension del término de prescripcion

El articulo 818 del Estatuto Tributario, establece que la suspensién se iniciara desde que se
dicte el auto de suspensién de diligencia de remate y finaliza en tres supuestos; con la
ejecutoria de la providencia que decide la revocatoria, la ejecutoria de Ia providencia que
resuelve la correccién de actuaciones enviadas a direccién errada (articulo 567) o con el
pronunciamiento definitivo de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa sobre las
resoluciones demandadas que fallan las excepciones y ordenan llevar adelante la ejecucion
en el proceso de cobro (articulo 835).

Lo pagado para satisfacer una obligacién prescrita no puede ser materia de repeticién,
aunque el pago se hubiere efectuado sin conocimiento de la prescripcion.

Dentro del auto que decrete la prescripcién se requiere Ia realizacion de dos andlisis:
e Primero, identificar por cada una de las obligaciones, todas las actuaciones

administrativas adelantadas por la administracién y la fecha de la Gltima de estas
actuaciones
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* Segundo, una vez, analizadas todas |as actuaciones administrativas, determinar las
causas de |a prescripcion..

CAPITULO Il
ETAPA DE COBRO PERSUASIVO

1. Aspectos generales

Es el primer momento en el que se establece contacto con el vigilado en el proceso de
gestion de cobro con el propésito de que este normalice sus obligaciones, tratando de evitar
asi el proceso de cobro coactivo. Ei proceso de cobro persuasivo es de naturaleza

administrativa, se adelanta a través de llamadas telefénicas, correos, campafnas y toda clase
de actos no coercitivos.

Su principal objetivo es la recuperacion total e inmediata de la cartera, incluyendo los
factores que la componen (capital, intereses, sanciones), o el aseguramiento del
cumplimiento del pago mediante el otorgamiento de plazos o facilidades para el pago con el
llenc de los requisitos legales.

La etapa de cobro persuasivo debe iniciarse una vez es exigible la obligacién a cobrar, y se
adelantara durante los dos (2) meses siguientes a dicho vencimiento.

No obstante, antes de iniciar la gestion de cobro persuasivo, el Coordinador del Grupo
Financiero de la Secretaria General debera realizar un estudio previo para determinar si la
suma a cobrar puede clasificarse como un saldo menor. '

Saldos menores para efectos de cobro persuasivo. .

Se tendréa por saldo menor, para efectos de cobro persuasivo, toda obiigacién cuyo valor en
el momento en que debe iniciarse el cobro persuasivo, incluyendo, capital, intereses
remuneratorios, intereses moratorios, y otras sanciones, sea inferior a medio salario minimo
legal mensual vigente, -=--

En este caso, basandose en la relacion costo-beneficio, no se dara inicio al proceso de
cobro, ni persuasivo, ni coactivo, pues resultaria mas gravosa la gestion de cobro, la cual
debe responder a los principios de economia, sostenibilidad y eficiencia en el uso de los

recursos, que el monto de la obligacion pendiente de recaudo a favor de la Superintendencia
de Puertos y Transporte.

Esta cartera se reclasificara contablemente como cartera depurable, sin que sea necesario
iniciar el proceso de cobro persuasivo y mucho menos la etapa de cobro coactivo, teniendo
en cuenta la relacion costo-beneficio.

El tratamiento juridico y contable de los saldos menores se fundamenta en los siguientes
pronunciamientos:

Concepto de fecha diez (10) de diciembre de dos mil trece (2013), de |la Sala de Consulta y
Servicio Civil del Consejo de Estado, que en lo pertinente establece:

En respuesta a la pregunta ;Cuél debe ser el monto o el procedimiento para determinar que

una obligacién se constituye en saldo menor?, la Sala dispone:

‘Dentro del contexto de la consulta se considera como saldo menor aquel monto a favor de
la Administracién cuya evaluacién objetiva y documentada de la relacién costo-
beneficio lleve a concluir que su cobro ocasionaria un detrimento o pérdida
patrimonial para la respectiva entidad.
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Ante la existencia de saldos menores, las entidades publicas deberian proceder a la
depuracion de sus saldos contables previa aplicacidn del procedimiento de control interno
contable que adopten para el efecto, scbre la base de las pautas establecidas por la
Contaduria General de la Nacién.

Aplicado el procedimiento de depuracion, las entidades publicas podrén castigar aquellas
obligaciones bajo las circunstancias anotadas, lo que implica que desaparezcan
definitivamente de los registros contables.

(..)

Es menester anotar que no puede sostenerse de manera irreflexiva que e! Estado deba
efectuar el cobro de obligaciones a su favor cuando efectuados los anélisis pertinentes se
establezca que de acuerdo a la relacion costo-beneficio se va a generar un detrimento o
pérdida para el patrimonio ptblico. Insistir en el cobro de acreencias bajo tales condiciones
implica un razonamiento absurdo que debe ser rechazado dadas las consecuencias que
produciria, pues ante todo la esencia del derecho es que sea razonable.”

Por su parte la Contaduria General de la Nacidn sostuvo en el Concepto 20096-131487 del
7 de julio de 2009, que las entidades publicas podfan incluir en sus manuales de politica
contable, los procedimientos y funciones para llevar a cabo el proceso de depuracién de este
tipo de partidas.

Finalmente, el literal e) del articulo 2.5.6.3 del Decreto 1068 de 2015, adicionado por el
Decreto 445 de 2017, establece como causal de depuracion y castigo de cartera, la
ineficiencia en la relacion costo-beneficio al momento de cobrarse la obligacién.

En materia de saldos menores, correspondera al Grupo Financiero, una vez reciba los
expedientes con los respectivos titulos ejecutivos, determinar si de acuerdo con el monto de
la obligacion, incluyendo capital e intereses, existen saldos menores para efectos de
depuracién contable.

Si el valor de la obligacién es inferior a medio salario minimo legal mensual vigente, el
expediente se enviara al Comité de Cartera para su depuracion.

Si el valor de la obligacién es superior a medio salario minimo legal vigente pero inferior a
un salario minimo legal vigente, se procedera a realizar el cobro persuasivo, y si no hubiese
resultado, una vez vencido el término establecido para la realizacidon de este cobro, el
expediente se enviard al Comité de Cartera para su depuracién. En estos eventos la
obligacién se depura contablemente pero no se extingue juridicamente razén por la cual
el vigilado continda teniendo la condicién de deudor y por ende no podra otorgarsele
paz y salvo.

2. Competencia

El proceso de cobro persuasivo estara a cargo del Coordinador del Grupo Financiero de la
Secretaria General.

3. Duracién

La etapa persuasiva del proceso de recaudo de cartera tendra una duracién de dos (2)
meses. Se podra llevar a cabo a través de diferentes mecanismos como invitacién formal y
llamada telefénica, entre otros.

4. Ubicacion de informacion del deudor

El area financiera de la Superintendencia de Puertos y Transporte, a través de los
funcionarios encargados de cobro persuasivo, esta a cargo de la ubicacién de informacién
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sobre el deudor. Para ello acudird a la informacion interna en bases de datos que tenga
sobre el deudor y ademds solicitard a la Direccién de Riesgo de Crédito de la
Superintendencia Financiera, la informacién financiera que repose en las bases de datos, a
nombre del ejecutado mientras envia el primer requerimiento de pago.

Obtenida la informacién financiera del ejecutado se debera requerir a todas las entidades

financieras en las que aparezca como cliente, con el fin de obtener toda la informacion que
exista acerca del mismo.

Si con la informacién obtenida se advierte que el deudor puede insolventarse o de algun
modo perturbar o dificultar el cobro de la obligacion, el funcionario responsable del cobro

persuasivo debera omitir o suspender dicho cobro y trasladar el expediente para el inicio del
proceso coactivo.

Se podran contratar terceros para que realicen investigacion de ubicacién y estudio y andlisis
de activos.

5. NMecanismos para el cobro persuasivo

El Cobro Persuasivo inicia con el envio del primer requerimiento de pago al ejecutado a las
direcciones que aparezcan indiciadas en el sistema de informacion de la Superintendencia,
Este requerimiento se puede realizar mediante;

"| La direccion de notificaciones debe ser la reportada en RUES como direccidn oficial de
notificaciones.

8.1. Invitacion formal:

El funcionario competente del Grupo Financiero enviara una (1) comunicacion fisica o
electrénica dirigida al deudor invitandolo a cancelar la obligacion a su cargo o de la sociedad
que representa, sefialando la cuantia, el concepto, forma de pago, datos de contacto y
demas que se consideren necesarios.

En caso de devolucion de la comunicacion se volvera a realizar el envio de |a misma, unha
vez ubicada otra direccién.

Pasados diez (10) dias calendario del segundo requerimiento sin que se hubiera obtenido el
pago de [as obligaciones, se remitira al Grupo de Cobro Coactivo, un informe detallado de
las acciones adelantadas para la gestién de cobro, con el propédsitc de que se proceda a
iniciar los tramites correspondientes.

5.2. Llamada telefdnica;

De manera adicional a la comunicacién enviada, el funcionario asignadc del Grupo de
Financiero se podra comunicar telefénicamente o por otros medios de comunicacién virtual
con el deudor, a fin de continuar con las actividades de cobro persuasivo respecto de la
obligacién pendiente a favor de la Superintendencia de Puertos y Transporte. De realizarse
esta llamada, se dejara constancia en el expediente.

5.3. Reunién y/o negociacion: '

Se puede realizar una reunién con el deudor en las instalaciones del Grupo Financiero de la
Superintendencia con el fin de plantear posibles facilidades de pago que extingan la
obligacién dentro del marco legal dispuesto por la Ley 1066 de 2006 y demas normas
complementarias.

2
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DCicha reunién no es obligatoria dentro de la etapa de cobro persuasivo y su finalidad no es

otra que escuchar al deudor y presentarie las facilidades de pago previstas en el presente
manual.

6. Opciones del deudor

Ante la actividad persuasiva de |a entidad, el deudor puede optar por:

- Pagar la obligacién.
- Solicitar una facilidad de pago

- Serrenuente al pago

6.1.Pago de la obligacién:

El funcionario responsable del expediente en su fase de cobro persuasivo realizara la
liquidacién del crédito, y le indicara al obligado las formalidades y requisitos para efectuar el
pago, sefalando el valor adeudado, esto es, el monto a capital y su correspondiente
indexacién o liquidacién de intereses, segln corresponda.

| El dinero se recaudaré en las cuentas de la Superintendencia abiertas para tal fin, y copia
del soporte de pago se anexara al expediente.

Cumplida la totalidad de la obligacién, se ordenara el archivo del expediente mediante auto
suscrito por el Coordinador del Grupo Financiero, responsable del expediente.

6.2. Solicitar una facilidad de pago

6.2.1 Aéuerdos de pago

De conformidad con lo establecido en el articulo 841 del Estatute Tributario, para el recaudo
de [as obligaciones que se cobran a través del proceso de cobro persuasivo a favor de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, se pueden celebrar acuerdos de pago con los
vigilados o con un tercero a su nombre, concediéndole plazos, para que puedan normalizar
su estado de cuenta, donde se liquidaran los valores adeudados, con dos conceptos
fundamentales:

* El capital, corresponde al valor de la contribucién de vigilancia, multa administrativa,
sancién disciplinaria o valor asegurado.

e Los intereses moratorios del capital adeudado. Para efectos de la contribucién de
vigilancia se liquidaran a partir del vencimiento de la Gltima fecha de pago estipulada en
la resolucién expedida por la Superintendencia de Puertos y Transporte para el pago de
la misma en la vigencia correspondiente.

Para el caso de las multas administrativas o disciplinarias, los intereses de mora se
liquidaran a partir del quinto (5) dia habil establecido para el pago de la multa.

Tratandose de la ejecucion de pélizas de cumplimiento, a partir de la ejecutoria del acto

administrativo que declara el incumplimiento y ordena hacer efectivas las respectivas
garantias.

Los intereses de mora se liquidaran a |la tasa maxima moratoria vigente certificada por la
Superintendencia Financiera de Colombia, siempre y cuando sea procedente.,

6.2.2. Solicitud de la facilidad de pago
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Los acuerdos de pago deberan solicitarse por parte de los interesados de manera escrita
conforme lo indica el articulo 841 del Estatuto Tributario en cualquier etapa del proceso
administrativo de cobro persuasivo, e incluso del proceso de cobro coactivo antes de la
liquidacion del crédito como consecuencia de Ia aplicacién de titulos o diligencia de remate,
al Coordinador del Grupo Financiero, si se esta en el proceso de cobro persuasivo o al
Coordinador del Grupo de Cobro Coactivo, si se esta en la etapa de cobro coactivo.

Los acuerdos de pago seran negociados y celebrados con el apoyo y asesoria de la Oficina
Asesora Juridica, por parte del Coordinador de! Grupo Financiero o el Coordinador del Grupo
de Cobro Coactivo, seglin se trate de acuerdos que se produzcan durante el procedimiento
de cobro persuasivo o coactivo, quienes los suscribiran en nombre de la Superintendencia.
En la fase de cobro coactivo, ei acuerdo de pago no se puede celebrar si no se ha notificado
previamente el mandamiento de pago. Una vez celebrado el acuerdo de pago se suspendera
el proceso y se levantaran medidas cautelares.

La solicitud de la facilidad de pago puede ser realizada por un tercero. Cuando se solicite
por el tercero y deba otorgarse a su favor, en la solicitud debera sefialarse expresamente
que se compromete solidariamente al cumplimiento de las obligaciones generadas por la
facilidad otorgada, es decir, por el monto total de la deuda, incluidos los intereses y demas
recargos a que hubiere lugar.

Sin embargo, la actuacién del tercero no libera al deudor principal del pago de la obligacién,
ni impide la accién de cobro contra él. En caso de incumplimiento, se podra perseguir
simultaneamente a los dos, 0 a uno cualquiera de ellos.

Concedida [a faciiidad de pago solicitada por el tercero, el funcionario ejecutor debera
notificar al deudor, comunicandole tal determinacion a su direccion, quien solamente podra
oponerse acreditando el pago total de la obligacion.

6.2.3. Escrito de solicitud y tramite

El interesado en obtener una facilidad de pago lo solicitara por escrito personalmente o por
intermedio de apoderado (fisica o por medio magnético a un correo electrénico oficial de Ia
Superintendencia de Puertos y Transporte), conforme lo indica el articulo 559 del Estatuto
Tributario. La solicitud debe contener por lo menos los siguientes datos:

a) Valor de la obligacién.
b) Concepto (contribucién, multa, etc.).
¢) Plazo solicitado.

d) Calidad en la que actia el peticionario; tratdndose de personas juridicas debera
adjuntar certificado de existencia y representacion legal.

e) Avallo de garantia ofrecida y certificado de tradicion

f) El solicitante debe realizar e! pago en efectivo del 30% del valor del capital de la
obligacién, junto con sus intereses, antes de concederse ia facilidad. Este valor al
igual que el plazo pueden excepcionalmente revisarse teniendo en cuenta las
condiciones particulares del vigilado buscando férmulas de cumplimiento de la
obligacién sin afectar la calidad en la prestacién del servicio o el servicio mismo.

Por regla general los acuerdos de pago a celebrarse con la Superintendencia de Puertos y
Transporte no necesitan como requisito previo a su celebracién el otorgamiento de una
garantia de pago. No obstante lo anterior, la Superintendencia se reserva la facultad de
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exigir la garantia para la suscripcién del acuerdo, en razén de la cuantia adeudada y
situacién concreta del deudor. -

Para que proceda la solicitud debe tenerse en cuenta dos requisitos, que no se haya
declarado el incumplimiento de un acuerdo de pago anterior sobre la misma obligacion y que
la obligacion no sea catalogada como de dificil cobro o irrecuperable, pues estas no son
susceptibles de facilidades de pago, sin importar su cuantia.

Una vez se alleguen los documentos que soporten la solicitud, deben ser analizados y
verificados por parte del Coordinador del Grupo Financiero o del Grupo de Cobro Coactivo,
funcionario responsable de suscribir el acuerdo de pago. Presentada la solicitud de acuerdo
de pago se verificaran y analizaran los documentos y requisitos necesarios aportados y se
elaborara el acuerdo de pago con la asesoria de la Oficina Juridica. Cuando los documentos
ne estén completos o no relinan las condiciones establecidas, dentro de un plazo no mayor
a cinco (5) dias habiles, se requerira al peticionario por el medio mas expedito.

Una vez comunicado e! requerimiento, el deudor cuenta con un mes de plazo para dar
respuesta. Vencido el término anterior sin que hubiere respuesta por parte del peticionario,
se considerara que ha desistido de su peticién y se continuaré con el proceso de cobro.

De no aprobarse la solicitud de Acuerdo de Pago, la decision debera comunicarse al vigilado
por escrito de manera fisica o por medic magnético, en el que se le solicitara la cancelacion
de las obligaciones adeudadas a la Superintendencia, advirtiéndole que de lo contrario se
continuara con el proceso.

Vencidos [os términos anteriormente descritos, se considerara que el particular ha desistido
del acuerdo de pago y se continuara con el procedimiento de cobro para que se adelanten
las gestiones correspondientes.

6.2.4 Incumplimiento de la facilidad de pago

Una vez incumplido el acuerdo de pagos, cuando el deudor no pague cualquiera de las
cuotas en el plazo establecido para el efecto, la Superintendencia de Puertos y Transporte
hara efectiva las garantias constituidas y acelerara la obligacién pendiente de pago.

Adicionalmente, y conforme lo dispuesto en el numeral 5° del articulo 2° de la Ley 1066 de
2006, la Superintendencia de Puertos y Transporte reportara a la Contaduria General de |a
Nacién, a aquellos deudores que hayan incumplido las facilidades de pago realizadas con la
Entidad, con el fin de que dicha entidad los identifique por esa causal en el Boletin de
Deudores Morosos del Estado.

6.3. Renuencia al pago

Cuando el obligado haga caso omiso al Cobro Persuasivo dentro del plazo establecido para
el mismo, el funcionario asignado hara la remision inmediata del expediente al grupo de
cobro coactive, para iniciar el proceso administrativo correspondiente.

7. Terminacién de la etapa de Cobro persuasivo.

* 3ino se logra el pago de la obligacidn, se continuara con las actividades de cobro
coactivo por el funcionario responsable del Grupo de jurisdiccion coactiva.

* Por pago de la obligacién en la etapa persuasiva. Si el pago se realizé en etapa
persuasiva, bien sea por pago inmediato o por facilidad de pago otorgada por la
Superintendencia de Puertos y Transporte, se revisara previamente el estado de
cuenta del vigilado, con el fin de verificar que se encuentra a paz y salvo y se
procedera a concluir la gestién de cobro, profiriendo acto administrativo para el
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archivo del expediente y se comunicara al vigilado por medio escrito o magnético
(correo electronico), en los términos del articulo 566 del Estatuto Tributario.

Por prescripcién de las obligaciones. El proceso administrativo coactivo también
podra terminarse por haberse decretado la prescripcion de la accién de cobro para
lo cual en la misma resolucién que asf lo declara, se ordenara la terminacién y archivo

del proceso, lo mismo que el levantamiento de las medidas cautelares si se hubieren
decretado.

Por extincion de la obligacion. Si durante la etapa de cobro persuasivo se extingue
la obligacidn, se revisara el estado de cuenta del deudor, con el fin de verificar que
se encuentra a paz y salvo por la obligacion especifica que se persigue para proceder
: a concluir la gestion de cobro profiriendo auto que ordena el archivo del expediente,
L que sera de cumplase y que se comunicara al deudor.

CAPITULO Il
ETAPA DE COBRO COACTIVO

1. Aspectos generales

El procedimiento administrativo de Cobro Coactivo constituye una potestad especial de la
administracion que le permite adeiantar ante si el cobro de los créditos a su favor que
consten en un titulo ejecutivo, sin necesidad de recurrir al érgano jurisdiccional. Dicha
situacion no implica la renuncia a acudir a la justicia ordinaria para el cobro de los mismos.

Previo al inicio de las actuaciones de cobro coactivo, el Grupo de Jurisdiccién Coactiva debe

examinar [a firmeza y ejecutoria del titulo ejecutivo remitido por parte de la dependencia
correspondiente de la Superintendencia.

En consecuencia, corresponde al Grupo de Cobro Coactivo recibir el acto administrativo con

- - |los anexos y verificar que-los documentos estén completos, y contengan una obligacién
clara, expresa y exigible. La constancia de ejecutoria debe declarar la firmeza del acto

administrativo, de acuerdo con lo contemplado en el articulo 829 del Estatuto Tributario

3 El Grupo de cobro coactivo proyectard el memorando de devolucion de la resolucién a la

‘ dependencia competente que lo profirid, para firma del Coordinador de este grupo, si
" encuentra que:

A. La misma no esta debidamente ejecutoriada.

B. Existe un recurso pendiente de tramite, el cual fue presentado en la forma y
oportunidad prevista en el CPACA.

3

C. La matricula mercantil del deudor ha sido cancelada, por lo cual no es posible
i continuar con el cobro respectivo.

Cuando se trate de deudores solidarios, antes de iniciar las gestiones de cobro coactivo se
constituira el titulo ejecutivo vinculando al deudor solidaric mediante resolucién motivada.

i,

Bngrat e
.
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- | Saldos menores para efectos de cobro coactivo,

Se tendra por saldo menor, para efectos de cobro coactivo, toda obligacién cuyo valor en el
momento en que debe iniciarse el cobro coactivo, incluyendo, capital, intereses

remuneratorios, intereses moratorios, y otras sanciones sea inferior a un salario minimo legal
S os mensual vigente,

e
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En estos eventos, solo se adelantara el cobro persuasivo sobre estas obligaciones, siempre
y cuando sean superiores a medio salarioc minimo legal vigente, durante los dos (2) meses
siguientes a su vencimiento, y de no lograrse su recaudo no se iniciara el proceso de cobro
coactivo. Si no se obtiene el cobro efectivo el expediente se enviara al Comité de Cartera
para su depuracion, teniendo en cuenta la relacién costo-beneficio. En estos eventos la
obligacién se depura contablemente pero no se extingue juridicamente razén por la cual el
vigilado continda teniendo la condicién de deudor y por ende no podra otorgarsele paz y
salvo.

Esa potestad obedece a la necesidad de recaudar de manera expedita los recursos
econdémicos que legalmente le corresponden y que son indispensables para el
funcionamiento y la realizacion de los fines de la Superintendencia. Lo anterior, conforme al
articulo 98 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y
al articulo 823 del Estatuto Tributario.

El proceso administrativo de cobro coactivo se adelantara conforme lo previsto en la Ley y
el presente manual.

2. Competencia

La etapa de cobro coactivo estara a cargo del coordinador del Grupo de cobro coactivo de
la oficina juridica.,

3. Naturaleza juridica

El proceso de cobro coactivo de la Superintendencia de Puertos y Transporte es de
naturaleza administrativa y se adelanta a través de actos administrativos conforme al
procedimiento establecido por las Leyes 1066 de 2006, 1437 de 2011 y demas normas
aplicables al procedimiento de cobro coactivo.

4. Caracter oficioso

Esta etapa se desarrolla de forma oficiosa, siguiendo los procedimientos y reglas
establecidas en el Estatuto Tributario y en las demas normas de acuerdo con el
procedimiento establecido en las leyes 1066 de 2008, 1437 de 2011 y demas normas
aplicables al procedimiento de cobro coactivo.

5. ldentificacién y ubicacion de bienes del deudor

Una vez realizado un andlisis del expediente, el funcionario asignado procedera a consultar
las bases de datos existentes para la identificacion y ubicacién de bienes de propiedad del
deudor, los cuales pueden estar sujetos a registro.

Asi mismo, procedera a solicitar informacion a las entidades que puedan tener informacion
adicional de los bienes del deudor (DIAN, Oficinas de Registro, RUNT, entre otros).

Todos los documentos que soporten las gestiones de busqueda de bienes realizadas
reposaran en el expediente del proceso, como base fundamental para la adopcién de
medidas cautelares y/o para la aplicacion de la depuracién, el castigo de cartera y la
exclusion contable de las deudas, de ser procedente.

Sin perjuicio de lo anterior, en cualquier etapa del proceso de cobro coactivo, se podran
realizar indagaciones y denuncia de bienes necesarios con el fin de lograr ubicar bienes en
cabeza del deudor.

6. Mandamiento de pago

El abogado encargado del expediente del Grupo de Jurisdiccién Coactiva proyectara el
mandamiento de pago, el cual es un acto de tramite establecido por el articulo 826 del
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Estatuto Tributario, mediante el cual se ordena al deudor cumplir con la obligacién contenida
en el titulo ejecutivo, mas los intereses’o indexacién? a que haya lugar.

El mandamiento de pago sera expedido por el Coordinador del Grupo de Jurisdiccién
Coactiva y debe contener cuando menos:

a) La identificacién plena del deudor o deudores, con su nombre, denominacién social o
razon social, cédula de ciudadania, NIT o pasaporte, segtin el caso.

b) ldentificacién de las obligaciones por su cuantia, concepto, periodo y el documento que
la contiene.

¢) Lamanifestacion sobre la idoneidad del titulo ejecutivo para ser cobrado por via coactiva.

d) La orden expresa de pagar dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacién las

obligaciones pendientes, con los intereses y/o indexacién a que haya lugar Yy las costas
procesales en que se haya incurrido.

e) Lainstruccién al deudor sobre la forma de pagar y de acreditar el pago.

f) La posibilidad de proponer excepciones dentro del mismo término dispuesto para el
pago, conforme los articulos 830 y 831 del Estatuto Tributario.

En el mandamiento de page no se decretaran las medidas cautelares, éstas se decretaran
en providencia separada, conforme a lo sefialado en el Capitulo VI del presente manual. Las
medidas cautelares se dictaran en forma simultanea a la expedicién del mandamiento de
pago.

El mandamiento de pago debe ser notificado personalmente con previa citacién para
comparecer en el término de diez (10) dias. De no comparecer se notificara por correo.

En el caso de pretender ejecutar a deudores solidarios, antes de dictar mandamiento de
pago se constituira el titulo ejecutivo vinculando dichos deudores solidarios, lo cual se hara
mediante una resoluciéon motivada. La vinculacién del deudor solidario se hara mediante la
notificacién del mandamiento de pago, conforme lo establece el Estatuto Tributario.

Asi mismo el funcionario ejecutor podra acumular en un mismo mandamiento de pago todas
las obligaciones de! deudor, a tenor de lo dispuesto en el paragrafo Unico del articulo 826
del Estatuto Tributario.

El mandamiento de pago se debera expedir por el Grupo de Cobro Coactivo dentro de los
180 dias siguientes a |a exigibilidad de |a obligacion

7. Facilidades de pago

Sera competente para conceder, aceptar, rechazar o modificar una solicitud de facilidad de
pago, el Coordinador del Grupo de Jurisdiccién Coactiva de la Superintendencia de Puertos
y Transporte.

Sera posibie conceder la facilidad de pago en cualquier momento del proceso administrativo
de Cobro Coactivo, antes de la diligencia de remate. En caso de que se concedan las
facilidades de pago el proceso se suspendera y se levantaran las medidas cautelares
dictadas.

'Resolucién 1405 de 2007. 3.2 Interés aplicable: A partir de la vigencia de la Ley 1066 de 20086, los vigilados que no cancelen
aportunamente las sanciones impuestas o la tasa de vigilancia a pagar, deberdn liquidar y pagar intereses moratorios a la tasa
prevista en el Estatuto Tributario. Para tal efecte, Ia tasa de interés moratorio seré |a tasa equivalente a la tasa efectiva de usura
certificada por la Superfinanciera de Colombia para el respectivo perfodo.

% a indexacién se genera en e! pago de multas y ésta se calcula con base en el IPC mensual decretado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas cuando se proceda al cobro.
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7.1 Escrito de solicitud y tramite

El escrito de solicitud y tramite de la facilidad de pago en la etapa de cobro coactivo debera
cumplir lo previsto en el numeral 6.2.2 del Capitulo || de este manual, referente a la solicitud
de facilidad de pago en la etapa de cobro persuasivo.

De no aprobarse la solicitud de Acuerdo de Pago, la decisién débera comunicarse al vigilado
por escrito de manera fisica o por medio magnético, en el que se le solicitara la cancelacién
de las obligaciones adeudadas a la Superintendencia, advirtiéndole que de lo contrario se
continuara con el proceso.

T.éRespaIdo y garantias para la facilidad de pago

La determinacidn de las garantias necesarias para la aprobacion de la facilidad de pago se
hara excepcionalmente de conformidad con lo dispuesto en el numeral 6.2.3 referente al
“Escrito de solicitud y tramite” en el aparte dispuesto para los Acuerdos de pago en la etapa
de cobro persuasivo.

En este entendido, como efecto de la facilidad de pago se suspendera el proceso y, si es
pertinente, se decretara el levantamiento de las medidas cautelares, siempre que las
garantias ofrecidas respalden la obligacién, de lo contrario se mantendran hasta el pago total
de la deuda.

7.3 Incumplimiento de la facilidad de pago

Para determinar el incumplimiento de la facilidad de pago, se atendera lo sefialado en el
numeral 6.2.6. del Capitulo Il del presente Manual.

Adicionalmente, y conforme lo dispuesto en el numeral 5° del articulo 2° de la Ley 1066 de
20086, la Superintendencia de Puertos y Transporte reportara a la Contaduria General de la
Nacion, a aquellos deudores que hayan incumplido las facilidades de pago celebradas con
la Entidad, con el fin de que dicha entidad los incluya por esa causal en el Boletin de
Deudores Morosos del Estado.

8. Teérmino para pagar o proponer excepciones

De conformidad con el articulo 830 del Estatuto Tributario, el deudor cuenta con quince (15)
dias habiles contados a partir de la fecha de notificacién para cancelar las obligaciones
contenidas en el mandamiento de pago.

Dentro de este término el deudor puede optar por:
a) Pagar,
b) Proponer excepciones,
¢) Guardar silencio.

8.1 Pago total

En este evento, el deudor procedera a pagar la obligacién objeto de cobro coactivo de
acuerdo con la liquidacion que realice el Grupo Financiero de la Superintendencia de Puertos
y Transporte. El funcionario responsable del proceso procedera a verificar que ello realmente
ocurrid mediante la confrontacion del recibo de pago y el Sistema Financiero existente en la
entidad. El pago debera incluir el capital mas los intereses causados hasta la fecha de pago.

Verificado el pago total, el funcionario asignado proyectars el auto para declarar terminado
el proceso, ademds de ordenar el levantamiento de las medidas cautelares que
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eventualmente se hubieren decretado, el archivo del expediente y se resolvera cualquier
situacion pendiente dentro del proceso, como la devolucién de titulos de deposito judicial.

8.2 Excepciones

Las excepciones que proponga el deudor podran referirse a las obligaciones o al proceso.
En el primer caso, se frata de hechos que modifican o extinguen, total o parcialmente |la
obligacion u obligaciones contenidas en el mandamiento de pago, v.gr la prescripcién o el
pago. En el segundo caso, son hechos que afectan simplemente el tramite del proceso, como
la falta de competencia, sin que se afecte la obligacion en si misma.

En todo caso, no podran proponerse excepciones diferentes a las que estan taxativamente
enumeradas en el articulo 831 del Estatuto Tributario. Tales excepciones son:

a) El pago, entendiendo la compensacion como una forma de pago efectivo;

b) La existencia de acuerdo de pago;
c) La falta de ejecutoria del titulo;

d) La pérdida de ejecutoria del titulo por revocacién o suspensién provisional del acto
administrativo, hecha por autoridad competente;

e} Lainterposicion de demandas de restablecimiento del derecho ante la Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo;

f) La prescripcion de la accién de cobro;

g) La falta de titulo ejecutivo o incompetencia del funcicnario que lo profirié;
En caso de gjecuciones contra deudores solidarios:

h) La calidad de deudor solidario;

i) Laindebida tasacion del monto de la deuda del deudor solidario.

8.2.1Tramite de las excepciones

Dentro del mes siguiente a la presentacién del escrito mediante el cual se proponen las
excepciones, el Coordinador del Grupo de Jurisdiccion Coactiva de la oficina juridica decidira
sobre ellas, ordenando la practica de pruebas cuando haya lugar, conforme los articulos 832
y 833 del Estatuto Tributario.

8.2.2 Pruebas

La prueba tiene por objeto llevar a la conviccion sobre la ocurrencia de los hechos discutidos
dentro de un proceso juridico, como |o establece el articulo 40 del CPACA.

Los medios de prueba que se aceptan dentro del proceso administrativo de Cobro Coactivo
son los establecidos en el articulo 165 del Cédigo General del Proceso, al igual que los
criterios para decretarlas, practicarias y valorarlas, tales como la conducencia, pertinencia,
utilidad y la sana critica.

8.2.3 Resolucion que resuelve las excepciones y/u ordena seguir adelante la ejecucién

El funcionario competente al momento de decidir las excepciones podra:
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i. Encontrar probada las excepciones o una excepcién sobre todas las obligaciones,
evento en que el proceso administrativo coactivo podra darse por terminado si
llegare a prosperar las excepciones o la excepcion sobre todas las obligaciones.
En la misma resolucién que asi lo declara, se ordenara la terminacién y archivo del
proceso, lo mismo que el levantamiento de las medidas cautelares si se hubieren
decretado. Se resolvera cualquier situacion pendiente dentro del proceso, como la
devolucién de titulos de depésito judicial.

ii. Encontrar probadas las excepciones o alguna excepcion respecto de algunas de
las obligaciones, y si asi se declarard, se continuara la ejecucion respecto de las

obligaciones no afectadas por las excepciones probadas.

ii. Encontrar no probada ninguna de |las excepciones propuestas, asi lo declarard y
ordenara seguir adelante con la ejecucion, practicar la liquidacion del crédito y

disponer la notificacién conforme lo dispuesto en el articulo 565 del Estatuto
Tributario.

iv. Advertir de la admisién de la demanda de nulidad y restablecimiento del derecho
en contra de la resolucidn que hace las veces de titulo ejecutivo, conforme lo indica
el paragrafo del articulo 837 del Estatuto Tributario, ordenar levantar las medidas
cautelares cuando se hayan decretado y admitida la demanda contra el titulo
ejecutivo, el proceso se encuentre pendiente de fallo ante la Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo. Igualmente se levantaran cuando se verifiqgue la
admision de la demanda ante la jurisdiccién de lo contenciosc administrativo contra
las resoluciones que fallan las excepciones y ordenan llevar adelante la ejecucién
y se preste garantia bancaria o de compaififa de seguros, por el valor adeudado.

8.2.4 Recurso contra la resolucion que resuelve excepciones

Conforme.con lo dispuesto en el artfculo 834 del Estatuto Tributario, contra la.resolucion que
rechaza las excepciones propuestas y ordena seguir adelante la ejecucién, procede
unicamente el recurso de reposicién ante quien la profirié, dentro del mes siguiente a su
notificacién, quien tendra para resolver un (1) mes, contado a partir de su interposicion del
recurso en debida forma.

8.3 Silencio del deudor

Si una vez notificado ef mandamiento de pago y vencido el término para proponer
excepciones, el ejecutado guarda silencio, se procedera a continuar con la ejecucion.

Para ello proyectara para la firma del funcionario ejecutor la resolucion ordenando seguir
adelante la ejecucién, conforme lo dispone el articulo 836 del Estatuto Tributario. En dicha
providencia se ordenara avaluar y rematar los bienes embargados y secuestrados o de los
que posteriormente lleguen a serlo, practicar la liquidacion del crédito y condenar en costas

al deudor. Contra esta resolucion que ordena seguir adelante la ejecucién no procede
recurso alguno.

9. Liquidacion del crédito y las costas

Ejecutoriada la resolucién que ordena seguir adelante la ejecucién, el funcionario
responsable del expediente procedera a liquidar el crédito y las costas proyectando el auto
para la firma del funcionario ejecutor que consistira en sumar los valores correspondientes
a cada uno de los conceptos (capital, intereses moratorios, sanciones, indexacién etc), con
el fin de establecer con certeza el monto de la cuantia que se pretende recuperar.
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De la liquidacion presentada se dara traslado al deudor por el término de tres (3) dias, dentro
del cual sdlo podra formular objeciones relativas al estado de cuenta, acompariado de una
liquidacién alternativa en la que se precisen los errores puntuales.

Conforme al articulo 446 del Codigo General del Proceso; la liquidacién del crédito y de
costas puede realizarse de manera independiente.

De la misma manera, se procedera cuando se trate de actualizar la liquidacién en los casos
previstos en la ley, para lo cual se tomara como base |a liquidacion que esté en firme.

En la liquidacion respectiva es procedente contabilizar por separado los valores del crédito
y de las costas, asi:

8.1Liquidacion del crédito

Involucra todas las obligaciones respecto de las cuales continiia adelante la ejecucion, no
necesariamente las indicadas en el mandamiento de pago, pues sobre algunas de ellas,

pudieron haber prosperado las excepciones, o simplemente el deudor puede haber
cancelado parte de ellas.

De cada obligacidén, debe identificarse el concepto, periodo, cuantia, e intereses

(contribuciones) o indexaciones (multas), para este célculo la fecha de corte sera aquella en
la que se elaborare |a liquidacion.

9.2 Costas

Involucra todos los gastos en que ha incurrido hasta ese momento la administracion dentro
del proceso administrativo de cobro coactivo, tales como honorarios de secuestre, peritos,
gastos de transporte, gastos del remate etc.

10. Disposicién del dinero embargado

En firme la liquidacion del crédito y las costas se aplicara a la deuda los titulos de depésito

Judicial constituidos, hasta la concurrencia del valor liquidado, debiéndose devolver el

excedente al ejecutado, de acuerdo con lo previsto en el articulo 447 del Cédigo General del
Proceso.

La aplicacion de los titulos de depésito judicial puede hacerse de oficio, una vez se encuentre
en firme el auto de aprobacién de la liquidacion del crédito. En caso contrario, el ejecutado
podra autorizar su aplicacion en cualquier momento del proceso.

N . CAPITULO IV
INTERRUPCION, SUSPENSION Y TERMINACION DEL PROCESO DE COBRO
COACTIVO

1. Interrupcion del proceso administrativo de cobro coactivo

La interrupcién del proceso administrativo de Cobro Coactivo consiste en la paralizacion
temporal del mismo, por la ocurrencia de un hecho externo, al que la ley le otorga tal efecto.

El Codigo General del Proceso en sus articulos 159 y 160, sefialan entre otras las siguientes
causas:

- Por muerte, enfermedad grave o privacion de [a libertad de |a parte que no haya estado
actuando por conducto de apoderado judicial.

i L
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- Por muerte, enfermedad grave o privacion de Ja libertad del apoderado judicial de
alguna de las partes, o por inhabilidad, exclusién o suspensién en el ejercicio de la
profesién de abogado. Cuando la parte tenga varios apoderados para el mismo
proceso, ia interrupcion solo se producira si el motivo afecta a todos los apoderados
constituidos.

- Por muerte, enfermedad grave o privaciéon de la libertad del representante que esté
actuando en el proceso y que carezca de apoderado judicial.

La interrupcién se producira a partir del hecho que la origine, pero si este sucede estando el
expediente al despacho, surtira efectos a partir de la notificacién de la providencia que se
pronuncie seguidamente. Durante la interrupcién no correran los términos y no podra
ejecutarse ningun acto procesal, con excepcion de las medidas urgentes y de
aseguramiento.

Dicha medida, debe ser declarada mediante auto una vez se conozca la muerte del deudor,
providencia en la que se ordenara notificar los respectivos mandamientos de pago a los
herederos, asi como se ordenara citar al conyuge, a los herederos, al albacea con tenencia
de bienes o al curador de [a herencia yacente, o al ejecutado cuyo apoderado fallecié o fue
excluido o suspendido del ejercicio de la profesién, segun fuere el caso; las notificaciones
se haran conforme lo establece el Estatuto Tributario y se trata en el Capitulo V de
notificaciones del presente manual.

Quienes pretendan apersonarse en un proceso interrumpido, deberan presentar las pruebas
que demuestren el derecho que les asista. La peticion debera contener los hechos y
fundamentos de derecho en que se apoya y las pruebas pertinentes. Si la parte favorecida
con la interrupcion actia en el proceso después de que esta se produzea, sin que alegue la
nulidad prevista en el numeral 3° del articulo 133 del Cadigo General del Proceso, esta
quedara saneada conforme lo establecido en el articulo 136 del mismo cédigo.

2. Suspension del proceso administrativo de cobro coactivo

La suspensidn se origina por una exigencia propia e interna del proceso, proviene de un acto
inherente a su contenido, a su estructura o tramite. La suspensién no termina el proceso,
simplemente lo paraliza temporalmente.

Existen dos tipos de causales:

1. Las previstas en el Estatuto Tributario:
a. Articulos 814 y 841: Acuerdos de pago.

b. Articulos 827 y 845: Por la admisién del deudor a los procesos de

reorganizacion contemplados en la Ley 1116 de 20086 (articulo 50 numeral
12).

2. Las previstas en el articulo 161 del Codigo General del Proceso, es decir cuando
la sentencia que deba dictarse dependa necesariamente de o que se decida en otro
proceso judicial que verse sobre cuestion que sea imposible de ventilar en aquel
como excepcién o mediante demanda de reconvencion. El proceso ejecutivo no se
suspendera porque exista un proceso declarativo iniciado antes o después de aquel
que verse sobre la validez o la autenticidad de! titulo ejecutivo, si en éste es
procedente alegar los mismos hechos como excepcién. En especial, el proceso de

cobro coactivo se suspendera por la suspensién provisional del acto administrativo
que constituye el titulo ejecutivo.
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La suspension sera por un tiempo maximo de dos afios y se decretaré mediante resolucién
suscrita por el funcionario ejecutor que sera notificada por correo; en caso de reanudarse el
mismo, se decretara del mismo modo.

La suspension del proceso no genera la obligacién de devolver titulos, salvo lo establecido
en el capitulo XIl, DE LOS TITULOS DE DEPOSITO JUDICIAL, de este manual.

3. Terminacién del proceso de cobro coactivo y archivo del expediente

El procedimiento de cobro coactivo se termina por cualquiera de las siguientes causales:

i.  Por prosperar alguna de las excepciones al mandamiento de pago que por su
naturaleza impliquen la finalizacién de la actuacién administrativa, caso en el cual la
terminacién del proceso se ordenara en la misma resolucion que resuelve las
excepciones.

ii.  Por el pago de la totalidad de la obligacion en cualquier etapa del proceso antes del
remate, en cuyo caso se dictara auto de terminacion del proceso, archivo del
expediente, levantamiento de las medidas cautelares y demds decisiones
pertinentes.

iii. ~ Por la celebracion de un Acuerdo de Pagos, caso en el cual se dictaré auto que
declara aprobado el acuerdo de pagos y extinguida la obligacién original, y a fecha
de vencimiento de la obligacién objeto del acto administrativo mediante el cual se
realice la liquidacién oficial de la contribucién especial de vigilancia por ende, su
terminacion, levantamiento de las medidas cautelares si a ello hubiere lugar, archivo
del expediente y demas decisiones pertinentes respecto de la liberacion de los
respaldos y garantias que se hubiesen constituido a favor de la Superintendencia de
Puertos y Transporte,

iv. Por perdlda de fuerza ejecutoria, en los cuales se ordenara [a terminacion del proceso
y archivo del expédiente, actuacion que se aplica tanto en la etapa de cobro
persuasive como en la etapa administrativa de cobro coactivo.

CAPITULO V
NOTIFICACIONES

1. Notificacién del mandamiento de pago

Es el acto mediante el cual se pone en conocimiento del ejecutado el mandamiento de pago.

Este procedimiento de notificacion del mandamiento de pago es especial y lo establece el
articulo 826 del Estatuto Tributario, En primer lugar, se notificara personalmente al deudor,
previa citacién para que comparezca en un término de diez (10) dias. Si vencido el término
no comparece, el mandamiento ejecutivo se notificara por correo. En la misma forma se
notificara el mandamiento ejecutivo a los herederos del deudor y a los deudores
solidarios. Cuando la notificacién del mandamiento ejecutivo se haga por correo, debera
informarse de ello por cualquier medio de comunicacién del lugar. La omisiéon de esta
formalidad, no invalida la notificacion efectuada.

2. Notificacion personal

Para la practica de esta notificacion se citara al ejecutado mediante oficio que se enviara por
correo, a las direcciones que se encuentren registradas en la Camara de Comercio, en el
Sistema de Informacién General de la Superintendencia de Puertos y Transporte, en la
contenida en el titulo ejecutivo y las que se llegaren a obtener por informacién solicitada a
las entidades que se requieran como fuente.
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Si dentro de los diez {10) dias habiles contados a partir del dia siguiente al de recepcion del

correo el deudor comparece, se adelantara la notificacién procediendo a constatar la |
identificacion de la persona, el poder, la autorizacidn o la facultad para hacerlo, poniéndoie |

de presente |la providencia y entregandole una copia simple del mandamiento de pago
proferido en su contra, tal y como lo indica el articulo 569 del Estatuto Tributario. ‘

3. Notificacién por Correo

Vencidos los diez (10) dias anteriores a los que se refiere la etapa de notificacién personal
sin que se hubiese logrado la notificacién del mandamiento de pago, se procede a efectuar
la notificacién por correo, siguiende el procedimiente indicade en los articulos 566-1, 567 y
568 del Estatuto Tributario, verificando siempre el envio de una copia del mandamiento de
pago a notificar. Esta notificacién debe realizarse mediante correo certificado.

De acuerdo con el inciso segundc del articulo 826 del Estatuto Tributario cuando la
notificacién se haga por correo, de manera adicional se podra informar al deudor por
cualquier medio de comunicacién del lugar.

Esta opcion es discrecional para la administracion, teniendo en cuenta que en el mismo
articulo se establece que dicha omision de esta formalidad no invalida la notificacién
efectuada.

3.1 Causales de devolucion

Cuando sea devuelto el oficio de notificacion por correo, se debera efectuar una revision a
la causal de devolucién y de acuerdo con la misma, proceder a adelantar la actuacién
correspondiente para subsanar la situacion o adoptar la medida correspondiente:

i. Direccidn diferente: Revisar [a direccidn del oficio devuelto, si existe error en la misma,
se deberd corregir y enviar la comunicaciéon por correo a la nueva direccion; si la
direccion es correcta, se reenvia a la misma.

ii. No existe nimero: Revisar la direccion del oficio devuelto, si existe error en la misma,
se deberd corregir y enviar la comunicacién por correo a la nueva direccién. En el
evento de no existir otra direccién, se notificara por aviso.

iii. Desconocido: La notificacién se llevara a cabo por aviso.
iv. No reside: La notificacién se llevara a cabo por aviso.

v. Errado, rehusado y fallecido: Enviar nuevamente por correo el oficio de notificacion,
posteriormente, se efectda la notificacion por aviso.

vi. Direccidn deficiente: Revisar la direccion del oficio devuelto, si existe erroren la misma,
se debera corregir y enviar la comunicacién por correo a la nueva direccion; si la
direccién es correcta, se reenvia a la misma.

vii. Cambio de domicilio: La notificacién se llevara a cabo por aviso.

3.2 Correccion de la notificacién )

Segun el articulo 72 del CPACA, la falta de notificacién o la efectuada en forma defectuosa,
impide que el acto administrativo produzca efectos legales, lo que en este caso significaria
que todas las actuaciones posteriores al mandamiento de pago sean nulas. Una vez
declarada la nulidad, toda la actuacion procesal se retrotraera a la diligencia de notificacion.

ok
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Para subsanar tales irregularidades, el articulo 849-1 del Estatuto Tributario, autoriza hacerlo
en cualquier momento y hasta antes de aprobar el remate, obviamente la correccién de la
notificacion debera subsanarse antes de que se produzca la prescripcion.

Las Unicas actuaciones que no se afectan por la irregularidad procesal en cuestién son las

medidas cautelares, las que se mantendran incolumes, teniendo en cuenta que se toman
como previas.

3.3 Aviso

De conformidad con el articulo 568 del Estatuto Tributario, modificado por el articulo 58 del
Decreto 18 de 2012, cuando el oficio sea devueito por correo, sera necesario realizar la
notificacion mediante aviso que contenga la parte resolutiva del acto administrativo, en el
portal WEB de ia Superintendencia de Puertos y Transporte y en un lugar de acceso al
publico de la Entidad.

3.4 Conducta concluyente

Este tipo de notificacién la establece el articulo 301 del Codigo General del Proceso vy el
articulo 72 del CPACA para los actos administrativos.

La conducta concluyente surte los mismos efectos de la notificacién personal y se genera
cuando una parte o un tercero manifieste que conoce determinada providencia o la mencione
en escrito que lleve su firma, o verbalmente si queda registro de ello y se entiende que se
surtio la notificacion en la fecha de presentacién del escrito o de la manifestacion verbal.

3.5 Edicto

Conforme el articulo 565 del Estatuto Tributario, se notificaran por edicto las providencias
gue decidan recursos. Esto se hard como hecho posterior al no lograrse la notificacién
personal.

3.6 Estado ~

Finalmente, las demas providencias emitidas por el Grupo de Cobro Coactivo, que no deban
notificarse de otra manera, se cumpliran por medic de anotacién en estados que elaborara
el Grupo de cobro coactivo.

La insercion en el estado se hara al dia siguiente a la fecha de Ia providencia, y en él debera
constar;

v" La determinacion de cada proceso por su clase.

v La indicacién de los nombres del demandante y el demandado, o de las personas
interesadas en el proceso o diligencia. Si varias personas integran una parte bastara
la designacién de la primera de ellas afiadiendo la expresion “y otros”.

v" La fecha de la providencia.
v" La fecha del estado y la firma del Coordinador

El estado se fijara en un lugar visible de la Secretaria, al iniciar la primera hora habil del
respectivo dia, y se desfijara al finalizar la ultima hora habil del mismo; de igual modo se
realiza una publicacién en la pagina WEB de la Superintendencia de Puertos y Transporte.

De las notificaciones efectuadas por estado, el Coordinador dejara constancia con su firma
al pie de la providencia notificada, en orden consecutivo.

CAPITULO VI
DE LAS MEDIDAS CAUTELARES
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1. Finalidad

Las medidas cautelares tienen como finalidad la garantia de recuperacion inmediata de la
cartera, la cual se hace efectiva a través de |a afectacion directa a los productos financieros
identificados que se encuentren vigentes en el sector y a aquellos que el vigilado tenga
registrados en el sistema de informacion de la Superintendencia de Puertos y Transporte.

2. Definicion

Se entiende por medidas cautelares aquellas disposiciones que garantizan la satisfaccion
de las obligaciones insolutas, mediante el embargo de bienes muebles (derechos, créditos,
cuentas bancarias, rentas, etc.), e inmuebles.

3. Medidas cautelares previas

Aquellas que se adoptan antes de notificar al deudor el mandamiento de pago, e inclusive
antes de que el mismo se profiera.

Previa o simultaneamente con el mandamiento de pago, se podra decretar por auto de
cumplase que se notifica por estado, el embargo y secuestro preventivo de los bienes que
se hayan comprobado son de propiedad del deudor; igualmente, la Secretaria del Grupo

enviara los oficios de embargo correspondiente a las entidades a que haya lugar, en atencién

a lo dispuesto en el articulo 837 del Estatuto Tributario.

Una vez acreditado el embargo en la cuantia necesaria para garantizar el pago del capital y

los intereses de mora adeudados, el Grupo de cobro coactivo tiene el deber de levantar los .

embargos practicados: en exceso. Para ello debe contar con copia del titulo judicial o con
certificacién y confirmacion de la entidad que acato la orden de embargo en que conste |a
realizacién del embargo fecha y cuantia, mientras se hace efectiva la expedicién del titulo.

4. Medidas cautelares ejecutivas

Aquellas que se decretan en cualquier momento del proceso, después de notificarse el
mandamiento de pago, conforme lo dispuesto en el paragrafo del articulo 836 del Estatuto
Tributario.

5. Embargo

Es el acto procesal mediante el cual, los bienes quedan afectados o reservados para
extinguir la obligacion, impidiendo toda negociacién o acto juridico sobre los mismos; en el
proceso administrativo de Cobro Coactivo sélo podran disponerse de los bienes por remate
como se trata en el acapite de remate de bienes del presente documento.

E! perfeccionamiento del embargo en los bienes sujetos a registro se lleva a cabo cuando la
entidad correspondiente inscriba |la providencia que lo decrete; en los bienes no sujetos a
registro ni a otras solemnidades el embargo se perfecciona con el secuestro. ’

Una vez acreditado el embargo en la cuantia necesaria para garantizar el pago del capital y
los intereses de mora adeudados, el Grupo de cobro coactivo tiene el deber de levantar los
demas embargos practicados en exceso. Para ello debe contar con copia del titulo judicial o
con certificacion y confirmacion de la entidad que acato la orden de embargo en que

manifieste que conste la realizacion del embargo, fecha y cuantia, mientras se hace efectiva
la expedicién del titulo.

5.1 Del embargo en general

5.1.1 Limite de embargo

)
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Teniendo en cuenta que el embargo tiene por finalidad sacar los bienes del comercio, de tal
manera que se garantice la efectividad de la pretensién a favor de la Superintendencia, y no
causar un injustificado perjuicio al vigilado, éste debe hacerse con un limite, tal como lo
contempla el articulo 838 del Estatuto Tributario, por lo cual los bienes embargados no
podran exceder del doble del crédito cobrado con sus intereses y la actualizacion de la deuda
establecida en el articulo 867-1.

No obstante lo anterior, el funcionario responsable del expediente de cobro coactivo tendra
en cuenta que:

+ Tratandose de un bien que no se pueda dividir sin sufrir menoscabo alguno o disminuir
gravemente su valor o utilidad, se ordenara su embargo total sin importar que su valor
supere el limite antes anotado.

o Para el embargo de cuentas bancarias decretado contra personas naturales, el limite de
inembargabilidad es de veinticinco (25) salarios minimos legales mensuales vigentes,
conforme el articulo 837-1 del Estatuto Tributario,

» Sera inembargable las pensiones y demas prestaciones garantizadas por el Sistema
General de Pensiones teniendo en cuenta lo sefialado en el numeral 5° del articulo 134
de la Ley 100 de 1993.

5.1.2 Reduccion del embargo

Conforme el articulo 838 del Estatuto Tributario, si efectuado el avaldo de los bienes, el valor
excediere del doble de la deuda actualizada, mas sus intereses y las costas calculadas, se
debera reducir el embarga de oficio o a solicitud del interesado hasta dicho valor.

Esta reduccion procede una vez esté en firme el avaltio de los bienes; tratandose de dinero

o de bienes que no requieren avallio, basta Ia certificacién de su cotizacién actual o del valor
predeterminado.

La reduccion deberd producirse antes de decretar el remate, mediante auto que se
comunicara al deudor y al secuestre si lo hubiere, siempre que la reduccién no impligue |a

| division del bien de modo que sufra menoscabo alguno o disminucién grave de su vaior o

utilidad.

No habra lugar a reduccion de embargos respecto de bienes cuyo remanente se encuentn
solicitado por autoridad competente. :

5.1.3 Bienes inembargables

'| Seran inembargables los bienes sefialados en la Constitucion Politica de Colombia o en las

leyes especiales y adicionalmente los sefialados taxativamente en el articulo 594 del Codigo
General del Proceso, en razdn a la naturaleza de los bienes, o de las personas, o por su
finalidad y uso; los bienes no especificados en lo mencionade anteriormente seran
susceptibles de embargo.

5.1.3.1Bienes inembargables de personas de derecho privado

* Los depédsitos de ahorro constituidos en los establecimientos de crédito, en el monto
sefialado por la autoridad competente, salve para el pago de créditos alimentarios.
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Los salarios y las prestaciones sociales en la proporcion prevista en las leyes

“respectivas, S6lo es embargable hasta una quinta (1/5) parte de lo que exceda del salario

minimo legal o convencional.
Los lugares y terrencs utilizados como cementerios o enterramientos.

El televisor, el radio, el computador personal, o el equipo que haga sus veces, y los
elementos indispensables para la comunicacién personal, los utensilios de cocina, la
neveray los demas muebles necesarios para la subsistencia del afectado y de su familia,
o para el trabajo individual.

Los bienes destinados al culto religioso, de cualquier confesion o iglesia que haya
suscrito concordato o tratado de derecho internacional o convenio de derecho plblico
interno con el Estado colombiano. Estan excluidos y son embargables los demas bienes
que posean las organizaciones religiosas, tales como bonos, tierras, créditos, acciones,
vehiculos, etc.

Los derechos personalisimos e intransferibles.

Los derechos de uso y habitacion.

‘Los bienes de quienes estén en proceso de concordato, quiebra, concurso de acreedores

o intervencion administrativa.

Las mercancias incorporadas en un titulo valor que las represente, a menos que la
medida comprenda la aprehensién del titulo.

5.1.3.2 Bienes inembargables de personas de derecho publico

Los bienes de uso plblico y los destinados a un servicio plblico cuando se preste
directamente por una entidad descentralizada de cualquier orden o por medio de un
concesionario de estas, esto es, aguellos cuyo dominio pertenece al Estado y su uso a
todos los habitantes del territorio nacional, tales como las calles, plazas, puentes,
caminos, parques, monumentos, lagos, playas, etc. Sin embargo seran embargables
hasta |a tercera parte de los ingresos brutos del respectivo servicio.

Cuando el servicio publico lo presten particulares, podran embargarse los bienes
destinados a él, asi como los ingresos brutos que se produzca y el secuestro se
practicara como el de Empresas Industriales.

5.1.4 Ingresos inembargables

Entre los ingresos inembargables estan los siguientes:

Los bienes, Ias rentas y los recursos incorporados en el Presupuesto General de la
Nacién, o de las entidades territoriales, las cuentas del sistema general de participacion,
regalias y recursos de la seguridad social.

Las dos terceras (2/3) partes de la renta bruta de ias entidades tertitoriales.

Los recursos municipales originados en transferencias de la Nacion, salvo para el cobro
de obligaciones derivadas de contratos celebrados en desarrollo de las mismas.

Las sumas que para la construccién de obras publicas hayan sido anticipadas o deban
anticiparse por las entidades de derecho publico a los contratistas de ellas, mientras no

a
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hubiere concluido su construccion. Excepto cuando se trate de obligaciones a favor de los
trabajadores de dichas obras, por salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones

5.2 De los embargos en particular

En términos generales, para efectuar el embargo de bienes es indispensable que se

determine el derecho del deudor sobre el bien o bienes a embargar y el monto del respectivo
embargo.

5.2.1 Embargo de bienes inmuebles:

El funcionario asighado establecera la propiedad del inmueble en cabeza del deudor a través
del certificado de tradicion y libertad, expedido por el respectivo registrador de Instrumentos

Plblicos de la jurisdiccion en la que se encuentra ubicado el bien y proyectara el auto de
embargo respectivo,

EL funcionario ejecutor procedera a decretar el embargo mediante auto que debera contener
las caracterfsticas del inmueble, ubicacién, nimerc de matricula inmobiliaria y demas
caracteristicas que lo identifican. Acto seguido se procedera a comunicarlo a la Oficina de

Registro e Instrumentos Publicos correspondiente para su inscripcidn, adjuntando copia del
acto.

Tanto la inscripcién del embargo como la expedicion del certificado con su anotacién estan
exentos de expensas, de conformidad con lo establecido en el Capitulo VI Registro de
Medidas Judiciales y Administrativa, de la Ley 1579 de 2012. Inscrito el embargo, el

registrador asi lo informara remitiendo el certificado de tradicién y libertad donde conste su
inscripcion respectiva.

5.2.2 Embargo de vehiculos automotores:

=

Al igual que los bienes inmuebies y conforme a lo preceptuado en la Ley 769 de 2002, los
vehiculos automotores requieren del registro nacional automotor, que contiene el conjunto
de datos necesarios para determinar la propiedad, caracteristicas y situacion juridica de los
vehiculos automotores terrestres.

En él se inscribird todo acto, o contrato providencia judicial, administrativa o arbitral,
adjudicacién, modificacion, limitacién, gravamen, medida cautelar, traslacién o extincién del

| dominio u otro derecho real, principal o accesorio sobre el mismo, para que se surtan los

efectos ante las autoridades y ante terceros.

Para llevar a cabo la medida de embargo, el funcionario responsable del expediente
proyectara el correspondiente auto para firma del funcionario ejecutor, en el cual se
enunciaran las caracterfsticas del vehiculo, tales como clase, marca, modelo, tipo, color,
placas, limite de la medida, etc., se ordenara ademds, librar los oficios a la respectiva oficina
de transito y transporte para su inscripcién, indicando que con la respuesta a dicha
comunicacion se debera enviar el historial del vehiculo, con la medida registrada.

El embargo de vehiculos automotores debera realizarse teniendo en cuenta el costo
peneficio de decretar la medida cautelar, es decir, se debera conocer un precio promedio en

‘el mercado vy la factibilidad de venta para el remate del bien: la viabilidad del embargo se

debe a que el precio del mismo se deprecia con el paso del tiempo y no puede ser custodiado
por tiempo prolongado. También debera incluirse en el estudio de beneficio de la medida el
monto al que ascienden los impuestos adeudados sobre e[ bien. '

5.2.3 Embargo de naves y aeronaves
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La propiedad de naves y aeronaves se encuentra sujeta a registro, conforme a lo dispuesto
en el articulo 1908 del Caédigo de Comercio, por lo que su propiedad se establece mediante
el correspondiente certificado de matricula, expedido por el Capitan del puerto respectivo, si
se trata de naves, o en la Oficina de Registro Aeronautico si se trata de aeronaves,

Decretado el embargo mediante auto suscrito por el funcionario ejecutor, se comunicara
mediante oficio a la oficina respectiva, para que se lleve a cabo su inscripcion; al comunicado
se anexara copia de la providencia que lo ordeng, la cual debe contener las caracteristicas
del bien embargado.

5.2.4Embargo de derechos sociales en sociedades de personas

De conformidad con’ lo establecido en el articulo 593 numeral 7° del Cédige General del
Proceso, el embargo puede recaer sobre el interés de un socio en una sociedad colectiva y
de gestores de la en comandita, o de cuotas de una responsabilidad limitada, o en cualquier
otro tipo de sociedad.

Para el efecto, sobre este embargo se le comunicara al representante de la sociedad, a
efectos de que cumpla lo dispuesto y registre la medida en los libros respectivos.

5.2,5Embargo de derechos sociales en sociedades de capital y otros valores. _

Conforme se establece en el articulo 593 numeral 6° del Cédigo General del Proceso, el
embargo puede recaer sobre acciones en sociedades anénimas o en comanditas por
acciones, bonos, certificados nominativos de depodsito, unidades de fondos de inversion,
titulos similares, efectos publicos nominativos y en general titulos valores a la orden.

Para ello, el funcionario responsable del expediente proyectara comunicacion dirigida al
gerente, administrador o liquidador de la respectiva socledad o empresa emisora o al
representante administrativo de |a entidad publica o a la entidad administradora.

El embargo se considera perfeccionado desde la fecha de recibo del oficio y a partir de esa
fecha no podra aceptarse ni autorizarse transferencia ni gravamen alguno scobre los titulos
embargados.

Estos embargos se extienden a los dividendos, utilidades, intereses y demas beneficios que
al derecho embargado correspondan, los que se consignaran oportunamente por la persona
a quien se comunicé la medida, a érdenes de la Superintendencia de Puertos y Transporte,
en la respectiva cuenta de depdsitos judiciales del Banco Agrario de Colombia o en el que
haga sus veces.

5.2.6 Embargo de bienes muebles no sujetos a registro

Conforme se establece en el articulo 593 numeral 3° del Cédigo General del Proceso,
tratandose de bienes muebles, es necesarioc decretar su embargo y secuestro
concomitantemente, por cuanto el embargo se perfeccionara con la respectiva aprehension
y practicado el secuestro.

5.2.7Embargo de mejoras o cosechas

Conforme se establece en el articulo 593 numeral 2° del Codigo General del Proceso, el
embargo de los derechos que por razén de mejoras o cosechas tenga una persona que
ocupa un predio de propiedad de otra, se perfeccionara previniendo a aquella y al obligado
al respectivo pago, junto con la realizacién del respectivo secuestro. '

5.2.8Embargo de créditos y otros derechos semejantes
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Conforme lo establece el articulo 593 numeral 4° del Cédigo General del Proceso, este
embargo se perfecciona con la notificacién al deudor, mediante entrega del correspondiente
oficio en que se informaré que para hacer el pago debera constituir el titulo de depdsito
judicial a érdenes de la Superintendencia de Puertos y Transporte en la respectiva cuenta
de depdsitos judiciales del Banco Agrario de Colombia o en el que haga sus veces.

En el caso que el deudor no consigne el dinero oportunamente, se designara secuestre quien
podra adelantar proceso judicial para tal efecto, asi como hacer la respectiva aprehension
de los bienes diferentes a dinero.

5.2.9Embargo de derechos que se reclaman en otro proceso

Conforme se establece el articulo 593 numeral 5° del Codigo General del Proceso, la
providencia que decreta el embargo de los derechos o créditos que se tienen o persiguen
en otro proceso, se comunicaran al juez o entidad que de ellos tenga conocimiento y se
considerara perfeccionado desde la fecha de recibo de la comunicacién en el respectivo

despacho, para que el ejecutado no pueda ceder los derechos o créditos, enajenarlos ni
renunciar a ellos mediante desistimiento.

El despacho que recibe la comunicacién debera, una vez terminado el proceso, dejar a
disposicion de esta Entidad el remanente que con ocasion del proceso llegaren a disponer.

5.2.10Embargo del salario

Conforme establece el articulo 593 numeral 9° del Cédigo General del Proceso, en embargo
de salarios devengados o por devengar se comunicara al pagador o empleador para que de
las sumas respectivas retenga la proporcién determinada por la ley y constituya los
respectivos titulos de depésito judicial a érdenes de la Superintendencia de Puertos y
Transporte en el Banco Agrario de Colombia o en el que haga las veces.

El empleador respondera solidariamente con el trabajador en caso de no hacer los

respectivos desduentos y consignaciones, como lo dispone el paragrafo del articulo 839 del
Estatuto Tributario.

5.2.11Embargo de dineros en cuentas bancarias y entidades similares

Como producto de las medidas cautelares decretadas dentro del proceso administrativo de
Cobro Coactivo, que recaigan sobre los dineros que se encuentren en entidades financieras
a nombre del ejecutado, la entidad financiera correspondiente debera constituir titulos de
depésito judicial en el Banco Agrario de Colombia, o en el que haga sus veces, a favor de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, tal como lo enuncia el articulo 839-1 numeral 2
del Estatuto Tributario.

Este tipo de embargo deberd comprender no solamente las sumas de dinero que en el
momento estén dispuestas a favor del ejecutado, sino las que se llegaren a depositar a
cualquier titulo en la entidad respectiva.

El embargo se comunicara mediante oficio a las entidades, advirtiendo que debera consignar
las sumas retenidas en la cuenta de depositos judiciales a érdenes de la Superintendencia
de Puertos y Transporte en el Banco Agrario de Colombia o en el que haga las veces, al dia
siguiente de la fecha en que se reciba la comunicacion,momento en que queda
perfeccionado y la respectiva entidad debera informar el estado del ejecutado frente a esta.

5.2.12 Embargo de derechos pro-indiviso

Se considera un derecho pro-indiviso el estado de propiedad de una cosa cuando pertenece
a varias pérsonas en comun sin divisién entre los mismos. :
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El embargo se perfecciona comunicandolo a los coparticipes, advirtti€éndoles que en todo lo
relacionado con estos bienes deben entenderse con el secuestre, sefialando que deben
abstenerse de enajenarlos o gravarlos. El secuestre ocupara la posiciéon que-tiene el
comunero sobre quien recae la medida. El embargo queda perfeccionado desde el momento
en que éstos reciban la comunicacién articulo 593 numeral 11 Cadigo General del Proceso.

5.2.13 Embargo de bienes del causante

El embargo procede sobre los bienes del causante antes de ser liquidada la sucesion y sélo
podran embargarse y secuestrarse bienes de su propiedad.

Cuando se ejecuta por obligaciones del causante con posterioridad a la liquidacién de la
sucesién, deben perseguirse los bienes de los herederos que hayan aceptado la herencia y
hasta por el monto que se les haya adjudicado, si la han aceptado con beneficio de
inventario, previa vinculacién al proceso administrativo de Cobro Coactivo.

5.3 Concurrencia de embargos

De acuerdo con lo previsto en los articulos 839-1 del Estatuto Tributario y 592 del Céadigo
General del Proceso, existe concurrencia de embargos cuando se decrete el embargo de un
bien mueble o inmueble y sobre él ya existiere otro embargo legalmente practicado.

En este caso, |a oficina competente del respectivo registro, si fuere del caso, lo inscribira y
comunicara a la misma, presentandose las siguientes situaciones:

v 8i el crédito que ordend el embargo anterior es de grado inferior al de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, se continuard con el proceso
administrativo de cobro coactivo informando de ello al juez respectivo, vy, si éste lo
solicita, pondra a su disposicion el remanente del remate.

v Si el crédito que origind el embargo anterior, es de grado superior al del crédito de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, la Entidad se hara parte en el proceso
ejecutive correspondiente y velard porque se garantice la recuperacién de la
obligacién con el remanente del remate del bien embargado en dicho proceso.

v' Si se trata de bienes no sujetos a registro, la diligencia de secuestro realizada con
anterioridad por otro despacho, es vélida para el proceso administrativo de cobro
coactivo y el proceso se adelantard en las mismas condiciones que en el caso de los
bienes que si estan sujetos a registro.

v El articulo 465 del Codigo General del Proceso, establece que al existir medidas
cautelares decretadas sobre un mismo bien por diferentes jurisdicciones, habiéndose
embargado previamente por un juez civil, éste lo llevara a remate y antes de proceder
al pago de la obligacidn por la cual se inicio el proceso, debe solicitar a las demas
autoridades la liquidacion definitiva, con el fin de cancelar las acreencias respetando
la prelacion legal conforme los articulos 2494 y siguientes del Codigo Civil. Esta
situacion ocurrira en el evento que en el proceso civil ya se haya decretado el remate
de los bienes. Atendiendo el principio de economia procesal, se comunicara la
liquidacién del crédito para que la autoridad civil proceda de conformidad.

v" 8i existen dos o mas procesos administrativos de Cobro Coactivo contra un mismao
deudor y, uno de ellos se encuentre para remate, o no considere conveniente la
acumulacion, se podra adelantar los procesos independientemente, embargando los
remanentes que puedan resultar de las diligencias del remate a favor de los otros
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procesos, con el fin de garantizar la recuperacion de las obligaciones de manera
oportuna.

6. Secuestro

Conforme el articulo 2273 del Cédigo Civil, el secuestro es el depésito de una cosa que se
disputan dos o mas individuos, en manos de otro que debe restituir al que obtenga una
decisién en un litigio a su favor.

6.1 Objeto

El secuestro se realiza con el objeto de impedir que por obra del ejecutado sean ocultados,
se menoscaben, se deterioren, destruyan los bienes, o se disponga de sus frutos, productos
y rendimientos, incluso arrendamientos por el propietario. Para estos efectos se designara
un tercero, llamado secuestre, quien adquiere la obligacién de cuidarlo, custodiarlo y
finalmente restituirlo cuando asi le sea ordenado, respondiendo hasta de culpa leve, como

lo dispone los articulos 2273 al 2281 del Codigo Civil, y 52 y 595 del Codigo General del
Proceso.

6.2 El secuestre

Para [a diligencia de secuestro se nombrara mediante auto a un auxiliar de la justicia,
conforme a lo dispuesto en los articulos 47 al 50 del Cédigo General del Proceso.

La comunicacién del nombramiento del secuestre se realizara a través del medio mas
expedito. El término para que el secuestre tome posesion de su cargo es de cinco (5) dias
siguientes a la comunicacién de su nombramiento. La posesion del cargo se realizara
mediante acta suscrita entre este y el secretario administrativo del Grupo de Gestién de
Cobro Persuasivo y Coactivo o el abogado ejecutor.

Las funciones que el secuestre cumplird seran las estipuladas en el articulo 52 del Cédigo
General del Proceso, quien tendra como depositario, la custodia de los bienes que se le
entreguen por acta explicando la situacién en la que se encuentran los mismos, para
eventualmente establecer si ha habido uso indebido o responsabilidad del secuestre por
dafios que aquellos hayan sufrido; y en caso de ser un bien susceptible de renta se aplicaran
las atribuciones previstas para el mandato.

El secuestre en caso de recibir dinero por cualquier concepto como enajenacién, frutos, etc.,
constituira los respectivos titulos de depésito judicial en el Banco Agrario de Colombia o en
el que haga sus veces, a favor de la Superintendencia de Puertos y Transporte.

6.3 Oposicion al secuestro

En la diligencia de secuestro de bienes, el ejecutado o terceras personas se encuentran
facultados para presentar oposicion a la medida, alegando derechos privilegiados sobre el
bien, la situacion de tenedor, cuando los bienes se hallan en poder de quien alegue y
demuestre titulo de tenedor con especificacion de sus estipulaciones principales, anterior a
la diligencia y procedente de la parte contra la cual se decreté la medida.

La opesicion al secuestro se tramitara en concordancia con el articulo 596 del Cddigo
General del Proceso.

6.4 Captura de vehiculos automotores
La captura es un acto procesal que se realiza una vez decretado y registrado el embargo,

que consiste en la aprehensién material del bien. Este acto es realizado por las autoridades
investidas para el efecto, tales como:
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- DWNIN - Direccion de Investigacion Criminal e Interpol - Grupo Investigativo
" Automotores. :

- SIJIN Grupo Automotores Departamento de Policia.
- Policia Fiscal y Aduanera.

La captura, tiene como finalidad quitar o sustraer a su legitimo propietario y/o poseedor la
tenencia, disfrute y goce del bien, con el objeto de impedir que por obra del ejecutado sean
ocultados, se menoscaben, deterioren, destruyan, o se disponga de sus frutos, productos y
rendimientos, incluso arrendamientos. Prohibiéndose que concurran mas de un embargo y
secuestro.

Esta actuacion se ordena mediante auto de cimplase fijado en el estado concomitante con
las respectivas comunicaciones a las entidades antes citadas, en las que se menciona las
caracteristicas del vehiculo, marca, linea, color, placa, modelo y demas particularidades que
lo identifiquen, asi como el nombre de un encargado por la Superintendencia de Puertos y
Transporte, una direccion y un nimero telefénico particular, toda vez que |a captura puede
darse en fines de semana y/o dias festivos.

6.5 Inmovilizacion

Aprehendido el vehiculo por la DIJIN e informada [a actuacién a la Superintendencia de
Puertos y Transporte, y puesto a disposicion de [a misma, la policia elaborara el acta de
entrega junto con un informe ejecutivo de la captura, un album fotogréfico y el respectivo
inventario; en el mismo acto la Entidad entregara la orden de inmovilizacién y poder para
actuar.

6.6 Custodia del vehiculo

Realizada la captura del vehiculo, la entidad respectiva procederd a informar a la
Superintendencia de Puertos y Transporte la realizacion de dicho acto; a discrecion de la
misma dejara a disposicion el vehiculo o rendirdn informe de su ubicacion, para ¢! posterior
secuestro.

Puesto a disposicion el vehiculo, se solicitara con caracter obligatorio a la policia el traslado
del bien a los parqueaderos de la Superintendencia de Puertos y Transporte para la
respectiva custodia. En caso de no dejar el vehiculo en las instalaciones de la entidad, se
entregara al secuestre para que éste lo custodie en un parqueadero.

7. Avallo

El avallo es la estimacion del valor de una cosa en dinero, esto es, fijar un precio a un bien
susceptible de ser vendido.

Cuando dentro del proceso se hayan decretado medidas cautelares sobre bienes de

propiedad del deudor se procedera a realizar su avalto conforme las reglas que se disponen
a continuacioén:

7.1 Perito avaluador

Para la practica del avallio se nombrara mediante auto a un auxiliar de la justicia, conforme
lo dispuesto en los articulos 47 al 50 del Cédigo General del Proceso.

La comunicacion del nombramiento del perito avaluador se realizara mediante comunicacion
por el medio mas expedito. El término para que el perito avaluador tome posesion de su
cargo es de cinco (5) dias siguientes a la comunicacion de su nombramiento. La posesion
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del cargo se realizard mediante acta suscrita entre éste y el secretario administrativo del
grupo o el abogado ejecutor.

7.2 Tramite del avalto

Practicados el embargo y secuestro, y en firme la resolucion que ordena seguir adelante la

gjecucién se procedera al avaltio de los bienes, conforme los parametros sefialados en el
articulo 444 del Cédigo General del Proceso,

Rendido el dictamen, se notificara personalmente o por correo al ejecutado, de acuerdo con
lo sefalado en el paragrafo del articulo 838 del Estatuto Tributario.

Sl el deudor no esta de acuerdo con el dictamen, podra solicitar dentro de los diez (10) dias
siguientes a la notificacién, un nuevo avalto con intervencién de un perito particular
designado por la Superintendencia de Puertos y Transporte, caso en el cual, el deudor le
debera cancelar los honorarios. Contra este avaldio no procede recurso alguno.

Igualmente, en providencia separada se fijaran los gastos provisionales en que haya
incurrido el perito avaluador, teniendo en cuenta los soportes allegados por él, previa
solicitud de los mismos.

De no haberse presentado objeciones, se fijaran los honorarios definitivos del auxiliar de la

justicia, teniendo en cuenta los acuerdos que para el efecto expida el Consejo Superior de
la Judicatura.

8. Remate de bienes

Es la forma mediante la cual se garantiza el cumplimiento de la obligacién a través de la
venta forzada de un bien.

8.1 Requisitos para fijar fecha y hora del remate

Previo a establecer la fecha y hora para la diligencia de venta en publica subasta, el
funcionario responsable del expediente verificara que la providencia que ordena seguir
adelante con la ejecucién se encuentre en firme.

Para el efecto, el funcionario asignado revisara lo siguiente:

La entrega del producto del remate al acreedor hasta la concurrencia de su crédito vy las
costas, y del remanente al ejecutado, si no estuviere embargado. En el caso del gjecutivo
por cobro coactivo, no da lugar a la entrega al acreedor, como quiera que en este caso el
acreedor es el mismo ejecutante, es decir, la Superintendencia de Puertos y Transporte, a
favor de la cual ya fue consignado el valor del remate.

Sin embargo, producto del remate se debera reservar la suma necesaria para el pago de
impuestos, servicios pUblicos, cuotas de administracién y gastos de parqueo o depdsito que
se causen hasta la entrega del bien rematado. Si dentro de los diez (10) dias siguientes a la
entrega del bien al rematante, este no demuestra el monto de las deudas por tales
conceptos, se ordenara entregar a las partes el dinero reservado.

La comunicacion al secuestre para que entregue los bienes que se encuentren bajo su
custodia, deberé hacerse de conformidad con el articulo 308 numeral 4 del Cbdigo General
del Proceso

8.2 Entrega del bien rematado
Le corresponde al secuestre entregar los bienes materia del remate dentro de los tres (3)

dias siguientes a la orden de entrega. Si no lo hace, mediante auto que se notifica
personaimente o por aviso y que no es susceptible de recurso alguno, se fija fecha y hora
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para la entrega de tales bienes la cual se hara en forma personal. Esta diligencia debera
efectuarse en un plazo no mayor a quince (15) después de la orden de entrega.

De igual manera, se podra comisionar al Inspector de Policia y/o a los Juzgados de
descongestion para que realicen dicha diligencia en los casos en que sea necesario.

En la diligencia de entrega no seran admitidas oposiciones de ninguna naturaleza, ni el
secuestire podra en ningun caso alegar derecho de retencidn, tal como lo establece el articulo
456 Codigo General del Proceso.

8.3 Repeticién del remate

Conforme el articulo 457 del Codigo General del Proceso, cuando se declare improbado o
se anule el remate, se repetira la diligencia y la base para hacer postura sera la misma que
para el anterior.

8.4 Remate desierto

El articulo 457 del Cédigo General del Proceso, establece que el remate es desierto cuando
no se presenta ningln postor y en consecuencia, no es posible llevar a cabo la diligencia,
esta circunstancia se hara constar en la misma acta, debiéndose proferir auto para la nueva
licitacion, fijando fecha y hora.

Sin embargo, fracasada la segunda licitacién, la Superintendencia de Puertos y Transporte
podra aportar un nuevo avallo, el cual sera sometido a contradiccidn segin lo dispuesto por
el articulo 444 del Cédigo General del Proceso.

8.5 Actuaciones posteriores al remate.

Aprobado el remate deberan agotarse los tramites necesarios para garantizar la satisfaccion
de las obligaciones objeto del proceso administrativo de cobro coactivo y al rematante el
disfrute del bien o derecho adquirido en la licitacion, dichos tramites son:

i. Mediante oficio se ordena al secuestre la entrega del bien rematado, dentro de
los tres (3) dias siguientes.

if. El rematante deberd solicitar que la Superintendencia de Puertos y Transporte
entregue los bienes objeto del remate en cuyo caso la diligencia deberd
efectuarse en un plazo no mayor a quince (15) dias después de la solicitud.

iii. Se efectia una nueva y definitiva liquidacién del crédito y costas, con el fin de
imputar correctamente a la obligacién u obligaciones los dineros producto del

remate.

iv. Se aplica el producto del remate al pago de costas procesales y al crédito fiscal,
conforme a la imputacién de pagos establecida en el articulo 804 del Estatuto
Tributario,

V. Se entregara el eventual remanente al ejecutado, a menos que se encontrara

embargado, en cuyo caso se dejara a disposicion del juez correspondiente.

vi. Se dicta el auto mediante el cual se ordena la terminacion el proceso y el archivo
del expediente, en caso de haber quedado completamente satisfecha la o ias

obligaciones, asi como el levantamiento de las demdas medidas cautelares
practicadas.
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CAPITULO VII
DE LOS RECURSOS

La regla general dentro dei proceso administrativo de cobro coactivo prevista en el articulo
833-1 del Estatuto Tributario dispone que las providencias que se dicten dentro de este
procedimiento no pueden ser recurridas, por considerarse de tramite, excepto los que en
forma expresa se sefialen en este procedimiento para las actuaciones definitivas, como:

I. La resolucién que rechaza las excepciones propuestas y que ordena seguir
adelante la ejecucién y remate de los bienes embargados y secuestrados, contra
la cual procede Unicamente el recurso de reposicién, dentro del mes siguiente a
su notificacion, teniendo para resolver un (1) mes, contado a partir de su
interposicion en debida forma, tal como lo estipula el articulo 834 del Estatuto
Tributario.

. La resolucién que declara incumplida la facilidad de pago, contra la que procede
el recurso de reposicién, dentro de los cinco (5) dias siguientes a su notificacién
articulos 814-3, teniendo un (1) mes para resolverlo, contado a partir de su
interposicion en debida forma.

) CAPITULO VIII
DE LA INTERVENCION DE LA JURISDICCION CONTENCIOSA ADMINISTRATIVA

El articulo 835 establece que la unica providencia del proceso administrativo de cobro
coactivo susceptible de ser demandada ante la Jurisdiceién de lo Contencioso Administrativo
es la resolucién que ordena seguir adelante la ejecucion, cuando ha declarado no probadas
las excepciones propuestas por el ejecutado.

Como efecto de la presentacién de la demanda ante la Jurisdiccién de lo Contencioso
Administrativo, el procesq administrativo de cobro coactivo no se suspende, pero la diligencia
de remate no se realizara hasta cuando exista pronunciamiento definitivo por sentencia
ejecutoriada.

La prueba de haberse demandado la resolucion de excepciones sera una copia del auto
admisorio de |a demanda, siendo obligacion del ejecutado aportarla al proceso. El abogado
ejecutor debe verificar que dicha demanda esté debidamente notificada.
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CAPITULO IX
DE LAS IRREGULARIDADES Y NULIDADES PROCESALES

1. Aspectos generales

Para el tramite de las nulidades se dara cumplimiento a lo dispuesto de manera general en
el articulo 849-1 del Estatuto Tributario.

2. Oportunidad y tramite para proponerlas

De conformidad con el articulo 134 del Cédigo General del Proceso, las nulidades podran
alegarse en cualquiera de las instancias antes de que se dicte sentencia, o durante ia
actuacion posterior a ésta si ocurrieron en ella. :

La solicitud de nulidad sera resuelta previo traslado, decreto y practica de las pruebas que
fueron necesarias. Los articulos135 y 136 del Cédigo General del Proceso, sefialan los

requisitos para alegar la causal de nulidad y los casos en que es considerada saneada la
misma.

3. Declaracion oficiosa de la nulidad

Conforme al articulo 137 del Cédigo General del Proceso, en cualquier estado del proceso,
se ordenara poner en conocimiento de la parte afectada las nulidades que no hayan sido
saneadas. Si la nulidad fuese saneable, se ordenara ponerla en conocimiento de la parte
afectada por auto que le sera notificade como lo indica el articulo 566-1 del E.T. Si dentro
de los tres (3) dias siguientes al de la notificacion, dicha parte no alega la nulidad, esta
quedara saneada y el proceso continuara su curso; en caso contrario, el juez la declarara.

4. Efectos de la nulidad declarada

De conformidad con el articulo 138 del Cadigo General del Proceso, la nulidad sodlo
comprendera |a actuacién posterior al motivo que la produjo y que resulte afectada por este.
Sin embargo, la prueba practicada dentro de dicha actuacion conservara |a validez y tendra
eficacia respecto a quienes tuvieron la oportunidad de contradecirla. El auto que declare una
nulidad indicara la actuacion.que debe revocarse y condenara.en.costas a la parte que dio
lugar a ella. Adicionalmente se mantendran las medidas cautelares practicadas.

Cuando se declare la falta de jurisdiccién, o la falta de competencia por el factor subjetivo,
lo actuado conservara su validez y el proceso se enviard de inmediato al juez competente;
pero si se hubiese dictado la sentencia, ésta se invalidara.

CAPITULO X
NORMAS ESPECIALES PARA EL COBRO DE LAS CONTRIBUCIONES

1. Aspectos generales:

El articulo 36 de la Ley 1753 de 2015 establece “una contribucién especial de vigilancia a
favor de la Superintendencia de Puertos y Transporte, para cubrir los costos y gastos que
ocasione su funcionamiento e inversién, la cual deberan cancelar anualmente todas las
personas haturales y/o juridicas que estén sometidas a su vigilancia, inspeccién y/o control
de acuerdo con la ley o el reglamento.”

Para el efecto, el Grupo Financiero adelantara las actividades relativas a la liquidacion y
cobro inicial de las contribuciones a favor de la Superintendencia, conforme lo establecido
en el procedimiento de “Cobro de Contribucién.”

De acuerdo con dicho procedimiento, la contribucién especial de vigilancia se podra cobrar
en dos cuotas, una en el primer semestre y otra en el segundo semestre. La cuota del primer
semestre equivaldra al 50% de la contribucién especial de vigilancia calculada sobre los
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dltimos ingresos brutos derivados de la actividad de transporte reportados oficialmente por
los vigilados, debidamente ajustados, de acuerdo con el indice de precios al consumidor, a
la vigencia inmediatamente anterior. La segunda cuota a cobrarse en el segundo semestre,
equivaldré al valor anual de la contribucién especial de vigilancia calculada sobre los
ingresos brutos de la vigencia inmediatamente anterior, reportados oficialmente por el
vigilado, deducido el monto de la primera cuota.

2. Titulo ejecutivo

Constituye titulo ejecutivo para el cobro de la contribucion especial a favor de la
Superintendencia los actos administrativos de liquidacién oficial proferidos por la

Superintendencia ante el no pago oportuno y/o el pago inexacto de la contribucién de
vigilancia.

Vencido el plazo para el pago de la segunda cuocta de la contribucién de vigilancia, se podra
proferir el titulo ejecutivo consistente en un acto administrativo de liquidacion oficial cuando
quiera que el vigilado no haya pagado total o parcialmente el valor anual de la contribucién
de vigilancia liquidado sobre los ingresos de la vigencia anterior oficialmente reportados por
el vigilado, o sobre los ingresos proyectados, en caso de que el vigilado no haya reportado
ingresos de la vigencia anterior. En dicha liquidacién se ordenara el pago de los intereses
de mora causados por el no pago o pago extemporéneo de la primera cuota, y/o por la
totalidad del valor de la contribucion especial de vigilancia. Dicho acto se expedira una vez
vencido el plazo para el pago de la segunda cuota.

3. Cobro persuasivo y coactivo

Una vez vencido el término dispuesto en la resolucion general para el pago de la primera y
la segunda cuota de la contribucién, sin que el vigilado haya efectuado el pago, se procedera
ainiciar las gestiones para su cobro persuasivo. En todo caso, podran adelantarse gestiones

de cobro persuasivo antes del vencimiento del plazo oportuno, para contribuir a un recaudo
eficaz de la cartera.

Una vez ejecutoriados los actos administrativos constitutives de los titulos ejecutivos ylo
integrados los titulos ejecutivos complejos, las dependencias competentes de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, remitiran al Grupo Financiero la informacion
correspondiente de los vigilados cuyas obligaciones se encuentren pendientes de pago y por
ende, en mora, para adelantar el cobro persuasivo.

En el caso de la primera cuota de la contribucién de vigilancia, se adelantara cobro

persuasivo con la liquidacion de la misma, asi no se haya constituido todavia el respectivo
titulo ejecutivo.

Producto de esta informacidn se emitird un informe que debe incluir la mencién de los
documentos que constituyan el titulo ejecutivo y que soporten la firmeza del mismo.

En caso de que se hayan interpuesto recursos en contra de los actos administrativos
constitutivos de los titulos ejecutivos, se debe mencionar el acto administrativo que lo haya
resuelto.

4. Intereses sobre las contribuciones

A partir de la vigencia del articulo 3° de la Ley 1066 de 2008, los vigilados que no cancelen
oportunamente la contribucion de vigilancia a pagar, deberan pagar intereses moratorios a
la tasa prevista en el Estatuto Tributario. Para tal efecto, |a tasa de interés moratorio sera la

tasa equivalente a la tasa efectiva de usura certificada por la Superfinanciera de Colombia
para el respectivo periodo de mora.
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La nueva tasa de interés moratorio se calculara dentro del contexto del interés compuesto,
utilizando como referencia la Tasa de Usura, la cual es certificada como una Tasa Efectiva
Anual (E.A), por lo que se hace necesario utilizar la férmula que de acuerdo con la técnica
financiera permita obtener el resultado esperado. La tasa de usura a que se hace referencia
es aquella maxima permitida por la ley y certificada por la Superfinanciera.

La liquidacion de intereses se llevard a cabo por el funcionario del grupo financiero
dependiendo de la instancia del cobro, de acuerdo con la informacion presentada por el area
financiera de la entidad.

4.1 Contabilizacion de los intereses moratorios

Segin lo dispuesto en los Conceptos 20142000036171, 20142000003251 vy
20142000003621 el afio 2014, de la Contaduria General de la Nacién, el proceso de
depuracion de saldos de cartera por mora debe realizarse por las entidades pablicas segin
estos lineamientos:

“Teniendo en cuenta que el derecho causado atiende la norma juridica que lo impone, es
decir aquellos respecto de los cuales no le es dable al tercero desconocer su causacién, ni
al beneficiario hacer excepciones o modificaciones basadas en apreciaciones subjetivas,
cualquier retiro del mismo, debe corresponder a una decisién administrativa de castigar o
depurar dicha partida del balance,_bien sea por su elevada antigiiedad o por considerar la
deuda incobrable por cualguier causal relacionada_con su extincién, como resuitado de los
estudios adelantados sobre el grado de incobrabilidad, o por la extincion del derecho, previas
investigaciones administrativas, fodo ello en consonancia con la normatividad superior
aplicable y las politicas y procedimientos definidos institucionalmente, en torno a la
administracion de cartera."(Subrayado fuera de texto)

En este orden de ideas se establece como politica de contabilizacion de los intereses de
mora, el reconocimiento contable de intereses de mora de contribuciones en el momento en
que se reciba el pago, no obstante, se debera llevar el control de los mismos en cuentas
de orden. Lo anterior, teniendo en cuenta que la causacién de intereses de mora se debe
hacer atendiendo el principio de prudencia de tal manera que los intereses de mora
derivados de los derechos, por estar sometidos a situaciones inciertas, deben reconocerse
atendiendo el principio de prudencia.

Segun el régimen de contabilidad publica el principio de prudencia establece que: “...En
refacion con los ingresos, deben contabilizarse tnicamente los realizados durante el periodo
contable y no los potencialmente sometidos a condicién alguna”, es decir, que su
reconocimiento se realizard al momento del recaudo de los mismos de tal forma que no se
distorsionen los resultados del ejercicio y sobrestimen los ingresos.

Los saldos correspondientes a intereses se retirardn de la contabilidad cuando
desaparezcan las causas que dieron origen a su reconocimiento, cuando el deudor cancele
la obligacion o se extinga el derecho por prescripcidn o por caducidad de la misma o cuando
en el proceso liquidatorio o de supresion se tome la decisién administrativa de castigar estos
derechos, tal y como lo expresé la Contaduria General de la Nacién en Concepto
20132000030551 del 18 de Agosto de 2013.

Los intereses no se suspenderan pues en virtud del principio de causacion o devengo, de
ser el derecho cierto y real, debe causarse a favor de la entidad estatal. No obstante, en
virtud del principio de prudencia, se contabilizaran en los resultados del ejercicio cuando
efectivamente sean recaudados en aras de la transparencia de los estados financieros.

Sin perjuicio de lo anterior, en los procesos de cobro persuasivo y cobro coactivo de
perseguirse el cobro de la totalidad de los intereses de mora causados pues no es viable
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para la Superintendencia de Puertos y Transporte la condonacion total o parcial de intereses
de mora so pena de incurrir en detrimento patrimonial. Sin perjuicio de lo aqui dicho, en los
acuerdos de pago o facilidades de pago se deberan tener en cuenta las reglas establecidas

en el Codigo de Comercio para la capitalizacion de intereses y la refinanciacion de saldo
insolutos.

CAPITULO XI
DE LAS MULTAS

1. Aspectos generales

De manera general se faculta a la Superintendencia de Puertos y Transporte para imponer
mediante acto administrativo debidamente ejecutoriado, multas a personas naturales o
Juridicas, derivadas de:

a. La violacion de las prohibiciones relacionadas con la conservacién, tenencia,

custodia y diligenciamiento de los libros de comercio, obligaciones del comerciante y
otras (Ley 1762 de 2015).

b. Las conductas de los organismos de transito que configuren cualquiera de las
causales de multa sefialadas en el articulo 6 del Decreto 1270 de 1991.

c. La variacion de las tarifas sin informacién previa al publico y al Ministerio de
Transporte y mantenerse en servicio a pesar de encontrarse en firme sancién de
suspension de la habilitacion. (Ley 1702 de 2014)

d. La infraccién a la Ley 01 de 1991, “Por la cual se expide el Estatuto de Puertos

Maritimos y se dictan otras disposiciones” segin lo estipulado en el Decreto 1002 de
1993.

e. Las demas establecidas en la ley,

El acto administrativo que impone la sancién pecuniaria debidamente gjecutoriado,
constituye titulo ejecutivo a favor de la Superintendencia, de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes.

En caso de haberse interpuesto recursos, el titulo ejecutivo también estara conformado por
el acto administrativo por medio del cual se decidié el mismo.

2. Cobro persuasivo y coactivo

Cuando fa Superintendencia imponga una multa al deudor, y la misma no sea cancelada en

el plazo previsto para su pago, se procedera a iniciar las gestiones para su cobro persuasivo
y coactivo.

Le corresponde al grupo de notificaciones de la Secretaria General trasladar al Grupo
Financiero, los actos administrativos que impongan multas a favor de la Superintendencia,
una vez se encuentren debidamente ejecutoriadas, junto con los actos en los que se hayan
decidido los recursos en caso de haberse interpuesto y la constancia de ejecutoria,

3. Indexacién de las multas

Con fundamento en la aplicacion de principios generales de derecho y especialmente por
razones de equidad y a fin de mantener las finalidades de la multas, en concordancia con
el concepto con Radicacién No 1.564 del 18 de mayo de 2005 de la Sala y Consulta del
Servicio Civil del Consejo de Estado, con ponencia de Susana Montes de Echeverri, el
monto de las multas impuestas por la Superintendencia de Puertos y Transporte sera
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indexado de acuerdo con la formula adoptada por el Consejo de Estado desde la fecha de
vencimiento para su pago oportuno hasta la fecha en que efecte el respectivo pago.

_ CAPITULO XII
DE LOS TiTULOS DE DEPOSITO JUDICIAL

1. Titulos de depédsitos judicial

Los titulos de depdsito judicial son documentos, fisicos o electrénicos, representativos de
sumas de dinero que se constituyen a favor del Grupo de Jurisdiccién Coactiva por las
entidades respectivas donde reposen recursos de propiedad de los deudores, en
cumplimiento de ordenes de embargo expedidas como medida preventiva dentro del
proceso administrativo de Cobro Coactivo.

La custodia de los titulos de depdsito judicial la tendra el Coordinador del Grupo de Cobro
de Jurisdiccion Coactiva.

Se realizard mensualmente un arqueo de titulos de depdsito judicial con el area financiera,
y la oficina de control interno.

Contablemente los titulos judiciales constituidos a favor de la entidad se deben llevar en
cuentas de orden para efectos de control.

2. Circunstancias que originan los depositos judiciales en el proceso
administrativo de cobro coactivo

Los titulos de depdsito judicial podran tener origen en las siguientes circunstancias:

= Por embargo de recursos depositades o invertidos por los ejecutados en entidades
financieras: Seran los constituidos por el Banco Agrario de Colombia, o el que haga
sus veces, producto de las medidas cautelares preventivas decretadas dentro del
proceso administrativo de cobro coactivo.

* Por secuestro de bienes: Cuando el secuestre, como auxiliar de la justicia, reciba |
dineros con ocasién de su encargo y como resultado de la enajenacion de los bienes
o de sus frutos, constituiran inmediatamente certificado de depdsito a 6rdenes de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, como lo sefiala el articulo 51 del Coédigo
General del Proceso.

* Por posturas para remate: Los interesados en hacer posturas para remate deben
consignar previamente en el Banco Agrario de Colombia o en el que haga sus veces,
el cuarenta por ciento (40%) del valor del avaltio del respectivo bien.

3. Disposicion de los titulos de depésito judicial

De los titulos de depésito judicial, la Secretaria Administrativa del Grupo de Cobro Coactivo,
dispondra asi:

3.1 Aplicacion de titulos de depdsito judicial

La aplicacion de los titulos de depdsito judicial en el proceso administrativo de Cobro
Coactivo seré procedente por autorizacion del ejecutado, donde se podran aplicar los titulos
de depdsito judicial a favor de la Entidad en cualquier etapa del proceso administrativo de

Cobro Coactivo, previa autorizacion del ejecutado. Dicha autorizacién se hara por escrito, la
cual reposara en el expediente.
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Antes de la diligencia de remate, el grupo de cobro coactivo aplicara el titulo judicial al monto
de |a obligacién, incluyendo intereses y capital, de tal manera que el remate solo se realice
por €l saldo insoluto de la obligacién objeto de cobro.

3.2 Entrega de titulos de depésito judicial

La entrega de los titulos de deposito judicial en el proceso administrativo de Cobro Coactivo
sera procedente en los siguientes casos:

* Por extincion de la obligacién: Extinta o cumplida la obligacion en su totalidad, la
Secretarfa Administrativa hara efectiva la entrega de los titulos de depésito judicial,
previa verificacién de [as diferentes circunstancias que pueda afectarla. V.gr. Pago
de la obligacién, fallo a favor del sancionado, etc.

* Por constitucion de nueva garantia: Cuando el sancionado garantiza la totalidad de
la obligacién con otra, y mejor, garantia, previo estudio de su viabilidad, se hara
efectivo este cambio.

* Por exceso de embargo: Cuando producto de las medidas cautelares decretadas se
constituyen titulos de depésito judicial que excedan el monto de la obligacién, se
procede a decretar la devolucion de los titulos que constituyen el excedente.

3.3 Fraccionamiento de titulos de depdsito judicial

Cuando la suma por la que se constituye el titulo de depésito judicial excede el saldo
pendiente del proceso o de los gastos ocasionados en el mismo, la Secretaria Administrativa
del Grupo de Cobro Coactivo, solicitaré al Banco Agrario de Colombia, que convierta la suma
global en varios depdsitos de menor valor, seglin el nimero de personas o montos de dinero
que deban repartirse.

3.4 Conversion de titulos de depdsito judicial

Este procedimiento se adelantara cuando se constituyan titulos de depdsito judicial a
ordenes de la Superintendencia de Puertos y Transporte, correspondiendo realmente su
constitucion a érdenes de otro despacho, para lo cual se debe conocer el nimere de la
cuenta del despacho correspondiente, para proceder a colocarlo a su disposicién.

3.5 Tramite de titulos de depdsito judicial

Los titulos de depdsito judicial que se constituyan a favor de la Superintendencia de Puertos
y Transporte, son remitidos por el Banco Agrario, y deben ser recibidos por el Coordinador
del Grupo de Cobro Persuasivo y Jurisdiccion Coactiva, quien los depositara en la caja fuerte
destinada para tal fin. El manejo de esta cuenta de titulos de depésito judicial del Banco
Agrario, tendra como firmas autorizadas para cualquier tipo de consignacién, devolucion o
fraccionamiento, la del Jefe de la Oficina Asesora Juridica y la del Coordinador del Grupo de
Cobro Coactivo, con su respectiva huella y el sello seco que se encuentra también en la
mencionada caja fuerte.

La informacién de los titulos de depésito judicial se debe incluir en la base de datos con [a
informacién necesaria como nombre, identificacion, nimero de titulo, valor y fecha del titulo,
en forma de inventario para llevar el control de los mismos.

El coordinador del grupo de cobro coactivo debe realizar la conciliacion mensual de los
extractos de la cuenta de titulos de depdsito judicial producto de las medidas cautelares,
confrontandolo con los titulos en fisico que se encuentran en su poder, siempre y cuando el
Banco Agrario haya remitido el extracto.
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Sera necesario que se cumpla con los requisitos de autorizacién y seguridad establecidos
por el Banco Agrario de Colombia, o el que haga sus veces.

En todas las formas de disponer de los titulos de depdsito judicial, sera necesario que sean
endosados al respaldo del titulo dando la orden clara y precisa para su pago, identificando
a la persona a quien deba pagarsele, relacionando la providencia que asi lo ordena.

Para efectos de realizar la entrega de los titulos de depésito judicial a favor de los ejecutados,
se deberan solicitar los siguientes documentos:

v Fotocopia de la cedula de ciudadania de la persona sancionada.

v" Certificado de existencia y representacion legal de la persona juridica, donde acredite
la representacion legal y fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal.

En el evento en que las personas anteriormente citadas no puedan reclamar personalmente
los titulos de depdsito judicial, podran autorizar a un tercero para ello, mediante un escrito
debidamente autenticado por quien autoriza, anexando los documentos anteriormente
resefiados seguln sea el caso, con fotocopia de la cédula de ciudadania del autorizado.

Finalmente, se suscribird un acta entre el Secretario Administrativo y la persona que recibe
los titulos indicando el dia de entrega, asi como la identificacién plena de los titulos
entregados.

Respecto a los detalles sobre el tramite de los titulos de depésito judicial, se consultara el
“Instructivo titulo depésito judicial’ que existe para el efecto en el Sistema de Gestidn
Integrado de la Entidad.

Excepcionalmente y a solicitud expresa del interesado debidamente fundamentada, Ia
Superintendencia podra consignar los titulos judiciales en las cuentas del vigilado en los
siguientes eventos:

- Por razén de distancia que imposibilite la comparecencia del vigilado hacer todo los
procedimientos, solo si asf lo salicita el vigilado.

- Por montos inferiores a tres (3) salarios minimos mensuales legales vigentes
(relacion costo beneficio), a solicitud expresa del vigilado.

CAPITULO Xiil
DEL SANEAMIENTO CONTABLE

1. Saneamiento contable:

Atendiendo lo dispuesto por la Resolucién 357 de 2008 de la Contaduria General de la
Nacién y los articulos 2.5.6.3 y siguientes del Decreto 1068 de 2015, adicionados por el
Decreto 445 de 2017, “Por el cual se adiciona el Titulo 6 a la Parte 5 def Libro 2 del Decreto
1068 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico y se
reglamenta el paragrafo 4° del articulo 163 de la Ley 1753 de 2015, sobre depuracion
definitiva de la cartera de imposible recaudo de las entidades publicas del orden nacional”,
el saneamiento contable es la actividad permanente que realiza la Superintendencia de
Puertos y Transporte, tendiente a determinar la existencia real de obligaciones que afectan
su patrimonio, con base en los saldos previamente identificados en el sistema contable, a fin

de depurar, castigar y excluir de la contabilidad, |a cartera que redna los requisitos previstos
en laley.
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El saneamiento tiene como finalidad organizar, autorizar y realizar los registros contables

que permitan revelar en forma fidedigna la realidad econémica, financiera y patrimonial en
los estados contables de [a Entidad.

Para tal efecto, el Grupo Financiero y de Cobro Coactivo analizara las situaciones que
determinan técnicamente la posibilidad de recuperacion de la cartera estableciendo la
cartera cobrable, en riesgo de prescribir, de dificil cobro y de imposible recaudo, teniendo en
cuenta lo previsto en el presente Manual y, entre otros, los siguientes parametros:

v’ La antigliedad de la cartera.

v" Cuantia de la obligacién, se tendra en cuenta la relacién costo-beneficio que el cobro de
la cartera represente para la Superintendencia, analizéndose el beneficio que se obtenga

del cobro, frente al costo que este implique, aplicando los criterios establecidos en este
Manual para determinar saldos menores.

En este orden de ideas, cuando la obligacién sea inferior a medio salario minimo legal
vigente (incluyendo capital e intereses) no se iniciard el proceso de cobro persuasivo y
se es inferior a un salario minimo legal vigente pero superior a medio (incluyendo capital
e intereses) se realizara el proceso de cobro persuasivo pero no el de cobro coactivo.
Esta cartera si no es recuperada en el proceso de cobro persuasivo, cuando este

proceda, se calificara como saldo menor y sera objeto de depuracion castigo y exclusion
de la contabilidad.

" Las condiciones particulares del deudor cuando se trate de empresas cooperativas, o
sociedades, que se encuentren en liquidacion, liquidadas o que no ha sido renovado el
registro de en camara de comercio en los tltimos tres (3) afios, o por muerte del deudor.

2. Cartera de imposible recaudo.

Acorde a lo dispuesto en el articulo 2.5.6.3 del Decreto 1068 de 2015, adicionado por el
Decreto 445 de 2017, “Por el cual se adiciona el Titulo 6 a la Parte 5 del Libro 2 del Decreto
1068 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Puablico y se
reglamenta el paragrafo 4° del articulo 163 de la Ley 1753 de 2015, sobre depuracién
definitiva de la cartera de imposible recaudo de las entidades publicas del orden nacional"
sera catalogada como cartera de imposible recaudo aquella que no obstante las gestiones
efectuadas para el cobro, cumpla alguna de las siguientes causales:

2.1.  Prescripcion.
2.2,  Caducidad de la accion.
2.3. Perdida de sjecutoriedad del acto administrativo que le dio origen.

2.4. Inexistencia probada del deudor, causal que se entendera acaecida cuando: exista
acto administrativo que asi lo declare y este se encuentre registrado en la Camara
de Comercio; - cuando en los Ultimos tres afios el vigilado no haya renovado su
matricula mercantil; - cuando se haya vencido el término de duracién de la persona
juridica;  cuando se tenga constancia sobre su liquidacién; - el deudor principal se
encuentre fallecido, sin haber dejado bienes que garanticen la obligacién, siempre y
cuando se cuente con la partida de defuncion, y no haya sido posible ubicar a los
herederos o éstos no poseen bienes para garantizar la obligacién

2.5.  Insolvencia demostrada, que impida ejercer o continuar ejerciendo los derechos de
cobro. Se entender4 que existe insolvencia demostrada cuando terminado el proceso
de liguidacion del deudor, sus activos no fueron suficientes para cancelar las
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obligaciones legaimente reconocidas. Para el efecto se debe contar con el acto
administrativo mediante el cual se decidié su terminacién y la respectiva constancia
de registro en la Camara de Comercio correspondiente

2.6. Cuando la relacion costo-beneficio al realizar su cobro no resulta eficiente. Se
entendera que se produce dicha causal:

2.6.1. Para efectos de cobro persuasivo, cuando el valor de la obligacién en el momento en
que debe iniciarse el cobre persuasivo, incluyendo, capital, intereses remuneratorios,
intereses moratorios, y otras sanciones, sea inferior a medio salario minimo legal
mensual vigente.

2.6.2. Para efectos de cobro coactivo, cuando el valor de la obligacién en el momento en
que debe iniciarse el cobro coactivo, incluyendo, capital, intereses remuneratorios,
intereses moratorios, y otras sanciones, sea inferior a un salaric minimo legal
mensual vigente.

2.7. Cuando se configure cualquiera de las siguientes causales de remisibilidad del
articulo 820 del Estatuto Tributario, aplicables por disposicién del paragrafo segundo
del articulo 5° de |la Ley 1066 de 20086,

2.7.1. Cuando el monto de la obligacion principal no supere 159 UVT, sin incluir otros
conceptos como intereses, actualizaciones, ni costas del proceso y tengan un
vencimiento mayor a 54 meses y no obstante las diligencias que se hayan efectuado
para su cobro, estén sin respaldo alguno por no existir bienes embargados, ni
garantia alguna.

2.7.2. Cuando el total de las obligaciones del deudor, sea inferior a 40 UVT sin incluir otros
conceptos como sanciones, intereses, recargos, actualizaciones y costas del
proceso, y tengan seis (6) meses ¢ mas de vencidas contados a partir de la
exigibilidad de la obligacién mas reciente, para lo cual bastara acreditar la gestion de
cobro persuasivo.

2.7.3. Cuando el total de las obligaciones del deudor sea igual o superior a 40 UVT e inferior
a 96 UVT, sin inciuir otros conceptos como sanciones, intereses recargos,
actualizaciones y costas del proceso, y tengan dieciocho meses (18) meses contados
a partir de [a exigibilidad de la obligacion mas reciente, para lo cual bastara acreditar
la gestion de cobro persuasivo.

2.8.  No ha sido posible la ubicacion del deudor a pesar de las investigaciones realizadas.

3. Depuracion, castigo y exclusion de la contabilidad de cartera.

Tal y como lo dispone la Contaduria General de la Nacion, y los articulos 2.5.6.3 del Decreto
1068 de 2015, adicionado por el Decreto 445 de 2017, “Por el cual se adiciona el Titulo 6 de
la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1068 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Hacienda y Crédito Pablico y se reglamenta el parégrafo 4° del articulo 163 de la Ley 1753
de 2015, sobre depuracion definitiva de la cartera de imposible recaudo de las entidades
publicas del orden nacional.”, las entidades contables ptiblicas de orden nacional cuya
informacion contable no refleje su realidad financiera, econémica, social y ambiental, deben
adelantar todas las veces que sea necesario las gestiones administrativas para depurar [as
cifras y demas datos contenidos en los estados, informes y reportes contables, de tal forma
que estos cumplan las caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y
comprensibilidad de que trata el marco conceptual del Plan General de Contabilidad Pablica.
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Atendiendo lo dispuesto en el Régimen de Contabilidad Pdblica y el Titulo 6 de |a Parte 5
del Libro 2 del Decreto 1068 de 2015 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda
y Credito Publico, las entidades de orden nacional deben adelantar las acciones pertinentes
a efectos de depurar la informacién contable, asi como implementar los controles que sean
necesarios para mejorar la calidad de la informacién.

Es por ello que [a Superintendencia de Puertos y Transporte debe periédicamente proceder
a realizar una evaluacion de su cartera para identificar aquella que debe ser objeto de
depuracién, castigo y exclusién de la contabilidad, mediante acto administrativo verificando
la ocurrencia de cualquiera de los supuestos previstos en el numeral 2 del Capitulo XIlI, para
efectos de suprimir de los registros y cuentas de los vigilados las respectivas obligaciones.

3.1. Procedimiento para depurar, castigar y excluir de la contabilidad Ia cartera de
imposible recaudo. '

Para depurar, castigar y excluir cartera de la contabilidad, debera seguirse el siguiente
procedimiento:

3.1.1. El area financiera y/o el Grupo de Cobro Coactivo, evaluaran la situacién de su
respectiva cartera, identificando las cuentas por cobrar en las que se evidencie la
gestion surtida, sin haber obtenido la extincién de 1a obligacién.

3.1.2. El area financiera y/o el Grupo de Cobro Coactivo, elaborard una relacién de las
obligaciones, con los respectivos soportes de la gestién de cobro adelantada sobre
los valores relacionados, en la que se evidencien los tramites realizados y las razones
por las cuales se configura una causal para calificar la cartera como de imposible
recaudo.

3.1.3. Elarea financiera y/o el Grupo de Cobro Coactivo, solicitara al Secretario del Comité
de Cartera citar a dicho comité. Este realizara un estudio acerca de la gestion
desplegada para el cobro de las obligaciones a faver de la Entidad. El Comité de
Cartera podrd, ante la informacién aportada, recomendar o no al representante legal
que se declare mediante acto administrativo una acreencia como cartera de
imposible recaudo, el cual serd el fundamento para castigar la cartera de ia
contabilidad y para dar por terminados los procesos de cobro de cartera que se
hubieren iniciado

3.1.4. El proyecto de resolucion mediante el cual una acreencia se declare como cartera
de imposible recaudo, sera elaborado por el Comité de cartera, previo estudio
técnico, en el que se indicara las acciones administrativas adelantadas, el estado
actual del proceso y la causal de depuracién.

3.1.5. El representante legal de la entidad expedira la resolucién por medio de la cual se
declare una acreencia como cartera de imposible recaudo.

3.1.6. Con fundamento en la resolucién expedida, el drea contable de la Superintendencia
castigara la cartera y la excluira de la contabilidad y el grupo de jurisdiccién coactiva

terminara el proceso de cobro en el estado en que se encuentre y ordenara su
" archivo.

3.2. Comité de cartera.

3.2.1. Integracidn

Crease el Comité de Cartera de la Superintendencia de Puertos y Transporte el cual estara

| integrado por:;

1. El Secretario General
2. El Jefe del drea financiera




Anexo Unico Resolucidn: No. 93436 peL 19 0CT 2017 HOJA No.
52

3. El Jefe de la Oficina juridica
4. El Coordinador del grupo de cobro coactivo
5. El Jefe de la Oficina de planeacién

El Coordinador del grupo de cobro coactivo actuara como Secretario del Comité y convocara
a las reuniones. El Comité sera presidido por el Secretario General.

En todo caso el Comité siempre estara conformado por un nimero impar de miembros.

El Jefe de la Oficina de Control interno y ef profesional con funciones de contador, o quien
haga sus veces, asistiran a todas las sesiones y participaran con voz pero sin voto.

La asistencia al comité sera indelegable.

Cuando los temas a tratar en las reuniones del Comité lo requieran, podran asistir en calidad
de invitados los funcionarios y particulares que determine el presidente del mismo, quienes
concurriran con derecho a voz pero sin derecho a voto.

3.2.2. Funciones
El Comité tendra las siguientes furiciones:

1) Estudiar y evaluar si se cumple alguna o algunas de las causales sefaladas en el
numeral 3.2.4 del presente manual para considerar que una acreencia a favor de la
entidad constituye cartera de imposible recaudo, de todo lo cual se dejara constancia en
acta. .

2) Recomendar al representante legal que se declare mediante acto administrativo una
acreencia como cartera de imposible recaudo, el cual sera el fundamento para castigar
la cartera de la contabilidad y para dar por terminados los procesos de cobro de cartera
gue se hubieren iniciado.

3) Darse su propio reglamento.

4) Las demas funciones que le sean asignadas por el Representante Legal de la entidad.

3.2.3. Reuniones, Quérum y Sesiones

El Comité de Cartera se reunira cada vez que las circunstancias lo exijan, previa citacién del
Secretario del Comité. Sesionara minimo con tres (3) de sus integrantes y con sus invitados
y las decisiones se adoptaran por mayoria simple de los asistentes.

3.2.4. Actas

Las decisiones de cada sesion del Comité de Cartera quedaran consignadas en Actas
suscritas por el Presidente y el Secretario, las cuales serviran de soporte para la suscripcion
por parte de los funcionarios competentes de los actos administrativos que se requieran, asi
como para la realizacion de las actuaciones administrativas a que haya lugar.




