SECRETARIA DE GOBIERNO

Resolucion Numero 426
(Junio 16 de 2011)

“Por la cual se establecen y adoptan los protoco-
los ordenados en el Decreto Distrital 192 de 2011
y se incorporan el proceso y los procedimientos
para el registro, evaluacion y autorizacion de
aglomeraciones del publico a los proceso y pro-
cedimientos de la Entidad”.

LA SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
DE BOGOTA, D.C.

En uso de sus facultades legales, en especial las
que le confiere el articulo 116 del Decreto Ley
1421 de 1993, la Ley 872 de 2003, el los acuerdo
distritales 079 de 2003, 122 de 2004, 257 de 2006
y los decretos distritales 539 de 2006 y 192 de
2011,y

CONSIDERANDO

Que para asegurar la eficacia y eficiencia en la gestion
administrativa y hacer efectivos los principios, normas
y procedimientos, el numeral 1 del articulo 116 del
Decreto Ley 1421 de 1993 establece que es funcion de
las entidades del Distrito Capital elaborar los planes,
sistemas, métodos y procedimientos necesarios para
garantizar que todas las actividades, operaciones y
actuaciones se cumplan de conformidad con los prin-
cipios y normas vigentes.

Que el articulo 1 de la Ley 872 de 2003 cre¢ el Sis-
tema de Gestion de la Calidad de las entidades del
Estado, como una herramienta de gestion sistematica
y transparente que permita dirigir y evaluar el desem-
peno institucional, en términos de calidad y satisfac-
cion social en la prestacion de los servicios a cargo
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de las entidades y agentes obligados, la cual estara
enmarcada en los planes estratégicos y de desarrollo
de tales entidades.

Que el articulo 131 del Acuerdo Distrital 079 de 2003
Cddigo de Policia de Bogota dispone que correspon-
de a la Secretaria Distrital de Gobierno autorizar la
presentacion de espectaculos publicos que se reali-
cen en el Distrito, previo concepto del Alcalde Local
correspondiente.

Que el Acuerdo 122 de 2004, reglamentado por el De-
creto Distrital 387 de 2004, adopté para las entidades
distritales el Sistema de Gestion de la Calidad creado
mediante la Ley 872 de 2003.

Que segun el literal a) del articulo 52 del Acuerdo Dis-
trital 257 de 2006 es funcion de la Secretaria Distrital
de Gobierno liderar, orientar y coordinar la formulacion
de politicas, planes y programas dirigidos a garantizar
la convivencia pacifica, el respeto de los derechos
humanos, la seguridad ciudadana y la preservacion
del orden publico en la ciudad.

Que el literal b) del articulo 52 del Acuerdo Distrital
257 de 2006 establece que es funcion de la Secreta-
ria Distrital de Gobierno liderar, orientar y coordinar
la formulacién de politicas, planes y programas de
prevencioén y atencion de emergencias.

Que el Acuerdo Distrital 424 de 2009 creo6 el Sistema
Unico de Gestion para el registro, evaluacién y autori-
zacion de actividades de aglomeracion de publico en
el Distrito Capital.

Que segun el literal e) del articulo 4 del Decreto Distrital
539 de 2006 es funcion del Despacho de la Secretaria
de Gobierno garantizar la proteccion a las personas en
sus derechos civiles y garantias sociales, conforme a
la Constitucion Politica y a las leyes.

Que el literal g) del articulo 4 del Decreto Distrital 539
de 2006 establece que es funcion del Despacho de
la Secretaria de Gobierno vigilar y hacer cumplir la
aplicacion de las normas de policia de conformidad
con la ley.
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Que segun el literal i) del articulo 4 del mismo De-
creto determina que es funcion del Despacho de la
Secretaria de Gobierno establecer mecanismos que
permitan verificar y controlar la atencién oportuna de
las solicitudes, quejas y reclamos formulados por la
ciudadania y los funcionarios de la Secretaria.

Que de conformidad con el literal o) del articulo 4 del
Decreto Distrital 539 de 2006 es funcion del Despacho
de la Secretaria de Gobierno garantizar el tramite de
permisos para las rifas, juegos y espectaculos dentro
del territorio del Distrito, de conformidad con las normas
pertinentes y desarrollar actividades relacionadas con
los espectaculos y eventos taurinos similares y afines.

Que el inciso 3 del literal a) del articulo 18 del Decre-
to Distrital 192 de 2011, reglamentario del Acuerdo
Distrital 424 de 2009, establece que corresponde a la
Secretaria Distrital de Gobierno expedir dentro de los
30 dias habiles siguientes a la entrada en vigencia del
citado Decreto, los protocolos y procedimientos que
corresponda para autorizar las actividades de aglo-
meraciones de publico en el Distrito Capital.

En mérito de lo anteriormente expuesto,

) RESUELVE:
TITULO PRIMERO.- OBJETO Y ALCANCE

ARTICULO PRIMERO: OBJETO: Mediante la presen-
te Resolucion se establecen y adoptan los protocolos
ordenados en el Decreto Distrital 192 de 2011, para ser
parte de los mapas de Procesos del Sistema Integrado
de Gestidn de la Secretaria Distrital de Gobierno —SIG-

ARTICULO SEGUNDO: ALCANCE: Los protocolos
adoptados mediante la presente Resolucion son de
estricto cumplimiento para las entidades del Distrito
Capital enumeradas en el Articulo 18 del Decreto Dis-
trital 192 de 2011 y la Policia Metropolitana de Bogota.

TiTULO SEGUNDO.- DE LOS REQUISITOS PARA

OBTENER AUTORIZACION PARA LA REALIZA-

CION DE ACTIVIDADES QUE IMPLIQUEN AGLO-
MERACION DE PUBLICO

ARTICULO TERCERO: Del procedimiento de regis-
tro y cumplimiento de los requisitos para todos los
espectaculos publicos. En atencion a lo establecido
en el articulo 19 del Decreto Distrital 192 de 2011,
para obtener autorizacién para la realizacién de una
actividad que implique una aglomeracion de publico en
los términos del presente Decreto, el/la organizador/a
debera, minimo con veinticinco (25) dias habiles de
anticipacion a la fecha prevista para la realizacion de
la actividad, acceder al Sistema Unico de Gestién para
el registro, evaluacién, y autorizacion de actividades
de aglomeracién de publico en el Distrito Capital —

SUGA-, diligenciar en linea los formularios de registro
y acreditar los requisitos sefalados en el documento
técnico anexo a la presente Resolucion, los cuales son
solicitados por el Sistema.

ARTICULO CUARTO: Registro de actividades de
aglomeracion de publico de normal complejidad no
consideradas espectaculos publicos. Las personas
naturales y/o juridicas, publicas o privadas, que preten-
dan realizar actividades de aglomeracion de publico de
normal complejidad que no sean consideradas espec-
taculos publicos, deberan registrar en el Sistema Unico
de Gestion para el registro, evaluacion, y autorizacion
de actividades de aglomeracion de publico en el Distrito
Capital - SUGA, la informacion descriptiva del evento
y el Plan de emergencia y contingencia. Allegada esta
informacion y si resultare procedente, a través del
Sistema se emitira la autorizacion para el desarrollo
de la actividad, sin exigir requisito adicional alguno.

ARTICULO QUINTO: Ampliacién de la informacion
suministrada: Si se presentan circunstancias, elemen-
tos, dispositivos o variables que alteren las condiciones
y caracteristicas de la actividad de aglomeracion de
publico, adicionales a las acreditadas inicialmente por
el/la organizador/a, las entidades y organismos que
integran el Sistema Unico de Gestién para el registro,
evaluacion, y autorizacion de actividades de aglomera-
cion de publico en el Distrito Capital - SUGA-, podran
solicitar al/la organizador/a de acuerdo con sus com-
petencias, por una sola vez, a través del Sistema, la
ampliacion de la informacion necesaria para la emision
de los respectivos conceptos.

ARTICULO SEXTO: Atencién al Usuario: Sin per-
juicio de los dispuesto en el Articulo 17 del Decreto
192 de 2011, todas las entidades y organismos que
hacen parte del Sistema Unico de Gestion para el
registro, evaluacion, y autorizacion de actividades de
aglomeracion de publico en el Distrito Capital - SUGA-,
tienen el deber de orientar y brindar indicaciones a los
usuarios sobre el uso y funcionamiento del Sistema.

PARAGRAFO: En atencién a lo establecido en los
articulos 10y 11 del Decreto Distrital 192 de 2011 y sin
perjuicio de lo establecido en al Articulo 23 del mismo
Decreto, las entidades de derecho publico que orga-
nicen aglomeraciones de publico, deberan acreditar la
totalidad de los requisitos exigidos en la citada norma
a través del los procedimientos adoptados mediante
la presente Resolucion.

ARTICULO SEPTIMO: Control de Boleteria. En aten-
cion alo dispuesto en el articulo 33 del Decreto Distrital
192 de 2011, para la realizacion de toda aglomeracion
de publico con venta de boletas se requerira que éstas
sean previamente controladas y certificadas por la
Direcciéon Administrativa de la Secretaria de Gobierno,
de la siguiente forma:
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a. Setroquelaralaboleteria preimpresa con el nime-
ro de registro del Sistema Unico de Gestién para el
registro, evaluacion, y autorizacion de actividades
de aglomeracion de publico en el Distrito Capital
— SUGA-.

b. La boleteria unicamente le sera entregada al
organizador/a una vez haya accedido y diligen-
ciado en linea los formularios de registro y car-
gado todos los requisitos exigidos por el Sistema
Unico de Gestion para el registro, evaluacion, y
autorizacion de actividades de Aglomeracion de
publico en el Distrito Capital — SUGA-. La venta
de boletas en linea por internet debera ademas
llevar en su texto el numero de la Resolucion de
autorizacion de la Direccién Administrativa de la
Secretaria Distrital de Gobierno.

c. En ambos casos, la Direccion Administrativa
expedira una Planilla de Control que dé cuenta
del numero de boletas, precios y localidades es-
tablecidos para la aglomeracion.

d. Paraconocimiento de la ciudadania, la Planilla de
Control debera ser publicada en la pagina del Sis-
tema Unico de Gestién para el registro, evaluacién
y autorizacion de actividades de Aglomeracion de
publico en el Distrito Capital - SUGA- sin perjuicio
que se pueda acceder a la misma a través del un
link en la pagina web de la Secretaria Distrital de
Gobierno.

PARAGRAFO: La venta de boleteria que se realice
sin el cumplimiento de lo aqui dispuesto, dara lugar a
hacer efectiva las garantias establecidas en el Articulo
Décimo de la presente Resolucion, segun corresponda.

ARTICULO OCTAVO: De la proteccién especial a
los Infantes y Adolescentes: Para dar cumplimiento
al numeral 4 del articulo 11 del Decreto Distrital 192 de
2011, la Secretaria Distrital de Integracion Social emiti-
ra concepto de acuerdo a los requisitos establecidos en
el documento técnico anexo a la presente Resolucion.

ARTICULO NOVENO: Autorizacion de actividades
de aglomeracion de publico no constitutivas de
espectaculo publico que trasciendan mas de una
localidad: Asignese a la Direccion administrativa de
la Secretaria de Gobierno la competencia para decidir
sobre las solicitudes de autorizacién de actividades de
aglomeracion de publico no constitutivas de espec-
taculo publico que trasciendan mas de una localidad
a que hace referencia el literal a) del Articulo 18 del
Decreto 192 de 2011.

ARTICULO DECIMO: Garantias: En todo caso, Las
personas naturales y/o juridicas, publicas o privadas,
que pretendan realizar actividades de aglomeracion
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de publico en el Distrito Capital deberan aportar las
siguientes garantias:

a) Garantia expedida a favor de Bogota, Distrito
Capital - Secretaria Distrital de Gobierno, que
podra ser una poliza de seguros de cumplimiento
de disposiciones legales expedida por Compaiiia
de Seguros debidamente autorizada por la Super-
intendencia Financiera de Colombia o quien haga
sus veces o una Garantia Bancaria expedida por
una entidad financiera debidamente autorizada
por la Superintendencia Financiera de Colombia o
quien haga sus veces, amparando el pago de los
perjuicios o sanciones derivados del incumplimien-
to de los requisitos y condiciones establecidas en
el acto administrativo de autorizacion, incluyendo
lo establecido en el Plan de Contingencias, por
un valor asegurado equivalente al veinticinco por
ciento (25%) del valor total de la boleteria autori-
zada.

b) Pdliza colectiva de accidentes personales que
ampare la muerte accidental, desmembracion y
gastos médicos para cada uno de los miembros
del publico asistente al evento, con un valor ase-
gurado por persona no inferior a cinco (5) salarios
minimos legales mensuales vigentes para muerte
accidental y desmembracion y para el amparo
de gastos médicos por una suma equivalente al
diez por ciento (10%) del valor de la cobertura
de muerte accidental, por el término de duracién
del espectaculo y en el interior del recinto, ex-
pedida por Compafiia de Seguros debidamente
autorizada por la Superintendencia Financiera de
Colombia o quien haga sus veces.

PARAGRAFO.: Cuando las actividades de aglomera-
cion de publico a realizar no tengan valor comercial, la
garantia sefalada en el literal a) del presente articulo
debera constituirse por una cifra no menor a cien
(100) salarios minimos legales mensuales vigentes si
el evento es de normal complejidad. En caso que el
evento sea de Alta complejidad, deberan constituirse
por una cifra no menor a quinientos (500) Salarios
Minimos Legales Mensuales Vigentes.

TITULO TERCERO. — DE LOS TIEMPOS ESTA-
BLECIDOS Y EL TRAMITE PARA EL REGISTRO,
EVALUACION Y AUTORIZACION PARA LA
REALIZACION DE ACTIVIDADES DE AGLOME-
RACION DE PUBLICO

ARTICULO DECIMO PRIMERO: Del pronunciamien-
to de las entidades publicas. De conformidad con
lo dispuesto en el Articulo 24 del Decreto Distrital 192
de 2011, los documentos para la conceptualizacién y
aprobacion de todas las actividades de aglomeracion
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de publico, deberan ser registrados en el Sistema
Unico de Gestién para el registro, evaluacion, y auto-
rizacion de actividades de aglomeracion de publico en
el Distrito Capital - SUGA- minimo veinticinco (25) dias
habiles antes de la fecha prevista para la realizacién
de la actividad.

La Policia Metropolitana de Bogota, las Secretarias
Distritales de Movilidad, Ambiente, Integracion Social y
Salud, el FOPAE, la UAECOB y las Alcaldias Locales,
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha
del registro de la totalidad de los respectivos docu-
mentos, evaluaran la informacioén de acuerdo con sus
competencias y emitiran concepto de calificacion, asi:

a. Se emitira CONCEPTO FAVORABLE si los re-
quisitos son acreditados por el/la organizador/a
del evento en cumplimiento de las exigencias
verificables por cada entidad, dentro del marco
de sus competencias especificas y de las normas
que regulan las funciones de cada una de ellas y
en observancia de las disposiciones del Decreto
192 de 2011 y la presente Resolucion.

b. Seemitira CONCEPTO PENDIENTE en caso que
no se acredite el cumplimiento de la totalidad de
los requisitos; en este evento se precisaran las exi-
gencias necesarias para la emision del concepto
favorable. Para subsanar las observaciones reali-
zadas se otorgaran dos (2) dias habiles contados
a partir de la publicacién en el Sistema Unico de
Gestion para el registro, evaluacion, y autorizacion
de actividades de aglomeracion de publico en el
Distrito Capital — SUGA- del concepto pendiente,
a partir de cuyo vencimiento debera acreditarse
el cumplimiento de los requerimientos realizados.

c. Se emitira CONCEPTO DESFAVORABLE si no
se acredita el cumplimiento de la totalidad de los
requisitos por parte del organizador de la actividad
de aglomeracion, dentro del término establecido
en el literal anterior, con observancia de las exi-
gencias verificables por cada entidad u organismo,
dentro del marco de sus competencias especificas
y de las normas que regulan las funciones de cada
una de ellas y en atencion a las disposiciones del
Decreto 192 de 2011 y la presente Resolucion.

Con todo, podran solicitarse aclaraciones o reconside-
raciones de los conceptos desfavorables, dentro de los
dos (2) dias habiles siguientes a su registro en el Sis-
tema Unico de Gestion para el registro, evaluacién, y
autorizacion de actividades de aglomeracion de publico
en el Distrito Capital - SUGA- y el cual podra dirigirse
a la entidad que lo otorgd, debiendo ser atendida de
fondo en el mismo término y por el mismo medio.

Los conceptos técnicos definitivos sobre la actividad

registrada deberan ser publicados en el Sistema Unico
de Gestion para el registro, evaluacion, y autorizacion
de actividades de aglomeracion de publico en el Dis-
trito Capital — SUGA-, para su evaluacion integral y la
correspondiente expedicion del acto administrativo que
autorice o niegue la realizacion de la actividad, estable-
ciendo y detallando los parametros para su realizacion,
por parte de la Secretaria Distrital de Gobierno y/o la
Alcaldia Local correspondiente.

PARAGRAFO.: Los tres (3) dias sefialados en el pre-
sente articulo para que el FOPAE emita su concepto,
empiezan a contar una vez las demds entidades téc-
nicas emitan su respectivo concepto.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO.- Del pronuncia-
miento de la Secretaria Distrital de Gobierno o
de las Alcaldias Locales. La Secretaria Distrital de
Gobierno o la respectiva Alcaldia Local segun corres-
ponda, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al
registro en el Sistema Unico de Gestién para el registro,
evaluacién, y autorizacion de actividades de aglome-
racion de publico en el Distrito Capital - SUGA-, de la
totalidad de los conceptos definitivos emitidos por las
entidades y documentos allegados al sistema, proferira
de ser procedente el acto administrativo correspon-
diente. El acto administrativo que autorice o niegue la
realizacion de la actividad de aglomeracion de publico
se publicara y se notificara a través del Sistema Unico
de Gestion para el registro, evaluacion, y autorizacion
de actividades de aglomeracioén de publico en el Distrito
Capital - SUGA- .

ARTICULO DECIMO TERCERO.- Ejecutoria y
efectos del acto administrativo de autorizacion de
la actividad de aglomeracion de publico. Dando
cumplimiento al Articulo 29 de la Constitucion Politica,
contra el acto administrativo por medio del cual se
otorgue o niegue el respectivo permiso o autorizacion
procederan los recursos de reposicion y apelacion en
los términos de los articulos 50 y siguientes del Codi-
go Contencioso Administrativo o las normas que los
modifiquen o sustituyan y debera quedar ejecutoriado
y en firme al menos setenta y dos (72) horas antes de
la realizacién de la actividad de aglomeracion, de con-
formidad con lo ordenado en el articulo 26 del Decreto
Distrital 192 de 2011.

PARAGRAFO.- Cuando por razones de fuerza mayor
o caso fortuito, la actividad de aglomeraciéon no se
lleve a cabo en la fecha y hora estipuladas en el acto
administrativo que la autorizd, y el/la organizador/a
solicite llevar a cabo la actividad en otra fecha y hora,
la Secretaria Distrital de Gobierno o la Alcaldia Local
correspondiente, evaluaran la solicitud formulada a
través del Sistema Unico de Gestion para el registro,
evaluacion, y autorizacion de actividades de aglomera-
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cién de publico en el Distrito Capital - SUGA, asi como
las circunstancias que dieron lugar al incumplimiento,
y si resultare procedente, autorizaran, a través del
Sistema, llevar a cabo el evento en una fecha poste-
rior a la establecida en el acto administrativo inicial, la
cual no podra superar los noventa (90) dias calenda-
rio contados a partir de la fecha inicialmente prevista
para la realizacién de la actividad de aglomeracion.
En Caso que se autorice la modificacion de la fecha 'y
hora de realizacién de la aglomeracion de publico, el/la
organizador/a debera actualizar todos los documentos
en los que la fecha tenga incidencia para su validez.

TITULO CUARTO. - DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO DECIMO CUARTO.- Asignacién de
la competencia para resolver los recursos de
apelacion. Como quiera que por mandato del literal
m) del Articulo 22 del Decreto Distrital 539 de 2006
corresponde a la Direccion Administrativa cumplir las
funciones relacionadas con rifas, juegos, concursos y
espectaculos de acuerdo con la normatividad vigente,
y que en virtud del articulo 50 del Cédigo Contencioso
Administrativo el recurso de apelacion tiene por desti-
no el inmediato superior administrativo, en atencion a
la competencia otorgada al Despacho de la Secretaria
de Gobierno en el literal o) del Articulo 4 del Decreto
Distrital 539 de 2006, asignese la competencia para
desatar el recurso de apelacion a que hace referen-
cia el articulo Décimo Tercero, a la Subsecretaria de
planeacion y gestion.

ARTICULO DECIMO QUINTO: Derecho constitu-
cional de reunién y marcha: Toda parte del pueblo
puede reunirse y manifestarse publica y pacificamente
con otras para desfilar en sitio publico con el fin de ex-
poner ideas e intereses colectivos de caracter politico,
econdémico, religioso, social o de cualquier otro fin licito.
Cuando durante la reunion se intercale un espectaculo,
se debera acreditar el cumplimiento de lo establecido
en el Decreto Distrital 192 de 2011.

ARTICULO DECIMO SEXTO: Partidos de futbol:
Mientras se proveen las normas nacionales y distri-
tales definitivas para autorizar los partidos de futbol
profesional colombiano, se seguiran aplicando los
procedimientos vigentes, en especial atencion a los
Decretos Distritales 164 de 2004 y 455 de 2008.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO: Establecimientos
de comercio: Se excluyen de la obligacion de dar
cumplimiento a la presente Resolucion, la presen-
tacion de grupos musicales y artisticos, siempre y
cuando dicha actividad sea desarrollada de manera
regular por establecimientos de comercio abiertos al
publico, incluidos en la categoria de bares, tabernas
y discotecas, cuyo objeto social incluya esta actividad
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y asi esté consignado en el certificado de existencia y
representacion legal, y se verifique el cumplimiento de
todas sus obligaciones tributarias y legales, especial-
mente las contenidas en la Ley 232 de 1995 o en las
normas que la complementen o sustituyan.

En todo caso, las autoridades de Policia verificaran
el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con
seguridad humana y el aforo del establecimiento y en
caso que se contravengan las normas administrativas
o de policia, 0 ambas, se deben tomar las medidas
correctivas a que haya lugar.

PARAGRAFO.: Sin perjuicio de lo establecido el pre-
sente articulo, todos los establecimientos de comercio
aqui senalados deberan dar estricto cumplimiento a las
disposiciones establecidas en los articulos 15y 16 del
Decreto Distrital 332 de 2004

ARTICULO DECIMO OCTAVO: Adopcién de Anexos
Técnicos: Adoptanse como normas técnicas obliga-
torias las contenidas en el Anexo Técnico Adjunto, el
cual forma parte integral de la presente Resolucion.

ARTICULO DECIMO NOVENO: Vigencia: La pre-
sente Resolucion rige a partir de los ocho (8) dias
hébiles posteriores a su publicacién, y deroga todas
las disposiciones que le sean contrarias; en especial
las Resoluciones 1237 de 2003 y 1428 de 2003 de la
Secretaria Distrital de Gobierno.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota, D.C., a los dieciséis (16) dias
del mes de junio de dos mil once (2011).

OLGA LUCIA VELASQUEZ NIETO
Secretaria Distrital de Gobierno



ANEXOS TECNICOS PARA LA REALIZACION DE AGLOMERACIONES DE PUBLICO EN EL DISTRITO
CAPITAL RESOLUCION 426 DE 16 DE JUNIO DE 2011

TABLA DE CONTENIDO

PRESENTACION

* Qué es?

¢ Para qué es?

¢ Para Quién es?
Conceptos.

*

*

I. ACTIVIDADES OCASIONALES
Presentacion
1. Linea de tiempo para actividades ocasionales
2. Listade documentos necesarios para actividades ocasionales
3. Manual para la elaboracion de planes de emergencia y contingencias en aglomeraciones ocasionales.
1. Formato de presentacion del plan
Desarrollo de marco tedrico del plan de emergencias para actividades ocasionales.
3 Reunir, organizar y registrar la informacion para actividades ocasionales.
4 Realizar el andlisis de riesgo para actividades ocasionales.
5 Desarrollar la estructura organizacional para la atenciéon de emergencias en actividades ocasionales.
6. Planes de accioén en actividades ocasionales.
7 Realizar el inventario de suministros, servicios y recursos existentes para actividades ocasionales.
8 Elaborar los planos para actividades ocasionales
9. Definir los Planes de Contingencia para actividades ocasionales.
10. Formular el Programa de capacitacion y Entrenamiento Continto en actividades ocasionales.
11.  Implementacion del Plan de Actividades Ocasionales.
12.  Desarrollar un proceso de Auditoria en actividades ocasionales.

13.  Actualizar el Plan de Emergencia y Contingencia para aglomeraciones de publico en actividades
ocasionales.

14. Directorio de Emergencias.

15. Inventario de suministros, servicios y recursos para aglomeraciones ocasionales.
16.  Discriminacion de personal en actividades ocasionales.

17. Listas de chequeo para actividades ocasionales.

Il. ACTIVIDADES PERMANENTES

Presentacion
1. Linea de tiempo para actividades ocasionales
2. Listade documentos necesarios para actividades ocasionales
3. Manual para la elaboracion de planes de emergencia y contingencias en aglomeraciones permanentes.

1. Desarrollo de marco tedrico del plan de emergencias para actividades permanentes.

Reunir, Organizar y registrar la informacién general de la actividad.
Realizar el analisis de riesgos.
Desarrollar la estructura organizacional para la atencion de emergencias en actividades permanentes.
Planes de accion en actividades permanentes.
Realizar el inventario de suministros, servicios y recursos existentes para actividades ocasionales.
Elaborar los planos para actividades permanentes.

No oo k~obd
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8. Definir los planes de contingencia para actividades permanentes.

9. Formular el programa de capacitacion y entrenamiento contindo en actividades permanentes.

10. Implementar el plan de actividades permanentes.

11.  Desarrollar un proceso de Auditoria en actividades permanentes.

12.  Actualizar el Plan de Emergencia y Contingencia para aglomeraciones de publico en actividades

permanentes.

13.  Certificaciones para actividades permanentes.

14. Lista de Chequeo

lll. PLANES TIPO

IV. LINEAMIENTOS PARA EL CONCEPTO ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL
V. REQUISITOS PARA EMPRESAS LOGISTICAS Y BRIGADAS CONTRAINCENDIO

VI. REQUISITOS PARA PRESTADORES DEL SERVICIO DE SALUD

VIl. REQUISITOS PARA LA ’EMISION DEL CONCEPTO TECNICO POR PARTE DE LA SECRETARIA DIS-
TRITAL DE INTEGRACION SOCIALPARA LA PROTECCION ESPECIAL DE LOS INFANTES Y ADOLES-

CENTES.
VIil. REQUISITOS PARA PMU.

PRESENTACION

Anexo Técnico para la realizacion de aglomera-
ciones de publico en el Distrito Capital

¢ Qué es?

Es la ruta (Anexo técnico de la resolucion que regla-
menta el decreto Distrital 192 de 2011) que usted
debe seqguir para presentar el plan de emergencias
y contingencia del evento que desea realizar y en
el cual habra aglomeracion de publico. En esta guia
encontrara el paso a paso del proceso requerido para
obtener la aprobacion y/o permiso para el mismo.
(Decreto Distrital 192 de 2011)

¢Para quién es?

Para todas las personas que de una u otra forma orga-
nizan aglomeraciones de publico en dichos eventos y,
en especial, para los desarrolladores y responsables
de las aglomeraciones de publico y busca, alrededor
del tema de la GESTION INTEGRAL DEL RIESGO
y a través del Plan de contingencia y emergencias,
formular herramientas técnicas y conceptuales que
permitan intervenir sobre los riesgos a los que pueden
estar expuestos asistentes y organizadores, de igual
forma, la mejor manera de superarlos.

¢Para qué es?

Para reducir los riesgos que puedan presentarse en
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una aglomeracién de publico o para hacer frente a
una situacion de emergencia en caso de que ésta se
presente.

Objetivos

*  Facilitar la implementacion de los planes de con-
tingencia y emergencias para las aglomeraciones
de publico

*  Reducir, prevenir y/o controlar de manera perma-
nente los riesgos que puedan presentarse en una
aglomeracion de publico.

*  Adoptary establecer los protocolos ordenados en
el Decreto Distrital 192 de 2011

CONCEPTOS
ACTIVIDAD OCASIONAL

Actividad a desarrollar durante un periodo definido.
Por ejemplo:

1. Undia

2. Unasemana

3. Unmes

4. Portemporadas

Nota: Los conceptos Técnicos de Seguridad que
emite el FOPAE tienen una vigencia de maximo
un afo.



ACTIVIDAD PERMANENTE

Actividad a desarrollar durante un periodo indefinido.
Durante éste, las caracteristicas de funcionamiento y
operacién del lugar no cambian, por ejemplo:

1. Bares

Centros comerciales y grandes superficies
Iglesias y centros de culto

Hoteles

Parques de atracciones

Circos

Teatros y cinemas

Universidades

Terminales de transporte

= © © N o o A~ 0D

©

Edificios de servicio publico

—
—

. Restaurantes

—
N

. Parques recreodeportivos

—
w

Plazas de mercado
14. Carceles

Nota: Los conceptos Técnicos de Seguridad que
emite el FOPAE tienen una vigencia de maximo
un afo.

ACTIVIDADES DE AGLOMERACION DE PUBLICO
DE ALTA COMPLEJIDAD

De acuerdo a lo establecido en el decreto distrital
192 del 3 de mayo de 2011:

Actividades de aglomeracion de publico que, de a
cuerdo con variables tales como aforo, tipo de even-
to, clasificacion de edad, lugar donde se desarrolla,
infraestructura a utilizar, entorno del lugar, dinamica
del publico, frecuencia, caracteristicas de la presen-
tacion, limitacién de ingreso, caracter de la reunion
y las demas que se estimen pertinentes de acuerdo
a las normas vigentes, den lugar a riesgos publicos,
generando una alta afectacion en la dindmica normal
de la ciudad o un area especifica del Distrito capital,
y que por ello requieren condiciones especiales para
su desarrollo.

Ejemplo:

*  Media Maraton Internacional de Bogota
*  Concierto Andrea Bocceli

*  Concierto Paramore

ACTIVIDADES DE AGLOMERACION DE PUBLICO
DE NORMAL COMPLEJIDAD

Actividades de aglomeraciéon de publico que, de a

cuerdo con variables tales como aforo, tipo de even-
to, clasificacion de edad, lugar donde se desarrolla,
infraestructura a utilizar, entorno del lugar, dinamica
del publico, frecuencia, caracteristicas de la presenta-
cion, limitacién de ingreso, caracter de la reunion y las
demas que se estimen pertinentes de acuerdo a las
normas vigentes, den lugar a riesgos publicos, pero
no generan afectaciéon de la dinamica normal de la
ciudad o de un area especifica de ella, y por lo tanto no
requieren condiciones especiales para su realizacion.

Ejemplo:

*  Temporada de Pianistas 2011 en teatro de Bellas
Artes (espectaculo publico)

*  Convencion Extravaganza Omnilife

*  Minicarpa Cultural (espectaculo publico)
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MODELO PARA DEFINIR SU TIPO DE EVENTO

1 | Dentro de sus actividades se encuentran
(Parque de atracciones, Ciudades de Hierro, etc.)

Bares, Restaurantes y Discotecas

2| (siempre y cuando el evento sea "con presentaciones artisticas en
vivo")

3| Partidos de Futbol Profesional

Eventos Taurinos no desarrollados en la Plaza de Toros La SantaMaria

5 | Ferias, exhibiciones, desfile de moda, exposiciones, inauguraciones,
bazares. (Siempre y cuando el evento cuente con presentaciones en
vivo)

6 Eventos Religiosos. (Alabanza o reuniones con presentaciones
musicales)
7 | Conciertos y Presentaciones Musicales

8 | Atracciones Circenses

9 | Teatros o Cinemas

Si en alguno de los anteriores numerales usted marco en la casilla S, su actividad se
constituye como un espectdculo publico. (Remitase al procedimiento de: Espectéculo
Publico Alta Complejidad, Espectdculo publico Normal Complejidad é Espectaculo Publico
Permanente segun sea el caso)

IDENTIFICACION DE DOCUMENTO A DILIGENCIAR

1. Va a realizar alguna de las siguientes
actividades?

NO

Evento religioso en el coliseo el Campin Sl I:l NO I:l

Partido de futbol en el estadio el Campin Sl

Concierto en la plaza de
Bolivar N NO

Concierto en la plaza de eventos del
parque el Tunal Sl NO

Concierto en la plaza de eventos del
parque Simon Bolivar Sl NO

Si respondi6 afirmativamente alguna de las preguntas anteriores por favor diligencie el plan tipo
respectivo que encontrard en la pagina

www. fopae.gov.co en el enlace planes de contingencia por aglomeraciones de publico o
haciendo click en el siguiente link:
http://www.fopae.gov.co/portal/page/portal/FOPAE_V2/Documentos%20de%20Interes/Planes%
20de%20Contingencia.

Si respondié de manera negativa todas las preguntas anteriores por favor pase a la seccion 2

2. La actividad que desarrollara tiene alguna de las siguientes caracteristicas?

Se desarrollara por temporadas, dias u
horas Sl NO

Tiene fase de pre-ingreso Sl I:l NO I:I

Requiere el montaje de estructuras
temporales como

vallas, tarimas, techos, etc. SI I:' NO I:'

Si respondid afirmativamente alguna de las preguntas anteriores por favor diligencie el manual
PEC para aglomeraciones OCASIONALES que encontrard en la pagina

www. fopae.gov.co en el enlace planes de contingencia por aglomeraciones de publico o
haciendo click en el siguiente link:
http://www.fopae.gov.co/portal/page/portal/FOPAE_V2/Documentos%20de%20Interes/Planes%
20de%20Contingencia.
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1.

2.

PROCEDIMIENTO PARA OBTENER LA APROBACION PARA LLEVAR A CABO UNA
AGLOMERACIONDE PUBLICO EN EL DISTRITO CAPITAL

Diligencie el FORMATO DE IDENTIFICACION DE DOCUMENTO el cual le permitird conocer
el tipo de Modelo de Plan a desarrollar para su actividad.
Desarrolle su PLAN DE CONTINGENCIAS de acuerdo al modelo establecido por el Presente
Protocolo teniendo en cuenta el FORMATO DE IDENTIFICACION DE DOCUMENTO
diligenciado.
Aliste la totalidad de los documentos necesarios de acuerdo a las caracteristicas de su
actividad.
3.1.Espectaculos Publicos Alta Complejidad
3.1.1. Plan de Contingencias
3.1.1.1. Informacidn - Cuadro de Recursos
3.1.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias
3.1.1.3. ANEXO 2. Andlisis de Amenazas
3.1.1.4. ANEXO 3. Planes de Accion
3.1.1.5. ANEXO 4. Planos
3.1.2. Certificado de logistica
3.1.3. Contrato suscrito con el artista o representante legal
3.1.4. Pdliza de responsabilidad civil extracontractual a favor de terceros
3.1.5. Certificado de la empresa que emite la boleteria en linea
3.1.6. Plan manejo de transito
3.1.7. Planos soporte manejo de transito
3.1.8. Certificado de vallas (separacion — seguridad)
3.1.9. Contrato con artista nacional si el artista principal es extranjero
3.1.10. Recurso fisico y humano del operador de salud
3.1.11. Registro de inscripcion del operador de salud ante SDS
3.1.12. Certificado de unidades sanitarias
3.1.13. Certificado capacitacion del personal que integra brigadas contra incendios
3.1.14. Certificado de existencia y representacion legal y/o copia de la cédula de la
persona juridica o natural organizadora y responsable del espectaculo publico.
3.1.15. Certificacién del IDRD del impuesto de recreacidon y deporte o exoneracién
expedida por el ministerio de cultura
3.1.16. Impuesto de pobres, azar y espectaculo (certificacion de manejo de retencion
del 10% del impuesto)
3.1.17. Impuesto de pobres, azar y espectaculo (Declaracidon de anticipo del 30% del
impuesto ante secretaria de hacienda)
3.1.18. Contrato de alquiler o acta de uso del escenario
3.1.19. Comprobante de pago SAYCO
3.1.20. Comprobante de pago ACINPRO
3.1.21. Solicitud del servicio de MEBOG
3.2.Espectaculos Publicos Normal Complejidad
3.2.1. Plan de Contingencias
3.2.1.1. Informacién - Cuadro de Recursos
3.2.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias
3.2.1.3. ANEXO 2. Analisis de Amenazas
3.2.1.4. ANEXO 3. Planes de Accién
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3.2.1.5. ANEXO 4. Planos

3.2.2.
3.2.3.
3.2.4.
3.2.5.
3.2.6.
3.2.7.
3.2.8.
3.2.9.

3.2.10.
3.2.11.
3.2.12.
3.2.13.

3.2.14.

3.2.15.

3.2.16.

3.2.17.

3.2.18.

3.2.19.
3.2.20.

Concepto técnico estructural. ( Segun Protocolo)

Certificado de Brigadas Integrales

Contrato suscrito con el artista o representante legal

Pdliza de responsabilidad civil extracontractual a favor de terceros

Certificado de la empresa que emite la boleteria en linea

Certificado de vallas (separacién — seguridad)

Contrato con artista nacional si el artista principal es extranjero

Recurso fisico y humano del operador de salud

Registro de inscripcion del operador de salud ante SDS

Certificado de unidades sanitarias

Certificado capacitacion del personal que integra brigadas contra incendios
Certificado de existencia y representacién legal y/o copia de la cédula de la
persona juridica o natural organizadora y responsable del espectaculo publico.
Certificacién del IDRD del impuesto de recreacidon y deporte o exoneracion
expedida por el ministerio de cultura

Impuesto de pobres, azar y espectaculo (certificacion de manejo de retencién
del 10% del impuesto)

Impuesto de pobres, azar y espectdculo (Declaracidn de anticipo del 30% del
impuesto ante secretaria de hacienda)

Contrato de alquiler o acta de uso del escenario

Comprobante de pago SAYCO

Comprobante de pago ACINPRO

Solicitud del servicio de MEBOG

3.3.Espectdaculo Piblico Permanente

3.3.1.

Plan de Contingencias

3.3.1.1. Informacién - Cuadro de Recursos
3.3.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias
3.3.1.3. ANEXO 2. Andlisis de Amenazas
3.3.1.4. ANEXO 3. Planes de Accion

3.3.1.5. ANEXO 4. Planos

3.3.2.
3.3.3.
3.3.4.
3.3.5.
3.3.6.
3.3.7.
3.3.8.
3.3.9.

3.3.10.
3.3.11.
3.3.12.
3.3.13.

3.3.14.

Concepto técnico estructural. ( Segun Protocolo)

Certificado de Brigadas Integrales

Certificacion de mantenimiento de las atracciones

Certificacion de mantenimiento de las instalaciones

Péliza de responsabilidad civil extracontractual a favor de terceros

Certificado de la empresa que emite la boleteria en linea

Recurso fisico y humano del operador de salud

Registro de inscripcion del operador de salud ante SDS

Certificado de unidades sanitarias

Certificado capacitacion del personal que integra brigadas contra incendios
Certificado de existencia y representacién legal y/o copia de la cédula de la
persona juridica o natural organizadora y responsable del espectdculo publico.
Certificacién del IDRD del impuesto de recreacidon y deporte o exoneracién
expedida por el ministerio de cultura

Impuesto de pobres, azar y espectaculo (certificacion de manejo de retencidn
del 10% del impuesto)
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3.3.15. Impuesto de pobres, azar y espectaculo (Declaraciéon de anticipo del 30% del
impuesto ante secretaria de hacienda)
3.3.16. Contrato de alquiler o acta de uso del escenario
3.3.17. Comprobante de pago SAYCO
3.3.18. Comprobante de pago ACINPRO
3.3.19. Solicitud del servicio de MEBOG
3.4. Aglomeracion de Publico Alta Complejidad
3.4.1. Plan de Contingencias
3.4.1.1. Informacidn - Cuadro de Recursos
3.4.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias
3.4.1.3. ANEXO 2. Andlisis de Amenazas
3.4.1.4. ANEXO 3. Planes de Accién
3.4.1.5. ANEXO 4. Planos
3.4.2. Concepto técnico estructural. ( Segin Protocolo)
3.4.3. Certificado de Logistica
3.4.4. Plan de manejo de transito
3.4.5. Planos soporte de manejo de transito
3.4.6. Certificado de vallas (separacion — seguridad)
3.4.7. Recurso fisico y humano del operador de salud
3.4.8. Registro de inscripcion del operador de salud ante SDS
3.4.9. Certificado de unidades sanitarias
3.4.10. Certificado capacitacion del personal que integra brigadas contra incendios
3.4.11. Aval de la liga o federacién del deporte respectivo (para eventos deportivos)
3.4.12. Concepto IDRD de evento deportivo
3.4.13. Solicitud del servicio de MEBOG
3.5. Aglomeracidén de Publico Normal Complejidad
3.5.1. Plan de Contingencias
3.5.1.1. Informacidn - Cuadro de Recursos
3.5.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias
3.5.1.3. ANEXO 2. Analisis de Amenazas
3.5.1.4. ANEXO 3. Planes de Accion
3.5.1.5. ANEXO 4. Planos
3.5.2. Concepto técnico estructural. ( Segun Protocolo)
3.5.3. Certificado de Brigadas integrales
3.5.4. Recurso fisico y humano del operador de salud
3.5.5. Registro de inscripcion del operador de salud ante SDS
3.5.6. Certificado de unidades sanitarias
3.5.7. Certificado capacitacion del personal que integra brigadas contra incendios
3.5.8. Aval de la liga o federacién del deporte respectivo (para eventos deportivos)
3.5.9. Concepto IDRD de evento deportivo
3.5.10. Solicitud del servicio de MEBOG

3.6. Aglomeraciones Permanentes
3.6.1. Plan de Contingencias
3.6.1.1. Informacién - Cuadro de Recursos
3.6.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias
3.6.1.3. ANEXO 2. Andlisis de Amenazas
3.6.1.4. ANEXO 3. Planes de Accién
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10.

3.6.1.5. ANEXO 4. Planos

3.6.2. Concepto técnico estructural. ( Segun Protocolo)

3.6.3. Concepto técnico estructural

3.6.4. Certificado de Brigadas Integrales

3.6.5. Certificacion de mantenimiento de las atracciones

3.6.6. Certificacion de mantenimiento de las instalaciones

3.6.7. Recurso fisico y humano del operador de salud

3.6.8. Registro de inscripcidon del operador de salud ante SDS

3.6.9. Certificado de unidades sanitarias

3.6.10. Certificado capacitacion del personal que integra brigadas contra incendios

3.6.11. Certificacién del IDRD del impuesto de recreacién y deporte o exoneracidn
expedida por el ministerio de cultura

3.6.12. Impuesto de pobres, azar y espectaculo (certificacion de manejo de retencion
del 10% del impuesto)

3.6.13. Impuesto de pobres, azar y espectaculo (Declaracidn de anticipo del 30% del
impuesto ante secretaria de hacienda)

3.6.14. Comprobante de pago SAYCO

3.6.15. Comprobante de pago ACINPRO

3.6.16. Solicitud del servicio de MEBOG

Registrese en el SUGA como organizacién y organizador. (Este proceso solo debe ser
desarrollado por una Unica vez)

Registre su actividad en el SUGA con 25 dias habiles respecto a la fecha de desarrollo del
evento.

Diecinueve (19) dias habiles con respecto a la fecha de desarrollo del evento en caso de
ser necesario subsane las observaciones hechas por las entidades a excepcién de las
correspondientes al FOPAE.

Diecisiete (17) dias habiles respecto a la fecha de desarrollo del evento en caso de ser
necesario subsane las observaciones hechas al documento por parte del FOPAE.

Trece (13) dias habiles respecto a la fecha de desarrollo del evento presente su recurso de
reposicidon subsanando las observaciones hechas por la Direccién Administrativa de la
Secretaria de Gobierno 6 por la Alcaldia Local segun sea el caso.

Diez (10) dias habiles respecto a la fecha de desarrollo del evento las entidades a
excepcion del FOPAE deberdn registrar en el sistema el concepto final de acuerdo a sus
competencias.

Siete (7) dias habiles respecto a la fecha de desarrollo del evento el FOPAE emitira su
concepto final respecto al Plan de Contingencias.
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AGLOMERACION ESPECTACULO PUBLICO NORMAL COMPLEJIDAD

1.1.1.
1.1.1.1.
1.1.1.2.
1.1.1.3.
1.1.1.4.
1.1.1.5.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.
1.1.7.
1.1.8.
1.1.9.
1.1.10.
1.1.11.
1.1.12.
1.1.13.

Plan de Contingencias

Informacién - Cuadro de Recursos

ANEXO 1. Directorio de Emergencias

ANEXO 2. Andlisis de Amenazas

ANEXO 3. Planes de Accién

ANEXO 4. Planos

Concepto técnico estructural. ( Segun Protocolo]

Certificado de Brigadas Integrales

Contrato suscrito con el artista o representante legal

Péliza de responsabilidad civil extracontractual a favor de terceros
Certificado de la empresa que emite la boleteria en linea

Certificado de vallas (separacién — seguridad)

Contrato con artista nacional si el artista principal es extranjerc

Recurso fisico y humano del operador de salud

Registro de inscripcidon del operador de salud ante SDS

Certificado de unidades sanitarias

Certificado capacitacién del personal que integra brigadas contra incendios
Certificado de existencia y representacion legal y/o copia de la cédula de la persona juridica o natural

organizadora y responsable del espectaculo publico.

1.1.14.

Certificacion del IDRD del impuesto de recreacidn y deporte o exoneracion expedida por el ministerio

de cultura

1.1.15.
1.1.16.

Impuesto de pobres, azar y espectaculo (certificacion de manejo de retencién del 10% del impuesto)
Impuesto de pobres, azar y espectaculo (Declaracion de anticipo del 30% del impuesto ante

secretaria de hacienda)

1.1.17.
1.1.18.
1.1.19.
1.1.20.

Contrato de alquiler o acta de uso del escenaric
Comprobante de pago SAYCO

Comprobante de pago ACINPRO

Solicitud del servicio de MEBOG

AGLOMERACION NO ESPECTACULO PUBLICO NORMAL COMPLEJIDAD

1.1.1.
1.1.1.1.
1.1.1.2.
1.1.1.3.
1.1.1.4.
1.1.1.5.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.
1.1.7.
1.1.8.
1.1.9.
1.1.10.

Plan de Contingencias

Informacion - Cuadro de Recursos

ANEXO 1. Directorio de Emergencias

ANEXO 2. Anélisis de Amenazas

ANEXO 3. Planes de Accidn

ANEXO 4. Planos

Concepto técnico estructural. ( Segun Protocolo)

Certificado de Brigadas integrales

Recurso fisico y humano del operador de salud

Registro de inscripcién del operador de salud ante SDS

Certificado de unidades sanitarias

Certificado capacitacion del personal que integra brigadas contra incendios
Aval de la liga o federacion del deporte respectivo (para eventos deportivos)
Concepto IDRD de evento deportivo

Solicitud del servicio de MEBOG
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AGLOMERACION ESPECTACULO PUBLICO NORMAL COMPLEJIDAD

1.1.1.  Plan de Contingencias

1.1.1.1. Informacion - Cuadro de Recursos

1.1.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias

1.1.1.3. ANEXO 2. Andlisis de Amenazas

1.1.1.4. ANEXO 3. Planes de Accion

1.1.1.5. ANEXO 4. Planos

1.1.2. Concepto técnico estructural. ( Segun Protocolo)

1.1.3.  Certificado de Brigadas Integrales

1.1.4. Contrato suscrito con el artista o representante legal

1.1.5. Pdliza de responsabilidad civil extracontractual a favor de terceros

1.1.6. Certificado de la empresa que emite la boleteria en linea

1.1.7. Certificado de vallas (separacion — seguridad)

1.1.8. Contrato con artista nacional si el artista principal es extranjerc

1.1.9. Recurso fisico y humano del operador de salud

1.1.10. Registro de inscripcion del operador de salud ante SDS

1.1.11. Certificado de unidades sanitarias

1.1.12. Certificado capacitacion del personal que integra brigadas contra incendios
1.1.13. Certificado de existencia y representacion legal y/o copia de la cédula de la persona juridica o natural
organizadora y responsable del espectdculo publico.

1.1.14. Certificacion del IDRD del impuesto de recreacion y deporte o exoneracion expedida por el ministerio
de cultura

1.1.15. Impuesto de pobres, azar y espectaculo (certificacién de manejo de retenciéon del 10% del impuesto)
1.1.16. Impuesto de pobres, azar y espectdculo (Declaracién de anticipo del 30% del impuesto ante
secretaria de hacienda)

1.1.17. Contrato de alquiler o acta de uso del escenaric

1.1.18. Comprobante de pago SAYCO

1.1.19. Comprobante de pago ACINPRO

1.1.20. Solicitud del servicio de MEBOG

AGLOMERACION NO ESPECTACULO PUBLICO ALTA COMPLEJIDAD

1.1.1. Plan de Contingencias

1.1.1.1. Informacidn - Cuadro de Recursos

1.1.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias

1.1.1.3. ANEXO 2. Analisis de Amenazas

1.1.1.4. ANEXO 3. Planes de Accién

1.1.1.5. ANEXO 4. Planos

1.1.2.  Concepto técnico estructural. ( Seglin Protocolo)

1.1.3. Certificado de Logistica

1.1.4. Plan de manejo de transito

1.1.5. Planos soporte de manejo de transito

1.1.6. Certificado de vallas (separacion — seguridad)

1.1.7. Recurso fisico y humano del operador de salud

1.1.8. Registro de inscripcién del operador de salud ante SDS

1.1.9. Certificado de unidades sanitarias

1.1.10. Certificado capacitacién del personal que integra brigadas contra incendios
1.1.11. Aval de la liga o federacion del deporte respectivo (para eventos deportivos)
1.1.12. Concepto IDRD de evento deportivo

1.1.13. Solicitud del servicio de MEBOG
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AGLOMERACION ESPECTACULO PUBLICO PERMANENTE

1.1.1. Plan de Contingencias

1.1.1.1. Informacién - Cuadro de Recursos

1.1.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias

1.1.1.3. ANEXO 2. Analisis de Amenazas

1.1.1.4. ANEXO 3. Planes de Accién

1.1.1.5. ANEXO 4. Planos

1.1.2. Concepto técnico estructural. ( Segun Protocolo)

1.1.3. Certificado de Brigadas Integrales

1.1.4. Certificacion de mantenimiento de las atracciones

1.1.5. Certificaciéon de mantenimiento de las instalaciones

1.1.6. Pdliza de responsabilidad civil extracontractual a favor de terceros

1.1.7. Certificado de la empresa que emite la boleteria en linea

1.1.8. Recurso fisico y humano del operador de salud

1.1.9. Registro de inscripcion del operador de salud ante SDS

1.1.10. Certificado de unidades sanitarias

1.1.11. Certificado capacitacién del personal que integra brigadas contra incendios
1.1.12. Certificado de existencia y representacion legal y/o copia de la cédula de la persona juridica o natural
organizadora y responsable del espectaculo publico.

1.1.13. Certificacion del IDRD del impuesto de recreacion y deporte o exoneracion expedida por el ministerio
de cultura

1.1.14. Impuesto de pobres, azar y espectaculo (certificacién de manejo de retencion del 10% del impuesto)
1.1.15. Impuesto de pobres, azar y espectdculo (Declaracion de anticipo del 30% del impuesto ante secretaria
de hacienda)

1.1.16. Contrato de alquiler o acta de uso del escenario

1.1.17. Comprobante de pago SAYCO

1.1.18. Comprobante de pago ACINPRO

1.1.19. Solicitud del servicio de MEBOG

AGLOMERACION NO ESPECTACULO PUBLICO PERMANENTE

1.1.1. Plan de Contingencias

1.1.1.1. Informacién - Cuadro de Recursos

1.1.1.2. ANEXO 1. Directorio de Emergencias

1.1.1.3. ANEXO 2. Andlisis de Amenazas

1.1.1.4. ANEXO 3. Planes de Accidn

1.1.1.5. ANEXO 4. Planos

1.1.2.  Concepto técnico estructural. ( Segun Protocolo)

1.1.3.  Concepto técnico estructural

1.1.4. Certificado de Brigadas Integrales

1.1.5. Certificacidn de mantenimiento de las atracciones

1.1.6. Certificacidn de mantenimiento de las instalaciones

1.1.7. Recurso fisico y humano del operador de salud

1.1.8. Registro de inscripcion del operador de salud ante SDS

1.1.9. Certificado de unidades sanitarias

1.1.10. Certificado capacitacion del personal que integra brigadas contra incendios

1.1.11. Certificacién del IDRD del impuesto de recreacién y deporte o exoneracién expedida por el ministerio
de cultura

1.1.12. Impuesto de pobres, azar y espectaculo (certificacién de manejo de retencién del 10% del impuesto)
1.1.13. Impuesto de pobres, azar y espectaculo (Declaracién de anticipo del 30% del impuesto ante secretaria
de hacienda)

1.1.14. Comprobante de pago SAYCO

1.1.15. Comprobante de pago ACINPRO

1.1.16.Solicitud del servicio de MEBOG
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IDENTIFICACION DE DOCUMENTO A DILIGENCIAR

1. Va a realizar alguna de las siguientes actividades?

Evento religioso o de atraccidn en el coliseo el Campin | D NOD
Partido de futbol en el estadio el Campin | D NOD
Concierto en la plaza de Bolivar | D NOD
Concierto en la plaza de eventos del parque el Tunal | D NOD
Concierto en la plaza de eventos del parque Simén Bolivar | D NOD

Si respondid afirmativamente alguna de las preguntas anteriores por favor diligencie
el plan tipo respectivo que encontrara en la pagina

www. fopae.gov.co en el enlace planes de contingencia por aglomeraciones de
publico o haciendo click en el siguiente link:
http://www.fopae.gov.co/portal/page/portal/FOPAE_V2/Documentos%20de%20Inte
res/Planes%20de%20Contingencia.

Si respondidé de manera negativa todas las preguntas anteriores por favor pase a la
seccion 2

2. La actividad que desarrollara tiene alguna de las siguientes caracteristicas?

Se desarrollard por temporadas, dias u horas Sl D NOD

Tiene fase de pre-ingreso | D NOD

Requiere el montaje de estructuras temporales como

vallas, tarimas, techos, etc. Sl D NOD

Si respondid afirmativamente alguna de las preguntas anteriores por favor diligencie
el manual PEC para aglomeraciones OCASIONALES que encontrard en la pagina
www. fopae.gov.co en el enlace planes de contingencia por aglomeraciones de
publico o haciendo click en el siguiente link:
http://www.fopae.gov.co/portal/page/portal/FOPAE_V2/Documentos%20de%20Inte
res/Planes%20de%20Contingencia.

3. La actividad que desarrollara tiene alguna de las siguientes caracteristicas?

Se desarrollard por mas de 1 afio en el mismo lugar Sl D NOD

Corresponde a un lugar definido como centro comercial,
bar, restaurante, almacén, iglesia, teatro o cinema Sl D NOD

Si respondid afirmativamente alguna de las preguntas anteriores por favor diligencie
el manual PEC para aglomeraciones PERMANENTES que encontrara en la pagina
www. fopae.gov.co en el enlace planes de contingencia por aglomeraciones de
publico o haciendo click en el siguiente link:
http://www.fopae.gov.co/portal/page/portal/FOPAE_V2/Documentos%20de%20Inte
res/Planes%20de%20Contingencia.
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LISTADO DE PLANES TIPO

VIGENTES

Plan de contingencia Coliseo el Campin - Religiosos y atracciones
Plan de contingencia Estadio el Campin — Futbol (en actualizacion)
Plan de contingencia Plaza de Bolivar — Conciertos (en actualizacion)
Plan de contingencia Parque el Tunal - Conciertos

Plan de contingencia Parque Simén Bolivar — Conciertos

PARA ACTUALIZACION

Plan de contingencia Palacio de los deportes — Conciertos

EN DESARROLLO

Plan de contingencia Coliseo el salitre — Deportes
Plan de contingencia Coliseo el salitre — Conciertos
Plan de contingencia Estadio de techo — Deportes

Plan de contingencia Coliseo el campin — Conciertos

PROXIMOS
Plan de contingencia Plaza de toros — Toros

Plan de contingencia Coliseo Cayetano Cafizares

MANUAL PARA LA ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA Y
CONTINGENCIAS EN AGLOMERACIONES DE PUBLICO DE CARACTER
OCASIONAL

CREDITOS ) ]
FONDO DE PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS —~FOPAE

DIRECTOR
Guillermo Escobar Castro

Subdireccion de Emergencias: Jorge Alberto Pardo Torres
Preparativos para Emergencias: Wilfredo Ospina
Grupo Preparativos: John Jairo Palacio, Laura Salgado, Violeta Chavarro, Diego Castro

Grupo Aglomeraciones: Andrés Fierro, Giovanny Rivera, Ricardo Matallana, Diego
Gonzalez, Juan Camilo Calderén, Carlos Espitia
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PRESENTACION

La Alcaldia Mayor de Bogota D.C., a través del Fondo de Prevencién y Atencién de
Emergencias—FOPAE-, hace entrega a la comunidad de la recreacion, la cultura, el
entretenimiento y el deporte del Manual para la elaboracion de los Planes de Emergencia
y Contingencias para aglomeraciones de publico ocasionales. Su proposito es ampliar el
conocimiento de los riesgos a los que se encuentran expuestos los asistentes y
responsables de las aglomeraciones de publico, con el fin de orientar los procesos que
permitan reducir, eliminar o atender una situacion de emergencia generada por dichos
riesgos.

Este manual esta dirigido a todas aquellas personas involucradas, pero en especial a los
desarrolladores y responsables de las aglomeraciones de publico y busca, alrededor del
tema de la GESTION INTEGRAL DEL RIESGO, formular herramientas técnicas y
conceptuales que permitan intervenir sobre los riesgos a los que estamos expuestos y la
mejor manera de superarlos.

La Gestion del Riesgo se define, segun el articulo 3, numeral 10, del Decreto 423 de
2006, como “un proceso social complejo que tiene como objetivo la reduccion o la
prevision y control permanente del riesgo en la sociedad, en consonancia con, e integrada
al logro de pautas de desarrollo humano, econémico, ambiental y territorial sostenibles”.
Es, en ultimas, el conjunto de actividades organizadas que realizamos con el fin de reducir
o eliminar los riesgos o hacer frente a una situacion de emergencia en caso de que ésta
se presente.

En este sentido, el Plan de Emergencia y Contingencias para Aglomeraciones de
Publico, es la estrategia desarrollada por los organizadores y responsables de estas
actividades para identificar, prevenir y mitigar los riesgos, ademas de atender
adecuadamente una emergencia.

El presente manual consta de Doce componentes principales que corresponden con los
lineamientos de la Guia para elaborar Planes de Emergencia y Contingencias emitida por
el FOPAE para apoyar a las organizaciones, edificaciones y responsables de actividades
de los sectores publico y privado en la implementacion de los Planes. Por lo tanto,
conserva los lineamientos técnico-tematicos de la Guia, pero su estructura busca
responder a las necesidades especificas de las aglomeraciones de publico de caracter
ocasional. Asi, aunque en este manual se incluyen algunos elementos y formatos
especificos para las aglomeraciones, el Plan de Emergencia y Contingencias para
Aglomeraciones de Publico debe desarrollarse con base en la Guia para la Elaboracion
de Planes de Emergencia y Contingencias identificada como el Anexo 3 del Plan de
Emergencias de Bogota formulada por el FOPAE que se consulta en www.sire.gov.co, en
el link “Material de interés”.

El Manual que presentamos a continuacion busca ampliar algunos aspectos de la guia del
Anexo 3 mencionada anteriormente, empezando con la informacién general y continuando
con los aspectos contemplados en dicha guia, con el fin de facilitar la labor del
desarrollador del Plan de Emergencia y Contingencias para Aglomeraciones de Publico.
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1.

Desarrollar el marco teérico del plan

Parte integral del Plan de Emergencia y Contingencias para Aglomeraciones de Publico
ocasionales es el marco tedrico del mismo y por ello se deben contemplar los siguientes

aspectos:
e [ntroduccion
e Justificacion
o Objetivos
e Alcance

Para el detalle de cada uno de ellos puede revisar la Guia Planes de Emergencia y
Contingencia en su numeral IV.

2. Reunir, organizar y registrar la informaciéon general de la actividad

El registro de la informacién general de la aglomeracion implica describir la actividad, la
poblacion y las instalaciones en las que se desarrolla la aglomeracién. Se debe tener en
cuenta el numero de personas esperadas (aforo), el numero de personas fijas en el lugar,
el rango de edad, personas en condicion de discapacidad, etc.

Cuando se cuente con la totalidad de la informacion de la actividad se debe diligenciar el
formato de presentacién del plan que encontrara adjunto a este manual.

Para determinar el aforo esperado se deben tener en cuenta la capacidad de ocupacion y
la capacidad de evacuacién del lugar donde se desarrollara la actividad. Una vez
definidos los valores para cada una de las capacidades, se debe tomar el menor de éstos
valores como el aforo esperado para la aglomeracion. A continuacion explicamos cada
uno de los factores:

2.1 Instalaciones de transporte vertical:
Si la actividad o espacio cuenta con algun tipo de elemento de transporte vertical como
escaleras o rampas eléctricas y/o ascensores, se debe desarrollar la siguiente informacion
y anexar los documentos necesarios.

Ascensores:

Numero de ascensores

Marca de c/u

Ano de instalacion de c/u

Capacidad en personas y Kg de c/u

Revisiones periddicas desarrolladas para c/u

Ancho y altura de las puertas en cms para c/u
lluminacion de los accesos proximos a las puertas de c/u
Sefializacion de punto de estacionamiento para c/u
Bloqueo y control de cierre de puertas de acceso para c/u
Sistema de apertura externa por medio de lave especial

Rampas o escaleras eléctricas:

Numero de rampas o escaleras eléctricas
Marca de c/u

Ano de instalacion de c/u

Revisiones periddicas desarrolladas para c/u
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- Ancho en cms para c/u
- Altura del pasamanos para c/u
- Botones de parada de emergencia para c/u

2.2 Aforo:

2.2.1 Capacidad de ocupacion

Se conoce ésta como la cantidad de personas que pueden permanecer en
condiciones adecuadas de bienestar, comodidad y seguridad en un determinado
espacio. Existen diversas formas de ocupar un lugar o espacio y cada una de ellas
tendra un valor diferente para su capacidad de ocupacion.

2.2.1.1 Formas de Ocupacion:

2.2.1.1.1 Silleteria fija o instalada de manera temporal u ocasional: la carga de
ocupacion de dicho espacio o edificacion, correspondera al total de sillas o
asientos instalados, siempre y cuando cumpla con:

a) El ancho de los corredores de circulacion entre una fila y otra debe ser de por lo
menos 45 centimetros de ancho como se muestra en la figura 1

b) La cantidad maxima de sillas en cada fila sera de 100 cuando cuente con pasillos
a ambos lados o de 50 cuando solo cuente con pasillo a un solo lado

c) Los pasillos entre bloques de sillas deben tener por lo menos 1.2 m de ancho
cuando cuenten con asientos a ambos lados o de 0.9 m si solo cuentan con
pasillos a un lado

d) Para silleteria instalada de manera temporal u ocasional se deben amarrar las
sillas unas a otras en grupos de minimo 3 y maximo 7 sillas

e) Los asientos sin brazos divisorios deberan contar como minimo con 45 centimetros
de ancho

Figura 1.
Espacio libre entre filas de sillas

Minimo

42 cms,

2.21.1.2 Personas de pié tipo concierto: donde existen instalaciones escénicas
tales como escenarios, tablados, tarimas, en los que no se cuente con
asientos fijos o instalados de manera temporal y el publico esté ubicado de
pié, el factor de carga de ocupacién maxima sera de 0,3 m? de area neta
por persona.
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Para esto, entiéndase el area neta como el espacio disponible
exclusivamente para la ubicacion de publico por lo que deben excluirse de
este calculo los bafios, cuartos de aseo y de almacenamiento, espacios de
entrada y salida, guardarropas, cafeterias, cuartos de maquinas y otros
espacios similares asi como los espacios que no permitan tener una visual
adecuada del publico hacia la presentacién desarrollada

2.2.1.1.3 Sillas y mesas: Cuando un espacio cuente con este tipo de acomodacion,
la capacidad de ocupacidén corresponderd a un maximo de 1.4 m? por
persona

2.2.1.1.4 Personas de pié tipo feria: donde existe una ocupacién en la que el
publico fluye o se desplaza como en una feria comercial, el factor de carga
de ocupacion maxima sera de 3 m? de area neta por persona.

Para esto, entiéndase el area neta como el espacio disponible
exclusivamente para la ubicacién de publico por lo que deben excluirse de
este calculo los bafios, cuartos de aseo y de almacenamiento, espacios de
entrada y salida, guardarropas, cafeterias, cuartos de maquinas, stands y
otros espacios similares.

En caso que en una misma edificacion o espacio se cuente con mas de una forma de
ocupacion, es decir, una combinacion de las cuatro posibilidades anteriores, cada zona
debera estar dividida de manera adecuada y se utilizara cada uno de los factores para
determinar la capacidad de ocupacion individual de cada zona respectiva.

2.2.2 Capacidad de evacuacion:

Se conoce como la cantidad de personas que pueden evacuar un lugar o espacio de
manera adecuada y segura a través de las rutas de evacuacion dispuestas para tal fin y
en un tiempo determinado.

La capacidad de evacuacion estara determinada por la siguiente férmula:

C=KxMxT
En donde:

C es la capacidad de evacuacion. Se determina en niumero de personas

K es la constante de evacuacion, este valor sera de 82 personas si la evacuacion se
produce en rampas o elementos planos y de 66 personas si se realiza a través de
escaleras o elementos escalonados. Esta determinada como una unidad de flujo que
corresponde a # de personas / metro x minuto

M es la cantidad total de metros disponibles para la evacuacion. En esta sumatoria solo
se deben contar las salidas que conduzcan a los asistentes a vias publicas o a un lugar
seguro. Los medios de evacuacion se deben medir en el punto mas estrecho de las
mismas.

T es el tiempo maximo necesario para evacuar el espacio o edificacion. Este tiempo
estara determinado por el analisis de riesgo realizado en el plan de emergencia y
contingencia que se desarrolle para la edificacion, espacio o actividad. La unidad para
este caso, estd determinada en minutos. El tiempo necesario para evacuar una
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edificacion, area o espacio, debe calcularse de acuerdo a los riesgos presentes en el
lugar y podran variar entre 2.5 minutos y 6 minutos de acuerdo a las condiciones del
espacio. Por ejemplo, para un lugar con condiciones adecuadas de evacuacién con bajas
posibilidades de acumulacion de gases, sefializacion e iluminacion adecuadas, entre
otros, podran emplearse tiempos de hasta 6 minutos. Para un lugar cerrado, con alta
posibilidad de concentracion de gases, con condiciones de evacuacion restringidas, poca
sefalizacion e iluminacion, entre otros, deberan contemplarse tiempos de evacuacion
cercanos a los 2,5 minutos

2.2.3 Capacidad por numero de salidas:

Se conoce como la cantidad de personas que pueden evacuar un lugar o espacio de
manera adecuada y segura de acuerdo a la cantidad de salidas disponibles en la
edificacion o espacio. De acuerdo a la cantidad de personas esperadas en cada lugar o
espacio, se define el siguiente numero minimo de salidas

CARGA DE OCUPACION NUMERO MiNIMO
(personas) DE SALIDAS
0-100 1
101 - 500 2
501 - 1000 3
1001 o mas 4

3. Realizar el analisis de riesgo.

El analisis de riesgo consiste en estimar la probabilidad de que ocurra un evento no
deseado con una determinada severidad y unas consecuencias. La informaciéon que se
obtiene en este punto es indispensable para definir las medidas de mitigacion, prevencion
y proteccion necesarias para minimizar los impactos que se puedan generar. Una
descripciéon mas detallada que puede ser util para el desarrollo del analisis de riesgo lo
puede encontrar en la seccién G de la Guia Planes de Emergencia y Contingencia. Ver
ejemplos al final. Las condiciones de riesgo publico generadas a la ciudadania y/o a la
infraestructura aledafa son factor determinante para la clasificacion de la complejidad de
que tratan los articulos 5y 6 del Decreto Distrital 192 de 2011

El analisis de riesgo que se desarrolle, debe contener:

¢ |dentificacion de Amenazas

¢ Estimacion de Probabilidades

e Estimacion de la Vulnerabilidad

* Calculo del Riesgo

¢ Priorizacion de escenarios de Riesgo

¢ Desarrollo de medidas de intervencion

Para este proceso se recomienda desarrollar cualquiera de las metodologias que
encontrara en la secciéon G-2 de la Guia Planes de Emergencia y Contingencia. En este
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mismo documento encontrara los formatos que puede utilizar de acuerdo a la metodologia
utilizada.

3.1 Identificacion de amenazas

Dado lo anterior, presentamos algunos ejemplos de amenazas que pueden ser
identificadas dentro del andlisis de riesgo desarrollado.

La Amenaza se entiende como una condicion latente derivada de la posible ocurrencia de
un fendmeno fisico de origen natural, tecnolégico, o provocado por el hombre, que puede
manifestarse en un sitio y tiempo especifico produciendo efectos adversos a personas,
bienes, servicios y/o medio ambiente.

A continuacion se tipifican algunos fenédmenos que se pueden convertir en amenazas:

* Naturales: fendmenos de remocién en masa, movimientos sismicos, inundaciones,
lluvias torrenciales, granizadas, vientos fuertes y otros dependiendo de la geografia y
clima.

» Tecnolégicos: incendios, explosiones, fugas, derrames, fallas estructurales, fallas en
equipos y sistemas, intoxicaciones, trabajos de alto riesgo, entre otros.

* Sociales: hurto, asaltos, secuestros, asonadas, terrorismo, concentraciones masivas,
entre otros.

Ejemplo 1:
AMENAZA VULNERABILIDAD RIESGO
Presion excesiva por | Baja resistencia de los | Colapso de cerramientos por
acumulacion de | cerramientos frente a las | presion del publico
publico presiones laterales
Ejemplo 2:
AMENAZA VULNERABILIDAD RIESGOS
Factores  climaticos Escenario al aire libre Inundaciones, colapsos estructurales
adversos por eventos atmosféricos

Factores
Climaticos

ra

Escenarical

- *Inundaciones
= eColapsos

Aire Libre sAfectacos
Ejemplo 3:
AMENAZA VULNERABILIDAD RIESGOS
Comportamientos no . . . Asonadas — colapsos estructurales
. Salidas insuficientes AR
adaptativos por temor por utilizacion

Salidas
Insuficientes

¥ .. "Comportamicntosno
S

adaptatives
*Asonadas
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e IV i
—
Irnkeer res

RAceubrimicnios
e aclogcuacioes

Ejemplo 5:

AMENAZA VULNERABILIDAD RIESGO
Colapso estructural
por utilizacion
inadecuada

Incorrecta instalacion de las

Falla estructural
estructuras temporales — sobrecarga

Estructuras
Temporales

== COlapso estructural
= par utilizacién

Incorrecta
Instalacidn

4. Desarrollar la estructura organizacional para la atenciéon de emergencias

A nivel distrital y buscando la articulacion con el Sistema Distrital de Prevencion y
Atencion de Emergencias -SDPAE, se establecié el Sistema Comando de Incidentes —
SCI-, como modelo organizacional. Este sistema de administracién involucra acciones
preventivas, de preparacion, de respuesta, recuperacion y mitigacion de las emergencias,
asi como el apoyo interinstitucional, sin importar la clase, el tamafio o la magnitud de las
mismas; quiere decir que el manejo exitoso en la escena de un incidente depende de una
estructura bien definida que esté planeada.

El Plan de Emergencia y Contingencia contara con las siguientes personas, los cuales a
su vez tienen a cargo los Planes de Accion que se describen en la seccién “planes de
accion”.

A. Coordinador PMU. Persona o entidad designada de acuerdo a la normatividad
vigente para coordinar las acciones desarrolladas en el PMU. Debe coordinar las
reuniones que se realicen antes, durante y después de la aglomeracion. En caso que
etc.) requieran atencion temporal mientras sus familiares o allegados se hacen cargo
de ellos.

H. Coordinador del Plan de Seguridad para Incendios: Persona que esta a cargo de
verificar el cumplimiento de las condiciones y recursos determinados en el plan de
Seguridad para Incendios y coordinara todos los procesos en relaciéon con las
Brigadas Contraincendios, quienes tendran la responsabilidad de dar una primera
respuesta en el control de incendios y emergencias conexas.
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I. Coordinador de Evacuacion: Persona designada dentro del Plan como responsable
del desarrollo e implementacion del Plan de Evacuacion para casos de emergencia.
Aunque la implementacion del plan de evacuacion esta a cargo del grupo de logistica
— VAS, se debe definir un coordinador especifico para este plan.

J. Coordinador de Informacién Publica: Persona designada dentro del Plan para servir
de portavoz oficial de la organizacion ante las autoridades, la comunidad y los medios
de comunicacion, para difundir o definir los lineamientos acerca de la informacion de la
aglomeracion tanto en su desarrollo normal como en caso de emergencia segun lo
establecido en el plan de informacién publica.

K. Coordinador del Lugar: Persona encargada de la Administracién y personal del
escenario para el desarrollo Normal de la aglomeracion y en caso de Emergencia.

Adicionalmente a estos coordinadores, la organizacion es complementada por los
Delegados de la Secretaria de Gobierno, Alcaldia Local, MEBOG, Secretaria Distrital
de Ambiente, Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos,
Secretaria Distrital de Salud, organizacién y Fondo de Prevencion y Atenciéon de
Emergencias, los cuales tienen una funcion de Control y Auditoria de Toda la
Aglomeracion, en su desarrollo Normal o en Caso de Emergencia.

Esta Organizacién confluye en el PMU (Puesto de Mando Unificado) el cual es el lugar
donde se coordina todo el manejo de la aglomeracién en su Desarrollo Normal y en Caso
de Emergencia. Cabe hacer notar que cuando el PMU se instala todos los Planes de
Accién y Recursos también estan Instalados. Las condiciones de funcionamiento del
PMU, se pueden detallar en el documento “Requisitos para PMU”

El PMU debe cumplir con las siguientes condiciones:

e ACCESO: Facilidades de acceso, tanto desde el interior de la Lugar, como para
las personas que lleguen Lugar.

e RIESGO: Ubicacién en un sitio que ofrezca niveles confiables de seguridad
respecto a las emergencias de posible ocurrencia. Debera buscarse un sitio
aislado del publico asistente a la actividad, estructuralmente seguro, y con los
medios de proteccion adecuados al riesgo. Adicionalmente debe existir un PMU
alterno con todos sus recursos en caso de ser necesario

e CAPACIDAD: Contara con un espacio minimo disponible de 20 metros cuadrados
a un solo nivel (Area Plana y no inclinada).

¢ COMUNICACIONES: Contara con medios de comunicacion interna (Radios,
Avantel, Teléfonos, etc.) con las diferentes areas de la instalacién y hacia el
exterior (Teléfonos, Fax e Internet), asi como con los diferentes grupos y areas
operativas, tal como se especifica mas adelante.

o FACILIDADES O RECURSOS: Contara con Visibilidad completa de la actividad y
del escenario, lluminacion propia (Planta, o Linternas), Mesas y sillas, Tablero de
acrilico, Resma de Papel, Esferos, Borrador y Marcadores, y Circuito cerrado de
Television que cubra todo el Lugar (si es posible).

o INFORMACION: Dispondra de toda la informacion basica requerida por la
organizacion y por los organismos de socorro para el manejo de las emergencias,
como Plan de emergencia, Planos, Directorios Telefénicos Internos y externos.

En el SCI en aglomeraciones el jefe de emergencias esta a cargo del incidente y es quien
orienta el despliegue del personal y los equipos. El SCI organiza al personal y las tareas
de tal forma que la persona a cargo no esté sobreocupada, facilita la comunicacion,
reportes y el establecimiento de una cadena de comando entre el personal como se
observa en la siguiente figura.
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Figura 2. Esquema organizacional basado en SCI

COORDINADOR P.M.U.
(SECGOB - FOPAE - ALC. LOCAL)

— Entidades SDPAE

p— Administracion del Lugar

[ I
Jele de Emergencias | Salud I Preduccidn Técnica
|
= Contra Incendio | o Brigadas | Redes temporales |
| VLAS | - M.E.C. | Estructuras
g0l

= Produccion campo | B Refugio |
— Evacuacion )

b Ambulancias |
b Infrmiacion Piiblica

De acuerdo a la complejidad de la aglomeracién o actividad y a la cantidad de personal
disponible, la estructura organizacional de Emergencia y Contingencias se puede
simplificar a su minima expresién, como se presenta en el siguiente esquema:

Jete de Emergencias

_ (Responsable de la actividad)

Planes de accion: Salud — Contra incendio — Logistica
(VAS| — Informacion Publica — etc.

De acuerdo con lo anterior y dependiendo de la complejidad de la aglomeracion, es
posible que algunas personas deban cumplir dos o tres funciones. Por ejemplo, en una
actividad pequefia, el Comandante de Incidente puede asumir ademas de las
responsabilidades propias de su nivel, funciones de seguridad operacional, de informacion
publica y enlace.

Adicionalmente y con el fin de tener una comunicacion Efectiva en el Desarrollo Normal
de la aglomeracion o en caso de Emergencia, se debe anexar un Directorio telefénico que
debe contener como minimo la informaciéon del Directorio de emergencias de este
manual.

5. Planes de Accion

En los Planes de Accion se definen las metas, objetivos, procesos y procedimientos a
desarrollar por un incidente o emergencia especifica, en un periodo especifico,
determinando los recursos, suministros y servicios a utilizar y los responsables de cada
accion. Los planes que se deben desarrollar son los siguientes:
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Plan General — Jefe de Emergencias

Plan de Logistica - VAS.

Plan de seguridad para incendios

Plan de Evacuacion.

Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios.

Plan de Informacion Publica.

Plan de Atencion Temporal de los Afectados — Refugio.
Plan del Manejo Interno de la Administracion del Lugar.
Plan de Manejo de Transito (PMT)

Plan de Manejo para nifios y personas en condicion de discapacidad
Plan de integracion del lugar

VVVVVVYVYVYVYY

5.1 PLAN GENERAL

Este Plan corresponde a la Coordinacion General en el Desarrollo Normal de la
Aglomeracion y en caso de Emergencia de los Planes de Accion de Logistica - VAS,
Atencién Médica y Primeros Auxilios, Contra Incendio, Evacuacion, Informacion Publica,
Atencién Temporal de los Afectados, y Lugar.

Este Plan opera en todas las Fases de la aglomeracion, la cuédles son: Montaje, Pre
ingreso, Ingreso, Presentacion, Salida y Desmontaje o Reacondicionamiento.

5.1.1 Coordinador: Jefe de Emergencias. Debe tener Reemplazo. El coordinador
contara con una persona de Apoyo al Jefe de Emergencias

5.1.2 Coordinacion: Con cada uno de los Coordinadores de cada Plan de Accién
(Todos con radio)

5.1.3 Funciones en el Desarrollo Normal de la Aglomeracién

5.1.3.1 Antes de la Aglomeracion

o Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

e Disponer de la informacion necesaria de la aglomeracion y Lugar.

e Liderar y Coordinar el disefio del Plan de Emergencia de la aglomeracion.

e Presentar a la Autoridad Competente y soportar ante ella los alcances y
contenidos del Plan de Emergencia.

e Coordinar con las autoridades correspondientes la implementacién de las
medidas de control de riesgos y emergencias estipuladas para la
aglomeracion.

e Verificar la implementaciéon de las Medidas de Intervencion del Analisis de
Riesgo

e Verificar la disponibilidad de recursos y procedimientos para los Planes de
Contingencia requeridos segun el Analisis de Riesgo

e Verificar y revisar el desarrollo y preparacion de cada Plan de Accién para
la aglomeracion.

e Coordinar la realizacion de los simulacros de emergencia y la evaluacion de
los mismos.

e Auditar el estado y condiciones de los sistemas y equipos de seguridad
existentes para la aglomeracion.

¢ Identificar y coordinar necesidades para una fase de pre ingreso que inicie
dias antes del desarrollo de la aglomeracion. Las necesidades se coordinan
con los encargados de cada Plan de Accion y con las entidades externas
necesarias.

e Convocar y apoyar el desarrollo de las reuniones de PMU. Las reuniones
de PMU son dirigidas por el Coordinador del PMU, y en dado caso que este
no esté, debera ser coordinada por el Jefe de Emergencias.

5.1.3.2 Durante la aglomeracion
e \Verificacion de la Activacion de Cada Plan y su personal.
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Verificar la implementacion de las Medidas de Intervencion del Analisis de
Riesgo

Gestionar la Implementacion de Planes de Contingencia cuando sea
necesario

Manejo de toda la aglomeracion a través de todos los Planes de Accion y
del PMU.

Solicitud de Informacién a cada coordinador de Plan de Accion cada 30
minutos como maximo.

Puede detener la aglomeracién cuando se requiera y coordinar en conjunto
con el PMU la transmision de comunicados en cualquier momento.
Convocar y apoyar el desarrollo de las reuniones de PMU. Las reuniones
de PMU son dirigidas por el Coordinador del PMU, y en dado caso que este
no esté, debera ser coordinada por el Jefe de Emergencias.

5.1.3.3 Después De la aglomeracion

Coordinar la readecuacién de los suministros, servicios y recursos que
hayan sido utilizados durante la aglomeracion.

Convocar y apoyar el desarrollo de las reuniones de PMU. Las reuniones
de PMU son dirigidas por el Coordinador del PMU, y en dado caso que este
no esté, debera ser coordinada por el Jefe de Emergencias.

5.1.4 Funciones en caso de Emergencia

5.1.4.1 Durante la Emergencia

Dirigir en el sitio las acciones de control de la emergencia y coordinar la
actuacion de los grupos de operacion internos.

Supervisar la seguridad de todo el personal de la organizaciéon que deba
actuar en el area de la Emergencia

Coordinar las diferentes funciones del Plan de Emergencia y organizar la
participacion de los grupos internos y externos

Apoyar en la implementacién del Plan de Refugio.

5.1.4.2 Después de la Emergencia

Convocar y apoyar el desarrollo de las reuniones de PMU. Las reuniones
de PMU son dirigidas por el Coordinador del PMU, y en dado caso que este
no esté, debera ser coordinada por el Jefe de Emergencias.

Coordinar la readecuacién de los suministros, servicios y recursos que
hayan sido utilizados durante la aglomeracion.

Coordinar la recoleccion de los informes de dafios y pérdidas ocasionados
por la emergencia y la evaluacion de cada Plan de Accion.

Promover y adelantar la investigacién de los origenes y causas de la
Emergencia, y elaborar un informe con los resultados.

Informe Final al PMU.
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La articulacion con el SDPAE de puede desarrollar con el flujo de la tabla 1:

Tabla 1. Articulacion con el SDPAE

DIAGRAMA DE FLUJO

ACCIONES

RESPONSABLE

F

S 1 -
Incidente o
Emergencia

Seactivael plande
emergenciadela
Actividad

r-apslperan las
~*Capacidades operativas

desu Plan?

del evento

Se requiere

apoyo del
SOPAE?

Se activa el SDPAE

*Se identifica el tipo de
incidente o emergencia.

« Organizacion.

«Se activan los Planes de
Accion.

« Organizacion.

« Evaluar la situacion, si se
superan las capacidades
operativas y existen
posibilidades de generar
impactos negativos a la
actividad, escenario,
asistentes o a la
comunidad aledania.

« Organizacion.

—_—
Control

«Se desarrollan los Planes
de de Accion.
« Control de la situacion.

» Organizacion.

* Requiere de apoyo externo.

* Si existen entidades
distritales en la
aglomeracion, hagalo a

través de ellas, de lo
contrario comuniquese al
123.

* Directorio Telefénico.

» Organizacion.

» Se activa el SDPAE, segun

los requerimientos de la | « SDPAE
aglomeracion o actividad.

*Evaluar la situacion y se

controla por medio de los | | SDPAE

Protocolos Distritales de
Respuesta.

5.1.5 Capacitacion. El jefe de Emergencias debera tener una capacitacion de

acuerdo a lo establecido en el documento “Requisitos que deben cumplir las
empresas logisticas en aglomeraciones de publico de alta complejidad”

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 45 « NUMERQ 4714« PP 1-30 + 2011 « AGOSTO * 22




5.2 PLAN DE LOGISTICA - VAS

Este Plan Corresponde al Manejo del Publico en lo referente al manejo de Entrada y
Salida, Acomodacion, Informacion, Manejo de Vallas (Contencién y Separacion) y
Seguridad. En caso de Emergencia desarrollan el Plan de Evacuacion, y apoyan de ser

necesario en
Seguridad.

cualquier momento los Planes de Primeros Auxilios, Contra incendio vy

Este Plan opera unicamente en las Fases de Pre ingreso, Ingreso, Presentacion y Salida.

5.2.1 Coordinador: Coordinador General de Logistica - VAS. Persona Asignada
exclusivamente para la implementacion del Plan. Debe tener Reemplazo.

5.2.2 Coordinacion: Con cada uno de los Coordinadores (Con Radio Todos) y
Monitores o Supervisores de Zona.

Pueden existir en una misma aglomeracion mas de una empresa de Logistica - VAS
(se recomienda maximo 2), pero siempre se manejara este mismo Plan de Accion y
debera existir un solo Coordinador responsable del Plan y de los diferentes Grupos de

Logisticas

- VAS. Los requisitos para las empresas que presten este tipo de servicio,

se pueden encontrar en el documento denominado “Requisitos para las empresas
logisticas en aglomeraciones de publico de alta complejidad”

5.2.3 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeracion.

5.2.3.1 Antes de la aglomeracién

Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.
Asignar Responsables y Funciones por sector.

Realizar el Reconocimiento de cada zona y su distribucién de recursos.
Verificacion los tiempos Necesarios y Disponibles para Evacuar.

Seguir las Indicaciones del documento “Requisitos que deben cumplir las
empresas logisticas en aglomeraciones de publico de alta complejidad”

5.2.3.2 Durante la aglomeracién

REGISTRO DISTRITAL

Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.
(Incluye Plan de Evacuacion)

Colaborar con el Jefe de Emergencias en las labores de inspeccion de
riesgos y en la revision de toda la instalacion.

Revisar las condiciones de funcionalidad de las rutas de evacuacion,
salidas, puntos de encuentro, despejandolas de objetos que obstruyan o
Incomoden el desplazamiento del Publico y Organizacién.(Plan de
Evacuacion)

Revisar y tomar control de la fase de pre ingreso para organizar filas mixtas
e informar al PMU si es necesario cambiar el horario de Ingreso de acuerdo
a la cantidad de publico existente y condiciones generales. Todas las filas
dispuestas deben estar con la misma cantidad promedio de personas
Desarrollo del Ingreso de publico en cuanto Manejo de Filas, Control de
Ingreso (Boletas) e Informacién. Para esto es muy importante que existan
medios de amplificacion de sonido como Megafonos y/o Parlantes. Es
importante seguir las indicaciones del Plan de Informacién Publica

Manejo de entrada de artistas, jugadores, periodistas, entidades y demas
personal autorizado
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e Control del vallado (Revisién de Estructura, Empalme y Asegurado).
cualquier anomalia informar al PMU. Verificar que las vallas externas al
frente de las salidas no estén aseguradas.

e Apoyar la atencién a pacientes (unificar procedimientos con la Entidad
Encargada de Plan de Atencién Médica y de Primeros Auxilios).

e Manejo de la Salida. Debe existir la posibilidad que el publico salga en
cualquier momento. Para esto deben existir espacios de salida dinamicos
que se amplian cuando se acerca el fin de la aglomeracion.

e Despejar las salidas y sus corredores de vallas manejadas en el Ingreso del
Publico. Esta actividad puntualmente se debe hacer por lo menos treinta
(30) minutos antes de finalizar la fase de presentacion o treinta (30)
minutos antes de iniciar la fase de salida

e Revisar condiciones externas de cada salida y coordinar con el PMU el
cierre de las vias adyacentes (si se requiere) por parte de la Policia de
Transito para evitar accidentes a la salida.

e Apertura de Puertas de acuerdo a las decisiones tomadas en el PMU
acerca del orden y los tiempos de salida realizando el control desde la parte
inicial de los vomitorios en la direccidbn de evacuacion para no generar
presion sobre estos, escaleras, corredores o puertas de salida. Se debe
permitir el paso de personas en caso de emergencia o de caracter
prioritario. De acuerdo al tipo de actividad, esta actividad podra estar
acompafada por grupos de convivencia como “Goles en Paz” o “Gestores
de Convivencia”

o Cierre de Puertas. Verificando previamente que no haya publico al interior
del escenario.

o Estadistica de Cantidad de Publico que esta en la Fila de Entrada, Cantidad

de Publico que entra por unidad de Tiempo y Tiempos de Salida.

Informe de las diferentes Fases de |la aglomeracion.

Informe del vallado (Vallas) Interno y Externo.

Informe del manejo de escenario.

Informe de los sectores para el publico y sus corredores.

Informe periddico al PMU durante todas las fases de la aglomeracion.

(Incluye Acciones de verificaciéon del Plan de Evacuacion)

5.2.3.3 Después de la aglomeracion
e Reportar al Jefe de Emergencias y al PMU el Informe del final.
e Coordinar la readecuacién de los suministros, servicios y recursos que
hayan sido utilizados durante la aglomeracion.

5.2.4 Funciones en caso de Emergencia

5.2.4.1 Durante la Emergencia
e Prestar Seguridad en la Zona Afectada, en coordinacion con el Jefe de
Emergencias.
e Apoyar la atencion a pacientes (unificar procedimientos con la Entidad
Encargada de Plan de Atencién Médica y de Primeros Auxilios)
Desarrollar el Plan de Evacuacion si se necesita.

Mantener las Puertas abiertas pero sin permitir el reingreso del Publico
Todas aquellas actividades necesarias para el control y la mitigacion.
Informe periddico al PMU
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5.2.4.2 Después de la Emergencia

o Control y vigilancia de las areas afectadas hasta que se hagan presentes
los responsables, los integrantes del grupo de vigilancia o hasta cuando
sea necesario.

e Inspeccionar el area afectada y las aledafas, con el fin de asegurar el
control del riesgo.

e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que
hayan sido utilizados durante la aglomeracion.

5.2.5 Capacitacion. Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacién
como minimo en:
e Manejo de Aglomeraciones
e Plan logistico en general y principalmente en:
o Manejo del Proceso de Entrada y Salida del Publico.
Manejo de Vallas de Seguridad y Division.
Manejo de Escenario.
Manejo de Emergencias.
Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.
Plan de Contra incendio.
Plan de Evacuacion.
Plan de Salud (Primeros Auxilios y Transporte de Pacientes).
Plan del Lugar de la aglomeracién y Plano.
Simulacros y Simulaciones.

5.3 PLAN DE SEGURIDAD PARA INCENDIOS

Componente del Plan de Emergencia que establece Brigadas Contra Incendio a cargo del
Empresario debidamente entrenadas y equipadas, la cual actuara en la primera respuesta
para el control de incendios y emergencias conexas.

La Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos, instalara puesto fijo en
eventos de alta complejidad de acuerdo con su disponibilidad, en busca de reducir los
tiempos de respuesta en caso de cualquier eventualidad.

El servicio prestado por la Unidad se basa en acciones de caracter eminentemente
preventivos, en busca de reducir la manifestacién de riesgo de incendios, tales como:
verificacion previa de condiciones, revision de riesgos durante el desarrollo del evento,
emisién de recomendaciones correspondientes a los componentes de seguridad humana
y proteccion contraincendios, verificacion del cumplimiento de todo lo dispuesto en el plan
de seguridad de incendios, brinda asesoria al Coordinador del Plan de Seguridad para
Incendios en lo referente a riesgos propios.

En atencion brindara recursos especializados y personal experimentado, en prevencion y
atencioén de Incendios.

En eventos de normal complejidad, el servicio prestado por la Unidad consiste en la
verificacion de las condiciones de riesgo en seguridad humana y proteccion
contraincendios, y emision de recomendaciones correspondientes, verificacion del
cumplimiento de lo dispuesto en el plan de seguridad de incendios.
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Este Plan opera en todas las fases de la aglomeracion, la cuales son: Montaje, Pre
ingreso, Ingreso, Presentacion, Salida y Desmontaje o Reacondicionamiento.

Este Plan cuenta con la Participacion de:

» Brigadas Contra Incendio a cargo del Empresario (Brigada Interna). Esta brigada
capacitada normalmente la dispone el Grupo de Logistica — VAS.

5.3.1 Coordinador: Persona Asignada exclusivamente para la implementacion del

Plan de seguridad para incendios. Debe tener Reemplazo.

5.3.2 Coordinacién: Con cada uno de los Coordinadores de las Brigadas (Todos

con Radio). Las Brigadas podran estar conformadas por el grupo de Logistica
— VAS (Previa Capacitacion).

5.3.3 Responsable de Brigada: Persona responsable de una brigada (Todos con

Radio). Las Brigadas podran estar conformadas por el grupo de Logistica —
VAS

5.3.4 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeraciéon o en Emergencia:

5.3.4.1 Antes de la Emergencia (Desarrollo Normal de la aglomeracion)

Realizar el reconocimiento del lugar de la aglomeracion, condiciones de
montaje, riesgos presentes, niveles de combustibilidad e inflamabilidad.
Verificar los recursos asignados segun Cuadro de Recursos y Plano en las
diferentes areas o sectores del evento.

Realizar una inspeccién de riesgos y revision de los equipos de proteccion,
deteccion y respuesta a incidentes.

Verificar que el personal de brigadas contra incendios esté dispuesto y
ubicado de acuerdo con los riesgos identificados con el equipo de proteccién
personal correspondiente.

Revision de los sistemas eléctricos y conexiones.

Revision de sectores de alimentacion.

Ubicacion de sistemas portatiles de extincion en las zonas que se requiera.
Verificacion de condiciones para la evacuacién del publico, corredores,
salidas, circulaciones de acuerdo con los riesgos de incendio o riesgos
conexos presentes por causa de las condiciones de la aglomeracion.

Apoyar al Jefe de Emergencias en la implementacion de las medidas de
intervencion del Analisis de Riesgo enfocado a Incendios y emergencias
conexas.

Informar novedades o modificaciones pertinentes al Jefe de Emergencias.
Todas aquellas actividades necesarias para la reduccion y mitigacion de
riesgos de acuerdo al nivel de capacitacion del personal de brigadas.

El coordinador de brigadas informara periédicamente al Jefe de Emergencias
todas las novedades y actividades que se desarrollen.

Si se cuenta con la ubicacion de efectos especiales se debera verificar
permanentemente el estado de las zonas establecidas de alto riesgo (P1, P2,
P3 o P4)

Verificar el punto de encuentro determinado para el personal de este plan de
accion.

Las demas que reduzcan y mitiguen los riesgos presentes por las condiciones
de la aglomeracion.
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5.3.4.2 Funciones de Respuesta en Caso de Emergencia

¢ Verificar las condiciones del incidente.

¢ Reportar al Coordinador de Brigadas las condiciones del incidente

e Adoptar las funciones de respuesta a emergencias necesarias para el control
del incidente

e Reportar al PMU las condiciones de la emergencia, para activar de ser
necesario el sistema de alarma de incendio y la operativizacion del Plan de
Evacuacion de forma parcial o total del lugar.

e Prestar primeros auxilios a quien lo requiera en coordinacion con el Plan de
Atencién Médica y de Primeros Auxilios de la actividad, de acuerdo al nivel de
capacitacion o instruccion del personal de las brigadas.

e Activar procedimientos y protocolos de atencion de acuerdo al nivel de
capacitacion y recursos disponibles.

e Activar al SDPAE en caso de ser necesario, mediante la linea de emergencia
123 o el PMU.

e Controlar los conatos de incendio o emergencias conexas de acuerdo al nivel
de capacitacion del personal de brigadas.

e Delimitar la zona de afectacion, y no permitir el ingreso de personal no
capacitado hasta que la UAECOB tome el control del incidente de acuerdo a
los procedimientos internos de respuesta.

e Apoyar las acciones solicitadas por el personal de la UAECOB.

e Todas aquellas actividades necesarias para el control de acuerdo al nivel de
capacitacion o instruccién del personal.

5.3.4.3 Después de la Emergencia

e Controlar y vigilar las areas afectadas hasta que se hagan presentes los
empleados responsables o los integrantes del grupo de vigilancia.

¢ Inspeccionar el area afectada y las zonas aledanas, con el fin de asegurar el
control del riesgo.

o Restablecer hasta donde sea posible las condiciones cotidianas del area
afectada.

e Colaborar en la revision de los equipos de proteccion utilizados.

e Reportar al Jefe de Emergencias todas las actividades desarrolladas y
adelantar los informes necesarios en caso de que la UAECOB lo requiera.

e Inspeccion de riesgos conexos y revision de los equipos de proteccion
utilizados.

5.3.5 Capacitacion. Cada integrante de las Brigadas debera acreditar asistencia
como minimo a los siguientes modulos:

e Teoria del fuego y manejo extintores.
¢ Manejo de Gabinetes.
e Evacuacion por incendio y emergencias conexas.
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5.4 PLAN DE EVACUACION

Este Plan se refiere a todas las acciones necesarias para detectar la presencia de
un riesgo que amenace la integridad del publico y los asistentes, y como tal
comunicarles oportunamente la decision de abandonar las instalaciones y facilitar
su rapido traslado hasta un lugar que se considere seguro, desplazandose a través
de lugares también seguros.

Este Plan opera unicamente en emergencia.

5.4.1

5.4.2

5.4.3

Coordinador: Coordinador de Evacuacion. Persona Asignada
exclusivamente para la implementacion del Plan. Debe tener Reemplazo.

Coordinacion: Por medio de la Asignacion y Procedimientos del Coordinador
de Evacuacion., y con cada uno de los Coordinadores (Con Radio Todos) y
Monitores o Supervisores de Zona del Plan de Logistica - VAS. Este Plan lo
debe manejar el Grupo de Logistica - VAS (Previa Capacitacion).

Procedimientos:

5.4.3.1 Antes de la Evacuacion

Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

Procedimiento previo (Acciones previas que se deben desarrollar de forma

simultéanea antes de colocar la Alarma para Evacuar):

» Confirmar la Emergencia durante toda la activacion de este Procedimiento.

» Informar a la Logistica - VAS y Coordinadores de Evacuacion, lo cual puede

ser por medio de una Alerta Privada, la cual solo reconoce este personal.

(Apoyo: PMU)

Encender luces. (Apoyo: administracion del Lugar)

Abrir las Puertas de Salida. (Logistica - VAS)

Despejar Rutas de Escape (Vomitorios, Pasillos, Escaleras, Salidas y Parte

externa de las salidas). (Apoyo: Logistica - VAS)

Detener el transito en las vias adyacentes., dejando pasar a los Vehiculos

de Apoyo a la Emergencia de las Diferentes Instituciones Publicas y

Privadas (Apoyo: Policia Metropolitana y de Transito, PMU)

> Alistar Punto de Encuentro y demas Areas Operativas y de Soporte (Apoyo:
PMU).

Activar la Alarma de acuerdo a los parametros descritos en el Cuadro de

Suministros y Recursos.

YV VVYVY

5.4.3.2 Durante la Evacuacién

Mantener activa la Alarma de acuerdo a los parametros descritos en el Cuadro
de Suministros y Recursos.

Apoyar la Informacion al publico a través de Megafonos y/o Sonido Externo.

Se debe dar apoyo con personal de Logistica-VAS apersonas en condicion de
discapacidad, Nifios, Mujeres en Embarazo, y adultos mayores.

No permitir el Reingreso de publico

Informe periddico al PMU

5.4.3.3 Después la Evacuacion
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Verificar la completa evacuacién del escenario, sector o lugar

Verificar las condiciones del Publico evacuado.

Verificar si se puede hacer reingreso de Publico con el PMU y Coordinadores
de Zona o Sectores.

Emitir Informe final sobre el desarrollo de la actividad al Jefe de Emergencia y
PMU.

Coordinar la readecuacién de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.



5.4.4 Periodicidad de Practica: Semestral (Simulacros y Simulaciones). Esta a
cargo del Administrador del Lugar y se debe invitar a los Grupos de
Logistica - VAS que tienen mayor recurrencia en este lugar. Estos grupos
pueden participar como publico y como personal a cargo del Plan de
Evacuacion.

5.4.5 Supervisién y Auditoria: Este Plan se supervisara por las entidades técnicas
y operativas que conforman el PMU.

5.4.6 Actualizacion: Este Plan debera actualizarse cada vez que el escenario,
recursos, suministros o estructuras portatiles cambien sus condiciones.
Minimo se actualizara 1 vez al afo.

5.4.7 Capacitacion. Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Emergencias.

Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.
Procedimientos de Evacuacion.

Comportamiento de los incendios.

Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios.
Simulacros y Simulaciones.

5.5 PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

Componente del Plan de Emergencia orientado a prestar a las victimas atencion pre-
hospitalaria en el lugar de la aglomeracion (ya sea en Emergencia o Desarrollo Normal de
la aglomeracioén) y a posibilitar la derivacion de las que asi lo requieran a centros de
atencion especializada. En caso de Emergencia este plan opera mientras llega la ayuda
institucional (Principalmente Secretaria de Salud), y sirve de apoyo a esta cuando se haga
presente en el lugar.

Este Plan opera en todas las Fases de la aglomeracion, la cuadles son: Montaje, Pre
ingreso, Ingreso, Presentacion, Salida y Desmontaje o Reacondicionamiento.

Toda aglomeracion de publico debera contar con brigadas distribuidas por todo el lugar
del evento, las cuales estaran pendientes de los pacientes o lesionados que requieran de
atencion médica y de enfermeria y que deban ser trasladados hasta los Mddulos de
Estabilizacion y Clasificacion - MEC.

Los requisitos para las empresas prestadoras de este servicio se encuentran en el
documento “requisitos para los prestadores del servicio de salud”

5.5.1 Coordinador: Coordinador de Atencion Médica y Primeros Auxilios.
Persona Asignada exclusivamente para la implementacion del Plan. Debe
tener Reemplazo.

5.5.2 Coordinacion: Por medio de la Asignacion y Procedimientos del Coordinador
y Con cada uno de los Coordinadores de los Puestos de Salud y Brigadas
(Todos con Radio).
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5.5.3 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeraciéon o en Emergencia

5.5.3.1 Antes

o Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

o Revision del Personal, y Puestos de salud de acuerdo a la distribucion de
Publico, seguridad y funcionalidad operativa del Plan.

e Disponer de la informacion de la Secretaria de Salud sobre Médicos
Reguladores, Hospitales, centros de atencion meédica en la zona de
ubicacion de las instalaciones, asi como los diferentes grupos
institucionales de atencion médica.

o Entrenar los procedimientos de emergencia establecidos y las técnicas
basicas de control de emergencia.

e Desarrollar un procedimiento para controlar los datos y estado de los
pacientes atendidos.

e Desarrollar un procedimiento que permita controlar el nombre y estado de
los pacientes transportados a los Centros Hospitalarios, asi como el
nombre y ubicacion del centro al que fue llevada.

e Desarrollar un procedimiento para notificacion a los familiares o allegados
de las personas afectadas.

5.5.3.2 Durante

¢ Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

e Prestar auxilios médicos a quien lo requiera.

e Remitir los pacientes que requieran atencion especializada a un Centro
Hospitalario a través del CRUE de la Secretaria de Salud.

o Asistir al personal médico y de primeros auxilios que esté presente.

e Colaborar con las autoridades de salud de la zona.

e Si se requiere, ya sea por emergencia o incremento en la atencién, se debe
ampliar su capacidad de respuesta (suministros, recursos o servicios) en
coordinacion con el Jefe de Emergencias.

¢ Informe periddico al PMU durante todas las fases de la aglomeracion.

5.5.3.3 Después
e Reportar al Jefe de la Emergencia y PMU los casos atendidos.
e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que
hayan sido utilizados durante la aglomeracion.
e Emitir Informe final sobre el desarrollo de la aglomeracion al Jefe de
Emergencia y PMU.

5.5.4 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de emergencias.

Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.
Simulacros y Simulaciones.

Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios

5.5.5 Formato a diligenciar por el operador de salud para la presentaciéon ante
la SDS

El siguiente es el formato que debera diligenciar el operador de salud para registrar el
plan ante la SDS
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Fecha de elaboracion del plan
Fecha y hora de presentacion del plan

l. Identificaciéon de la entidad:

Direccioén:

Teléfono:

Direccion electronica:

Nombre del representante legal:
Teléfono:

PN~ ®ON =~

Il. Objetivos
1. General
2. Especificos del plan.

Nombre de la entidad responsable del plan:

Nombre del Director 6 Coordinador de Salud
Teléfono del Director de Salud 6 Coordinador de Salud

lll. Responsables y lineas de Coordinacién para el evento en lo relacionado con el
plan Atencién Medica y Primeros Auxilios.

Entidad:

Cargo Nombres y Apellidos

Celular, Avantel
Buscapersonas

’ Correo electréonico

IV. Identificacion de riesgos adicionales’ orientados al plan de atencién médica y

primeros auxilios

1. Amenazas identificadas

2. ldentificacion del riesgo principal, riesgo potencial y riesgo complementario.
3 Escenarios posibles de riesgo durante el evento.

Area

Tipos de riesgos

Interna

Externa

' Adicionales a los desarrollados para el plan de emergencia y contingencia de la actividad
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V. Discriminacion de recursos

1. Ambulancias

No. Entidad a la que pertenece Tipo Placas Cadigo
Secretaria
Distrital de
Salud
1
2
3
4
5

Nota: El prestador del Servicio de Salud para el evento se compromete a garantizar,
la presencia en todo momento, minimo de una ambulancia en el escenario del evento.

2. Recurso humano en salud

Profesion Apellidos y Nombres No. documento de | Ubicacion
identidad dentro del
plan
Médicos
Auxiliares
de
enfermeria

El recurso humano que laborara debe estar graduado y debidamente registrado ante
los entes de salud respectivos.

VI. Dotacion de elementos previstos para el trabajo.

i. Dotacion Médulos de Estabilizacion y Clasificacion (MEC).
ii. Dotacion Grupos
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VII. Sitios Previstos para remisiéon de pacientes.

No.

Nombre de la Nivel de Tipo de Direccion Teléfono
entidad atencion institucion

OINO N WN =

IX. Nombre y Firma de la persona que presenta el plan de salud, Teléfonos contacto.

5.6 PLAN DE INFORMACION PUBLICA

Componente del Plan de Emergencia cuya finalidad en el desarrollo normal de la
aglomeracion es manejar y orientar la Informaciéon entregada al Publico Antes,
Durante y Después de la aglomeracion.

En Emergencia consiste en divulgar a los familiares, allegados y/o medios de
comunicacién, de una manera centralizada, coordinada y oportuna, la informacién
sobre el estado y ubicacién de las personas asistentes a la actividad.
Adicionalmente en este plan se Incluye el manejo de personas perdidas.

Este plan opera en todas las fases de la aglomeracidn, la cuales son: montaje, pre
ingreso, ingreso, presentacion, salida y desmontaje o reacondicionamiento.

5.6.1

5.6.2

5.6.3

Coordinador: Coordinador de Informacién Publica. Persona Asignada
exclusivamente para la implementacién del Plan. Debe tener Reemplazo.

Coordinacién: Por medio de la Asignacion y Procedimientos del Coordinador.

Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeracion

5.6.3.1 Antes de la aglomeracion

Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.
Colaborar con el Jefe de Emergencias para dar la informacion Basica al
Publico. (Ver punto: Indicaciones Basicas para el Publico)

Definir el lugar para el manejo de personas perdidas.

Informar acerca de la disponibilidad de boletas y ubicaciones para evitar la
acumulacion de publico en la parte externa del escenario sin posibilidad de
ingresar.

Coordinar con los responsables de la organizacion de la aglomeracion y las
autoridades competentes, los lineamientos para informacion puablica de
acuerdo a las politicas de comunicacion en emergencias del Sistema Distrital
de Prevencion y Atencion de Emergencias — SDPAE- y de la organizacion.
Desarrollar criterios, técnicas y procedimientos de comunicacion efectiva en
aglomeraciones de publico en el desarrollo normal o en emergencias, de
acuerdo a las politicas establecidas.

Mantener en forma permanente una lista actualizada con los nombres y
direcciones de todos los medios de comunicacion reconocidos en la ciudad.
Verificar que en el sitio designado en el Plan de Emergencias de la instalacion
0 aglomeracion como “Puesto de Informacién Publica” se cumplan todos los
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requerimientos de infraestructura y dotacion para su funcionamiento segun las
funciones acé descritas.

5.6.3.2 Durante la aglomeracion

Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.
Colaborar con el Jefe de Emergencias para dar la informaciéon Basica al
Publico, teniendo en cuenta el Manejo de Multitudes, a través de videos, CD o
DVD durante la Fase de Pre ingreso, Ingreso, presentacion (en Intermedios, o
cuando sea necesario) y Salida. Estos Videos deben desarrollarse con base
en el punto “Indicaciones Basicas para el Publico” de este Plan y no deben
superar 1 minuto.

Todas aquellas actividades necesarias en la difusion de informacién al
Publico, incluyendo acompafiamiento y asesoria a las personas que puedan
entregar informacién de la aglomeracion en cuanto al manejo de informacion
al publico.

Informar durante el desarrollo de la actividad a todos los asistentes, la
posibilidad que existe de permanecer en sus ubicaciones durante el proceso
de salida.

Cuando se tengan definidos los tiempos y orden de evacuacion, informar a los
asistentes el orden de salida y los tiempos estimados que deben esperar para
evacuar su respectiva graderia o sector, enfatizando que no deben esperar en
los vomitorios, escaleras o puertas de salida. Lo anterior no podra ser
modificado por ninguna entidad sin previo acuerdo con el PMU.

Centralizar la Informacién de las Personas perdidas e informar a la Policia.
Informe periédico al PMU durante todas las fases de la aglomeracion.

5.6.3.3 Después de la aglomeracion

5.6.4

Informe final al PMU

Colaborar en la revision y el mantenimiento de los documentos y
procedimientos para dar la informacién al Publico.

Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

Funciones en caso de Emergencia

5.6.4.1 Durante la Emergencia
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Servir de "portavoz" oficial de la Organizacién ante la comunidad y los medios
de comunicacion.

Coordinar la pronta recoleccion de informacién sobre las personas que hayan
sido victimas o afectadas por la emergencia, usando para ello los formatos y
procedimientos establecidos en el Plan de Emergencia de la instalacion.

Coordinar la divulgacion de informacion hacia el Publico asistente, los
familiares e interesados y hacia los medios de comunicacion.

Colaborar y servir de apoyo con las autoridades cuando ellas se hagan cargo
de Puesto de Informacién Publica de la instalacion en caso de una
emergencia.

Divulgar los comunicados oficiales de la organizacion a los diferentes medios y
coordinar la realizacion de "Ruedas de Prensa" cuando ello sea necesario.
Atender a los Medios de Comunicacién y coordinar los servicios y facilidades

que la organizacién pueda suministrarles.

Informe periédico al PMU



5.6.4.2 Después de la Emergencia

e Coordinar las actividades de Relaciones Publicas posteriores a la Emergencia,
con el fin de facilitar la recuperacion de la organizacion y de su imagen.

e Llevar un archivo de toda la informacion periodistica referente a la emergencia,
publicada en los diferentes medios de comunicacién nacionales y/o locales.

e Presentar al Jefe de Emergencias, un informe sobre el impacto que la
emergencia haya tenido sobre la opinion publica y proponer las estrategias
de informacion orientadas para la minimizacion del impacto sobre la imagen
y para su recuperacion.

e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.6.5 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Emergencias.

Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.

Manejo de Informacién en caso de Emergencia.

Simulacros y Simulaciones.

5.6.6 Indicaciones Basicas para el Publico

Son las Indicaciones Basicas para el Publico Antes, Durante y Después de la
aglomeracion, en caso de Emergencia y el contenido General del Esquema del
Lugar de la aglomeracién para la informacion del Publico.

Estas Indicaciones se pueden distribuir en Volantes, en los Medios de

Comunicacion (Dias Antes de la aglomeracion), en el Sonido Interno y en Avisos o
Carteleras dentro de la aglomeracion.

A- ANTES, DURANTE Y DESPUES DE LA AGLOMERACION:

ANTES DE LA
AGLOMERACION

DURANTE LA
AGLOMERACION

DESPUES DE LA
AGLOMERACION

Ir bien alimentado(a), con
ropa comoda y abrigo

Este atento (a) a todas las
indicaciones del personal de
logistica - VAS. Ellos tienen
toda la informacion y control
de la aglomeracion.

Atienda las indicaciones
del personal de Logistica -
VAS

Llevar documentos de
identidad

Absténgase de  comprar
boletas fuera de las
taquillas o} lugares
autorizados para esta
labor.

Desaloje el lugar con
calma

No se permite el ingreso de
envases de ningun tipo,
armas de fuego, objetos
contundentes (pilas, palos,
chapas grandes, etc.)

Recuerde los puntos de
encuentro en caso que las
personas que lo acompafian
se dispersen.

No juegue, ni corra

No se permite el ingreso ni el
consumo de bebidas
embriagantes asi como el

Tenga en cuenta
principalmente la
sefalizacion de entradas
y salidas, zonas de

Tenga cuidado con sus

Y U P
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No se permite el ingreso de
envases de ningun tipo,
armas de fuego, objetos
contundentes (pilas, palos,
chapas grandes, etc.)

Recuerde los puntos de
encuentro en caso que las
personas que lo acompafian
se dispersen.

No juegue, ni corra

No se permite el ingreso ni el

consumo de bebidas
embriagantes asi como el
ingreso de personas en

estado de embriaguez

Tenga en cuenta
principalmente la
sefalizacion de entradas
y salidas, zonas de
acomodacion para el
publico, primeros auxilios,
personas extraviadas,

extintores y escaleras.

Tenga cuidado con sus
objetos personales

No se permite el ingreso de
menores de anos

No obstruya Entradas,

Salidas y Pasillos.

Ayude a nifos, ancianos y
personas con limitaciones

No se permite el ingreso de
mujeres en estado de
embarazo

No debe fumar ya que es
un lugar publico.

Tenga cuidado con el
transito vehicular

Los parqueaderos para la
aglomeracion estan ubicados
en:

Tenga cuidado con sus
objetos personales

Evite hablar con personas
extrafas

Las puertas se abren a las

Observe el
esquematico del lugar

plano

No descuide a sus
acompafantes y
especialmente a los nifos

Defina un punto de encuentro
con sus acompafantes tanto
adentro como afuera de la
aglomeracion en caso de
extraviarse

Disfrute la aglomeracion, sea
cordial y tolerante.

Tenga en cuenta el plano del
lugar

Asegurese que un familiar o
amigo sepa en donde va a
estar

B- EN CASO DE EMERGENCIA:

o INFORME LAS ANOMALIAS y atienda las recomendaciones de los organismos
de Logistica - VAS y Socorro.
e COLABORE en lo indispensable, sin intervenir con las labores de apoyo.

e Sl DEBE EVACUAR salga en calma al Punto de Encuentro, en orden, sin
devolverse y atendiendo las indicaciones de los organismos de Seguridad y
Socorro.

e S| OCURRE UN INCENDIO Y SE PRODUCE HUMO, desplacese gateando, y
tapando la nariz y boca con un pafiuelo o prenda de vestir.

e SI OCURRE UN SISMO permanezca en su sitio, atienda indicaciones y no corra.

“En emergencia la calma es su mejor aliado. Atienda indicaciones y genere un
ambiente de tranquilidad"
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C- ESQUEMA DEL LUGAR CON LA UBICACION DE:

Puntos Cardinales

Escenario.

Puestos de Salud, Seguridad y Prevencion.

Puesto para atender personas extraviadas.

PMU

Entradas para publico.

Salidas (Normales y de evacuacion).

Puntos de informacion.

Taquillas.

Sectores para ubicacién del publico.

Banos.

Lugares de venta de comestibles

Ambulancias y Carros de Bomberos

Parqueaderos.

Extintores.

Punto de Encuentro de todos los Asistentes y Organizacion en caso de
Evacuacion por alguna emergencia que se presente.

VVVVVVVVVVVVYVVVYV

5.7 PLAN DE ATENCION TEMPORAL DE LOS AFECTADOS - REFUGIO

Componente del Plan de Emergencia cuya finalidad es facilitar, en un area
especificamente asignada para ello, la asistencia a las personas que por sus
condiciones o caracteristicas (Nifnos, adultos mayores, personas en condicion de
discapacidad, etc.) a raiz de la situacion de Emergencia requieren asistencia
temporal mientras sus familiares o allegados se hacen cargo de ellos.

Este Plan Solo opera en caso de Emergencia.

5.7.1 Coordinador: Coordinador Area de Refugio. Persona Asignada
exclusivamente para la implementacion del Plan. Debe tener Reemplazo. Esta
persona puede ser la misma que coordina el Plan de Atencion Médica y
Primeros Auxilios

5.7.2 Coordinacién: Por medio de la Asignacion y Procedimientos del Coordinador
con apoyo de personal de Logistica — VAS.

5.7.3 Funciones en caso de Emergencia

5.7.3.1 Funciones antes de la Emergencia

e Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

e Verificar que en el sitio designado en el Plan de Emergencias como “Area de
Refugio” se cumplan todos los requerimientos de infraestructura y dotacion
establecidos en el Plan

e Desarrollar el procedimiento para controlar la cantidad de personas que
requirieron zona de refugio.

e Desarrollar el procedimiento para notificacion de las familias.

5.7.3.2 Funciones durante la Emergencia.

e Coordinar todas las actividades que debe ser desarrolladas en el Area de
refugio.

e Llevar un control escrito de cada una de las personas llevadas al Area de
Refugio.

e Determinar la identificacion, filiacién y ubicacion de los parientes o allegados
de las personas refugiadas, con el fin de que ellas puedan ser informadas.

e Canalizar el flujo de informacion oficial hacia el Puesto de Informacion Publica,
sobre la identificacion, condiciones y caracteristicas de las personas
refugiadas en el area.

e Llevar un estricto control de la entrega de personas a los parientes o allegados
que los reclamen, especialmente en el caso de menores de edad.
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° Iﬁforme periédicolal I5MU
5.7.3.3 Funciones después de la Emergencia.

e Emitir un Informe acerca de los datos, condiciones y caracteristicas de las
personas llevadas al Area de Refugio.

5.7 PLAN DE ATENCION TEMPORAL DE LOS AFECTADOS - REFUGIO

Componente del Plan de Emergencia cuya finalidad es facilitar, en un area
especificamente asignada para ello, la asistencia a las personas que por sus
condiciones o caracteristicas (Nifos, adultos mayores, personas en condicion de
discapacidad, etc.) a raiz de la situacion de Emergencia requieren asistencia
temporal mientras sus familiares o allegados se hacen cargo de ellos.

Este Plan Solo opera en caso de Emergencia.

5.7.1 Coordinador: Coordinador Area de Refugio. Persona Asignada
exclusivamente para la implementacion del Plan. Debe tener Reemplazo. Esta
persona puede ser la misma que coordina el Plan de Atencion Médica y
Primeros Auxilios

5.7.2 Coordinacién: Por medio de la Asignacion y Procedimientos del Coordinador
con apoyo de personal de Logistica — VAS.

5.7.3 Funciones en caso de Emergencia

5.7.3.1 Funciones antes de la Emergencia

e Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

e Verificar que en el sitio designado en el Plan de Emergencias como “Area de
Refugio” se cumplan todos los requerimientos de infraestructura y dotacion
establecidos en el Plan

e Desarrollar el procedimiento para controlar la cantidad de personas que
requirieron zona de refugio.

e Desarrollar el procedimiento para notificacion de las familias.

5.7.3.2 Funciones durante la Emergencia.

e Coordinar todas las actividades que debe ser desarrolladas en el Area de
refugio.

e Llevar un control escrito de cada una de las personas llevadas al Area de
Refugio.

e Determinar la identificacion, filiacién y ubicacién de los parientes o allegados
de las personas refugiadas, con el fin de que ellas puedan ser informadas.

e Canalizar el flujo de informacién oficial hacia el Puesto de Informacion Publica,
sobre la identificacion, condiciones y caracteristicas de las personas
refugiadas en el area.

e Llevar un estricto control de la entrega de personas a los parientes o allegados
que los reclamen, especialmente en el caso de menores de edad.

e Informe periddico al PMU

5.7.3.3 Funciones después de la Emergencia.

e Emitir un Informe acerca de los datos, condiciones y caracteristicas de las
personas llevadas al Area de Refugio.
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e Emitir un Informe acerca de las personas que se remitieron o salieron de esta
zona.

e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.7.4 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Emergencias.

Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.

Manejo de Zonas de Refugio.

Entrega de Personas.

Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios.

Simulacros y Simulaciones.

5.8 PLAN DEL MANEJO INTERNO DE LA ADMINISTRACION DEL LUGAR.

Este Plan Corresponde al Manejo Interno de la Administracién y su personal de
cada Lugar para el desarrollo normal de la aglomeraciéon y en caso de Emergencia.

Este Plan opera en todas las Fases de la aglomeracion, la cuales son: Montaje, Pre
ingreso, Ingreso, Presentacion, Salida y Desmontaje o Reacondicionamiento.

5.8.1 Coordinador: Coordinador del Lugar. Persona Asignada exclusivamente de
la Administracion del Lugar para la implementacién del Plan. Debe tener
Reemplazo.

5.8.2 Coordinacion: Por medio de la Asignacion y Procedimientos del Coordinador.
Todos los coordinadores deben tener medio de comunicacion (Radios
preferiblemente).

5.8.3 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeracion

5.8.3.1 Antes de la aglomeracion

Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

Mantenimiento y revision de todo el Lugar.

Colaborar con el Jefe de Emergencias en todo lo referente al Lugar

Coordinar con los responsables de la organizacion de la aglomeracion y las

autoridades competentes, los lineamientos para el manejo de Emergencias

o Verificar el sitio designado en el Plan para el Puesto de Mando Unificado
(PMU). También verificar su funcionalidad y recursos necesarios

e Entrenar los procedimientos de emergencia establecidos y las técnicas
basicas de control de emergencia.

e Desarrollar el procedimiento para registrar las revisiones realizadas en las
instalaciones del Lugar de la aglomeracion.

e Desarrollar el procedimiento para registrar las anomalias presentadas en las
instalaciones del Lugar de la aglomeracion.
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5.8.3.2 Durante la aglomeracién

e Participar y aprobar el Acondicionamiento del Lugar de la aglomeracion con
los recursos descritos en el Cuadro de Recursos, en compaiia del Jefe de
emergencias.

¢ Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

e Colaborar con el Jefe de Emergencias en todo lo referente al Lugar

¢ Todas aquellas actividades necesarias para el manejo del Lugar y la solucion
a los problemas que se puedan presentar

e Encender Luces.

¢ Informe periédico al PMU durante todas las fases de la aglomeracion.

5.8.3.3 Después de la aglomeracién

e Emitir Informe final sobre el desarrollo de la aglomeracién al Jefe de
Emergencia y PMU.

e Colaborar en la revision y el mantenimiento del Lugar de la aglomeracion.

e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.8.4 Funciones en caso de Emergencia

5.8.4.1 Funciones durante la Emergencia
e Coordinar la pronta recoleccién de informacién sobre el estado del Escenario
por medio de su personal.
e Distribuir el personal disponible para apoyar al Grupo de Logistica - VAS.
¢ Informe periédico al PMU

5.8.4.2 Funciones después de la Emergencia
e Presentar al Jefe de Emergencia, un informe sobre el estado de la instalacion.
e Participar en el reacondicionamiento del Lugar.
e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.8.5 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitaciéon
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Emergencias.

Plan del Lugar.

Plan de contraincendios.

Plan de Evacuacion.

Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios.

Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.

Simulacros y Simulaciones.
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5.9 PLAN DE MANEJO DE TRANSITO.

5.9.1 Coordinador: Secretaria de Movilidad. Persona Asignada exclusivamente
para la implementacién del Plan. Debe tener Reemplazo.

5.9.2 Coordinacion: Por medio de la Asignacion y Procedimientos del Coordinador.
Todos los coordinadores (Movilidad y Policia de Transito) deben tener medio
de comunicacion (Radios preferiblemente).

5.9.3 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeracién
5.9.3.1 Antes de la aglomeracién

e Desarrollar el Plan de Manejo de Transito — PMT en caso que cualquiera de los
componentes o fases de la aglomeracion genere afectaciones a la operacion
del sistema de movilidad o cierres viales. Este plan debe incluir por lo menos:

I.  Descripcion detallada de la actividad a realizar

II.  Identificacion de los tramos viales, peatonales o de ciclo usuarios
afectados directa e indirectamente por la realizacién de la actividad

lll.  Descripcion de Movilidad sin Aglomeracion
IV.  Movilidad con Aglomeracion

V. Recursos de sefalizacion

VI.  Informacién a la comunidad afectada.

5.9.3.2 Durante la aglomeracion

e Implementar el PMT con las observaciones desarrolladas por Secretaria de
Movilidad y los requerimientos del PMU.

¢ Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

e Colaborar con el Jefe de Emergencias en todo lo referente al manejo de
flujos vehiculares, peatonales y de bicicletas.

e Todas aquellas actividades necesarias para el manejo de flujos vehiculares,
peatonales y de bicicletas y la solucién a los problemas que se puedan
presentar

¢ Informe periddico al PMU durante todas las fases de la aglomeracion.

5.9.3.3 Después de la aglomeracion
e Activar los flujos vehiculares y de bicicletas progresivamente de acuerdo a las
indicaciones del PMU hasta llegar a la normalidad en las vias
e Emitir Informe final sobre el desarrollo de la aglomeracién al Jefe de
Emergencia y PMU.
e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.9.4 Funciones en caso de Emergencia

5.9.4.1 Funciones durante la Emergencia
e Coordinar la pronta recoleccion de informaciéon sobre el estado de las vias por
medio de su personal.
e Desarrollar los cierres adicionales necesarios para el proceso de evacuacion si
€s necesario.
e Informe periédico al PMU
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5.9.4.2 Funciones después de la Emergencia
o Activar los flujos vehiculares y de bicicletas progresivamente de acuerdo a las
indicaciones del PMU vy a la estabilizacion de la emergencia y hasta llegar a
la normalidad en las vias.
e Emitir Informe final al Jefe de Emergencia y PMU.
e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.9.5 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Flujos vehiculares, peatonales y de bicicletas

Manejo de Emergencias.

Plan de Evacuacion.

Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.

Simulacros y Simulaciones.

5.10 PLAN DE MANEJO DE NINOS Y PERSONAS EN CONDICION DE
DISCAPACIDAD

Este plan debe especificar el tratamiento y las zonas que son ocupadas exclusivamente
por niflos y personas con discapacidad antes, durante y después de la asistencia al lugar,
asi como en caso de emergencia. Busca dar cumplimiento a las leyes 361 de 1997, 1316
de 2009 y el Decreto del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial 1538 de
2005.

Este Plan opera en todas las Fases de la aglomeracién, las cuales son: Montaje, Pre
ingreso, Ingreso, Presentacion, Salida y Desmontaje o Reacondicionamiento.

5.10.1 Coordinador: Coordinador de nifios y discapacitados. Persona Asignada
exclusivamente para la implementacion del Plan. Debe tener Reemplazo.

5.10.2 Coordinacidén: Por medio de la Asignacion y Procedimientos del Coordinador.

5.10.3 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeracion.

5.10.3.1 Antes de la aglomeraciéon

o Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios
garantizando una adecuada movilidad en ingreso y evacuacion de los nifios
y/o personas en condicion de discapacidad

e Asignar Responsables y Funciones para el sector(es) de nifios y/o
personas en condicion de discapacidad

e Realizar el Reconocimiento de cada zona para nifios y/o personas en
condicion de discapacidad y su respectiva distribucion de recursos.

o Verificar la adecuada visual desde cada zona para nifios y/o personas en
condicion de discapacidad hacia el escenario y hacia la actividad en
general

o Verificar la disposicion de servicios sanitarios y de salud para cada zona
para nifos y/o personas en condicion de discapacidad

5.10.3.2 Durante la aglomeracion
e Colaborar con el Jefe de Emergencias en las labores de inspeccion de
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5.10.3.3

riesgos y en la revisién de cada zona para nifios y/o personas en condicion
de discapacidad.

Revisar las condiciones de funcionalidad de las rutas de evacuacion,
salidas, puntos de encuentro, despejandolas de objetos que obstruyan o
Incomoden el desplazamiento de nifios y/o personas en condicion de
discapacidad

Revisar y tomar control de la fase de pre ingreso para garantizar la
adecuada movilidad durante el ingreso a los nifios y/o personas en
condicion de discapacidad

Apoyar la atencion a pacientes (unificar procedimientos con la Entidad
Encargada de Plan de Atencion Médica y de Primeros Auxilios).

Manejo de la Salida. Debe existir la posibilidad que los nifios y/o personas
en condicion de discapacidad salgan en cualquier momento. Para esto
deben existir espacios de salida dinamicos que se amplian cuando se
acerca el fin de la aglomeracion.

Apertura de Puertas de acuerdo a las decisiones tomadas en el PMU
acerca del orden y los tiempos de salida realizando el control desde la parte
inicial de los vomitorios en la direccion de evacuacién para no generar
presidon sobre estos, escaleras, corredores o puertas de salida. Se debe
permitir el paso de personas en caso de emergencia o de caracter
prioritario. De acuerdo al tipo de actividad, esta actividad podra estar
acompafada por grupos de convivencia como “Goles en Paz” o “Gestores
de Convivencia”

Informe periddico al PMU durante todas las fases de la aglomeracion.
(Incluye Acciones de verificacion del Plan de Evacuacion)

Después de la aglomeracion

Reportar al Jefe de Emergencias y al PMU el Informe del final.

Coordinar la readecuaciéon de los suministros, servicios y recursos que
hayan sido utilizados durante la aglomeracion.

5.10.4 Funciones en caso de Emergencia

5.10.4.1

Durante la Emergencia

Prestar Seguridad en la zona para niflos y/o personas en condicion de
discapacidad en coordinacién con el Jefe de Emergencias.

Apoyar la atencion a pacientes (unificar procedimientos con la Entidad
Encargada de Plan de Atencién Médica y de Primeros Auxilios)

Desarrollar el Plan de Evacuacion si se necesita.

Todas aquellas actividades necesarias para el control y la mitigacion.
Informe periddico al PMU

Después de la Emergencia

Control y vigilancia de las areas afectadas hasta que se hagan presentes
los responsables, los integrantes del grupo de vigilancia o hasta cuando
sea necesario.

Inspeccionar el area afectada y las aledafias, con el fin de asegurar el
control del riesgo.

Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que
hayan sido utilizados durante la aglomeracion.
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5.10.5 Capacitacion. Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:
¢ Manejo de Aglomeraciones
¢ Plan logistico en general y principalmente en:
e Manejo del Proceso de Entrada y Salida del Publico especialmente para
nifios y/o personas en condicion de discapacidad.
e Manejo de Vallas de Seguridad y Division.
e Manejo de Emergencias.
Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.
Plan de Contra incendio.
Plan de Evacuacion.
Plan de Salud (Primeros Auxilios y Transporte de Pacientes).
Plan del Lugar de la aglomeracién y Plano.
Simulacros y Simulaciones.

5.11 PLAN DE INTEGRACION DEL LUGAR

Este Plan Corresponde a la articulacion que se debe dar en caso que la actividad
sea realizada en una zona de un lugar que cuente con planes de emergencias y
contingencia. (Ej.: actividad realizada en una plazoleta de un centro comercial).

Este Plan opera en todas las Fases de la aglomeracion, la cuales son: Montaje, Pre
ingreso, Ingreso, Presentacion, Salida y Desmontaje o Reacondicionamiento.

5.11.1 Coordinador: Coordinador de integracion. Persona Asignada para la
implementacion del Plan. Debe tener Reemplazo.

5.11.2 Coordinacion: Por medio de la Asignacion y Procedimientos del Coordinador.
5.11.3 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeracion

5.11.3.1 Antes de la aglomeracion

o Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

e Mantenimiento y revision de toda la zona de desarrollo de la actividad y las
areas comunes con el lugar que la contiene

e Colaborar con el Jefe de Emergencias en todo lo referente a la zona de
desarrollo de la actividad y las areas comunes con el lugar que la contiene

e Coordinar con los responsables de la organizacion de la aglomeracion y las
autoridades competentes, los lineamientos para el manejo de Emergencias

o Verificar el sitio designado en el Plan para el Puesto de Mando Unificado
(PMU). También verificar su funcionalidad y recursos necesarios

e Entrenar los procedimientos de emergencia establecidos y las técnicas
basicas de control de emergencia.

e Desarrollar el procedimiento para registrar las revisiones realizadas en las
instalaciones de la zona de desarrollo de la actividad y las areas comunes con
el lugar que la contiene.

e Desarrollar el procedimiento para registrar las anomalias presentadas en la
zona de desarrollo de la actividad y las areas comunes con el lugar que la
contiene.
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5.11.3.2 Durante la aglomeracion

e Participar y aprobar el Acondicionamiento de la zona de desarrollo de la
actividad y las areas comunes con el lugar que la contiene, con los recursos
descritos en el Cuadro de Recursos, en compafiia del Jefe de emergencias.

e Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

e Colaborar con el Jefe de Emergencias en todo lo referente a la zona de
desarrollo de la actividad y las areas comunes con el lugar que la contiene

e Todas aquellas actividades necesarias para el manejo de la zona de desarrollo
de la actividad y las areas comunes con el lugar que la contiene y la solucion a
los problemas que se puedan presentar

e Encender o coordinar el encendido de las Luces.

Informe periédico al PMU durante todas las fases de la aglomeracion.

5.11.3.3 Después de la aglomeracion

e Emitir Informe final sobre el desarrollo de la aglomeracion al Jefe de
Emergencia y PMU.

e Colaborar en la revision y el mantenimiento de la zona de desarrollo de la
actividad y las areas comunes con el lugar que la contiene.

e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.11.4 Funciones en caso de Emergencia

5.11.4.1 Funciones durante la Emergencia
e Coordinar la pronta recoleccion de informacion sobre el estado de la zona de
desarrollo de la actividad y las areas comunes con el lugar que la contiene por
medio de su personal.
e Distribuir el personal disponible para apoyar al Grupo de Logistica - VAS.
e Informe periddico al PMU

5.11.4.2 Funciones después de la Emergencia
e Presentar al Jefe de Emergencia, un informe sobre el estado de la zona de
desarrollo de la actividad y las areas comunes con el lugar que la contiene.
e Participar en el reacondicionamiento del Lugar.
e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.11.5 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Emergencias.

Plan del Lugar.

Plan de contraincendios.

Plan de Evacuacion.

Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios.

Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.

Simulacros y Simulaciones.
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6. Realizar el inventario de los suministros, servicios y recursos existentes

Se debe realizar un inventario de los recursos con los que se cuenta en la actividad o
espacio para la atencion de cualquier emergencia. Se recomienda diligenciar el
inventario de suministros, servicios y recursos de este manual.

7. Elaborar los planos

Una vez realizado el analisis de suministros, servicios y recursos, se deben elaborar los
planos necesarios internos y externos de la edificacion o espacio en donde se desarrolla
la actividad. Los planos sirven de referencia para hacer el diagndstico de amenazas,
vulnerabilidades y riesgos. Por lo tanto, deben contener las diferentes secciones o
dependencias, las entradas y salidas principales y alternas, las vias aledafnas, las
entidades y las organizaciones de apoyo.

Los planos deben contener la localizacion de Recursos Internos y Externos del Lugar o
actividad segun el inventario de suministros, servicios y recursos de este manual en
donde dice “Ubicar en el Plano”. Puede utilizar tantos Planos como desee (Se
recomiendan mas de 3, para que no queden muy cargados).

8. Definir los Planes de Contingencias.

Los Planes de Contingencias se refieren a la organizacion y a los procedimientos para
responder a las emergencias relacionadas con los puntos criticos identificados en la
aglomeracion. Los puntos criticos dependen de las caracteristicas especificas de cada
area. En otras palabras, se refieren a la organizacion y a los procedimientos para
responder a las emergencias que se presenten en lugares definidos con amenazas
definidas

Cuando se requieran, los planes de contingencia deben contener los siguientes aspectos:
8.1 Objetivos.

Los objetivos de un Plan de Contingencias deben dirigirse a puntualizar el sistema de
organizacion y los procedimientos especificos por punto critico para enfrentar situaciones
de calamidad, desastre o emergencia en un lugar y periodo determinados o para unas
condiciones puntuales que se presenten en la Aglomeracion.

8.2 Alcance.

El alcance de un Plan de Contingencias esta dirigido al personal de la Organizacion, que
debe ejercer la coordinacion y toma de decisiones requeridas para la administracion y
atencion del(los) incidente(s) ocasionado por la(s) amenaza(s) especifica(s) identificada(s)
en la Aglomeracion.

8.3 Sistema de Alerta

Las alertas son actos declaratorios de la situacion de inminencia de presentacion de
eventos constitutivos de desastre, calamidad o emergencia a fin que se proceda
oportunamente a activar los planes de accion preestablecidos.

Todo estado de alerta debe contemplar las siguientes caracteristicas:

° Debe ser concreta, accesible y coherente, con informacién clara sobre el proceso
generador de riesgo (amenaza).

o Debe ser inmediata promoviendo la accion agil e inmediata del personal de
respuesta interno y externo si se requiere.

° Debe expresar las consecuencias de no atender la alerta, tanto para el personal de
la Organizacion como para los grupos de respuesta externos
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Para el desarrollo de planes de contingencia, recomendamos utilizar el formato del Anexo
10 de la Guia Planes de Emergencia y Contingencia.

8.4 Recursos, servicios y suministros

Se debe contar con los recursos necesarios para desarrollar las acciones planteadas en el
sistema de alerta.

8.5 Ejemplo Plan de contingencia
Para contextualizar el desarrollo de un plan de contingencia, daremos un ejemplo de un

plan de contingencia desarrollado para aglomeraciones de publico identificando como un
punto critico el Colapso de Filtros de Ingreso por presion de Publico.

PLAN DE CONTINGENCIA PARA POSIBLES DESORDENES EN EL PROCESO DE INGRESO

Coordinador:
Coordinador de la zona de ingresos

Alcance:
El presente plan de contingencia se define teniendo en cuenta la Amenaza identificada

Objetivos:

- Establecer la estructura organizacional que se implementara en caso de
presentarse desordenes en el proceso de ingreso a la actividad

- Definir los niveles de alerta que se manejaran en caso de presentarse desérdenes
en la zona de ingresos a la actividad.

- Definir las acciones a seguir y los recursos necesarios para atender una situacion
de desodrdenes en el proceso de ingreso a la actividad

Estructura Organizacional:

Jefe de Emergencias

Procedimientos y Acciones:

SISTEMA DE PROCEDIMIENTOS Y ACCIONES
ALERTA

Nivel 1. Alerta
Verde

Inicio del pre-
ingreso. Los filtros
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(filas) estan en una
ocupacion entre el
10% y el 50% de la

capacidad total del
espacio libre para
filas.

Publico tranquilo.
Nivel 2. Alerta
Amarilla

Desarrollo del
ingreso. Filtros
con ocupacion
entre el 50% y el
90% de la
capacidad total del
espacio libre para
filas.

Publico con
muestra de

ansiedad

Nivel 3. Alerta Roja

Movimiento de
estructuras de
ingreso (vallas,
andamios, etc.)
que podrian
presentar colapso.

Ocupacion mayor
al 100% de la
capacidad del
espacio libre para
filas.

Publico agresivo.

Las filas se estan
convirtiendo en
una sola masa

Reportar permanentemente al jefe de emergencias la
situacion de la zona.

Enviar personal logistico a caminar entre las filas
permanentemente para evitar que se conviertan en una sola
masa y haciendo tantas filas como numero de filtros hayan
instalados.

Dar informacién al publico sobre los elementos que no se
permite ingresar y emitir mensajes que generen orden, y
tranquilidad en los asistentes

Solicitar a través del Jefe de Emergencias que la Policia
disminuya el nivel de requisas para aumentar la velocidad de
ingreso de publico

Si en este punto no se ha iniciado la fase de ingreso, solicitar
al jefe de emergencias la apertura de puertas de manera
Urgente.

Solicitar brigada de salud al punto de manera preventiva al
interior de los filtros y retirados del flujo principal de publico.
Ubicar una persona del grupo VAS con radio como enlace
con la brigada de salud en este punto

Solicitar que se trasladen los recursos establecidos en el
cuadro de recursos de este plan de contingencia a la zona de
ingresos.

Recursos, suministros y servicios:

Los recursos con los que se contara en esta zona corresponden a los dispuestos segun le
cuadro de recursos, tanto los ya instalados como parte del plan de accion del lugar como
los que se encuentran en bodega como reserva.

- Coordinadores Logisticos
- Supervisores / Monitores Logisticos
- Operadores Logisticos

- Personal de policia
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- Radios para logistica

- Megafonos

- Brigadas de salud

- Radios para personal de salud

- Cinta de sefializacion

- Vallas de separacion (adicionales a las ya instaladas)

- Secciones de andamio (adicionales a las ya instaladas)
- Metros de fondo visual (adicionales a los ya instalados)
- Metros de alambre

- Juegos de herramienta

- Cuerda

Todas las acciones planteadas en este plan de contingencia y solicitadas por el
coordinador del punto donde se presenta la emergencia, deben ser resueltas de manera
inmediata y posterior a esto el PMU le hara analisis y seguimiento

9. Formular el Programa de capacitacion y entrenamiento continuo

Debe estar dirigido tanto al personal responsable de la atencion de emergencias como a
todas las personas que no actuan directamente en la respuesta. Para los grupos de
logistica — VAS se debe tener en cuenta lo estipulado en el documento “Requisitos que
deben cumplir las empresas logisticas en aglomeraciones de publico de alta complejidad”

Las capacitaciones se programan con base en las necesidades de los Planes de Accion
especificos desarrollados. Algunas de ellas son: salud y primeros auxilios, primer
respondiente, contraincendios y evacuacion.

Estas capacitaciones se deben desarrollar antes de la aglomeracién contemplando todos
los planes de accion y medidas de respuesta del Analisis de Riesgo bajo la coordinacion
del Jefe de Emergencias.

Recomendamos utilizar el Anexo 11 de la Guia Planes de Emergencia y Contingencia,
para el desarrollo de este programa

10. Implementacion del plan
Se deben desarrollar acciones especificas para la implementacién del Plan de
Emergencia y contingencia para aglomeraciones de publico, proyectandolas a corto,
mediano y largo plazos, y teniendo en cuenta los costos y medios necesarios.

Elaborar un cronograma que incluya las siguientes actividades:

. Acciones de divulgacion del Plan, en todos los niveles de la actividad.
J Adquisicion de recursos y elementos complementarios.

. Elaboracién y actualizacion periddica de la base de datos.

. Definicion del plan de capacitacion.

J Actividades de seguimiento, evaluacion y ajustes del Plan.

. Desarrollo periddico de ejercicios de simulacién y simulacros.

La programacién debe incluir el tiempo de ejecucion de las actividades (corto, mediano y
largo plazos), los costos y los medios necesarios.

Para la realizacion de simulaciones, se debe seguir la Guia para la realizacion de
Simulaciones que encontrara en este link.

Para la realizacion de simulacros, se debe seguir la Guia para la realizacion de
Simulacros que encontrara en este link.
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11. Desarrollar un proceso de auditoria

Este proceso busca permitir la evaluaciéon de la formulacion y la implementacion del Plan
de Emergencia y contingencia para aglomeraciones de publico para establecer las
necesidades de actualizacion o modificacion. Esta funcion esta desarrollada por las
entidades distritales que forman parte del PMU.

12. Actualizar el Plan de Emergencia y Contingencia para aglomeraciones de
publico
La actualizacion del plan se debe dar por varias razones, la principal de ellas, de acuerdo
a los PMU previos, cambios de clima, cambios en lugar de la actividad y cambios de
ultima hora por rider técnico o manejo de aforos.
También se puede actualizar gracias a recomendaciones del PMU de acuerdo al proceso
de auditoria para aglomeraciones posteriores.

MANUAL PARA LA ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIAS EN AGLOMERACIONES
DE PUBLICO OCASIONALES

FORMATO DE PRESENTACION DE PLAN

1. Datos Generales

I
I
I

|

Fechas y Horarios

2. Descripcion de la actividad: breve descripcion de los artistas, partes del evento, efectos
especiales, forma de convocatoria, forma de control de ingreso, edades del publico, entre
otras.

Formato de presentacion de plan ocasionales. P 1 de 4
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MANUAL PARA LA ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIAS EN AGLOMERACIONES
DE PUBLICO OCASIONALES

FORMATO DE PRESENTACION DE PLAN

3. Aforo

SECTOR O CANTIDAD DE ACOMODACION
LOCALIDAD PERSONAS NUMERADA

(N[O~ |WIN|=

Si el evento es durante varios dias, por favor anexe el aforo por dia y las ocupaciones mas
altas diariamente

Para el célculo del aforo de un lugar o espacio destinado para aglomeraciones de publico, se
deberan tener en cuenta dos factores principales:

3.1 La capacidad de ocupacion (Ver Manual Seccion 2.2.1)
3.2 La capacidad de evacuacién (Ver Manual Seccion 2.2.2)
3.3 La capacidad por numero de salidas (Ver Manual Seccion 2.2.3)

El menor de los valores anteriores, sera el aforo esperado para la actividad

4. Division entre sectores

1 Entre Tarima y Sector 1

2 Entre Sector 1y Sector 2
3 Entre Sector 2 y Sector 3
4 Entre Sector 3 y Sector 4

5. Cronograma de Actividades
HORAS

FASE DIA INICIO FIN
Montaje
PMU

Pre Ingreso

Ingreso

Presentacion

Salida
Reacondicionamiento

Formato de presentacion de plan ocasionales. P 2 de 4
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MANUAL PARA LA ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIAS EN AGLOMERACIONES
DE PUBLICO OCASIONALES

FORMATO DE PRESENTACION DE PLAN
6. Control de documentos

A continuacion se listan los documentos que hacen parte integral del Plan de Emergencia y
Contingencia con la cantidad de folios respectiva

1. FORMATO DE PRESENTACION DEL PLAN

2. MARCO TEORICO DEL PLAN

Introduccion

justificacion

Objetivos

Alcance

3. ANALISIS DE RIESGO y MEDIDAS DE INTERVENCION
Identificacién de amenazas

Estimacion de probabilidades

Estimacion de la vulnerabilidad

Calculo del riesgo

Priorizacion de escenarios de riesgo

Desarrollo de medidas de intervencion (prevencion, mitigacion y respuesta)
4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Esquema organizacional

Directorio de Emergencias

5. PLANES DE ACCION

Plan general

Plan de logistica - VAS

Plan Contra incendio

Plan de evacuacion

Plan de atenciéon médica y de primeros auxilios

Plan de informacion publica

Plan de Atencién Temporal de los Afectados — Refugio.

Plan del Manejo Interno de la Administracién del Lugar

Plan de Manejo de Transito (PMT)

6. INVENTARIO DE SUMINISTROS, SERVICIOS Y RECURSOS
7. PLANOS

8. PLANES DE CONTINGENCIA

9. CERTIFICADOS DE RECURSOS

CERTIFICADO DE LOGISTICA y/o VIGILANCIA

CERTIFICADO DE EMPRESA DE SALUD

CERTIFICADO DE BRIGADAS CONTRA INCENDIO
CERTIFICADO DE VALLAS DE SEPARACION

CERTIFICADO DE VALLAS DE CONTENCION

CERTIFICADO DE RESISTENCIA ESTRUCTURAL DE LAS GRADERIAS
PORTATILES

CONCEPTO TECNICO ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL DEL ESCENARIO (Dec.
192 de 2011)

CERTIFICADO DE VERIFICACION ANUAL PARA INSTALACIONES DE
TRANSPORTE VERTICAL Y PUERTAS AUTOMATICAS DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN EL ACUERDO 470 DE 2010
10. CONCEPTOS DE ENTIDADES
CONCEPTO UAECOB
CONCEPTO SDS
CONCEPTO SDM
CONCEPTO SDA

TOTAL DE FOLIOS ANEXOS

Formato de presentacion de plan ocasionales. P 3 de 4
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MANUAL PARA LA ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIAS EN AGLOMERACIONES
DE PUBLICO OCASIONALES

FORMATO DE PRESENTACION DE PLAN

7. Compromiso

Me comprometo con el presente plan, su disefio, desarrollo e implementacion de acuerdo a
las condiciones y cantidades establecidas en cado uno de sus componentes

NOMBRE

NOMBRE
EMPRESA

CEDULA O
NIT

TELEFONO

DIRECCION

8. Definiciones

Aforo: cantidad maxima de personas que pueden ocupar un area determinada en
condiciones comodas, optimas, funcionales y seguras

Montaje: fase durante la que se realiza la instalacion de los recursos necesarios para
desarrollar la actividad tales como tarimas, techos, luces, sonido, cerramientos, vallas, entre
otros.

PMU: fase en la que se reunen los delegados de las entidades involucradas en la
coordinacién de la actividad. Normalmente se da inicio a esta fase, una (1) hora antes de la
apertura de puertas, aunque este horario puede variar de acuerdo al tipo de evento y a las
recomendaciones de los integrantes del PMU

Pre ingreso: fase en la que el publico hace fila en la parte externa del escenario sin que se
de apertura de puertas

Ingreso: fase que inicia en el momento que se da la apertura de puertas, se debe dar con
anticipacion suficiente a la presentacion, de acuerdo al aforo, a la cantidad de filtros y a las
facilidades de ingreso que tenga el escenario

Presentacion: fase durante la que se desarrolla la actividad principal del evento

Salida: fase que inicia en el momento que finaliza la presentacion hasta que el escenario no
cuente con publico al interior

Reacondicionamiento: fase durante la cual el escenario retorna a las condiciones en las
que se encontraba antes de iniciar el montaje

Formato de presentacién de plan ocasionales. P 4 de 4
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MANUAL PARA LA ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIAS EN
AGLOMERACIONES DE PUBLICO OCASIONALES

Directorio de Emergencias

TELEFONO MOVIL y/o
AVANTEL

(07.\:{cloNo N V] [ed[0]) NOMBRE

Empresario o
responsable de la
actividad

Delegado del
empresario en PMU

Responsable de
produccidn técnica

Responsable de
producciéon de campo

Coordinador /
administrador del lugar

Jefe de emergencias

Apoyo al Jefe de
emergencias

Coordinador general
de Logistica - VAS

Coordinador de
Informacioén Publica

Coordinador de
Evacuacion

Coordinador de
Atencion Médica

Coordinador de Nifios
y Discapacitados

Coordinador de
Integracion

Coordinador Plan
seguridad de
incendios

Directorio de Emergencias Ocasionales. P 1 de 1
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VIGENTES

LISTADO DE PLANES TIPO

Plan de contingencia Coliseo el Campin - Religiosos y atracciones

Plan de contingencia Estadio el Campin — Futbol (en actualizacion)

Plan de contingencia Plaza de Bolivar — Conciertos (en actualizacién)

Plan de contingencia Parque el Tunal - Conciertos

Plan de contingencia Parque Simén Bolivar — Conciertos

PARA ACTUALIZACION

Plan de contingencia Palacio de los deportes — Conciertos

EN DESARROLLO

Plan de contingencia Coliseo el salitre — Deportes

Plan de contingencia Coliseo el salitre — Conciertos

Plan de contingencia Estadio de techo — Deportes

Plan de contingencia Coliseo el campin — Conciertos

PROXIMOS

Plan de contingencia Plaza de toros — Toros

Plan de contingencia Coliseo Cayetano Cafizares

Documentos
ocasionales

realizacion de actividades

Sefor usuario, éste es el listado de los documentos que deberd tener para
poder realizar el tramite de concepto o permiso para la realizacién de su
actividad, y que en el siguiente capitulo le explicaremos mas a fondo en qué
consiste y como construir algunos de ellos.

Aglomeracioén espectaculo publico ocasional normal complejidad

Documento

Observaciones

Plan de Contigencias

Informacion

Cuadro de recursos

Anexo 1. Directorio de emergencias
Anexo 2. Analisis de Amenazas
Anexo 3. Planes de Accidn

Anexo 4. Planos
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Concepto Técnico Estructural

Segun protocolo

Certificado de brigadas integrales

Contrato suscrito con el artista o
representante legal

Péliza de responsabilidad civil
extracontractual a favor de terceros

Certificado de la empresa que emite la
boleteria en linea

Certificado de vallas

Separacion — Seguridad

Contrato con artista nacional, si el artista
principal es extranjero

Recurso fisico y humano del operador de
salud

Registro de inscripcién del operador de
salud ante la Secretaria Distrital de Salud

Certificado de unidades sanitarias

Certificado de capacitacion del personal
que integra las brigadas contraincendio

Certificado de Existencia y representacion
legal y/o copia de la Cédula de la personal
juridica o natural organizadora 'y
responsable del espectaculo publico

Certificacion del Instituto Distrital para la
recreacion y el Deporte (IDRD) del
impuesto de Recreacion y Deporte o
exoneracion expedida por el Ministerio de
Cultura

Impuesto de Pobres, Azar y Espectaculo

Certificacion de manejo de retencién de
10% del Impuesto

Impuesto de Pobres, Azar y Espectaculo

Declaracion de anticipo de 30% del
Impuesto ante la Secretaria Distrital de
Hacienda

Contrato de alquiler o acta de uso del
escenario

Comprobante de pago SAYCO

Comprobante de pago ACINPRO

Solicitud del servicio de MEBOG

Aglomeracion NO espectaculo publico normal complejidad

Documento

Observaciones

Plan de Contigencias
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Informacién

Cuadro de recursos

Anexo 1. Directorio de emergencias
Anexo 2. Analisis de Amenazas
Anexo 3. Planes de Accion

Anexo 4. Planos

Concepto Técnico Estructural

Segun protocolo

Certificado de brigadas integrales

Recurso fisico y humano del operador de
salud

Registro de inscripcién del operador de
salud ante la Secretaria Distrital de Salud

Certificado de unidades sanitarias

Certificado de capacitaciéon del personal
que integra las brigadas contraincendios

Aval de la Liga o Federacion del deporte
respectivo

Para eventos deportivos

Concepto Instituto para la recreacion vy el
Deportes del evento deportivo

Solicitud del servicio de Policia
Metropolitana

Aglomeracion espectaculo publico alta complejidad

Documento

Observaciones

Plan de Contigencias

Informacion

Cuadro de recursos

Anexo 1. Directorio de emergencias
Anexo 2. Analisis de Amenazas
Anexo 3. Planes de Accién

Anexo 4. Planos

Certificado de logistica

Contrato suscrito con el artista o
representante legal

Pdliza de responsabilidad civil
extracontractual a favor de terceros
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Certificado de la empresa que emite la
boleteria en linea

Plan de manejo de transito

Planos de soporte de manejo de transito

Certificado de vallas

Separacion - Seguridad

Contrato con artista nacional, si el artista
principal es extranjero

Recurso fisico y humano del operador de
salud

Registro de inscripcion del operador de
salud ante la Secretaria Distrital de Salud

Certificado de unidades sanitarias

Certificado de capacitacion del personal
que integra las brigadas contraincendio

Certificado de Existencia y representacion
legal y/o copia de la Cédula de la personal
juridica o natural organizadora vy
responsable del espectaculo publico

Certificacion del Instituto Distrital para la
recreacion y el Deporte (IDRD) del
impuesto de Recreacion y Deporte o
exoneracion expedida por el Ministerio de
Cultura

Impuesto de Pobres, Azar y Espectaculo

Certificacion de manejo de retencion de
10% del Impuesto

Impuesto de Pobres, Azar y Espectaculo

Declaracion de anticipo de 30% del
Impuesto ante la Secretaria Distrital de
Hacienda

Contrato de alquiler o acta de uso del
escenario

Comprobante de pago SAYCO

Comprobante de pago ACINPRO

Solicitud del servicio de Policia

Metropolitana

Aglomeracion NO espectaculo publico alta complejidad

Documento

Observaciones

Plan de Contigencias

Informacion

Cuadro de recursos

Anexo 1.

Directorio de emergencias
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Anexo 2.

Analisis de Amenazas

Anexo 3.

Planes de Accién

Anexo 4.

Planos

Concepto Técnico Estructural

Segun protocolo

Certificado de logistica

Plan de manejo de transito

Planos soporte de manejo de transito

Certificado de vallas

Separacion - Seguridad

Recurso fisico y humano del operador de
salud

Registro de inscripcion del operador de
salud ante la Secretaria Distrital de Salud

Certificado de unidades sanitarias

Certificado de capacitacion del personal
que integra las brigadas contraincendio

Aval de la Liga o Federaciéon del deporte
respectivo

Para eventos deportivos

Concepto del Instituto Distrital para la
recreacion y el Deporte (IDRD) del
impuesto de Recreacién y Deporte del
evento deportivo

Solicitud del servicio de Policia
Matropolitana

Linea de tiempo para el tramite de concepto y/o
permiso para actividades permanentes

DIA /DIAY /DIAY

DIA /DIAY, /DIA

YAV A\ A A
RADICACICN CONCEPTO1 CONCEPTO1 PRONUNCIAMIENTO RECURS0O CONCEPTR 2
ENTIDADES FOPAE GOBIERNC ENTIDADES
DIA
7
RESPUESTA CONCEPTO2
OEFINITIVA FOPAE

Sefior usuario, los nimsros gue aparscen en los circulos corresponden a la
cantidad de dias hablles antes cle la realizaclén del evento y en los cuales
usted debera cumplir con los requisitos exigidos para obtener el concepto

favorable para sl misme.
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Documentos para la realizacion de actividades
permanentes

Sefior usuario, éste es el listado de los documentos que debera tener para
poder realizar el tramite de concepto o permiso para la realizacién de su
actividad, y que en el siguiente capitulo le explicaremos mas a fondo en qué
consiste y cdmo construir algunos de ellos.

Aglomeracioén espectaculo publico permanente

Documento Observaciones

Plan de Contigencias

Informacién Cuadro de recursos
Anexo 1. Directorio de emergencias
Anexo 2. Analisis de Amenazas
Anexo 3. Planes de Accién

Anexo 4. Planos

Concepto Técnico Estructural Segun protocolo

Certificado de brigadas integrales

Certificacion de mantenimiento de las
atracciones

Certificacion de mantenimiento de las
instalaciones

Pdliza de responsabilidad  civil
extracontractual a favor de terceros

Certificado de la empresa que emite
la boleteria en linea

Recurso fisico y humano del operador
de salud

Registro de inscripciéon del operador
de salud ante la Secretaria Distrital de
Salud

Certificado de unidades sanitarias

Certificado de capacitacion  del
personal que integra las brigadas
contraincendio

Certificado de Existencia y
representacion legal y/o copia de la
Cédula de la personal juridica o
natural organizadora y responsable
del espectaculo publico

Certificacion del Instituto Distrital
para la recreacion y el Deporte
(IDRD) del impuesto de Recreacion y
Deporte o exoneracion expedida por
el Ministerio de Cultura
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Impuesto de Pobres, Azar vy
Espectaculo

Certificacion de manejo de retencion
de 10% del Impuesto

Impuesto de Pobres, Azar vy
Espectaculo

Declaracion de anticipo de 30% del
Impuesto ante la Secretaria Distrital
de Hacienda

Contrato de alquiler o acta de uso del
escenario

Comprobante de pago SAYCO

Comprobante de pago ACINPRO

Solicitud del servicio de MEBOG

Aglomeraciéon NO espectaculo publico permanente

Documento

Observaciones

Plan de Contigencias

Informacién

Cuadro de recursos

Anexo 1. Directorio de emergencias
Anexo 2. Analisis de Amenazas
Anexo 3. Planes de Accién

Anexo 4. Planos

Concepto Técnico Estructural

Segun protocolo

Certificado de brigadas integrales

Certificacion de mantenimiento de las
atracciones

Certificacion de mantenimiento de las
instalaciones

Recurso fisico y humano del operador
de salud

Registro de inscripcion del operador
de salud ante la Secretaria Distrital de
Salud

Certificado de unidades sanitarias

Certificado de capacitaciéon  del
personal que integra las brigadas
contraincendio

Certificacion del IDRD del impuesto de
Recreacion y Deporte o exoneracion
expedida por el Ministerio de Cultura

Impuesto de Pobres, Azar vy
Espectaculo

Certificacion de manejo de retencion
de 10% del Impuesto

Impuesto de Pobres, Azar vy
Espectaculo

Declaracion de anticipo de 30% del
Impuesto ante la Secretaria de
Hacienda
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Comprobante de pago SAYCO

Comprobante de pago ACINPRO

Solicitud del servicio de MEBOG

MANUAL PARA LA ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA Y
CONTINGENCIAS EN AGLOMERACIONES DE PUBLICO DE CARACTER
PERMANENTE

CREDITOS , ,
FONDO DE PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS ~FOPAE

DIRECTOR
Guillermo Escobar Castro

Subdireccién de Emergencias: Jorge Alberto Pardo Torres
Preparativos para Emergencias: Wilfredo Ospina

Grupo Preparativos: John Jairo Palacio, Laura Salgado, Violeta Chavarro, Diego Castro

Grupo Aglomeraciones: Andrés Fierro, Giovanny Rivera, Ricardo Matallana, Diego
Gonzalez, Juan Camilo Calderon, Carlos Espitia

PRESENTACION

La Alcaldia Mayor de Bogota D.C., a través del Fondo de Prevencion y Atenciéon de
Emergencias —FOPAE-, hace entrega a la comunidad de la recreacion, la cultura y el
entretenimiento del Manual para la elaboracion de los Planes de Emergencia y
Contingencias para aglomeraciones de publico permanentes. Su propdsito es ampliar el
conocimiento de los riesgos a los que se encuentran expuestos los asistentes y
responsables de las aglomeraciones de publico, con el fin de orientar los procesos que
permitan reducir, eliminar o atender una situacion de emergencia generada por dichos
riesgos.

Este manual esta dirigido a todas aquellas personas involucradas, pero en especial a los
responsables, administradores y propietarios de lugares donde se desarrollan
aglomeraciones de publico y busca, alrededor del tema de la GESTION INTEGRAL DEL
RIESGO, formular herramientas técnicas y conceptuales que permitan intervenir sobre los
riesgos a los que estamos expuestos y la mejor manera de superarlos.

La Gestion del Riesgo se define, segun el articulo 3, numeral 10, del Decreto 423 de
2006, como “un proceso social complejo que tiene como objetivo la reduccion o la
prevision y control permanente del riesgo en la sociedad, en consonancia con, e integrada
al logro de pautas de desarrollo humano, econémico, ambiental y territorial sostenibles”.
Es, en Ultimas, el conjunto de actividades organizadas que realizamos con el fin de reducir
o eliminar los riesgos o hacer frente a una situaciéon de emergencia en caso de que ésta
se presente.

En este sentido, el Plan de Emergencia y Contingencias para Aglomeraciones de
Publico de caracter permanente, es la estrategia desarrollada por los responsables,
administradores y propietarios de lugares de aglomeracion de publico para identificar,
prevenir y mitigar los riesgos, ademas de atender adecuadamente una emergencia.

El presente manual consta de Doce componentes principales que corresponden con los
lineamientos de la Guia para elaborar Planes de Emergencia y Contingencias emitida por
el FOPAE para apoyar a las organizaciones, edificaciones y responsables de actividades
de los sectores publico y privado en la implementacion de los Planes. Por lo tanto,
conserva los lineamientos técnico-tematicos de la Guia, pero su estructura busca
responder a las necesidades especificas de las aglomeraciones de publico de caracter
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permanente. Asi, aunque en este manual se incluyen algunos elementos y formatos
especificos para las aglomeraciones, el Plan de Emergencia y Contingencias para
Aglomeraciones de Publico debe desarrollarse con base en la Guia para la Elaboracion
de Planes de Emergencia y Contingencias identificada como el Complemento 3 del Plan
de Emergencias de Bogota formulada por el FOPAE que se consulta en www.sire.gov.co,
en el link “Material de interés”.

El Manual que presentamos a continuacion busca ampliar algunos aspectos de la guia del
complemento 3 mencionada anteriormente, empezando con la informaciéon general y
continuando con los aspectos contemplados en dicha guia, con el fin de facilitar la labor
del desarrollador del Plan de Emergencia y Contingencias para Aglomeraciones de
Publico.

1. Desarrollar el marco teérico del plan

Parte integral del Plan de Emergencia y Contingencias para Aglomeraciones de Publico
permanentes es el marco tedrico del mismo y por ello se deben contemplar los siguientes
aspectos:

Introduccion
Justificaciéon
Objetivos
Alcance

Para el detalle de cada uno de ellos puede revisar la Guia Planes de Emergencia y
Contingencia en su numeral V.

2. Reunir, organizar y registrar la informacion general de la actividad

El registro de la informacion general de la aglomeracion implica describir por lo menos los
siguientes items:

Razén social

Direccion

Localidad — barrio y UPZ

Vias de acceso

Actividad principal y complementaria. Entendiendo las complementarias como
aquellas que se desarrollan en el mismo sitio pero es diferente a la principal. Ej.
Atracciones mecanicas en un restaurante.

Area total discriminada (construida y libre)

Numero de pisos.

Horarios de Atencion al Publico.

Capacidad total y discriminada por sectores o areas funcionales. Puede identificar
un listado de areas en los anexos de este documento

Numero de espacios, salones, etc.

e Numero de parqueaderos (niveles y cupos).

2.1 Instalaciones de transporte vertical:
Si la actividad o espacio cuenta con algun tipo de elemento de transporte vertical como
escaleras o rampas eléctricas y/o ascensores, se debe desarrollar la siguiente informacion
y anexar los documentos necesarios.

Ascensores:

- Numero de ascensores

- Marca de c/u

- Afo de instalacion de c/u

- Capacidad en personas y Kg de c/u

- Revisiones periédicas desarrolladas para c/u

- Ancho y altura de las puertas en cms para c/u

- lluminacion de los accesos proximos a las puertas de c/u
- Sefalizacion de punto de estacionamiento para c/u

- Bloqueo y control de cierre de puertas de acceso para c/u
- Sistema de apertura externa por medio de lave especial
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Rampas o escaleras eléctricas:

- Numero de rampas o escaleras eléctricas

- Marca de c/u

- Afo de instalacion de c/u

- Revisiones periodicas desarrolladas para c/u
- Ancho en cms para c/u

- Altura del pasamanos para c/u

- Botones de parada de emergencia para c/u

2.2 Aforo:

Para determinar el aforo esperado se deben tener en cuenta la capacidad de ocupacion y
la capacidad de evacuacion del lugar donde se desarrollara la actividad. Una vez
definidos los valores para cada una de las capacidades, se debe tomar el menor de éstos
valores como el aforo esperado para la aglomeracion. A continuacion explicamos cada
uno de los factores:

2.2.1 Capacidad de ocupacién

Se conoce ésta como la cantidad de personas que pueden permanecer en
condiciones adecuadas de bienestar, comodidad y seguridad en un determinado
espacio. Existen diversas formas de ocupar un lugar o espacio y cada una de ellas
tendra un valor diferente para su capacidad de ocupacion.

2.2.1.1 Formas de Ocupacion:

2.2.1.1.1 Tabla de usos

AREA NETA EN METROS CUADRADOS POR
TIPO DE ACTIVIDAD OCUPANTE

Centros comerciales, almacenes de grandes
superficies, almacenes de cadena, farmacias Pisos a nivel de la calle e inferiores 3
y afines Otros niveles 6
Plazas de mercado
Restaurantes, panaderias, mercados y
afines
Bares, tabernas, discotecas, restaurantes,
salones de juego, bibliotecas y afines

Jueg ¥ Sin sillas 0,5
Iglesias, capillas y lugares de culto Sillas no fijas 0,7
Parques de atracciones Mesas y sillas 1,4

Teatros, cinemas, auditorios y planetarios 450 mm lineales (tipo graderia)

Terminales de pasajeros

Gimnasios, boleras, parques, plazas de
toros, estadios, coliseos y afines

Bancos, consultorios, salas de belleza,

oficinas y afines 37
CADES, SUPERCADES y afines 3,7
Carceles, reformatorios y afines 11
Hospitales, clinicas, centros de salud, 7

laboratorios clinicos y afines

Hoteles, moteles y hostales 18

Salones de clase 2

Universidades, colegios y academias .
! glosy Laboratorios, talleres y salas de lectura 4,6

Casinos y similares 1

Juzgados 3,7

2.21.1.2 Silleteria fija o instalada de manera temporal u ocasional: la carga de
ocupacion de dicho espacio o edificacion, correspondera al total de sillas o
asientos instalados, siempre y cuando cumpla con:
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Restaurantes, panaderias, mercados y
afines

Bares, tabernas, discotecas, restaurantes,
salones de juego, bibliotecas y afines

Sin sillas 0,5
Iglesias, capillas y lugares de culto Sillas no fijas 0,7
Parques de atracciones Mesas y sillas 1,4

Teatros, cinemas, auditorios y planetarios 450 mm lineales (tipo graderia)

Terminales de pasajeros

Gimnasios, boleras, parques, plazas de
toros, estadios, coliseos y afines

Bancos, consultorios, salas de belleza,

oficinas y afines 37
CADES, SUPERCADES y afines 3,7
Carceles, reformatorios y afines 11
Hospitales, clinicas, centros de salud, 7
laboratorios clinicos y afines

Hoteles, moteles y hostales 18

Salones de clase 2

Universidades, colegios y academias .
glosy Laboratorios, talleres y salas de lectura 4,6

Casinos y similares 1

Juzgados 3,7

2.2.1.1.2 Silleteria fija o instalada de manera temporal u ocasional: la carga de
ocupacion de dicho espacio o edificacion, correspondera al total de sillas o
asientos instalados, siempre y cuando cumpla con:

a) El ancho de los corredores de circulacion entre una fila y otra debe ser de por lo
menos 45 centimetros de ancho como se muestra en la figura 1

b) La cantidad maxima de sillas en cada fila sera de 100 cuando cuente con pasillos
a ambos lados o de 50 cuando solo cuente con pasillo a un solo lado

c) Los pasillos entre bloques de sillas deben tener por lo menos 1.2 m de ancho
cuando cuenten con asientos a ambos lados o de 0.9 m si solo cuentan con
pasillos a un lado

d) Para silleteria instalada de manera temporal u ocasional se deben amarrar las
sillas unas a otras en grupos de minimo 3 y maximo 7 sillas

e) Los asientos sin brazos divisorios deberan contar como minimo con 45 centimetros
de ancho

Figura 1.
Espacio libre entre filas de sillas

Minimo

42.Cms,
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2.21.1.3 Personas de pie tipo concierto: donde existen instalaciones escénicas
tales como escenarios, tablados, tarimas, en los que no se cuente con
asientos fijos o instalados de manera temporal y el publico esté ubicado de
pié, el factor de carga de ocupacién maxima sera de 0,3 m2 de area neta
por persona.

Para esto, entiéndase el area neta como el espacio disponible exclusivamente
para la ubicacion de publico por lo que deben excluirse de este calculo los
bafios, cuartos de aseo y de almacenamiento, espacios de entrada y salida,
guardarropas, cafeterias, cuartos de maquinas y otros espacios similares asi
como los espacios que no permitan tener una visual adecuada del publico
hacia la presentacion desarrollada

En caso que en una misma edificacion o espacio se cuente con mas de una forma de
ocupacion, es decir, una combinacion de las posibilidades anteriores, cada zona debera
estar dividida de manera adecuada y se utilizara cada uno de los factores para
determinar la capacidad de ocupacion individual de cada zona respectiva.

2.2.2 Capacidad de evacuacidn:

Se conoce como la cantidad de personas que pueden evacuar un lugar o espacio de
manera adecuada y segura a través de las rutas de evacuacion dispuestas para tal fin y
en un tiempo determinado.

La capacidad de evacuacion estara determinada por la siguiente féormula:

C=KxMxT

En donde:
C es la capacidad de evacuacion. Se determina en numero de personas

K es la constante de evacuacion, este valor sera de 82 personas si la evacuacion se
produce en rampas o elementos planos y de 66 personas si se realiza a través de
escaleras o elementos escalonados. Esta determinada como una unidad de flujo que
corresponde a # de personas / metro x minuto

M es la cantidad total de metros disponibles para la evacuacion. En esta sumatoria solo
se deben contar las salidas que conduzcan a los asistentes a vias publicas o a un lugar
seguro. Los medios de evacuacion se deben medir en el punto mas estrecho de las
mismas.

T es el tiempo maximo necesario para evacuar el espacio o edificacién. Este tiempo
estara determinado por el andlisis de riesgo realizado en el plan de emergencia y
contingencia que se desarrolle para la edificacion, espacio o actividad. La unidad para
este caso, esta determinada en minutos. El tiempo necesario para evacuar una
edificacion, area o espacio, debe calcularse de acuerdo a los riesgos presentes en el
lugar y podran variar entre 2.5 minutos y 6 minutos de acuerdo a las condiciones del
espacio. Por ejemplo, para un lugar con condiciones adecuadas de evacuacion con bajas
posibilidades de acumulacién de gases, sefalizacion e iluminacion adecuadas, entre
otras, podran emplearse tiempos de hasta 6 minutos. Para un lugar cerrado, con alta
posibilidad de concentracion de gases, con condiciones de evacuacion restringidas, poca
sefalizacion e iluminacion, deberan contemplarse tiempos de evacuaciéon cercanos a los
2,5 minutos.

2.2.3 Capacidad por nimero de salidas:

Se conoce como la cantidad de personas que pueden evacuar un lugar o espacio de
manera adecuada y segura de acuerdo a la cantidad de salidas disponibles en la
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edificacion o espacio. De acuerdo a la cantidad de personas esperadas en cada lugar o
espacio, se define el siguiente nimero minimo de salidas

CARGA DE OCUPACION NUMERO MiNIMO
(personas) DE SALIDAS
0-100 1
101 - 500 2
501 - 1000 3
1001 o mas 4

3. Realizar el analisis de riesgo.

El analisis de riesgo consiste en estimar la probabilidad de que ocurra un evento no
deseado con una determinada severidad y unas consecuencias. La informacion que se
obtiene en este punto es indispensable para definir las medidas de mitigacion, prevencion
y proteccidon necesarias para minimizar los impactos que se puedan generar. Una
descripcion mas detallada que puede ser util para el desarrollo del analisis de riesgo lo
puede encontrar en la seccion G de la Guia Planes de Emergencia y Contingencia. Ver
ejemplos al final.

El analisis de riesgo que se desarrolle, debe contener:

¢ |[dentificacion de Amenazas

e Estimacion de Probabilidades

e Estimacion de la Vulnerabilidad

e Calculo del Riesgo

* Priorizacion de escenarios de Riesgo

¢ Desarrollo de medidas de intervencidn

De acuerdo a lo establecido por el Decreto Distrital 423 de 2006, se pueden tomar las
siguientes definiciones:

Amenaza: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fendmeno fisico de
origen natural, socio-natural o antropico no intencional, que puede causar dafo a la
poblacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada. Es
un factor de riesgo externo.

Vulnerabilidad: caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a
una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o social de
anticipar, resistir y recuperarse del dafo sufrido cuando opera dicha amenaza. Es un
factor de riesgo interno.

Se debe tener en cuenta para realizar el analisis de riesgo los siguientes items entre
otros:

e Sistemas eléctricos (subestaciones, generadores y redes entre otras)
e Sistemas hidraulicos (almacenamiento, redes, sistemas sanitarios y de aguas
lluvias entre otras)
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e Redes de gas (Natural o GLP)
e Atracciones mecanicas y dispositivos de entretenimiento (si las hay)
e Sistemas de seguridad.
o Puertas de entrada, salida y salida de emergencia.
o Barandales, pisos, escaleras, cubiertas o techos etc.
o Contra incendio (sistemas de deteccion, extintores, gabinetes, hidrantes,
aspersores etc.)
o Primeros auxilios (Botiquines, camillas, ambulancias, etc.).
Sefalizacion preventiva e informativa.
o Medios de comunicacion internos de cada uno de los grupos que operan
los planes y a su vez de estos con la coordinacion general.
o lluminacién de emergencia.
o Alarmas.
o Demas sistemas de seguridad y prevencion con los que cuente el lugar
e Almacenamiento de diferentes elementos como:
o Quimicos
o Materiales toxicos, venenosos, inflamables o nocivos para la seguridad e
integridad de las personas, el ambiente y las instalaciones.
e Descripcion de elementos de calentamiento y coccion como calderas, autoclaves,
cocinas, cocinetas, hornos, estufas, entre otros
e Tipo y materiales de la estructura principal de la edificacién

o

Dentro del desarrollo de las medidas de intervencion, se recomienda tener en cuenta el
desarrollo de los mantenimientos necesarios a cada uno de los sistemas y elementos
propios del lugar.

Para este proceso se recomienda desarrollar cualquiera de las metodologias que
encontrara en la seccion G-2 de la Guia Planes de Emergencia y Contingencia. En este
mismo documento encontrara los formatos que puede utilizar de acuerdo a la metodologia
utilizada.

A continuacién presentamos algunos ejemplos que pueden ser Utiles al momento de
identificar los riesgos de su actividad o lugar:

Ejemplo 1:
AMENAZA VULNERABILIDAD RIESGO
Incendio  estructural | Ausencia de detectores de incendio. | Incendios estructurales
interno Ausencia de equipos de extincion de | internos por sobrecarga en
incendios. Sobrecarga de tomas | los sistemas y/o disposicién
eléctricas inadecuada del cableado
Incendia
estructural incendics
intemo estructurales
+ intermos por
sobracargaen los
Auwsenciade =S|‘5lﬂ'maﬁffo
Equiposde dispasicion
Probaccion y inadecuada del
sobrecarnga de cableado
fomas
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Ejemplo 2:

AMENAZA VULNERABILIDAD RIESGO
Fendmenos Baja resistencia estructural Colapso estructural por
atmosféricos adversos eventos atmosféricos
(lluvia, granizo, nieve)

—

Eventos

atmosféricos Colapso

(granizo- == Estructural por

nicve) + eventos

atmosféricos

Bajaresistencia

estructural

Ejemplo 3:
AMENAZA VULNERABILIDAD RIESGO
Crecientes de rios Ubicacion de la edificacion en | Inundaciones internas /
niveles bajos externas por creciente de rio
Pocacapacidadde

Inundaciones

desaglic, ublcacién
desfavorable

-+

Crecientes,
rupturasde
tuberia

~ ==internas/
externas

4. Desarrollar la estructura organizacional para la atencién de emergencias

A nivel distrital y buscando la articulacién con el Sistema Distrital de Prevenc
Atencion de Emergencias -SDPAE, se estableci6 el Sistema Comando de Inciden
SCI-, como modelo organizacional. Este sistema de administracién involucra acc

ion y
tes —
iones

preventivas, de preparacion, de respuesta, recuperacion y mitigacién de las emergencias,
asi como el apoyo interinstitucional, sin importar la clase, el tamafio o la magnitud de las
mismas; quiere decir que el manejo exitoso en la escena de un incidente depende de una

estructura bien definida que esté planeada.

Para definir este esquema, se recomienda implementar una estructura como la

que

encontrara a continuacion y los detalles y explicaciones los podra encontrar en la seccion

H de la Guia Planes de Emergencia y Contingencia.
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Figura 2. Esquema organizacional basado en SCI

Comandante de Incidente

(j2fe de emergencias)
|
b Scguridad |
- cnlace

= | iformacion poblica |

I | [ 1
Grupss de plmiﬁudﬁnl Grupo operacienes Grupologistica | Grupo admon y finansas I
e Situacional b Plarnes de accion b Aprodisionamiento L Cosfics v presupuesto
—————————— ﬁ é L |
e Documentacon b= Distribucion
e—— I e

b Servicios
B Rewrsos ’ —

Esta Organizacion confluye en el P.M.U (Puesto de Mando Unificado) el cual es el lugar
donde se coordina todo el manejo de la Emergencia.

El PMU debe cumplir con las siguientes condiciones:

e ACCESO: Facilidades de acceso, tanto desde el interior de la Lugar, como para
las personas que lleguen Lugar.

e RIESGO: Ubicacion en un sitio que ofrezca niveles confiables de seguridad
respecto a las emergencias de posible ocurrencia. Debera buscarse un sitio
aislado del lugar, estructuralmente seguro, y con los medios de proteccion
adecuados al riesgo. Adicionalmente debe existir un PMU alterno con todos sus
recursos en caso de ser necesario

e CAPACIDAD: Contara con un espacio minimo disponible de 20 metros cuadrados
a un solo nivel (Area Plana y no inclinada).

e COMUNICACIONES: Contara con medios de comunicaciéon interna (Radios,
Avanteles, Teléfonos, etc.) con las diferentes areas de la instalacion y hacia el
exterior (Teléfonos, Fax e Internet), asi como con los diferentes grupos y areas
operativas

e FACILIDADES O RECURSOS: Contara con Visibilidad completa de la actividad y
del lugar, lluminacion propia (Planta, o Linternas), Mesas y sillas, Tablero de
acrilico, Resma de Papel, Esferos, Borrador y Marcadores, y Circuito cerrado de
Televisién que cubra todo el Lugar (si es posible).

e INFORMACION: Dispondra de toda la informacién basica requerida por la
organizacion y por los organismos de socorro para el manejo de las emergencias,
como Plan de emergencia, Planos, Directorios Telefénicos Internos y externos.

En el SCI en aglomeraciones el jefe de emergencias esta a cargo del incidente y es quien
orienta el despliegue del personal y los equipos. El SCI organiza al personal y las tareas
de tal forma que la persona a cargo no esté sobreocupada, facilita la comunicacion,
reportes y el establecimiento de una cadena de comando entre el personal como se
observa en la siguiente figura.
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De acuerdo a la complejidad de la aglomeraciéon o actividad y a la cantidad de personal
disponible, la estructura organizacional de Emergencia y Contingencias se puede
simplificar a su minima expresion, como se presenta en el siguiente esquema:

lefe de Emergencias

(Responsable de la actividad)

Planes de accion: 5alud — Contra incendio — Logistica
(VAS) — Informacion Publica — etc.

De acuerdo con lo anterior y dependiendo de la complejidad de la aglomeracién, es
posible que algunas personas deban cumplir dos o tres funciones. Por ejemplo, en una
actividad pequefia, el Comandante de Incidente puede asumir, ademas de las
responsabilidades propias de su nivel, funciones de seguridad operacional, de informacion
publica y enlace.

Adicionalmente y con el fin de tener una comunicacion Efectiva en el Desarrollo Normal
de la aglomeracion o en caso de Emergencia, se debe anexar un Directorio telefénico que
debe contener como minimo la informaciéon del Directorio de emergencias de este
manual.

5. Planes de Accion

En los Planes de Accion se definen las metas, objetivos, procesos y procedimientos a
desarrollar por un incidente o emergencia especifica, en un periodo especifico,
determinando los recursos, suministros y servicios a utilizar y los responsables de cada
accion. Los planes que se deben desarrollar son los siguientes:

Plan general — Jefe de Emergencias

Plan de Vigilancia, Acomodacion y Seguridad - VAS.

Plan de seguridad para incendio

Plan de Evacuacion.

Plan de Atencién Médica y Primeros Auxilios.

Plan de Informacion Publica.

Plan de Atencién Temporal de los Afectados — Refugio.

Plan de Manejo de Transito (PMT)

Plan de Manejo para nifos y personas en condicién de discapacidad
Plan de integracion del lugar

VVVVVYVYVYVY

5.1 PLAN GENERAL

Este plan corresponde a la coordinacion general en el desarrollo normal de la
aglomeracion y en caso de emergencia de los planes de accion de logistica - VAS,
atencion médica y primeros auxilios, contra incendio, evacuacion, informacion publica,
atencion temporal de los afectados, y lugar.

Debe contar con un coordinador quien es el jefe de emergencias

Debe desarrollar acciones de la siguiente forma:
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5.1.1

i
-
w

Funciones en el Desarrollo Normal de la Aglomeracion
5.1.1.1 Antes de la Aglomeracién
5.1.1.2 Durante la aglomeracién

5.1.1.3 Después De la aglomeracion

Funciones en caso de Emergencia
5.1.2.1 Durante la Emergencia

5.1.2.2 Después de la Emergencia

Capacitacion. El jefe de Emergencias debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones y sus diferentes Planes de Accién como:
Plan de Logistica - VAS.

Plan Contra incendio.

Plan de Evacuacion.

Plan de Atencion temporal a Afectados — Refugio.

Plan de Informacion Publica.

Plan de Atencién Médica y Primeros Auxilios.

Plan del Lugar de la aglomeracion

Manejo de Emergencias.

Estructura Plan de Emergencia de la aglomeracion.

Manejo de Multitudes — Psicologia de Masas.

Simulacros y Simulaciones.

Politicas Institucionales sobre Seguridad
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La articulacion con el SDPAE de puede desarrollar con el flujo de la tabla 1:

Tabla 1. Articulacion con el SDPAE

DIAGRAMA DE FLUJO

ACCIONES

RESPONSABLE

e,
fa sepresentaael Y

Incidente o
Emergencia

" seactivael pf;n de
emergenciadela
Actividad

. s sluperan las
—capacidades operativas
desu Plan?

del evento

Serequiere

apoyo del
SDPAE?

_.r""'-"-

Se activa el SDPAE

Control
del evento

«Se identifica el tipo de
incidente o emergencia.

 Organizacion.

»Se activan los Planes de
Accion.

» Organizacion.

« Evaluar la situacion, si se
superan las capacidades
operativas y existen
posibilidades de generar
impactos negativos a la
actividad, escenario,
asistentes o a la
comunidad aledana.

 Organizacion.

e
Contrel

*Se desarrollan los Planes
de de Accion.
» Control de la situacion.

 Organizacion.

* Requiere de apoyo externo.

* Si existen entidades
distritales en la
aglomeracion, hagalo a
través de ellas, de Io
contrario comuniquese al
123.

« Directorio Telefénico.

 Organizacion.

» Se activa el SDPAE, segun

los requerimientos de la | « SDPAE
aglomeracion o actividad.

*Evaluar la situacién y se

controla por medio de los | | SDPAE

Protocolos Distritales de
Respuesta.
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5.2 PLAN DE VIGILANCIA, ACOMODACION Y SEGURIDAD - VAS

Este Plan Corresponde al manejo de entradas y salidas, informacion, manejo de filas y
controles de ingreso. En caso de emergencia desarrollan el plan de evacuacion, y apoyan
de ser necesario, los planes de primeros auxilios, seguridad de incendio.

Debe contar con un coordinador de seguridad - VAS
Debe desarrollar acciones de la siguiente forma:
5.2.1 Funciones en el Desarrollo Normal de la actividad.
5.21.1 Antes de la aglomeracion
5.2.1.2 Durante la aglomeracion
5.2.1.3 Después de la aglomeracion
5.2.2 Funciones en caso de Emergencia
5.2.21 Durante la Emergencia

5.2.2.2 Después de la Emergencia

5.2.3 Capacitacion. Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

e Manejo de Aglomeraciones

e Plan de seguridad en general y principalmente en:

Manejo del Proceso de Entrada y Salida del Publico.

Manejo de Multitudes — Psicologia de Masas.

Manejo de Emergencias.

Estructura Plan de Emergencia de la actividad.

Plan Contra incendio.

Plan de Evacuacion.

Plan de Salud (Primeros Aukxilios y Transporte de Pacientes).

Plan del Lugar u ubicacion de recursos, suministros y servicios

Simulacros y Simulaciones.

5.3 PLAN DE SEGURIDAD DE INCENDIO

Componente del Plan de Emergencia que establece Brigadas Contra Incendio a cargo del
Empresario debidamente entrenadas y equipadas, la cual actuara en la primera respuesta
para el control de incendios y emergencias conexas.

Este Plan opera en todas las fases de la aglomeracién, la cuales son: Montaje, Pre
ingreso, Ingreso, Presentacion, Salida y Desmontaje o Reacondicionamiento.

Este Plan cuenta con la Participacion de:
* Brigadas Contra Incendio a cargo del Empresario (Brigada Interna).

5.3.1 Coordinador: Persona Asignada exclusivamente para la implementacion del
Plan de Seguridad de incendios. Debe tener Reemplazo.

5.3.2 Responsable de Brigada: Persona responsable de una brigada (Todos con
Radio). Las Brigadas podran estar conformadas por el grupo de Logistica —
VAS
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Debe desarrollar acciones de la siguiente forma:

5.3.3 Funciones en el Desarrollo Normal de la actividad o en Emergencia:
5.3.3.1 Antes de la Emergencia (Desarrollo Normal de la aglomeracion)
5.3.3.2 Funciones de respuesta en caso de emergencia
5.3.3.3 Después de la Emergencia

5.3.4 Capacitacion. Cada integrante de las Brigadas debera acreditar como minimo
asistencia a los siguientes médulos:

e Teoria del fuego y manejo extintores.

e Manejo de Gabinetes.
e Evacuacién por incendio y emergencias conexas.

5.4 PLAN DE EVACUACION

Este Plan se refiere a todas las acciones necesarias para detectar la presencia de un
riesgo que amenace la integridad de los asistentes, y como tal comunicarles
oportunamente la decision de abandonar las instalaciones y facilitar su rapido traslado
hasta un lugar que se considere seguro, desplazandose a través de lugares también
seguros.

Debe contar con un coordinador de evacuacion
Debe desarrollar procedimientos de la siguiente forma:
5.4.1 Procedimientos:
5.41.1 Antes de la Evacuacion
5.41.2 Durante la Evacuacion

5.4.1.3 Después la Evacuacion

5.4.2 Periodicidad de Practica: Semestral (Simulacros y Simulaciones). Esta a
cargo del Administrador o encargado del Lugar.

5.4.3 Actualizacion: Este Plan debera actualizarse cada vez que el lugar, recursos,
suministros o servicios cambien sus condiciones. Minimo se actualizara 1 vez
al afo.

5.4.4 Capacitacion. Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Emergencias.

Estructura Plan de Emergencia
Procedimientos de Evacuacion.

Manejo de Multitudes — Psicologia de Masas.
Comportamiento de los incendios.

Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios.
Simulacros y Simulaciones.
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5.5PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

Componente del Plan de Emergencia orientado a prestar a los afectados, atencion pre-
hospitalaria en el lugar de la actividad (ya sea en Emergencia o Desarrollo Normal de la
misma) y a posibilitar el traslado, de las que asi lo requieran, a centros de atencion
especializada. En caso de Emergencia este plan opera mientras llega la ayuda
institucional (Principalmente Secretaria de Salud), y sirve de apoyo a ésta cuando se haga
presente en el lugar.

Debe contar con un coordinador de salud
Debe desarrollar acciones de la siguiente forma:
5.5.1 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeraciéon o en Emergencia
5.5.1.1 Antes
5.5.1.2 Durante

5.5.1.3 Después

5.5.2 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de emergencias.

Estructura Plan de Emergencia

Manejo de Multitudes — Psicologia de Masas.

Simulacros y Simulaciones.

Plan de Atencién Médica y Primeros Auxilios, principalmente en:
e Funciones y responsabilidades del Grupo de Primeros Auxilios.
Centros Hospitalarios de la zona.

Signos vitales.

Reanimacion Cardiopulmonar RCP.

Vendajes e inmovilizaciones.

Control de Hemorragias.

Intoxicaciones.

Primer Auxilio a quemados.

Asfixias y Shock.

Transporte de Pacientes.

5.6 PLAN DE_INFORMACION PUBLICA

Componente del Plan de Emergencia cuya finalidad en el desarrollo normal de la actividad
es manejar y orientar la Informacion entregada al Publico Antes, Durante y Después de la
actividad.

En Emergencia, consiste en divulgar a los familiares, allegados y/o medios de
comunicacioén, de una manera centralizada, coordinada y oportuna, la informacién sobre
el estado y ubicacion de las personas asistentes al lugar o actividad.

Adicionalmente en este plan se Incluye el manejo de personas perdidas.

Debe contar con un coordinador de informacion publica

Debe desarrollar acciones de la siguiente forma:
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5.6.1 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeracién
5.6.1.1 Antes de la aglomeracion
5.6.1.2 Durante la aglomeracion

5.6.1.3 Después de la aglomeracion

5.6.2 Funciones en caso de Emergencia
5.6.2.1 Durante la Emergencia
5.6.2.2 Después de la Emergencia

5.6.3 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Emergencias.

Estructura Plan de Emergencia

Manejo de Informacién en caso de Emergencia.

Manejo de Multitudes — Psicologia de Masas.

Simulacros y Simulaciones.

5.6.4 Indicaciones Basicas para el Publico

Son las Indicaciones Basicas para el Publico Antes, Durante y Después de la
actividad, en caso de Emergencia y acerca del contenido General del Esquema
del Lugar o actividad para la informacién del Publico.

Estas Indicaciones se  pueden distribuir en Volantes, en los Medios de
Comunicacion en el Sonido Interno y en Avisos o Carteleras del lugar o actividad

5.7 PLAN DE ATENCION TEMPORAL DE LOS AFECTADOS - REFUGIO

Componente del Plan de Emergencia cuya finalidad es facilitar, en un area
especificamente asignada para ello, la asistencia a las personas que por sus condiciones
o caracteristicas (Nifios, adultos mayores, personas en condicion de discapacidad, etc.) a
raiz de la situacion de Emergencia requieren asistencia temporal mientras sus familiares
o allegados se hacen cargo de ellos.

Este Plan Solo opera en caso de Emergencia.
Debe contar con un coordinador de area de refugio
Debe desarrollar acciones de la siguiente forma:
5.7.1 Funciones en caso de Emergencia
5.71.1 Funciones antes de la Emergencia
5.71.2 Funciones durante la Emergencia.

5.71.3 Funciones después de la Emergencia.

5.7.2 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Emergencias.

Estructura Plan de Emergencia

Manejo de Multitudes — Psicologia de Masas.
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Manejo de Zonas de Refugio.

Entrega de Personas.

Plan de Atencién Médica y Primeros Auxilios.
Simulacros y Simulaciones.

5.8 PLAN DE MANEJO DE TRANSITO.

Este plan debe ser desarrollado Unicamente si el lugar o actividad genera afectacion al
sistema de movilidad o genera algun tipo de cierre vial ya sea total o parcial, temporal o
permanente.

5.8.1 Coordinador: Secretaria de Movilidad. Persona Asignada exclusivamente
para la implementacion del Plan. Debe tener Reemplazo.

5.8.2 Funciones en el Desarrollo Normal de la actividad
5.8.2.1 Antes de la actividad

e Desarrollar el Plan de Manejo de Transito — PMT en caso que en cualquier
momento se pueda generar afectaciones a la operacion del sistema de
movilidad o cierres viales. Este plan debe incluir por lo menos:

I.  Descripcion detallada de la actividad a realizar

Il.  Identificacion de los tramos viales, peatonales o de ciclo usuarios
afectados directa e indirectamente por la realizacion de la actividad

Ill.  Descripcion de Movilidad sin la actividad
V. Movilidad con la actividad
V. Recursos de sefializacion

VI. Informacion a la comunidad afectada.

5.8.2.2 Durante la actividad

e Implementar el PMT con las observaciones desarrolladas por Secretaria de
Movilidad

o Verificar, Disponer y Ubicar el Personal, Suministros, Recursos y Servicios.

e Colaborar con el Jefe de Emergencias en todo lo referente al manejo de
flujos vehiculares, peatonales y de bicicletas.

e Todas aquellas actividades necesarias para el manejo de flujos vehiculares,
peatonales y de bicicletas y la solucion a los problemas que se puedan
presentar

5.8.2.3 Después de la actividad

e Activar los flujos vehiculares y de bicicletas progresivamente de acuerdo a las
indicaciones del PMU hasta llegar a la normalidad en las vias

o Emitir Informe final sobre el desarrollo de la aglomeracion al Jefe de
Emergencia y PMU.

e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.8.3 Funciones en caso de Emergencia

5.8.3.1 Funciones durante la Emergencia
e Coordinar la pronta recoleccion de informacion sobre el estado de las vias por
medio de su personal.
e Desarrollar los cierres adicionales para el proceso de evacuacion si es
necesario.
¢ Informe periddico al PMU
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5.8.3.2 Funciones después de la Emergencia
e Activar los flujos vehiculares y de bicicletas progresivamente de acuerdo a las
indicaciones del PMU y a la estabilizacién de la emergencia y hasta llegar a
la normalidad en las vias.
e Emitir Informe final al Jefe de Emergencia y PMU.
e Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la aglomeracion.

5.8.4 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacién
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Flujos vehiculares, peatonales y de bicicletas

Manejo de Emergencias.

Plan de Evacuacion.

Estructura Plan de Emergencia

Manejo de Multitudes — Psicologia de Masas.

Simulacros y Simulaciones.

59PLAN DE MANEJO DE NINOS, PERSONAS EN CONDICION DE
DISCAPACIDAD Y ADULTOS MAYORES

Este plan debe especificar el tratamiento y las zonas que son ocupadas exclusivamente
por nifios, personas con discapacidad o adultos mayores antes, durante y después de la
asistencia a la actividad o lugar, asi como en caso de emergencia. Busca dar
cumplimiento a las leyes 361 de 1997, 1316 de 2009 y el Decreto del Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial 1538 de 2005.

Debe contar con un coordinador de manejo de nifios y personas en condicion de
discapacidad

Debe desarrollar acciones de la siguiente forma:

5.9.1 Funciones en el Desarrollo Normal de la aglomeracién.
5.9.1.1 Antes de la aglomeracion
5.9.1.2 Durante la aglomeracién
5.9.1.3 Después de la aglomeracion
5.9.2 Funciones en caso de Emergencia
5.9.2.1 Durante la Emergencia
5.9.2.2 Después de la Emergencia

5.9.3 Capacitacion. Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

¢ Manejo de Aglomeraciones
e Plan de Vigilancia, Acomodacion y Seguridad en general y principalmente en:
e Manejo del Proceso de Entrada y Salida del Publico especialmente para
nifos y/o personas en condicion de discapacidad.
Manejo de Multitudes — Psicologia de Masas.
Manejo de Emergencias.
Estructura Plan de Emergencia
Plan Contra incendio.
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e Plan de Evacuacion.
e Plan de Salud (Primeros Auxilios y Transporte de Pacientes).
e Simulacros y Simulaciones.

5.10 PLAN DE INTEGRACION DEL LUGAR

Este Plan Corresponde a la articulacion que se debe dar en caso que la actividad sea
realizada en una zona de un lugar que cuente con planes de emergencias y contingencia.
(Ej. 1: actividad realizada en una plazoleta de un centro comercial, Ej. 2: teatro ubicado
dentro de un centro comercial).

Debe contar con un coordinador de integracion
Debe desarrollar acciones de la siguiente forma:
5.10.1 Funciones en el Desarrollo Normal de la actividad
5.10.1.1 Antes de la actividad

5.10.1.2 Durante la actividad

5.10.1.3 Después de la actividad

5.10.2 Funciones en caso de Emergencia
5.10.2.1 Funciones durante la Emergencia

5.10.2.2 Funciones después de la Emergencia

5.10.3 Capacitacion Cada integrante de este Plan debera tener una capacitacion
como minimo en:

Manejo de Aglomeraciones

Manejo de Emergencias.

Plan contraincendios.

Plan de Evacuacion.

Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios.

Estructura Plan de Emergencia

Manejo de Multitudes — Psicologia de Masas.

Simulacros y Simulaciones.

o

Realizar el inventario de los suministros, servicios y recursos existentes

Se debe realizar un inventario de los recursos con los que se cuenta en la actividad o
espacio para la atencion de cualquier emergencia. Una descripcion detallada del
inventario que se debe desarrollar lo puede encontrar en la seccién J de la Guia Planes
de Emergencia y Contingencia. También puede utilizar el formato de inventario de
servicios suministros y recursos del manual para la elaboracién de planes ocasionales.

7. Elaborar los planos

Una vez realizado el andlisis de suministros, servicios y recursos, se deben elaborar los
planos necesarios internos y externos de la edificacion o espacio en donde se desarrolla
la actividad. Los planos sirven de referencia para hacer el diagndstico de amenazas,
vulnerabilidades y riesgos. Por lo tanto, deben contener las diferentes secciones o
dependencias, las entradas y salidas principales y alternas, las vias aledanas, las
entidades y las organizaciones de apoyo.
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Los planos deben contener la localizacion de Recursos Internos y Externos del Lugar o
actividad segun el inventario de suministros, servicios y recursos de este manual en
donde dice “Ubicar en el Plano”. Puede utilizar tantos Planos como desee (Se
recomiendan mas de 3, para que no queden muy cargados). Estos son algunos aspectos
a tener en cuenta:

Puntos Cardinales

Area de Primeros Auxilios

Puesto para atender personas extraviadas.

PMU

Entradas — Salidas con cotas de los respectivos anchos
Puntos de informacion.

Taquillas.

Banos.

Ambulancias y Maquinas de Bomberos
Parqueaderos.

Extintores.

Punto de Encuentro

Zonas de riesgo de acuerdo al analisis realizado
Instalaciones hidraulicas, sanitarias, gas y eléctricas
Rutas de evacuacion

Localizacion en el entorno inmediato

VVVVVVVVVVVVYVVYVYV

8. Definir los Planes de Contingencias.

Los Planes de Contingencias se refieren a la organizacion y a los procedimientos para
responder a las emergencias relacionadas con los puntos criticos identificados en el
analisis de riesgo realizado para el lugar o actividad. Los puntos criticos dependen de las
caracteristicas especificas de cada area. En otras palabras, se refieren a la organizacion y
a los procedimientos para responder a las emergencias que se presenten en lugares
definidos con amenazas definidas.

También se deben contemplar para actividades con aglomeracién de publico diferentes a
las habituales del lugar como firma de autégrafos en un centro comercial.

Cuando se requieran, los planes de contingencia deben contener los siguientes aspectos:

8.1 Objetivos.

Los objetivos de un Plan de Contingencias deben dirigirse a puntualizar el sistema de
organizacion y los procedimientos especificos por punto critico para enfrentar situaciones
de calamidad, desastre o emergencia en un lugar y periodo determinados o para unas
condiciones puntuales que se presenten en el lugar o actividad

8.2 Alcance.

El alcance de un Plan de Contingencias esta dirigido al personal de la Organizacién, que
debe ejercer la coordinacion y toma de decisiones requeridas para la administracion y
atencion del(los) incidente(s) ocasionado por la(s) amenaza(s) especifica(s) identificada(s)
en el lugar o actividad

8.3 Sistema de Alerta
Las alertas son actos declaratorios de la situacion de inminencia de presentacion de

eventos constitutivos de desastre, calamidad o emergencia a fin que se proceda
oportunamente a activar los planes de accion preestablecidos.
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Todo estado de alerta debe contemplar las siguientes caracteristicas:

° Debe ser concreta, accesible y coherente, con informacién clara sobre el proceso
generador de riesgo (amenaza).

° Debe ser inmediata promoviendo la accion agil e inmediata del personal de
respuesta interno y externo si se requiere.

° Debe expresar las consecuencias de no atender la alerta, tanto para el personal de
la Organizacién como para los grupos de respuesta externos

Para el desarrollo de planes de contingencia, recomendamos utilizar el formato del Anexo
10 de la Guia Planes de Emergencia y Contingencia.

8.4 Recursos, servicios y suministros

Se debe contar con los recursos necesarios para desarrollar las acciones planteadas en el
sistema de alerta.

9. Formular el Programa de capacitaciéon y entrenamiento continuo

Debe estar dirigido tanto al personal responsable de la atencion de emergencias como a
todas las personas que no actuan directamente en la respuesta.

Las capacitaciones se programan con base en las necesidades de los Planes de Accion
especificos desarrollados. Algunas de ellas son: salud y primeros auxilios, primer
respondiente, contra incendios y evacuacion.

Recomendamos utilizar el Anexo 11 de la Guia Planes de Emergencia y Contingencia,
para el desarrollo de este programa

10. Implementacién del plan
Se deben desarrollar acciones especificas para la implementacion del Plan de
Emergencia y contingencia para aglomeraciones de publico, proyectandolas a corto,
mediano y largo plazos, y teniendo en cuenta los costos y medios necesarios.

Elaborar un cronograma que incluya las siguientes actividades:

J Acciones de divulgacioén del Plan, en todos los niveles de la actividad.
. Adquisicion de recursos y elementos complementarios.

. Elaboracion y actualizacion periddica de la base de datos.

. Definicion del plan de capacitacion.

J Actividades de seguimiento, evaluacion y ajustes del Plan.

. Desarrollo periddico de ejercicios de simulacion y simulacros.

La programacioén debe incluir el tiempo de ejecucion de las actividades (corto, mediano y
largo plazos), los costos y los medios necesarios.

Para la realizacion de simulaciones, se debe seguir la Guia para la realizacion de
Simulaciones que encontrara en este link.

Para la realizacion de simulacros, se debe seguir la Guia para la realizacion de
Simulacros que encontrara en este link.

11. Desarrollar un proceso de auditoria

La auditoria es el proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
evidencias y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar hasta qué punto
cumple las politicas, procedimientos o requisitos de referencia del Plan de Emergencia y
Contingencias de la Organizacién. Recomendamos utilizar el Anexo 13 de la Guia
Planes de Emergencia y Contingencia, para el desarrollo de este proceso
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Es conveniente que se desarrollen actividades de Auditoria, con personal interno y
externo de la Organizacién. Los aspectos que se obtienen de las auditorias son productos
para la actualizacion del Plan de Emergencia y Contingencias.

12. Actualizar el Plan de Emergencia y Contingencia para aglomeraciones de
publico
Posterior a la implementacion o a la auditoria del Plan de Emergencia y Contingencias,
este puede estar sujeto a modificaciones o cambios, proceso que debe ser ejecutado en
forma continda.

La actualizacidon debera realizarse periddicamente o cuando se presente un cambio que
signifique un proceso de reajuste al documento en los aspectos principales del Plan y se
debera informar a toda la Organizacion de los cambios correspondientes.

El proceso de seguimiento al Plan debe llevarse por medio de una bitacora o sistema de
informacion y control, que permita conocer el progreso y los cambios realizados a la
estructura del Plan, de acuerdo a las evaluaciones desarrolladas y sus actividades.

Debe existir un responsable del seguimiento al Plan el cual periédicamente informara a

los relacionados de las actividades ejecutadas y los diferentes aspectos de modificacion y
control.

13. Certificaciones
Se deben anexar las siguientes certificaciones de recursos, suministros y/o servicios

Certificacion de capacitaciéon en brigadas y temas relacionados

Certificado de enfermera y auxiliar de enfermeria (para el caso de centros comerciales
con area mayor de 2000 m2) de acuerdo a resolucién 705 de 2007

Concepto bomberos
Concepto CRUE
Concepto Movilidad (en caso de ser necesario)

Concepto técnico estructural y funcional segun lo establecido en el Decreto Distrital 192
de 2011

Certificado de verificacion anual para instalaciones de transporte vertical y puertas
automaticas de acuerdo a lo establecido en el Acuerdo 470 de 2010

Certificacion quinquenal de revision y mantenimiento de redes y equipos de gas de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 67 de 1995, numeral 523

Adicional a estas medidas, se deberan estudiar e implantar los programas de
mantenimiento preventivo de las maquinas, equipos, herramientas, instalaciones
locativas, alumbrado y redes eléctricas. Asi mismo, se deberan inspeccionar
periédicamente las redes e instalaciones eléctricas, la maquinaria, equipos y herramientas
utilizadas y en general todos aquellos elementos que generen riesgos de origen eléctrico
de acuerdo a lo establecido por el Reglamento Técnico para Instalaciones Eléctricas —
RETIE.
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Linea de tiempo para el tramite de concepto y/o
permiso para actividades permanentes

DIA /DIA /DIAY DIA /DIAY /DIAY

YAV ANy AN YAV ()
RADICACION CONCEPTO1 CONCEPTO1 PRONUNCIAMIENTO RECURSO CONCEPTO 2
ENTIDADES FOPAE GOBIERNO ENTIDAD)
DIA
i
RESPUESTA CONCEFPTO 2
DEFINITIVA FOPAE

Sefior usuarlo, los humeros gue aparecen an los clrculos corresponden a la
cantidad de dias hablles antes cle la realizaclén del svento y en los cuales
usted debera cumplir con los requisitos exigidos para obtener el concepto
favorable para el mismo.

PROTOCOLO PARA EL DESARROLLO DEL CONCEPTO TECNICO DEL COMPORTAMIENTO
ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL DEL ESCENARIO O ESTRUCTURA

El presente documento tiene por objeto definir las condiciones en que se deberd desarrollar el
concepto técnico de que trata el Articulo 21 del Decreto Distrital 192 de 2011.

La presentacion y/o registro del concepto técnico ESTRUCTURAL se presentard por lo menos una
vez al afio o antes si la estructura, espacio o edificacidon sufre modificaciones que alteren las
condiciones estructurales de éste.

La presentacion y/o registro del concepto técnico FUNCIONAL se presentard para cada tipo de
actividad que se desarrolle en la estructura, espacio o edificacién de acuerdo a las condiciones del
montaje que se realice para éste.

Para los escenarios, edificaciones o locaciones donde se desarrollen aglomeraciones de pubico y
que correspondan a lugares al aire libre y que NO cuenten con ningun tipo de cerramiento propio
del lugar, NO SE REQUERIRA LA PRESENTACION DEL CONCEPTO TECNICO.

Para los escenarios, edificaciones o locaciones donde se desarrollen aglomeraciones de publico y
que correspondan a lugares al aire libre y que cuenten con algun tipo de cerramiento propio del
lugar, se requerird la presentacién del concepto técnico UNICAMENTE EN ASPECTOS
FUNCIONALES.

Para los lugares o escenarios que cuenten con plan tipo, el presente concepto técnico, tendrd
validez por un afio mientras no se efectie ningun tipo de modificacion a la edificacién o espacio en
un tiempo inferior. Para los lugares o escenarios que no cuenten con plan tipo, el presente
concepto debera ser desarrollado para cada uno de los eventos o actividades que se realicen en
dicho escenario o lugar.

Para el caso de las actividades permanentes como restaurantes, bares, discotecas, teatros, centros
comerciales, entre otros, el presente concepto de desarrollara, al igual que el respectivo plan, de
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manera anual. En caso que dentro de cada uno de estos lugares se desarrollen actividades
ocasionales, dicha actividad deberd contar con un concepto especifico para dicha actividad.

Por lo anterior, el concepto técnico en mencion, deberd tener en cuenta como minimo los
siguientes aspectos para su adecuada presentacién y registro en el SUGA.

ASPECTOS ESTRUCTURALES

Deberd determinarse la fecha en que fue construido o modificado el escenario o estructura para
de esta forma identificar la normatividad aplicable en aspectos funcionales de acuerdo a la tabla 1.

Tabla 1. Normas aplicables de acuerdo a fecha de construccién o modificacion

GRUPO FECHA DE CONSTRUCCION O NORMAS APLICABLES
MODIFICACION
Grupo 1 Antes del 25 de febrero de 1998 Acuerdo 20 de 1995

Entre el 25 de febrero de 1998 y
el 14 de diciembre de 2010
Del 15 de diciembre de 2010 en

Grupo 3 adelante NSR 10

Grupo 2 Acuerdo 20 de 1995 / NSR 98

Para el registro del concepto técnico del comportamiento estructural del escenario o estructura,
los propietarios o administradores de las edificaciones, locaciones o escenario publicos o privados,
fijos o itinerantes, en los cuales se desarrolle cualquier actividad de aglomeracién de publico,
deberdn adjuntar por lo menos los siguientes documentos, seguin corresponda.

Escenarios de caracter fijo

EDAD O TIPO DE EDIFICACION

> <
< E < a <
a o < (=)
< < 2 O < O
2 0 w s — g 4
w g = < < <
v o o] 8 -4 d o
o533 2 |ag |22
<%z 2 |¥3.|23
- ~ cS2 g SO |<0 4
o o 2w = Z2ng/0nd
a a wa O = ww 2 (2w 2
=) =) o 0 o OxXx O |weeo
[ e Sho 5 SEGIEEC
© © zE®w® 2 zz<|2z<
929 o oo 2|27 %2
(&) 4 O O30 [wao
2 g w 2 z-E|z58
o 8o e o Z E o Z E
SO« S o G =
IE5| < |g@S|g@2
oz g |uo32|uo2
Tz E E25|E2F
REQUISITOS 88s| 8 |28s|88s
1. LICENCIA URBANISTICA O ANTES | DESPUES
ACTO DE RECONOCIMIENTO DE 2005 | DE 2005
LICENCIA DE
URBANIZACION Y
1,1 | CONSTRUCCION O X X X X X
LICENCIA DE
CONSTRUCCION
1, | ACTODE X (3) (3)
"“ | RECONOCIMIENTO X X
LICENCIA DE
13 CONSTRUCCION EN (4) (4) (4) (4) (4) (4) ()
"> | MODALIDAD DE ] ] SI APLICA s ] ] S
ADECUACION APLICA | APLICA APLICA | APLICA | APLICA | APLICA
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LICENCIA DE

14 CONSTRUCCION EN (1) (1) (2) (2) (2)
" | MODALIDAD DE X X sl S| sl
REFORZAMIENTO APLICA | APLICA | APLICA

2. CONSTANCIA O CERTIFICADO
DE SUPERVISION TECNICA O

DEL CONTROL DE CALIDAD DE (5) X X (5) (5) (5) (5)
LOS MATERIALES, SEGUN LA X X X X X
NSR APLICABLE. "

3. CERTIFICADO DE PERMISO DE © | Na X (6) (6) (6) (6)
OCUPACION X i X X X X

_ (1) Se debe adjuntar la licencia de reforzamiento en los casos que el resultado del estudio de
vulnerabilidad sismica haya concluido que es necesario el reforzamiento de la edificacién. En los casos en
los que el resultado del estudio haya concluido que no era necesario el reforzamiento de la misma, se
debe consignar en el concepto esta conclusion del estudio, indicando el nombre y el nimero de la
matricula del profesional que lo elabord, asi como la fecha.

_(2) Se debe adjuntar la licencia de reforzamiento, en los casos en los que el respectivo acto de
reconocimiento haya establecido la obligacion de realizar el reforzamiento estructural con el fin de dar
cumplimiento a las normas de sismo resistencia. Cuando se trate de inmuebles declarados como bienes
de interés cultural o monumento nacional, se debe adjuntar la licencia que autorizé la intervencion de
acuerdo con la normatividad especial para estos inmuebles.

_(3) Indicar el nimero y fecha de expedicion del acto administrativo mediante el cual se realizé la
declaratoria como bien de interés cultural o monumento nacional.

_(8) Si la licencia inicial no autorizaba el uso para la actividad de aglomeracion de publico, se debe
adjuntar copia de la licencia de adecuacion que autorice el nuevo uso.

_ (5) Debera presentarse en los casos en que se haya adelantado la obra de reforzamiento.

_ (6) Debera presentarse en los casos en que se haya obtenido la licencia para reforzamiento en vigencia
del Decreto 1600 de 2005 o los posteriores que lo sustituyeron 6 Acto de Reconocimiento.

_ (7) Para edificaciones que debieron someterse a supervision técnica, debe adjuntarse la constancia de
que trata el literal g. de la seccion 1.2.2.1 de la NSR-98 o el Informe Final de que trata la seccién 1.4.3.8 de
la NSR-10. Para las edificaciones que no se requiere realizar supervision técnica se debe verificar la
documentacién de la construccidn de la obra y evidenciar que se cumplié con el control de calidad
requerido por la NRS vigente a la fecha de construccion.

Grupo 1

1. Licencia de construccion expedida por la Secretaria Distrital de Planeacion (antes DAPD) 6
Secretaria de Obras Publicas, segin corresponda, y si es el caso, copia de la licencia de
construccién en la modalidad de  ampliaciéon, modificacién, adecuacién, restauraciéon 6
reforzamiento estructural.

2. Para los casos en los que la construccion haya sido realizada sin obtener la correspondiente
licencia de construccién, se debera adjuntar copia del Reconocimiento de la existencia de
edificaciones, otorgado por cualquiera de los cinco Curadores del Distrito, de conformidad con el
articulo 64 del Decreto 1469 de 2011.

3. Para los casos en que la edificacion cuente con un acto de Reconocimiento de la existencia de
edificaciones, se debera adjuntar copia del certificado de permiso de ocupacion, expedido por la
Alcaldia Local seguin corresponda y en los términos que establece el articulo 53 del Decreto 1469
de 2010, en el cual se certifica el cabal cumplimiento de las obras de adecuacion a las normas de
sismo resistencia contenidas en el acto de reconocimiento.

4. Concepto Técnico debidamente firmado acerca del comportamiento estructural emitido por un
ente competente o idéneo (Ingeniero Civil que acredite estudios de postgrado o experiencia
mayor de cinco (5) afios en el drea de estructuras), en el cual se manifieste que constatd lo
siguiente:

- Que el disefio estructural corresponde y garantiza el desarrollo del uso actual del escenario o
estructura, el cual fue aprobado en la respectiva licencia urbanistica o mediante acto de
reconocimiento de la existencia de la edificacion.
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De igual forma, se deben realizar las recomendaciones necesarias, teniendo en cuenta el tipo de
evento, el aforo, la instalacién de equipos (sonido, iluminacién, vallas publicitarias, entre otros), y
de ser necesario, deberd dejar expreso si son necesarias las restricciones de uso de algunos
espacios, zonas o areas.

5. Copia de la matricula profesional del Ingeniero Civil que se hard responsable legalmente de la
informacion contenida en el concepto.

Grupos 2y 3.

1. Licencia Urbanistica debidamente otorgada por cualquiera de los cinco Curadores Urbanos del
Distrito, en cualquiera de las siguientes modalidades:

- Licencia de urbanizacién y construccion.

- Licencia de construccién en la modalidad de Obra Nueva.

2. Adicionalmente a la licencia de construccion, los interesados podran anexar copia del
Certificado de Permiso de ocupacién, expedido por la Alcaldia local segin corresponda y en los
términos que establece el articulo 53 del Decreto 1469 de 2010.

3. Concepto Técnico.

Documento emitido por ente competente e iddneo, suscrito por un Ingeniero Civil que acredite
estudios de postgrado o experiencia mayor de cinco (5) aflos en el area de estructuras, conforme
al Art. 27 de la Ley 400 de 1997, en el cual se manifieste que constaté lo siguiente:

1- Que el disefio estructural aprobado en la respectiva licencia urbanistica o acto de
reconocimiento garantiza la seguridad y estabilidad del escenario para el desarrollo de las
actividades previstas.

2- Que conforme a los documentos y registros de ejecucion de la obra, se adelantaron las labores
de supervisidn técnica o de los controles de calidad para los diferentes materiales estructurales y
elementos no estructurales, conforme a los requisitos de la Ley 400 de 1997 y sus reglamentos
(Titulo I).

3- Que se obtuvo el certificado de permiso de ocupacion donde se acredita el cabal cumplimiento
de las obras construidas de conformidad con la licencia de construccion o a la adecuacion a las
normas de sismo resistencia contenidas en el acto de reconocimiento.

De igual forma, debe contener las recomendaciones necesarias para garantizar la seguridad y
estabilidad de los elementos no estructurales, permanentes y ocasionales, que puedan ser
utilizados teniendo en cuenta el tipo de evento, la instalacién de equipos (sonido, iluminacion,
utileria, vallas publicitarias, entre otros), y en los casos en que lo considere necesario, las
restricciones de uso de algunos espacios, zonas o areas y las condiciones para su ocupacién por
parte de personas o para la ubicacién de equipos.

4. Copia de la matricula profesional del Ingeniero Civil que se hara responsable de la informacién
contenida en el concepto.

Edificaciones 6 escenarios de caracter fijo que haya sido declarados Monumento Nacional o
Bien de Interés Cultural.
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1. Cuando se trate de construcciones declaradas Monumento Nacional o Bien de Interés Cultural
del ambito Distrital, se entienden por reconocidos, por tal razén se debera adjuntar copia del acto
administrativo por el cual se hizo su declaratoria.

2. En los casos que se cuente con la licencia de construccion en cualquiera de sus modalidades
(ampliacién, modificacidn, adecuacion, restauracion 6 reforzamiento estructural), expedida por la
Secretaria Distrital de Planeacion (antes DAPD) 6 la Secretaria de Obras Publicas 6 por cualquiera
de los cinco Curadores Urbanos del Distrito, adjuntar copia de la dicha licencia.

3. Concepto Técnico debidamente firmado acerca del comportamiento estructural emitido por un
ente competente o idéneo (Ingeniero Civil que acredite estudios de postgrado o experiencia
mayor de cinco (5) afios en el drea de estructuras), en el cual se manifieste que constaté lo
siguiente:

- Que el disefio estructural corresponde y garantiza el desarrollo del uso actual del escenario o
estructura.

De igual forma, se deben realizar las recomendaciones necesarias, teniendo en cuenta el tipo de
evento, el aforo, la instalacion de equipos (sonido, iluminacidn, vallas publicitarias, entre otros), y
de ser necesario, debera dejar expreso si son necesarias las restricciones de uso de algunos
espacios, zonas o areas.

4. Copia de la matricula profesional del Ingeniero Civil que se hara responsable legalmente de la
informacidn contenida en el concepto.

Escenarios de caracter itinerante.

1. Concepto Técnico debidamente firmado acerca del comportamiento estructural emitido por un
ente competente o idéneo (Ingeniero Civil que acredite estudios de postgrado o experiencia
mayor de cinco (5) afios en el area de estructuras), en el cual se manifieste que constatd lo
siguiente:

- Que el disefio estructural corresponde y garantiza el desarrollo del uso actual del escenario o
estructura.

De igual forma, se deben realizar las recomendaciones necesarias, teniendo en cuenta el tipo de
evento, el aforo, la instalacion de equipos (sonido, iluminacidn, vallas publicitarias, entre otros), y
de ser necesario, deberd dejar expreso si son necesarias las restricciones de uso de algunos
espacios, zonas o areas.

2. Copia de la matricula profesional del Ingeniero Civil que se hara responsable legalmente de la
informacion contenida en el concepto.

Notas:

De conformidad con la normatividad distrital vigente (Decreto 190 de 2004, Compilacion del Plan
de Ordenamiento Territorial POT), en la cual se establece que, sélo se adquiere el derecho a
desarrollar un uso permitido una vez cumplidas integralmente las obligaciones normativas
generales y especificas, y previa obtencién de la correspondiente licencia, por lo tanto se
considera que para el desarrollo de cualquier actividad se hace necesario la obtencion de la
licencia de construccion previamente aprobada por la autoridad competente. (Curador Urbano
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para licencias obtenidas posterior a 1998 o Departamento Administrativo de Planeacion Distrital,
para edificaciones construidas antes de 1998).

Para los casos en los cuales la actividad se desarrolle en escenarios o estructuras, como salones
comunales pertenecientes a unidades de vivienda multifamiliar, conjuntos o urbanizaciones, el
concepto técnico sera Unicamente para la edificacion en la cual se localice el saldon comunal o el
espacio donde se desarrolle la actividad. El uso que se registra en estos casos en la licencia
urbanistica, correspondera a vivienda multifamiliar.

Para efectos del registro del concepto técnico del comportamiento estructural del escenario o
estructura, se entiende por edificacion, locacion o escenario fijo, todas aquellas estructuras
disefiadas y construidas, cubiertas por el alcance de la Ley 400, excepto estructuras especiales
como:

- Puentes.

- Muelles.

- Estructuras Hidraulicas

- Y todas aquellas estructuras cuyo comportamiento dindmico difiera del de edificaciones
convencionales o no cubiertas dentro de las limitaciones de cada uno de los materiales
estructurales prescritos.

Los propietarios o administradores de las edificaciones, locaciones o escenarios publicos o
privados, fijos o itinerantes, seran los responsables de garantizar el cumplimiento de las
recomendaciones emitidas mediante el concepto técnico del comportamiento estructural del
escenario o estructura.

REGIMEN DE TRANSICION

Quienes a la fecha de entrada en vigencia del Decreto 192 de 2011, no acrediten el cumplimiento
de la totalidad de los requisitos establecidos en la normatividad nacional y distrital, deberan
adelantar un proceso que les permita llegar a satisfacerlos en las condiciones que se indican a
continuacion:

Requisitos en ausencia de la licencia de construccion:

- Cuando la edificacidn fue construida sin haber obtenido la licencia de Construccidon, se debera
registrar el concepto técnico en los términos establecidos para escenarios de caracter itinerante,
el cual habilitara el uso hasta por tres (3) meses, al cabo de los cuales debe:

-Actualizar el registro, inscribiendo la copia de la solicitud de reconocimiento de la existencia de la
edificacidn, radicada en debida forma ante cualquiera de los cinco Curadores urbanos del Distrito,
con la cual se habilitard el uso hasta el momento en que el curador urbano expida el acto de
reconocimiento, (en los términos establecidos en el articulo 70 del Decreto Nacional 1469 de
2010) caso en el cual:

- Se debe actualizar nuevamente el registro inscribiendo la copia del Acto de Reconocimiento v si
en él se establece la obligacion de adecuar o reforzar la estructura a las normas de sismo
resistencia, se habilitara la edificacién para el uso hasta por el término maximo de 24 meses,
conforme a los términos establecidos en los Articulos 70 y 71 del Decreto Nacional 1469 de 2010.
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- En estos casos y desde el primer registro, adicional al procedimiento antes descrito, los
interesados deberan adjuntar un memorial de responsabilidad en el que el (los) propietario (s) o
administrador (res) del escenario y del (los) ingeniero (s) que suscribieron los peritajes técnicos
presentados para la solicitud del acto de reconocimiento, manifiesten que la estructura de la
edificacion o del escenario son aptas para el desarrollo de las actividades de aglomeraciones y que
no ofrecen riesgo para los ocupantes y espectadores, ni para las edificaciones e infraestructura
publica y privada localizada en sus inmediaciones, y que asumen la responsabilidad ante la
ocurrencia de cualquier circunstancia que llegara ocurrir, la cual sera valida hasta que se obtenga
el certificado de permiso de ocupacidn. Para lo pertinente se deberd constituir una pédliza de
responsabilidad civil extracontractual a favor de la Entidad a la que corresponda expedir el
permiso, por el 10% del avalio catastral del inmueble, y cuya vigencia serd inicialmente de un afio
contado a partir del inscripcién en el Registro, prorrogable hasta la culminacién de las obras de
adecuacion o reforzamiento estructural sismo resistente.

- Dentro de los tres (3) meses siguientes a la finalizacién de las obras aprobadas en el acto de
reconocimiento, se debera actualizar el registro, inscribiendo el certificado de permiso de
ocupacion.

- El incumplimiento de los plazos sefialados anteriormente en cualquiera de las actualizaciones del
registro, dara lugar a la imposicion de las sanciones por violaciéon a las normas urbanisticas,
arquitectonicas o estructurales.

Requisitos para usos diferentes al autorizado en la licencia original de construccion:

- Cuando la licencia de construccién original del inmueble, no aprueba el desarrollo del uso para el
cual se esta destinando, los interesados deberdn registrar el concepto técnico en los términos
establecidos para escenarios de caracter itinerante, el cual habilitard el uso hasta por tres (3)
meses, al cabo de los cuales debe:

- Actualizar el registro, inscribiendo la copia de la solicitud de licencia de construccion en la
modalidad de adecuacién, radicada en debida forma ante cualquiera de los cinco Curadores
urbanos del Distrito, con la cual se habilitard el uso hasta el momento en que el curador urbano
expida la licencia de construccién (en los términos establecidos en el articulo 34 del Decreto
Nacional 1469 de 2010) caso en el cual:

- Se debe actualizar nuevamente el registro, inscribiendo la copia de la Licencia de Construccion en
la modalidad de adecuacion y si en él se establece la obligacion de adecuar o reforzar la estructura
a las normas de sismo resistencia, se habilitard la edificacién para el uso hasta por el término
maximo de 24 meses, conforme a los términos establecidos en el Articulo 47 del Decreto Nacional
1469 de 2010, tiempo en el cual se debera obtener una licencia de reforzamiento y ejecutar las
obras aprobadas en la misma.

- En estos casos y desde el primer registro, adicional al procedimiento antes descrito, los
interesados deberan adjuntar un memorial de responsabilidad en el que el (los) propietario (s) o
administrador (res) del escenario y del (los) ingeniero(s) que suscribieron los peritajes técnicos
presentados para la solicitud del acto de reconocimiento, manifiesten que la estructura de la
edificacidn o del escenario son aptas para el desarrollo de las actividades de aglomeraciones y que
no ofrecen riesgo para los ocupantes y espectadores, y para las edificaciones e infraestructura
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publica y privada localizada en sus inmediaciones, y que asumen la responsabilidad ante la
ocurrencia de cualquier circunstancia que llegara ocurrir, la cual sera vélida hasta que se obtenga
el certificado de permiso de ocupacién. Para lo pertinente se debera constituir una pdliza de
responsabilidad civil extracontractual a favor de la Entidad a la que corresponda expedir el
permiso, por el 10% del avallo catastral del inmueble, y cuya vigencia sera inicialmente de un afio
contado a partir del inscripcién en el Registro, prorrogable hasta la culminacién de las obras de
adecuacion o reforzamiento estructural sismo resistente.

- Dentro de los tres (3) meses siguientes a la finalizacion de las obras aprobadas en la licencia de
construccidon en la modalidad de adecuacion, se deberd actualizar el registro, inscribiendo el
certificado de permiso de ocupacidn.

- El incumplimiento de los plazos sefialados anteriormente en cualquiera de las actualizaciones del
registro, dara lugar a la imposicion de las sanciones por violacion a las normas urbanisticas,
arquitectdnicas o estructurales.

Requisitos edificaciones construidas con licencia de construccion y sin cumplimiento de normas
de sismo resistencia:

- Cuando la licencia de construccién original del inmueble fue expedida con anterioridad a la
entrada en vigencia de las norma de sismo resistencia, los interesados deberan registrar el
concepto técnico en los términos establecidos para escenarios de caracter itinerante, el cual
habilitara el uso hasta por tres (3) meses, al cabo de los cuales debe:

- Actualizar el registro, inscribiendo la copia de la solicitud de licencia de construccién en la
modalidad de Reforzamiento Estructural, radicada en debida forma ante cualquiera de los cinco
Curadores urbanos del Distrito, con la cual se habilitara el uso hasta el momento en que el curador
urbano expida la licencia de construccién en la modalidad de Reforzamiento Estructural (en los
términos establecidos en el articulo 34 del Decreto Nacional 1469 de 2010) caso en el cual:

- Se debe actualizar nuevamente el registro inscribiendo la copia de la Licencia de Construccién en
la modalidad de Reforzamiento Estructural, y asi se habilitara la edificacién para el uso hasta por
el término maximo de 24 meses y conforme a los términos establecidos en el Articulo 47 del
Decreto Nacional 1469 de 2010 .

- En estos casos y desde el primer registro, adicional al procedimiento antes descrito, los
interesados deberdn adjuntar un memorial de responsabilidad en el que el (los) propietario (s) o
administrador (res) del escenario y del (los) ingenieros) que suscribieron los peritajes técnicos
presentados para la solicitud del acto de reconocimiento, manifiesten que la estructura de la
edificacion o del escenario son aptas para el desarrollo de las actividades de aglomeraciones y que
no ofrecen riesgo para los ocupantes y espectadores, y para las edificaciones e infraestructura
publica y privada localizada en sus inmediaciones, y que asumen la responsabilidad ante la
ocurrencia de cualquier circunstancia que llegara ocurrir, la cual sera valida hasta que se obtenga
el certificado de permiso de ocupacion. Para lo pertinente se deberd constituir una pdliza de
responsabilidad civil extracontractual a favor de la Entidad a la que corresponda expedir el
permiso, por el 10% del avaluo catastral del inmueble, y cuya vigencia sera inicialmente de un afio
contado a partir del inscripcion en el Registro, prorrogable hasta la culminacion de las obras de
adecuacién o reforzamiento estructural sismo resistente.
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- Dentro de los tres (3) meses siguientes a la finalizacién de las obras aprobadas en la licencia de
construccidon en la modalidad de Reforzamiento Estructural, se debera actualizar el registro,
inscribiendo el certificado de permiso de ocupacion.

- El incumplimiento de los plazos sefialados anteriormente en cualquiera de las actualizaciones del
registro, dara lugar a la imposicion de las sanciones por violacion a las normas urbanisticas,
arquitectdnicas o estructurales.

Requisitos edificaciones disefiadas y construidas con licencia de construccion y en cumplimiento
de sismo resistencia, pero en ausencia de supervisidn técnica o controles de calidad:

- Adicional a la copia de la licencia de construccidn segun corresponda, se debe complementar el
concepto técnico en los términos establecidos para escenarios de cardcter permanente, mediante
la realizacion de los estudios e investigaciones requeridas de conformidad con lo establecido en la
seccion A.10.2. de la NSR/10, lo anterior con el fin de subsanar en alguna medida la falta de los
controles que se debieron realizar mediante la supervisiéon técnica o el control de calidad de
materiales.

De igual forma, los interesados deberan adjuntar un memorial de responsabilidad en el que el (los)
propietario (s) o administrador (res) del escenario y del (los) ingeniero(s) que suscribieron los
conceptos técnicos presentados, manifiesten que la estructura de la edificacion o del escenario
son aptas para el desarrollo de las actividades de aglomeraciones y que no ofrecen riesgo para los

ocupantes y espectadores, y para las edificaciones e infraestructura publica y privada localizada en
sus inmediaciones, y que asumen la responsabilidad ante la ocurrencia de cualquier circunstancia

que llegara ocurrir. Para lo pertinente se debera constituir una pdliza de responsabilidad civil
extracontractual a favor de la Entidad a la que corresponda expedir el permiso, por el 5% del
avaluo catastral del inmueble, y cuya vigencia serd inicialmente de un afio contado a partir del
inscripcion en el Registro, prorrogable hasta la culminaciéon de las obras de adecuacién o
reforzamiento estructural sismo resistente.

Requisitos edificaciones disefiadas y construidas con licencia de construccion aprobada para el
uso a desarrollar y en cumplimiento de normas de sismo resistencia, con supervision técnica o
controles de calidad, sin certificado de permiso de ocupacion:

Cuando la edificacion fue construida sin haber obtenido el certificado de permiso de ocupacion
adicional a los demds requisitos establecidos en el cuadro, se debera registrar el concepto técnico
en los términos establecidos para escenarios de caracter fijo, el cual habilitara el uso hasta por tres
(3) meses, al cabo de los cuales debe:

-Actualizar el registro, anexando la copia del certificado de permiso de ocupacion expedido por la
Alcaldia local segun corresponda.

Notas:

Son los causantes del riesgo publico potencial quienes deben asumir la responsabilidad y los
trdmites necesarios para adelantar todas las gestiones que se requeriran para la disminucion de
dicho riesgo.
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Para todos los casos, se debe anexar Copia de la matricula profesional del Ingeniero Civil y del
Ingeniero Mecanico que se haran responsables de la informacion contenida en el concepto y en el
memorial de responsabilidad.

ASPECTOS FUNCIONALES

1. Normas aplicables

Debera determinarse la fecha en que fue construido o modificado el escenario o estructura para
de esta forma identificar la normatividad aplicable en aspectos funcionales de acuerdo a la tabla 1.

Tabla 1. Normas aplicables de acuerdo a fecha de construccion o modificacién

GRUPO FECHA DE CONSTRUCCION O NORMAS APLICABLES
MODIFICACION
Grupo 1 Antes del 25 de febrero de 1998 | Acuerdo 20 de 1995
Entre el 25 de febrero de 1998 y
Grupo 2 el 14 de diciembre de 2010 Acuerdo 20 de 1995 / NSR 98
Grupo 3 Del 15 de diciembre de 2010 en NSR 10
adelante

Una vez definida la norma aplicable a la estructura o edificacidn, se deben definir las capacidades
de ocupacidén y evacuacién del lugar, para determinar el aforo maximo del mismo de acuerdo a la
clasificacion de uso del Acuerdo 20 de 1995 o la NSR.

2. Capacidad de Ocupacién:

Esta se debe definir de acuerdo al grupo definido en la tabla 1 asi:
Grupo 1. Articulos B.3.3.1 y B.3.3.2 del Acuerdo 20 de 1995
Grupo 2. Articulos B.3.3.1 y B.3.3.2 del Acuerdo 20 de 1995 o Seccion K.3.3.1 de la NSR 98

Grupo 3. Articulos B.3.3.1y B.3.3.2 del Acuerdo 20 de 1995 o Seccién K.3.3.1 de la NSR 10

3. Capacidad de Evacuacién:

Esta se debe definir de acuerdo al grupo definido en la tabla 1 por diferentes factores asi:

Factor 1. Numero de salidas. Para este cdlculo, se debe tener en cuenta que una edificacién o
espacio puede contar con diferentes salidas aunque estan no sean utilizables por la totalidad de
las personas que lo ocupan, es decir, que se pueden establecer salidas independientes para cada
sector del escenario, construccién o espacio

Grupo 1.
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e TablaB.3.3 del Articulo B.3.4.2 del Acuerdo 20 de 1995

e Articulo B.3.11.1 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes al
grupo de uso Almacenamiento (A)

e Articulo B.3.12.3.1 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes al
subgrupo de uso Ocupacién Comercial Servicios (C-1)

e Paragrafo B.3.12.3.2 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes
al subgrupo de uso Ocupacién Comercial Bienes (C-2)

e Articulo B.3.13.3 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes al
grupo de uso Ocupacidn Fabril e Industrial (F)

e Paragrafo B.3.14.2.2 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes
al subgrupo de uso Institucional de Salud o Incapacidad (I-2)

e Paragrafo B.3.14.3.4 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes
al subgrupo de uso Ocupacidn Institucional Educacion (I-3)

e Paragrafo B.3.18.1.1 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes
al subgrupo de uso Ocupacién Residencial Unifamiliar y Bifamiliar (R-1)

e Paragrafo B.3.18.2.1 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes
al subgrupo de uso Ocupacidn Residencial Multifamiliar (R-2)

e Paragrafo B.3.18.3.2 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes
al subgrupo de uso Ocupacidn Residencial Hoteles (R-3)

Grupo 2. Se aplicaran las mismas condiciones que para el Grupo 1y adicionalmente:

e Tabla K.3.3 de la seccién K.3.4.2 de la NSR 98

e Seccion K.3.11.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Almacenamiento (A)

e Seccion K.3.12.3.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Comercial Servicios (C-1)

e Seccion K.3.12.3.2 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Comercial Bienes (C-2)

e Seccion K.3.13.3 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacion Fabril e Industrial (F)

e Seccion K.3.14.2.2 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Institucional de Salud o Incapacidad (I-2)

e Seccion K.3.14.3.4 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Institucional Educacion (I-3), Seguridad Publica (I-4) y Servicio Publico (I-
5)

e Seccion K.3.18.1.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Residencial Unifamiliar y Bifamiliar (R-1)

e Seccion K.3.18.2.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Residencial Multifamiliar (R-2)

e Seccion K.3.18.3.2 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacién Residencial Hoteles (R-3)
Grupo 3. Se aplicaran las mismas condiciones que para el Grupo 1y adicionalmente:

e TablaK.3.4-1 de la Seccion K.3.4.2 de la NSR 10
e Seccion K.3.11.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Almacenamiento (A)
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e Seccidn K.3.12.3.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacién Comercial Servicios (C-1)

e Seccidn K.3.12.3.2 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacién Comercial Bienes (C-2)

e Seccidn K.3.13.3 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacion Fabril e Industrial (F)

e Seccion K.3.14.2.2 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Institucional de Salud o Incapacidad (I-2)

e Seccion K.3.14.3.4 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Institucional Educacion (I-3), Seguridad Publica (I-4) y Servicio Publico (I-
5)

e Seccion K.3.18.1.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacién Residencial Unifamiliar y Bifamiliar (R-1)

e Seccion K.3.18.2.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Residencial Multifamiliar (R-2)

e Seccion K.3.18.3.2 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Residencial Hoteles (R-3)

Factor 2. Capacidad de los medios de evacuacion. La capacidad de los medios de evacuacidn
estard definida de acuerdo a las normas mencionadas de la siguiente forma:

Grupo 1.

e Articulo B.3.3.3 del Acuerdo 20 de 1995

e Articulo B.3.12.1 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes al
grupo de uso Ocupaciéon Comercial (C)

e Articulo B.3.13.1 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes al
grupo de uso Ocupacion Fabril e Industrial (F)

e Articulo B.3.14.2.1 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes al
subgrupo de uso Institucional de Salud o Incapacidad (I-2)

e Pardgrafo B.3.14.3.1 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes
al subgrupo de uso Ocupacion Institucional Educacion (I-3)

e Paragrafos B.3.15.1.1, B.3.15.1.2 y B.3.15.1.3 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o
espacios pertenecientes al grupo de uso Ocupacion Lugares de Reunion (L)

e Articulo B.3.17.2 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes al
grupo de uso Ocupacién Alta Peligrosidad (P)

e Paragrafo B.3.18.3.1 del Acuerdo 20 de 1995 para edificaciones o espacios pertenecientes
al subgrupo de uso Ocupacion Residenciales Hoteles (R-3)

Grupo 2. Se aplicaran las mismas condiciones que para el Grupo 1y adicionalmente:

e Seccidon K.3.3 de la NSR 98

e Seccidn K.3.12.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacion Comercial (C)

e Seccidn K.3.13.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacion Fabril e Industrial (F)

e Seccion K.3.14.2.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Institucional de Salud o Incapacidad (I-2)
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e Seccion K.3.14.3.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacién Institucional Educacidn (I-3), Seguridad Publica (I-4) y Servicio Publico (I-
5)

e Seccion K.3.15.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacion Lugares de Reunidn (L)

e Seccidon K.3.17.2 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacion Alta Peligrosidad (P)

e Seccidon K.3.18.3.1 de la NSR 98 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacién Residenciales Hoteles (R-3)

Grupo 3. Se aplicaran las mismas condiciones que para el Grupo 1y adicionalmente:

e Seccidén K.3.3 dela NSR 10

e Seccidon K.3.12.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacion Comercial (C)

e Seccidon K.3.13.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacion Fabril e Industrial (F)

e Seccidn K.3.14.2.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Institucional de Salud o Incapacidad (I-2)

e Seccidn K.3.14.3.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Institucional Educacién (I-3), Seguridad Publica (I-4) y Servicio Publico (I-
5)

e Seccion K.3.15.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacion Lugares de Reunidn (L)

e Seccidn K.3.17.2 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al grupo de uso
Ocupacién Alta Peligrosidad (P)

e Seccidon K.3.18.3.1 de la NSR 10 para edificaciones o espacios pertenecientes al subgrupo
de uso Ocupacion Residenciales Hoteles (R-3)

4. Aforo maximo permitido

Una vez calculadas las capacidades tanto de ocupacidn como de evacuacidn, se determinara el
aforo maximo permitido para el escenario, espacio o estructura tomando el valor mds restrictivo
de los previamente identificados (capacidad de ocupacién, capacidad de evacuacion)

4. Capacidad de ingreso

En el caso de escenarios, espacios o estructuras que cuenten con una fase de preingreso, se debe
definir la capacidad del mismo para permitir el ingreso de publico a las diferentes dreas, zonas o
localidades. Para esto se debe contar como minimo con 1 punto de ingreso (filtro) por cada 1.000
personas de aforo permitido.

CONCEPTO TECNICO ESTRUCTURAL PARA EL GRUPO 1

Certifico que el siguiente escenario, espacio o estructura:

NOMBRE ESCENARIO, ESPACIO O
ESTRUCTURA

DIRECCION

LOCALIDAD
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1. Cuenta con un diseflo estructural que corresponde y garantiza el desarrollo del uso actual del
escenario, espacio o estructura, el cual fue aprobado en la respectiva licencia urbanistica o
mediante acto de reconocimiento de la existencia de la edificacion.

2. Que el estado actual de la estructura, permite el desarrollo de actividades de aglomeracion de
publico teniendo en cuenta las cargas fijas y méviles contempladas para tal fin.

Adicionalmente se deben tener en cuenta las siguientes observaciones o restricciones:

En constancia se firma a los dias del mes de de20_

Nombre:

CC:

TP:

Tel:

CONCEPTO TECNICO ESTRUCTURAL PARA LOS GRUPOS 2Y 3

Certifico que el siguiente escenario, espacio o estructura:

NOMBRE ESCENARIO, ESPACIO O
ESTRUCTURA

DIRECCION

LOCALIDAD

1. Cuenta con un disefio estructural que fue aprobado en la respectiva licencia urbanistica o
mediante acto de reconocimiento el cual garantiza el desarrollo del uso actual del escenario,
espacio o estructura

2. Que conforme a los documentos y registros de ejecucion de la obra, se adelantaron las labores
de supervisidn técnica o de los controles de calidad para los diferentes materiales estructurales y
elementos no estructurales, conforme a los requisitos de la Ley 400 de 1997 y sus reglamentos
(Titulo 1).

3. Que se obtuvo el certificado de permiso de ocupacion donde se acredita el cabal cumplimiento
de las obras construidas de conformidad con la licencia de construccion o a la adecuacién a las
normas de sismo resistencia contenidas en el acto de reconocimiento.
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4. Que el estado actual de la estructura, permite el desarrollo de actividades de aglomeracién de

publico teniendo en cuenta las cargas fijas y moviles contempladas para tal fin.

Adicionalmente se deben tener en cuenta las siguientes observaciones o restricciones:

En constancia se firma a los dias del mes de de20

Nombre:
CC:
TP:
Tel:

DOCUMENTOS PARA CERTIFICADO ESTRUCTURAL
GRUPO 1
DOCUMENTO QUE ADJUNTA
Licencia de Construccion expedida por la Secretaria Distrital de Planeacién (antes DPAD)
Reconocimiento de la existencia de edificaciones
Certificado de permiso de ocupacion
Concepto Técnico firmado
Matricula Profesional

Otros
Cuales?

GRUPOS2Y3

DOCUMENTO QUE ADJUNTA

Licencia de Construccion expedida por Curaduria Urbana

Certificado de permiso de ocupacién

Concepto Técnico firmado

Matricula Profesional

Pdliza de responsabilidad civil extracontractual (si aplica transicion)

Otros
Cuales?
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DOCUMENTOS PARA CERTIFICADO ESTRUCTURAL
Monumentos Nacionales o Bienes declarados de Interés Cultural

DOCUMENTO QUE ADJUNTA

Acto administrativo por el cual fué declarado

Licencia de Construccion expedida por Curaduria Urbana o Secretaria de Planeacion (antes DAPD)

Concepto Técnico firmado

Matricula Profesional

Pdliza de responsabilidad civil extracontractual (si aplica transicion)

Otros
Cuales?

Escenarios Itinerantes
DOCUMENTO QUE ADJUNTA
Concepto Técnico firmado

Matricula Profesional

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 45 « NUMERO 4714 « PP 19 « 2011 « AGOSTO * 22

S

S

S

S

S

Ogoooon

S



GRUPO DE NORMAS APLICABLES DE ACUERDO AL INSTRUCTIVO ADJUNTO EN ASPECTOS
FUNCIONALES

FECHA DE CONSTRUCCION O

GRUPO MODIFICACION NORMAS APLICABLES
Grupo 1 Antes del 25 de febrero de 1998 Acuerdo 20 de 1995
Entre el 25 de febrero de 1998 y el 14 de Acuerdo 20 de 1995 /
Grupo 2 diciembre de 2010 NSR 98

Del 15 de diciembre de 2010 en adelante NSR 10
Grupo 3

GRUPO DE OCUPACION AL QUE PERTENECE LA EDIFICACION, ESTRUCTURA O ESPACIO DE ACUERDO
A LA CLASIFICACION DE USO DEL ACUERDO 20 DE 1995 O LA NSR

C-1 Servicios

C-2 Bienesy Productos
E Especiales

I-2  salud o Incapacidad
I-5 Servicio Publico

L-1 Deportivos

L-2 Culturales

L-3 Social y Recreativo
L-4 Religiosos

L-5 Transporte
M  Mixto
T  Temporal y Miscelaneo

DEFINICION DE ASPECTOS FUNCIONALES
CAPACIDAD DE OCUPACION

Grupo 1.
Cuenta con asientos fijos? Sl I:I NO I:I Cuantos?

Si no cuenta con asientos fijos diligencie la siguiente informacion

Area Neta disponible para ocupaciéon de personas (mz)

P ape 2
Numero de ocupantes permitidos por m” de acuerdo a la Norma

Capacidad de ocupacién total (nimero de asientos fijos o resultado del | |
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Grupos 2y 3.

Cuenta con asientos fijos? Sl D NO D Cuantos?

Si no cuenta con asientos fijos diligencie la siguiente informacién

Area Neta disponible para ocupacion de personas (mz)

P ope 2
Numero de ocupantes permitidos por m” de acuerdo a la Norma

Capacidad de ocupacioén total (nimero de asientos fijos o resultado del |

CAPACIDAD DE EVACUACION
Factor 1. Numero de Salidas

Numero de salidas disponibles en la edificacidn, espacio o estructura

Cantidad de personas permitidas de acuerdo a la norma

Factor 1. Capacidad de los medios de evacuacion

Ancho de la Salida 1 (metros lineales)

Tipo de la salida 1 (Escalera / Plano o rampa)

Ancho de la Salida 2 (metros lineales)

Tipo de la salida 2 (Escalera / Plano o rampa)

Ancho de la Salida 3 (metros lineales)

Tipo de la salida 3 (Escalera / Plano o rampa)

Ancho de la Salida 4 (metros lineales)

Tipo de la salida 4 (Escalera / Plano o rampa)

Ancho de la Salida 5 (metros lineales)

Tipo de la salida 5 (Escalera / Plano o rampa)

En constancia se firma a los dias del mes de de20

Nombre:
CC:
TP:
Tel:
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Codigo: GPR-FT-11 Version: 3
5 . REGISTRO SUGA:
BELRBHE REVISION PLAN DE CONTINGENCIA
Preveresn y Complejidad: ALTA:
Atencion Emergencias NORMAL:
NOMBRE DEL EVENTO: LUGAR:
FECHA DEL EVENTO: REVISADO POR:
REQUISITOS PARA CONCEPTO CUMPLE
Verificar que el plan contenga: sl | NO CFUEI::fE OBSERVACIONES
" Nombre del evento
"2 Fecha de realizacion del evento
" Nombre y Cédula 6 Teléfono del responsable del evento
14 o
INFORMACION Breve descripcion del evento
DEL EVENTO 115 Gyjadro de aforos del evento Aforo: personas Localidades
"6 Cronograma de actividades desarrollado
"7 Cuadro de recursos totalmente diligenciado
'8 Firma del responsable del evento acorde con el Registro SUGA
2ANEXO 1 21 Directorio de emergencia totalmente diligenciado
SANEXO 2. 31 |dentificacion de Amenazas
ANALISIS DE  [*? Evaluacion de cada Amenaza (Causas y Consecuencias)
RIESGO Y
DESARROLLO |°° Medidas de Prevencion
DE MEDIDAS 134 pjedidas de Mitigacion
(NO APLICA A PLAN
PO 3% Medidas de Respuesta
Cond. Normales / En Caso de Emergencia
P00 OO
“2 Plan de Atencion de Salud @
3 Plan Contra incendio @ @ @ @
“ANEXO 3.
pLANES DE | Plan de Informacion Publica [ punto Pers exvaviadas [ Pro. inormacion @ @
4 )
(NO?PCLE»IAOAr:LAN 5 Plan de Evacuacion D Punto de Encuentro |:| Desc. Salidas @ @ @ @
o) “6 Plan de Atencion Temporal (area de refugio) [ Punto de Refugio @
7 Plan de manejo de menores Descripcion Zona O @
*® Plan de Manejo de discapacitados Descripcion Zona O @ @
*9 Plan de Manejo Interno del Lugar o Integracion @ @ @ @ @ @
51 Planos del Evento
*ANEXO0 4.  |°? Escalados o Acotados E| A
PLANOS DEL
EVENTO %3 Ubicacion de Recursos en el Plano
PUNTO | PUNTO | ZONA | ZONA
I LOGISTICA I BRIGCI l SALUD l SALIDAS ‘ ENCUENTRO l REFUGIO | DISC. ’ MENORES
&1 Certificado de Logistica: Empresa: [partcuiar Coordinadores Operadores
52 Certificado de Brigadas Contra Incendio: Empresa: | Brigadasde _____ Operadores
&3 Certificado de Empresa de salud: Empresa: | MEC ___MD___AUX__TAM __ TAB
6
CE:‘I':‘IIEIXCCI)ASOS 84 Certificado de Vallas de Separacion: proveedor: Vallas ( metros)
8% Vallas de Seguridad: Proveedor: Vallas ( metros)
&6 Otro:
57 Otro:
"1 UAECOBB
"?sDs
73
'CONCEPTOS | SPM
TECNICOS 74 5DA
"5 Otro:
"8 Tecnico de Comportamiento Estructural y Funcional Dec. 3888 El F
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ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTA D.C.
Fonde,
Prevencion y
Atencion Emergencias

REVISION PLAN DE CONTINGENCIA

Cédigo: GPR-FT-11  Version: 2

REGISTRO SUGA:

TABLA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE CONTINGENCIA (Registro de documentos y observaciones)

®Fecha y hora de registro
del plan en SUGA

SNumero de Registro

°Clase de documento cargado

11Requisito del Plan

12
(Si/No) OBSERVACIONES

TABLA DE SEGUIM

IENTO AL PLAN DE CONTINGENCIA ( Emision de correcciones, Concepto y Observaciones,)

"®Fecha Emisién de Correccion

"“Namero de Consecutivo
SE

'SCumple con los requisitos (Si
1 No)

"®OBSERVACION DOCUMENTO

"OBSERVACIONES GENERALES DEL PLAN
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CODIGO: | VERSION: | 1
MODELO DE PLAN PARA AGLOMERACIONES CODIGO DOCUMENTAL:

aLeaTi

A‘Mmmm PERMANENTES - TABLA DE CHEQUEO Registro SUGA: Fecha Radicaciéon | Fecha Correcciones
Nombre del establecimiento: |Ubicacién:
Actividad principal: |Revis(>:

ASPECTO | CUMPLE | OBSERVACIONES

MARCO TEORICO
Introduccion G @
Justificacion [OXO)
|Objetivos [OXO)
INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
Actividad principal y
complementarias ®O®
Area total discriminada
(construida y libre) ®®
Numero de pisos. ® @
Horarios de Atencion al Publico. [OXO)
Capacidad total y discriminada por ®®
sectores o areas funcionales
Numero de espacios, salones,
etc. Ow
Parqueaderos (niveles y cupos) ® ®
Aforo ® W
Capacidad de ocupacion © ®
Capacidad de evacuacion (o W
ANALISIS DE RIESGO
Identificacion de fenémenos
amenazantes ®®
Estimacion de probabilidades [OXO)
Estimacion de vulnerabilidad ® ®
Calculo de riesgo [OXO)
Priorizacion de escenarios ®W®
Medidas de intervencion ®®
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Organizacén de emergencias [ ®W® ]
Directorio de emergencias interno | ® ® |
PLANES DE ACCION
Plan de Vigilancia, Acomodacion y
Seguridad - VAS. ®@®
Plan de Contra Incendio. [OXO)
Plan de Evacuacion. O ®
Plan de Atencion Médica y
Primeros Auxilios. ®OWw
Plan de Informacion Publica. ®®
Plan de Atencion a los Afectados -
Refugio O
Plan de Manejo de Transito (PMT) [OXO)
Plan de Manejo para nifios y
personas discapacitadas ©O®
Plan de integracion del lugar ®®
INVENTARIO DE RECURSOS
Recursos técnicos [ ®@® |
Recursos humanos [ QW@ |
PLANOS

[ ®® ]
PLANES DE CONTINGENCIA
Objetivos [OXO)
Alcance ® W
Sistemas de alerta o ®
Recursos planes de contingencia o W
PROGRAMA DE CAPACITACION

0@ |

IMPLEMENTACION DEL PLAN

[ ®® ]
AUDITORIA DEL PLAN

[ O® ]
ACTUALIZACION DEL PLAN

[ O® ]
CERTIFICACIONES

®®

OBSERVACIONES GENERALES
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Requisitos Que Deben Cumplir Las Empresas Logisticas En Aglomeraciones De
Publico de Alta Complejidad

1. Segun lo establecido en el articulo 11 del Decreto 192 de 2011 “Deberes dellla
organizador/a de actividades de aglomeracién de publico. Las actividades de
aglomeracion de publico entre ellas los espectaculos, deben ofrecer
condiciones de seriedad y de seguridad a los/as espectadores/as y a los/as
artistas. Los/as organizadores/as o empresarios/as deben observar los
siguientes comportamientos” Numeral 8 “Contar con logistica idénea para las
actividades de aglomeraciones de publico debidamente registrada en el SUGA,
para prestar las actividades de vigilancia, acomodacién y seguridad, quienes
garantizaran el orden interno del espectaculo, asesorados y guiados bajo la
tutela y control de la Policia Metropolitana de Bogota. El equipo de logistica
debera coadyuvar en la ejecucion de los Planes de Contingencia, en caso de
ser necesario”.

2. Definicion. Segun lo establece el decreto nacional 3888 de 2007 Articulo 18.
“Logistica de particulares. Las empresas prestadoras de servicios para los
eventos de afluencia masiva de publico como instalacion de escenarios,
primeros auxilios, vigilancia, seguridad, acomodacioén y en general los servicios
logisticos requeridos, deben garantizar y/o demostrar mediante constancias y
certificados, tanto a la administracién local como a los administradores de los
escenarios, su idoneidad, capacitacion y experiencia en la prestacion de los
diferentes servicios en los eventos de afluencia masiva de publico, citando su
disponibilidad de personal formado y entrenado, infraestructura, elementos y
equipos adecuados para la prestacion optima del servicio”.

3. Requisitos basicos, perfil de personal y capacitacion. Las empresas que
pretendan desarrollar actividades o servicios logisticos en las aglomeraciones de
publico de que trata la presente Resolucion, deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

I.  Requisitos Basicos

a. Estar registradas debidamente ante la Camara y Comercio, y tener
previsto como parte de su objeto, como actividad principal, servicios de
Acomodacion, apoyo en labores de Vigilancia y Seguridad a los entes
de seguridad constituidos en actividades de aglomeraciones de
publico. Dicho registro debera haberse hecho con una antelacion no
inferior a seis (6) meses a la realizacion de la aglomeracion en la cual
prestaran sus servicios.

b. Acreditar experiencia como empresas de logistica en actividades de
aglomeracion de publico del mismo o similar caracter en el cual han de
participar, certificada por el representante legal de las personas
naturales o juridicas que hayan organizado los eventos en minimo 20
actividades de alta complejidad o 40 de normal complejidad esta
certificacion debera contar con informacién general de la actividad
(fecha de realizacion, lugar de realizacion, funciones desempefiadas,
cantidad de personas que apoyaron.

c. Estar registradas en el Sistema Unico de Gestién para el Registro,
Evaluacién y Autorizacion de Actividades de Aglomeracion de Publico
en el Distrito Capital — SUGA como empresas de logistica,
responsables de coadyuvar en la ejecucidon de los planes de
Contingencia establecidos para los eventos de alta complejidad con
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una anterioridad no inferior a 6 meses respecto de la fecha de
realizacion del evento. El registro en el sistema SUGA se desarrollara
por parte de las empresas de logistica via Internet diligenciando el
formulario que aparece en la pagina WEB del FOPAE
www.fopae.gov.co/aglomeraciones 6 www.sire.gov.co/aglomeraciones

Este registro Unicamente tiene como objeto permitir al FOPAE establecer si la
empresa de logistica presentada por el responsable de la aglomeracién reune
las condiciones exigidas en la presente Resolucion.
d. Contar con un esquema organizacional que permita garantizar alcance
y control sobre la totalidad del personal.

I1. Perfil General del Personal:

oo oo

Personas mayores de 18 afios.

Personal que cuente con educacioén basica secundaria.

Personas que cuente con la evaluacion integral de competencias.
Capacitacién minima conforme a lo establecido segun los perfiles para jefe de
emergencias Coordinadores General de logistica y Coordinadores de
Logistica.

Contextura fisica que esté de acuerdo con las funciones que deben desarrollar
(protocolo, seguridad fisica, manejo de puertas, informacién al publico, etc.)
Afiliacion al sistema de seguridad social integral.

Perfil para un Jefe de Emergencias:

Para el desarrollo de las actividades que corresponden al cargo de Jefe de
Emergencias se requiere como minimo el cumplimiento de los requisitos que se
relacionan a continuacion:

a.

oo

Acreditar una experiencia minima de 3 afios como Coordinador General de
Logistica 6 haber participado como en por lo menos 25 eventos de alta
complejidad en el mismo cargo.

Acreditar capacitacién basica en temas de primeros auxilios, evacuacion y
prevenciéon y control de incendios.

Acreditar formacion en temas SISO.

Experiencia en ejecucion de planes de emergencia.

Acreditar capacitacién en administracion de emergencias y toma de decisiones
(Sistema de Comando Incidentes - SCI nivel basico)

Acreditacion de asistencia a Curso de Primer Respondiente en salud y zona
de impacto.

Acreditar Asistencia a Charlas Sobre Guias de elaboracién de Planes de
Contingencia.

. Acreditar Capacitacion basica en los Mdodulos requeridos para las Brigadas

Contra Incendio

Acreditar capacitacion basica en Primeros Auxilios y Traslado de Pacientes

Acreditar asistencia a charlas sobre legislacién vigente.

Acreditar la participacién en Simulaciones y Simulacros donde se entrene el
personal en su competencia y se puedan identificar sus habilidades vy
destrezas.

Acreditar asistencia a charlas informativas en Seguridad Fisica (Vigilancia)
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m. Acreditacién de asistencia a charlas sobre conformacion y manejo de Brigadas
Integrales de emergencia.

Perfil para un Coordinador General de Logistica:

Para el desarrollo de las actividades que corresponden al cargo de Coordinador
General de Logistica se requiere como minimo el cumplimiento de los requisitos
que se relacionan a continuacion:

a. Acreditar una experiencia minima de 2 afios como Coordinador de Logistica 6
haber participado por lo menos 20 eventos de alta complejidad en el mismo
cargo.

b. Acreditar capacitacion basica en temas de primeros auxilios, evacuacion y

prevencion y control de incendios.

Experiencia en ejecucion de planes de emergencia.

. Acreditar capacitacién en administracion de emergencias y toma de decisiones

(Sistema de Comando Incidentes - SCI nivel basico)
e. Acreditacion de asistencia a Curso de Primer Respondiente en salud.
Acreditar asistencia a charlas sobre guias de elaboracion de Planes de
Contingencia.

g. Acreditar capacitacion basica en Primeros Auxilios y Traslado de Pacientes

h. Acreditar asistencia a charlas sobre legislacion vigente.

i. Acreditar la participacion en Simulaciones y Simulacros donde se entrene el
personal en su competencia y se puedan identificar sus habilidades y
destrezas.

j. Acreditar asistencia a charlas informativas en Seguridad Fisica (Vigilancia)

k. Acreditacion de asistencia a charlas sobre conformacién y manejo de Brigadas
Integrales de emergencia.

oo

—h

Perfil para un Coordinador de Loqistica:

Para el desarrollo de las actividades que corresponden al cargo de Coordinador de
Logistica se requiere como minimo el cumplimiento de los requisitos que se
relacionan a continuacion:

a. Acreditar una experiencia minima de 1 ano 6 10 eventos como Operador de
Logistica en eventos de alta complejidad.

b. Acreditar una experiencia minima de 3 afios en eventos de normal
complejidad.

c. Acreditar capacitacion en administracién de emergencias y toma de decisiones
(Sistema de Comando Incidentes - SCI nivel Basico)

d. Acreditacion de asistencia a charlas sobre conformacion y manejo de Brigadas
Integrales de emergencia.

e. Acreditacion de asistencia a Curso de Primer Respondiente en salud.

f. Acreditar la participacién en Simulaciones y Simulacros donde se entrene el
personal en su competencia y se puedan identificar sus habilidades vy
destrezas.

Nota 1 La capacitacion y acreditacién de asistencia a las charlas y cursos debera

haberse realizado con una entidad y/o institucion que tenga la competencia para el
efecto y que esté habilitada para expedir el soporte correspondiente, el cual debera
ser adjuntado a la hoja de vida del personal que presente la empresa para el
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desarrollo de cada cargo y se adjunten como soporte en el registro de empresas de
Logistica en el SUGA.

Nota 2 Podran presentarse por el responsable de la aglomeracién, empresas
logisticas que no cumplan con los requisitos de capacitacion y experiencia de que
trata este articulo, siempre y cuando lo hagan acompanadas por otras empresas que
si los retinan, que se comprometan solidariamente con ellas. En tal caso la proporcion
del personal operativo debera ser 70% de la empresa solidaria y 30% de la empresa
que no alcanza con el cumplimiento de los requisitos dentro de esta proporcion debe
tenerse en cuenta los jefes de emergencia, Coordinadores Generales de Logistica y
Coordinadores de Logistica.

Requerimientos en materia de Equipamiento Basico. Para el desarrollo de la
actividad en aglomeraciones de publico de alta complejidad, las empresas de
logistica deberan contar con elementos minimos para el desempefio de su labor
segun los requerimientos de que trata el siguiente cuadro:

ELEMENTO UNIDAD CANTIDAD
RADIOS DE DOS VIAS (punto a
punto con alcance minimo de 2 Radios 40
Km)
Linterna con
LINTERNAS bateria de 500
repuesto
Megafonos
MEGAFONOS con baterias 20
de repuesto
SENALIZACION Juegode 5
senalizacion
CINTA DE SENALIZACION | Metrosde 10000
Cinta
ALAMBRE ACERADO Kilos de 15
Alambre
HERRAMIENTA Juegode 5
Herramienta
5 ABC
EXTINTORES Extln.tor de 20 5BC
libras 5 Agua
5 Solkaflam
CONOS DE SENALIZACION | Minimo 40 Cm 20
de Altura
COLOMBINAS DE
SENALIZACION (ALIENS) UNIDAD 50
PALETAS PARE - SIGA UNIDAD 12
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CD CON MENSAJE DE
EVACUACION SEGUN EL CD 10
LUGAR
ELEMENTOS DE PROTECCION KT 20
PERSONAL

*Cada juego de sefalizacién debe contar como minimo con las siguientes piezas: Salida,
Acceso (acorde con las localidades definidas para el evento), Salida de Emergencia, PMU,
Bafios, Punto de Encuentro, Puesto de Personas Extraviadas, Punto de Informacion, Area
de Refugio, Puesto de Salud, asi como sefalizacion preventiva necesaria.

** Juego de Herramientas:

Cada juego de herramientas debera contar minimo con los siguientes elementos:
e Alicates

Cortafrios

Llaves expansivas (x2)

Cortador o Bisturi

Hombre solo

Juego de llaves fijas (de acuerdo con las caracteristicas del montaje)

Mazo o Maseta

Cinta métrica

*** Cada Kit de Proteccion Personal debe contar como minimo con los siguientes elementos:
e Proteccion Cabeza: Casco de seguridad destinado a uso general
e Proteccion Manual: Guantes elaborados en vaqueta
e Proteccion Auditiva: Protector auditivo de tapon o copa
e Proteccion Respiratoria: Mascarillas desechables o respiradores libres de
mantenimiento.

5. Exigencia en materia de Uniformes y Distintivos. Todo el personal de las
empresas de logistica debera participar debidamente uniformado. Los uniformes
deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:

a. Disefados en Colores vivos y llamativos.

b. Contar con franjas reflectivas en la parte media de la espalda y mangas de
minimo 2 pulgada de ancho.

c. Usar diferentes colores o simbolos segun su rol en el evento (Jefe de
Emergencias, Coordinador General de Logistica, Coordinador de logistica,
Operador Logistico, brigadista contra incendio).

d. La chaqueta debe contener como minimo la siguiente informacion: Nombre y
Logo de la Empresa Logistica que representa y cargo Jefe de Emergencia,
Coordinador General, Coordinador, Operador, Brigadas, Produccion etc.

e. Las chaquetas de logistica deben estar debidamente identificadas (numeros,
codigos, letras, etc.) con el fin de garantizar procesos de control sobre el personal
que labora.

f.  No hacer uso de logos publicitarios, simbolos, escudos o colores alusivos a los
participantes del evento.

Nota 3. Cuando los eventos impliquen personal de protocolo, éstos uniformes deben
garantizar condiciones que permitan su identificacién y diferenciacion del publico en
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general (botones, brazaletes, entre otros). Sin embargo, el personal de Brigadas
debera garantizar su equipamiento de acuerdo con lo requerido en el Articulo anterior,
asi mismo, el personal responsable de las salidas de emergencia, los cuales deben
contar con prendas reflectivas que permitan su identificacion en caso de ausencia de
fluido eléctrico.

6. Brigadas Contraincendio. Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 11
numeral 23 del Decreto 192 de 2011, la UAECOB establece a continuacion los
lineamientos minimos a cumplir por parte de personas publicas o privadas que
presten el servicio de brigadas contra incendio para el desarrollo de aglomeraciones
de publico.

El Centro Académico de la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de
Bomberos bajo la modalidad de educacion informal, de conformidad con lo previsto
en el articulo 43 de la Ley 115 de 1994 y el Decreto 4904 de 2009 del Ministerio de
Educacion Nacional, emitira las constancia de asistencia a los modulos citados a
continuacion, previo cumplimiento de los requisitos establecidos por el Centro
Académico de la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos
UAECOB de las personas que cursaron cada modulo, o avalara las constancias
emitidas por otras entidades de acuerdo al siguiente cumplimiento:

Requisitos Generales establecidos por el Centro Académico de la UAECOB:

Personas mayores de 18 anos.

Personal que cuente con educacién basica secundaria.

Espiritu de colaboracién y servicio

Buena condicion fisica para poder desarrollar las funciones dentro de la
brigada

Capacidad de autocontrol y autorregulacion

Liderazgo y credibilidad ante el publico o grupo que coordine
Capacidad de observacion y anticipacion ante posibles riesgos
Capacidad de orientacién y ubicacién espacial

Afiliacion al sistema de seguridad social integral.

Modulos:

a. Teoria del fuego y manejo extintores. (Duracién de este Modulo tres horas como
minimo)

1.1 Identificar mecanismos de transferencia de calor

1.2 Clasificar los fuegos segun materiales combustibles

1.3 Enunciar productos de la combustion y efectos sobre las personas

1.4 Identificar métodos de extincidon de incendios

1.5 Seleccionar agentes y equipos extintores para la proteccion contraincendios.
1.6 Conocimiento y uso correcto de extintores portatiles

1.7 Practicar el combate de un fuego pequefio seleccionando el extintor adecuado

b. Manejo de Gabinetes. (Duracion de este Modulo tres horas como minimo)

2.1 Identificar tamanfos, tipos y usos de las mangueras contraincendios
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2.2 Aprender el uso correcto de los accesorios de las mangueras
2.3 Demostrar métodos para acoplar y desacoplar mangueras
2.4 Manipular mangueras para atencién de incendios

c. Evacuacién por incendio y emergencias conexas. (Duracién de este Modulo tres
horas como minimo)

3.1 Definicion de evacuacion

3.2 Comportamiento humano ante emergencias

3.3 Plan de evacuacion contraincendios, conceptos y componentes

3.4 Caracterizacién de los medios de evacuacién de acuerdo con el escenario
3.5 Salidas de emergencia

3.6 Senalizacion

Equipamiento:

El equipamiento basico de proteccién personal con el cual debe contar cada uno de
los brigadistas que conforma las brigadas contra incendio en todas las fases de las
aglomeraciones de publico es:

Casco de minimo con barbuquejo.

Monogafas de lente claro, ellas deben ajustar completamente a la cara, para
proveer proteccion ante la presencia de gases y vapores.

Proteccién auditiva

Mascarilla Ref. N-95

Guantes de baqueta

Botas media cafia o cafa alta con reforzamiento en la punta.

Linterna manos libres

Overol con reflectivo y distintivos.

Chaqueta opcional con reflectivo y distintivos.

N —

©CoNO kW

7. Transicion. Las empresas de Logistica tendran un plazo de seis (6) meses a partir
de la publicacion de la presente resolucion para acoger los requisitos por esta
establecidos
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REQUISITOS PARA LOS PRESTADORES DEL SERVICIO DE SALUD
1. DEFINICIONES Y CAMPO DE APLICACION

PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS: Documento elaborado con anterioridad por
un operador de salud, debidamente habilitado ante la SDS y contratado previamente por el
empresario que organiza la aglomeracién de publico. En el documento se prevén amenazas y
riesgos inherentes a la realizacion del evento especifico, antes, durante y después del mismo e
incorpora los recursos a ser utilizados (humanos, medicamentos, dispositivos médicos, insumos,
equipos, ubicados en los Médulos de Estabilizacion y Clasificacion MEC y las ambulancias) ademas
de los procedimientos a ejecutar o realizar si se presenta un incidente en el lugar del evento.

Todo plan de Atencién Medica y Primeros Auxilios, para aglomeracién de publico, debe ser conocido
y aprobado con anterioridad por la Secretaria Distrital de Salud de Bogota (DIRECCION CENTRO
REGULADOR DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS — AREA DE GESTION DEL RIESGO
(EMERGENCIAS Y DESASTRES), para lo cual el empresario registrara el evento en el Sistema
Unico de Gestién de Aglomeraciones- . SUGA.

Esta disposiciéon es igualmente aplicable al Distrito, a todas sus dependencias, autoridades, y a sus
entidades descentralizadas, asi como a toda entidad publica. (Decreto 192 de 2011)

MODULO DE ESTABILIZACION Y CLASIFICACION (M.E.C.): Lugar fijo o movil, definitvo o
temporal, establecido para la evaluacion y asistencia médica inicial con el apoyo de dos auxiliares de
enfermeria, donde se categoriza la condicion clinica del paciente o lesionado y se inicia o continua la
atencidon médica, la estabilizacion del lesionado y la preparacion para el traslado del afectado a una
institucion de salud durante una aglomeracion de publico o en situaciones de emergencia o desastre,
el cual debe cumplir con los requisitos minimos establecidos en el presente documento. Los recursos
de los Mddulos de Estabilizacion y Clasificacion MEC (humanos, medicamentos, dispositivos
médicos, insumos y equipos) seran independientes de los ubicados en las ambulancias asignadas al
evento.

1.1 Campo de Aplicacion

Las disposiciones del presente documento se aplicaran a todos los operadores de salud que presten
sus servicios en aglomeraciones de publico en el Distrito Capital y a aquellos prestadores de servicios
de salud que realicen asistencia médica particular, a personalidades o a grupos de personas
especiales, durante el evento y que no hagan parte del operador de salud contratado, para lo que
debe existir previa coordinacion con éste ultimo.

No podran realizar asistencia médica con el apoyo de auxiliar de enfermeria o actuar como
operadores de salud en las aglomeraciones de publico, entidades, organizaciones o personas
publicas o privadas que no se encuentren registrados o habilitados ante la Secretaria Distrital de
Salud de Bogota.

Los empresarios o patrocinadores de aglomeraciones de publico de alta complejidad, deben notificar
a los prestadores de servicios de salud que actien como operadores de salud en dichos eventos, la
existencia de planes alternos de salud contratados para personalidades o grupos de personas
especiales y el prestador de salud responsable de éstos planes alternos deberan actuar de manera
coordinada con el operador de salud del evento y con el Puesto de Mando Unificado — (PMU).

2. REQUISITOS PARA LA EJECUCION DEL PLAN DE ATENCJ()N MEDICA Y PRIMEROS
AUXILIOS EN AGLOMERACIONES DE PUBLICO

Requisitos para los prestadores de servicios de salud que pueden presentar los planes y la
atencion en salud.

Los eventos que se realicen y exijan la preparacion, presentacion y ejecucion de planes de Atencién
Medica y Primeros Auxilios para aglomeraciones de publico, seran elaborados y desarrollados por los
prestadores de servicios de salud que se encuentren debidamente inscritos en el Registro Especial
de Prestadores de Servicios de Salud del Sistema Unico de Habilitacién ante la Secretaria Distrital de
Salud de Bogota, de acuerdo con las disposiciones establecidas en la Resolucion 1043 de 2006
expedida por el Ministerio de Proteccion Social y las demas normas que la modifiquen, adicionen o
sustituyan.
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Por ser un grupo de profesionales y personas actuando en nombre de una entidad, el prestador de
servicios de salud no podra estar inscrito o habilitado como profesional independiente, sino como
Institucion Prestadora de Servicios de Salud (IPS).

Requisitos generales que se deben cumplir para la presentacion de un Plan de Atencién
Médica y Primeros Auxilios por parte de los prestadores de servicios de salud autorizados.

Todo prestador que opere un plan de Atencion Medica y Primeros Auxilios debera:

1. Garantizar el cumplimiento y ubicacion de la totalidad de los recursos de
acuerdo con las disposiciones establecidas en la reunién previa de Puesto de Mando
Unificado (PMU) y las consignadas en la resolucién emitida por la autoridad
competente, en todo caso una hora antes de la primera reunion de PMU.

2. El personal que sea contratado para la prestacion del los servicios de salud y
el personal de las ambulancias, que preste sus servicios en el evento, deberan portar
su respectivo registro de inscripcion expedido por la Secretaria Distrital de Salud.

3. Presentar a los delegados de la SDS, una vez instalados los recursos, el
registro del recurso humano, su ubicacién y funciones que desarrollaran durante el
evento, asi como un inventario de los recursos dispuestos para cada uno de los M.E.C,
de acuerdo con lo presentado en el Plan de Atencion Medica y Primeros Auxilios.

4. Contar en el sitio del evento, con un sistema de telecomunicaciones, que le
permita comunicacion permanente, rapida y de doble via entre las lineas de
coordinacion, el Puesto de Mando Unificado — (PMU), los grupos de atencién en salud
distribuidos en el escenario, los Mdédulos de Atencién y Clasificacion (MEC) y la central
del operador de salud que brinda el servicio.

5. El coordinador del Plan de Atencion Medica y de Primeros Auxilios debe
notificar en cada una de las reuniones del PMU, la relacién de pacientes atendidos y
los que sean trasladados a instituciones prestadoras de servicios de salud, indicando
nombre, edad, identificacion, afiliacion al SGSSS, diagnodstico y causa del traslado, la
hora y el sitio al cual se realiza el traslado.

6. El delegado del operador de Salud notificara al delegado de la SDS,
previamente los nombres y el diagnostico previo de los pacientes que requieran ser
trasladados a institucion de salud.

7. Remitir maximo 24 horas después de concluido el evento, a la Secretaria
Distrital de Salud, Direccién Centro Regulador de Urgencias y Emergencias — Area de
Gestién del Riesgo (Emergencias y Desastres), la relacion de pacientes atendidos y
trasladados de acuerdo con los anexos N° 3 y 4 del presente documento

Requisitos del recurso humano y de la dotaciéon de elementos de proteccién y de trabajo

El operador de salud debera contar con los profesionales, técnicos, tecndlogos y auxiliares, con
formacion en salud, con entrenamiento y experiencia para atencién de pacientes, que haga parte del
grupo de trabajo que prestara la asistencia en la aglomeracion de publico. El operador de salud y el
grupo de trabajo que haga parte de la asistencia en salud, debera cumplir los siguientes requisitos:

1. Todo el recurso humano en salud debera estar registrado y contar con la certificacion de

inscripcion ante la Secretaria Distrital de Salud de Bogota - SDS, que lo autoriza para ejercer sus
funciones en el Distrito Capital de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 1352 de 2.000. En el
caso de los enfermeros(as) jefes, deberan estar inscritos ante la Asociacion Nacional de
Enfermeras de Colombia — ANEC, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 825 de 2003 en sus
articulos primero y segundo.
No se permitira la prestacién de servicios de salud por parte de los profesionales (Médicos) en
servicio social obligatorio o que esté en tramite la resolucion. Igualmente, no se permitira la
prestacion de los servicios de salud por parte de auxiliares de enfermeria que no estén inscritos
ante la SDS o su registro se encuentre en tramite.
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En todo caso, todo el personal de salud debe portar durante el evento el certificado de inscripcion
ante la SDS de Bogota y la certificacion del entrenamiento en soporte vital basico o avanzado
segun corresponda. El conductor de la ambulancia, debe portar el certificado de capacitacion en
primeros auxilios.

La cantidad de recursos, personal de salud e insumos y elementos necesarios para la
implementacioén del plan de atencién médica y primeros auxilios, se establecera de acuerdo con el
plan de emergencia y contingencia desarrollado para la actividad. En caso que la actividad cuenta
con plan tipo, los recursos se deberan ajustar a los solicitados en los mismos

Los operadores de salud, deberan garantizar al personal que preste los servicios de salud en el
evento, todos los elementos de proteccion personal y bioseguridad para evitar la contaminacién
del recurso humano durante la atencion a un paciente, tales como: caretas, mascarillas, guantes
de latex y en los casos que se requiera cascos, delantales, impermeables, entre otros.

No podran prestar servicios asistenciales de salud en el evento: mujeres en estado de embarazo,
menores de edad, estudiantes o personal sin formacion, capacitacion y/o entrenamiento en alguin
area de la salud, atencion prehospitalaria, evacuacién o emergencias y desastres, por tal razén
este tipo de personas no podran hacer parte de las brigadas o de los MEC en las aglomeraciones
de publico. (Decreto 3616 de 2005)

No podran prestar servicios de salud en los eventos, los estudiantes de ningun programa
académico, independientemente del semestre que estén cursando, hasta tanto no hayan obtenido
su titulo o certificado de aptitud ocupacional y estén debidamente inscritos en la Secretaria
Distrital de Salud.

Las tripulaciones de las ambulancias que hayan sido subcontratadas por el operador de salud del
evento, podran mantener los uniformes y distintivos de las empresas para las cuales laboran

regularmente. Sin embargo seguiran las instrucciones que establezca el coordinador del plan de
salud y primeros auxilios.

2.4 De los requisitos de las ambulancias

El operador de salud podra subcontratar las ambulancias con prestadores de servicios de transporte
asistencial de pacientes debidamente registrados o habilitados ante la Secretaria Distrital de Salud de
Bogota, sin embargo, la responsabilidad es asumida por el operador, quién debera garantizar el
cumplimiento de todos los requisitos por parte de estos vehiculos.

De acuerdo con los planes tipos establecidos para el escenario o el plan de emergencia y
contingencia desarrollado para la actividad, se determinara el nimero y tipo de ambulancias teniendo
presente que el operador de salud debe cumplir con:

1.

Incluir en el Plan de Atencién Medica y Primeros Auxilios la(s) ambulancia(s) que laboraran en el
evento, indicando el numero de placas, el cddigo expedido por la Secretaria Distrital de Salud y el
nombre de la entidad a la cual pertenece.

Disponer permanentemente en las ambulancias entre otros los siguientes documentos: tarjeta de
propiedad, seguro obligatorio y revisién técnico mecanica vigente (ésta ultima si aplica), asi
mismo la licencia de conduccién del conductor del vehiculo.

Los vehiculos para transporte de pacientes deben garantizar suficiencia en combustible, (minimo
% de tanque de combustible) para que en caso de una emergencia o desastre, puedan realizar
varios desplazamientos evitando pérdida de tiempo o complicaciones para las victimas o
pacientes.

Contar con un sistema de telecomunicaciones, de doble via, asignado exclusivamente a la
ambulancia, que le permita establecer contacto con el PMU, el Coordinador del Operador de
Salud y su central, base o red de coordinacion.

La tripulacién debe permanecer cerca de la ambulancia durante el desarrollo de todo el evento y
los vehiculos deberan estar ubicados de acuerdo con la distribucion de recursos que se haga en
el plan de emergencia y contingencia del evento, en posiciéon de salida, por si es necesario el
traslado de un paciente de manera prioritaria.
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6. Los recursos, elementos e insumos, equipamientos y dispositivos médicos solo seran para uso
exclusivo de la ambulancia.

Requisitos para los Médulos de Estabilizacion y Clasificacion — M.E.C.

El nimero de Modulos de Estabilizacién y Clasificacion de lesionados se estableceran de acuerdo
con los planes tipo de los distintos escenarios o con base en el plan de emergencia y contingencia
desarrollado para la actividad.

Los MEC deben estar ubicados de acuerdo con la distribucion de recursos que se haga en el plan de
contingencia, en la verificacion previa de tal manera que permitan la atencion de pacientes de
cualquier parte del escenario del evento. Cada MEC debe cumplir con los siguientes requisitos:

1. Puede ser fijo o mévil, definitivo o temporal, dependiendo del escenario donde se realice la
aglomeracion de publico. Si el MEC es fijo y definitivo, el area designada para él, no podra
utilizarse para ninguna otra actividad.

2. Si es movil o temporal, podra instalarse en una carpa de 4x4 minimo dieciséis (16) metros
cuadrados de area. El material utilizado en la carpa debe ser lavable, impermeable y que permita
su facil sujecion al piso.

3. Si es fijo, deben contar con piso impermeable, solido, de facil limpieza, uniforme y con nivelacién
adecuada para facilitar el drenaje. Los cielos rasos, techos, paredes y muros deben ser
impermeables, soélidos, de facil limpieza y resistentes a factores ambientales Cuando el MEC se
instale en carpas, el piso debe adecuarse con materiales plasticos, lisos y de facil limpieza y
desinfeccion y resistentes, el piso debe recubrir la totalidad del area de atencién de pacientes.

4. Las areas o carpas utilizadas para estos médulos, deben estar sefalizados e identificados con
aviso que indique “M.E.C - MODULO DE ESTABILIZACION Y CLASIFICACION DE
LESIONADOS”. Identificacion que debe ubicarse en el techo de la carpa y/o a la entrada del
mismo, de tal manera que permita su facil observacion por parte del publico que asiste al evento.
Esta sefalizacion debe tener un tamafio minimo de 80 cm de ancho por 100 cm de largo y sus
letras 0 en su conjunto debe ser en material reflectivo y que el color contraste con el color de la
carpa.

5. Dependiendo del lugar de desarrollo de la aglomeracién de publico y siempre que este en riesgo
la estabilidad de un MEC instalado en carpa, debera contar con vallas de proteccion, ubicadas a
los cuatro (4) lados de la misma, permitiendo el facil acceso de los pacientes por su entrada
principal.

6. Debe contar con recipientes plasticos y rigidos (tipo canecas) con su respectiva bolsa, para el
desecho de residuos peligrosos y no peligrosos. De igual manera, debe tener un recipiente para
residuos cortopunzantes (guardian), todos correctamente identificados. Los recipientes y las
bolsas deben cumplir las especificaciones descritas en la Resolucion 1164 de 2002 o demas
normas que la modifiquen o sustituyan.

7. En cada modulo, deben tener elementos de aseo y desinfeccidon para los procesos de limpieza
que puedan surgir de la atencion de los pacientes. (trapero, desinfectante, entre otros).

8. Cada MEC debe cumplir con la siguiente dotacién de medicamentos y dispositivos médicos:

a. Medicamentos:

NOMBRE DEL MEDICAMENTO | PRESENTACION | CANTIDAD
ANALGESICOS

Acido Acetilsalicilico x 500 mg Tabletas 50
Acido Acetilsalicilico x 100 mg Tabletas 100
Acetaminofén x 500 mg Tabletas 50
Acetaminofén x 150 mgs/5cc Frasco suspension 1
Ketorolaco x 30 mgs y/o Diclofenaco x75 | Ampolla 10

mg

Dipirona x 1 gr Ampolla 10
Morfina x 10 mgs Ampolla 5
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ANESTESICOS

Anestésico oftalmico

Frasco gotero

Lagrimas artificiales

Frasco gotero

Benzocaina gotas

Frasco gotero

Lidocaina al 1% sin Epinefrina

Frasco ampolla x 25
cc

aAlalala

Lidocaina al 2% sin Epinefrina

Frasco ampolla x 25

1

NOMBRE DEL MEDICAMENTO PRESENTACION CANTIDAD
cc
ANTI ACIDOS
Hidroxido de aluminio Frasco Suspension 1
Ranitidina x 50 mgs Ampollas 10
Omeprazol x 20 mgs Capsula 20
ANTI ANGINOSOS
Dinitrato de isosorbide x 5 mgs | Tabletas sublingual | 20
ANTI ARRITMICOS
Amiodarona x 300 mgs Ampollas 5
Sulfato de Magnesio x 10 ml Ampollas 5
ANTI CONVULSIVANTES
Fenobarbital x 200 mgs. Ampolla 10
Difenilhidantoina x 250 mgs. Ampolla 10
ANTI EMETICOS
Metoclopramida x 10 mgs | Ampollas | 10
ANTI ESPASMODICOS
Butil bromuro de hioscina 10 mgs Tabletas 50
Butil bromuro de hioscina + Dipirona Ampollas 5
ANTI HIPERTENSIVOS
Nifedipina x 10 mgs. Tabletas 10
Captopril x 50 mgs Tabletas 10
ANTI HISTAMINICOS
Clemastina x 2 mgs. Ampolla 10
Hidroxicina x 50 mgs. Ampolla 5
ANTI INFLAMATORIOS
Diclofenaco x 75 mgs [ Ampolla. | 10
BRONCODILATADORES
Salbutamol | Inhalador | 1
CORTICOSTEROIDES
Hidro Cortisona x 100 mgs Ampolla 10
Metil Prednisolona x 250 mgs Ampolla 5
EMOLIENTES
Acetato de aluminio locién | Locion frasco | 1
DIURETICOS
Furosemida x 20 mgs | Ampollas 10
SEDANTES
Haloperidol x 5 mgs Ampollas 5
Citrato de Fentanilo Ampollas 2
Diazepam x 10 mgs Ampollas 10
ANTISEPTICOS
Yodopovidona jabén Frasco 1
Yodopovidona solucién Frasco 1
LIQUIDOS PARENTERALES
Solucion Hartman x 500 cc Bolsas 10
Solucién Salina x 500 cc Bolsas 10
Dextrosa al 10% x 500cc Bolsas 2
MANEJO CARDIOVASCULAR
Adrenalina x 1 mg Ampolla 10
Atropina x 1 mg Ampolla 10

RELAJANTE MUSCULAR
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NOMBRE DEL MEDICAMENTO PRESENTACION CANTIDAD
Bromuro de Rocuronio Ampollas 5
b. Dispositivos médicos:
NOMBRE DEL DISPOSITIVO PRESENTACION CANTIDAD

Bala_ _c_ie oxigeno  con manometro y vaso Minimo de 682 Its 1
humidificador tipo E
Bala_ c_lg oxigeno portatil con mandémetro y vaso Minimo de 1.5 m® 1
humidificador tipo D
Dispositivo Bolsa — Valvula — Mascara con .

. " Unidad 1
reservorio para adulto (esterilizado)
Dispositivo Bolsa — Valvula — Mascara con Uni

. e - nidad 1
reservorio pediatrico (esterilizado)
Glucdémetro Unidad 1
Desfibrilador Externo Automatico * Unidad 1
Tensiémetro adulto Unidad 1
Fonendoscopio adulto Unidad 1
Laringoscopio adulto Unidad 1
Laringoscopio pediatrico Unidad 1
Hojas laringoscopio curvas y rectas adulto Unidad x cada una 1
Hojas laringoscopio curvas y rectas pediatricos Unidad x cada una 1
Termometro clinico Unidad 2
Perilla de succion Unidad 2
Rifnonera Unidad 1
Inmovilizadores de  extremidades  (cuello, Uni

. . oo nidad x cada uno 2

miembros superiores e inferiores)
Céanulas de guedel x 6 unidades Paquete 1 juego
Tubo endotraqueal No.5.0 Unidad 5
Tubo endotraqueal No.5.5 Unidad 5
Tubo endotraqueal No. 6.0 Unidad 5
Tubo endotraqueal No. 6. Unidad 5
Tubo endotraqueal No. 7 Unidad 5
Tubo endotraqueal No. 7.5 Unidad 5
Tubo endotraqueal No. 8 Unidad 5
Catéter venoso no. 24 Unidad 10
Catéter venoso no. 22 Unidad 10
Catéter venoso no. 20 Unidad 10
Catéter venoso no. 18 Unidad 10
Catéter venoso no. 16 Unidad 10
Equipo de microgoteo Unidad 5
Equipo de macrogoteo Unidad 20
Torundas de algodon x 50 Paquetes 2
Apositos de gasas x 50 Paquetes 6
Jeringas desechables x 5 cc Unidades 30
Jeringas desechables x 10 Unidades 10
Jeringa desechable x 30 cc Unidad 2
Venda triangular de tela Unidad 5
Venda de gasa de 50 mm Unidad 10
Venda de gasa de 75 mm Unidad 10
Esparadrapo micropore Unidad 1
Esparadrapo adhesivo Unidad 1
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10.

NOMBRE DEL DISPOSITIVO PRESENTACION CANTIDAD

Pinzas de Magill Unidad 1
Tijera cortatodo Unidad 1
Linterna de examen médico Unidad 3
Atril portasuero Unidad 3
Torniquete Unidad 4
Gafas de proteccion Unidades 4
Guantes desechables medianos Unidades 100
Paruelos desechables Caja 1
Papel higiénico Rollo 2
Bolsa de desechos color verde Unidad 5
Bolsa de desechos color roja Unidad 5
Toalla sanitaria Unidades 10
Cobijas Unidades 4
Manta térmica Unidad 2
Agua para consumo humano Garrafa en litros 5
Vasos desechables Plasticos 25
Mesa pequefna para disponer elementos de | Unidad 1
superficie lavables y de facil desinfeccién

* Es opcional, mientras se reglamenta su obligatoriedad por parte de la SDS

En cada mddulo se debe contar con una relacion (inventario) de los medicamentos y dispositivos
médicos con sus cantidades disponibles, debe ser verificados por las auxiliares y estar
debidamente firmado por el médico y auxiliares asignados a cada MEC.

Los medicamentos y dispositivos médicos deben estar correctamente clasificados, semaforizados
y se deben garantizar las condiciones de almacenamiento definidas en las normas vigentes y
aplicables sobre la materia.

Requisitos para la atencion de pacientes y/o lesionados

Para la atencion de los pacientes o lesionados en los MEC o trasladados en ambulancia, se debe
tener en cuenta:

1.

Se debe elaborar una planilla de atencién donde se registre los datos de los pacientes atendidos,
en esta se registra entre otros: dia y hora de atencién, nombre, N° de documento de identidad,
edad, diagnostico, lugar de remision (si aplica). Este registro haréa parte del informe final que se
debe presentar a la SDS.

Los médicos deben elaborar una historia clinica, de cada uno de los pacientes atendidos durante
la aglomeracion de publico. EL formato de historia clinica puede ser o no predisefiado (Ver anexo
N° 2) y debera cumplir con lo exigido en las Resoluciones 1995 de 1999 y 1043 de 2006, o las
que las modifiquen o sustituyan.

Se dejara constancia en la historia clinica, de los medicamentos administrados y los
procedimientos realizados a los pacientes o lesionados atendidos. Los procedimientos que
requieran exhaustiva conducta de asepsia y antisepsia (gj. suturas) seran realizados en entidades
de salud a los cuales deberan trasladarse los pacientes.

Los pacientes que se nieguen a ser atendidos o trasladados deberan firmar el documento de
desestimiento de atencion de manera voluntaria, el médico informara al lesionado las
implicaciones de su situacion clinica.

Cuando el paciente sea menor de edad debera reportarse de manera inmediata del caso a los
miembros de la policia de infancia y adolescencia.

Cuando un paciente requiera ser trasladado a institucion de salud, deberda hacerse en las
ambulancias asignadas al evento, en caso contrario debera dejarse constancia de las
circunstancias, de modo tiempo y lugar que conducen a no trasladarlo, el médico del MEC y de la
ambulancia firmaran el documento respectivo.

El coordinador del operador de salud, entregara al PMU la relacion de los pacientes atendidos y/o
trasladados, al culminar el evento.

Requisitos para la instalacion de los recursos.
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El recurso humano asignado para el cubrimiento de un evento debera encontrarse en su totalidad en
el lugar donde se desarrollara la aglomeracién, con una (1) hora de antelacion a la realizacion de la
primera reuniéon del PMU del evento.

Las ambulancias y los Mddulos de Estabilizacién y Clasificacion - M.E.C disponibles para el
cubrimiento del evento deberan encontrarse instalados en su totalidad al momento de iniciarse la
primera reunion del PMU.

Requisitos para la desmovilizacién de los recursos.

Los recursos establecidos para la implementaciéon del plan de atencién médica y primeros auxilios
durante una aglomeracién de publico podran ser retirados del lugar cuando confluyan las siguientes
circunstancias:

Finalizacién del evento

Retiro total del publico o de participantes de la aglomeracién
Los realizadores del evento se han retirado del lugar

El PMU fue desmovilizado

Poph-=

Requisitos para la preparacion, conservacion y venta de alimentos:

La Direccion de Salud Publica de la Secretaria Distrital de Salud — SDS o sus delegados en las
Empresas Sociales del Estado podran realizar durante el evento, operativos tendientes a verificar el
cumplimiento de las condiciones higiénico sanitarias del manejo y distribucion de los alimentos en los
diferentes puestos de venta ( de acuerdo con la Ley 9% de de 1979 Codigo Sanitario Nacional, el
Reglamento Sanitario Internacional del 2005, el Decreto 3075 de 1997 y la resolucion y las demas
normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan) e informaran al PMU, de alguna irregularidad que
se presente antes, durante o después del desarrollo del evento.

Requisitos Saneamiento Basico - Bafos publicos

La Direccidon de Salud Publica de la Secretaria Distrital de Salud — SDS o sus delegados en las
Empresas Sociales del Estado podran realizar inspeccion y vigilancia sanitaria tendientes a verificar el
cumplimiento de las condiciones higiénico sanitarias, del mantenimiento y manejo de los productos de
desecho generados por las unidades sanitarias portatiles que se utilizaran en los diferentes eventos y
actividades. El marco normativo que se implementara sera la Ley 9% de de 1979 Cddigo Sanitario
Nacional, el Reglamento Sanitario Internacional del 2005, y las demas normas que las modifiquen,

adicionen o sustituyan. En lo referente a irregularidades que se presente antes, durante o después
del desarrollo del evento se informara al PMU, para tomar los respectivos correctivos del caso.

Debido a las caracteristicas de los eventos a desarrollarse, y ya que por condiciones de planeacion
se debera atender una afluencia fuera de lo acostumbrado debido a la cantidad inusual de personas,
se prevé que se tendran deficiencias en la prestacion de servicios sanitarios. Dentro de las acciones
a desarrollar podemos encontrar dos tipos de instalaciones denominadas bafios publicos, la primera
se refiere a las instalaciones sanitarias propias del establecimiento que prestan servicio regular dentro
de las actividades del establecimiento, hacen parte de la infraestructura y se encuentran al interior del
predio, la otra categoria son las unidades portatiles las cuales pueden ser ubicadas en diferentes
espacios para cubrir necesidades especificas y pueden ser trasladadas en cualquier momento a una
ubicacion diferente.

Caracteristicas técnicas para la vigilancia y control:

Las unidades sanitarias portatiles son auténomas, es decir, no necesitan conexion a redes de
servicios (eléctrica, de agua potable, alcantarillado). Funcionan mediante el uso de un depdsito de
captacion de desechos en su interior, a este se le adiciona un liquido desodorante y por lo general
biodegradable, que actia como un agente desinfectante y odorizante, este ataca los microorganismos
presentes en los desechos logrando asi la prevencion a las enfermedades y los malos olores,
creando un ambiente higiénico.

Estas unidades al no estar conectadas a redes de servicios deben tener un mantenimiento periédico,
con actividades de limpieza y desinfeccion, las cuales deben realizarse de forma eficaz y ajustada a
las necesidades del momento, siempre con los mayores estandares de higiene a través de personal
calificado y equipos adecuados. Se debe contar con un protocolo para el transporte y disposicion
final de los desechos generados, contando con la documentacion necesaria de certificados para la
disposicion final y permisos del caso expedidos por las autoridades competentes.
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Se realizaran actividades de inspeccion y vigilancia sanitaria en las siguientes actividades:

e Vigilancia sanitaria de bafios portatiles
e Verificacion de las unidades sanitarias propias del establecimiento y destinadas al evento
¢ Vigilancia sanitaria de los bafos portatiles (descarga final)

Vigilancia de la calidad de agua

Articulacion con la linea de seguridad alimentaria para vigilancia sanitaria de hoteles, moteles.
Articulacion con las ESE para el talento humano
Elaboracién de informes, alertas, boletines etc. Por parte de la linea de agua potable y

saneamiento basico segun los hallazgos realizados en el proceso de vigilancia y en caso de
requerirse.

Cada una de estas cuenta con actividades a realizar, antes durante y después de cada evento. El
proceso se realizara por un ingeniero sanitario y/o ambiental con experiencia minima de 1 afio en

IVC.
Componente Actividad Antes Durante Después
Viai . Vigilancia de las|Verificacion de las

igilancia L L )

> Y condiciones higiénicas | cantidades de las -
epidemioldgica o . . ~_ . |Seguimiento y
; - . .. |sanitarias del &rea|unidades sanitarias
linea de agua|Vigilancia  sanitaria reporte de las

potable y
saneamiento

de bafios portatiles

destinada a la
ubicacion de las

portatiles, asi como
el mantenimiento y

actividades
desarrolladas.

. unidades. adecuadas
basico o
caracteristicas de
Vigilancia de las |operacion
condiciones higiénico | funcionamiento de
sanitarias de las|las mismas
unidades portatiles
antes del inicio del
evento y garantizando
la cantidad suficiente y
condiciones
adecuadas para cubrir
el evento, garantizar el
continuo suministro de
agua potable para el
lavado de manos.
Vigilancia
intensificada en las
localidades donde
Vigilancia de las|se concentran los
condiciones higiénico | escenarios
Verificacion de las | sanitarias de las|deportivos y de .
; o . o e Seguimiento 'y
unidades sanitarias | unidades sanitarias | esparcimiento  con
- S . reporte de las
propias del |antes del inicio del|mayor afluencia de actividades
establecimiento y |evento y garantizando | publico para
. o o desarrolladas.
destinadas al evento |las condiciones | verificar los
adecuadas para cubrir | protocolo de
el evento. mantenimiento,
limpieza y

desinfeccion de las
unidades sanitarias.

Vigilancia  sanitaria
de los bafios
portatiles (descarga
final)

Verificar los protocolos
para el descargue final
de los residuos
(sdlidos y liquidos)
producidos en las
unidades sanitarias
cuando estas cumplen
su ciclo de
funcionamiento.

Dentro del protocolo
debe encontrarse la
documentacion

referente a la
certificacion de
tratamiento final y la

Vigilancia
intensificada de las
actividades
planteadas en los
diferentes
protocolos de
descargue de los
bafios portatiles.

Seguimiento y
reporte de las
actividades

desarrolladas.

Apoyo
interinstitucional
segun
requerimiento
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licencia expedida por
la autoridad ambiental.
Vigilancia rutinaria a|Muestreo de la|Seguimiento y
los sistemas de|calidad de agua|reporte de las
abastecimiento mediante actividades
adaptados como | parametros en in|desarrolladas.
puntos de hidratacion. |situ, si se evidencia
alteracion de estos | Apoyo
Verificar los protocolos |se suspendera el |interinstitucional
de limpieza y|suministro 'y se|segun
desinfecciéon de los|tomaran muestras | requerimiento
sistemas de suministro | para LSP
y la documentacion
referente a
certificacion de punto
de carga y fichas de
seguridad de
productos usados para
desinfeccion.

Vigilancia de la
calidad de agua

Vigilancia
Articulacion con la intensificada en .
. . . Seguimiento 'y
linea de seguridad localidades con
. ; - . - reporte de las
alimentaria para | Vigilancia rutinaria mayor L
- - S L actividades
vigilancia  sanitaria concentraciéon  de

L desarrolladas.

de hoteles, moteles. alojamiento de

turistas
Articulacion con las . .

. - Segun Segun

ese para el talento|Segun requerimientos - -

requerimientos requerimientos
humano
Elaboracion de
informes, alertas,

Elaboracién de
Elaboracién de | piezas

piezas informativas | informativas
referentes a las|referentes a las

boletines etc. Por
parte de la linea de | Elaboracion de piezas
agua potable y|informativas referentes
saneamiento basico|a las  actividades

, - actividades actividades
segun los hallazgos |vigiladas en caso de| .”. -
: ; vigiladas en caso|vigiladas en
realizados en el |requerirse. )
L . de requerirse. caso de
proceso de vigilancia .
requerirse.

y en caso de
requerirse.

El operador de salud de una aglomeracion de publico presentara a la Secretaria Distrital de Salud en
las primeras 24 horas tras culminacion del evento un informe consolidado que incluya el nimero total
de pacientes atendidos y remitidos incluyendo: nombre completo, edad, nimero de documento de
identidad, diagnostico inicial, hora de atencién y sitio donde fue remitido (si aplica), la relacion de
patologias mas comunes.

Seguimiento a los eventos.

El Area de Gestion del riesgo de la Direccion Centro Regulador de Urgencias y Emergencias, podra
por circunstancias excepcionales, convocar a reuniones inmediatas 0 mensuales para analizar los
incidentes presentados en los eventos y de esta manera establecer las posibles causas que
favorecieron la presentacion del incidente y a futuro evitar que las mismas se vuelvan a presentar.

Para el desarrollo de la reunién anterior el Coordinador del Area de Gestion del Riesgo invitara a las
personas y entidades que de acuerdo con el incidente sea necesaria su participacion.

3. REQUISITOS PARA LA ELABORACION, PRESENTACION Y AUTORIZACION
DE PLANES DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

3.1 Etapas para la elaboracion de Planes de Atencion Médica y Primeros Auxilios:

La elaboracion y ejecucion de de un Plan de Atencién Medica y Primeros Auxilios debe involucrar las
siguientes etapas:

1. Antes: Elaboracion de un andlisis de vulnerabilidad y cuantificacion del riesgo, en relacion con las
amenazas identificadas.
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2. Durante: Involucra las acciones preventivas y de respuesta a implementar de acuerdo con el
riesgo y las medidas adoptadas para reducir el riesgo.

3. Después: Involucra las acciones de seguimiento, evaluacion y retroalimentacion del plan.
3.2 Riesgos a evaluar en un Plan de Atenciéon Médica y Primeros Auxilios:

1. Riesgo principal: Es el que esta ligado a las caracteristicas propias del evento.

2. Riesgo potencial: Esta ligado al sitio donde se celebra el evento.

3. Riesgo suplementario: Ligado al momento en el que se celebra el evento.

3.3 Factores a evaluar en un Plan de Atencién Médica y Primeros Auxilios:

Al momento de elaborar un plan de Atencién Medica y Primeros Auxilios para aglomeraciones de
publico se debe tener presente los siguientes factores:

1. Naturaleza y propdsito del evento o aglomeracion de publico

2. Caracteristicas del evento.

3. Actividad principal del evento.

4. Lugar donde se realiza el evento.

5. Agrupaciones que se presentan, si se trata de conciertos.

6. Presencia de altos dignatarios del Estado o de la ciudad.

7. Presencia de autoridades civiles o militares en el evento.

8. Presencia de asistentes beligerantes (barras bravas).

9. Presencia de personas discapacitadas, fisicas, visuales o auditivas.

10. Presencia de mujeres embarazadas, o de menores de edad en sectores del escenario.
11. Posibilidades de consumo de alcohol y sustancias psicoactivas por parte de los asistentes.
12. Histeria y comportamientos fanaticos (encuentros religiosos, carnavales, conciertos).
13. Numero de participantes y espectadores (aforo establecido para el evento).

14. Hora de ingreso de los espectadores al escenario del evento.

15. Edad aproximada de los participantes, presencia de adultos acompafantes.

16. Realizacion de filas prolongadas y presencia de ancianos en las mismas.

17. Sistema de acomodacion e ingreso de los asistentes en el escenario.

18. Condiciones climaticas del lugar.

19. Facilidades de acceso a comidas y bebidas.

20. Sistema de preparacion de alimentos.

21. Lugares de procedencia de los espectadores.

22. Ingreso de pancartas, banderas, banderines.

23. Presencia de buses u otros vehiculos de transporte masivo que lleguen en caravanas al sitio
desde distintas lugares del pais.

24. Generacion de filas para ingresar al escenario con motivo del evento.
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25. Otras actividades que generan riesgos asociados y las cuales se realicen de manera simultanea
con el evento principal por ejemplo: demostraciones aéreas, pruebas de paracaidismo, carreras
de autos, motociclismo, juegos pirotécnicos, utilizacion de extintores con polvos minerales o
vegetales.

26. Se debe tener presentes las disposiciones civiles, de policia y militares que existan en la ciudad
(planes tipo) y las cuales tengan relacion con las aglomeraciones de publico.

3.4 Procedimiento para elaborar, presentar y solicitar concepto técnico del Plan de Atencién
Médica y de Primeros Auxilios y la verificacion de recursos el dia del evento:

El prestador de servicios de salud que presente el Plan y solicite el concepto técnico del Plan de
Atencion Médica y de Primeros Auxilios, debe:

A. Elaboracion del Plan de Atencion Médica y de Primeros Auxilios

Para la elaboracién del documento, debe tenerse en cuenta los requisitos contemplados en el plan de
atencion médica y primeros auxilios el cual es parte integral del plan de emergencia y contingencia
desarrollado para la actividad.

B. Presentacion del Plan de Contingencia en Salud:
El documento se debe registrar en el Sistema Unico de Gestién de Aglomeraciones - SUGA
C. Verificacion de Informacién del Plan de Atenciéon Medica y Primeros Auxilios:

Recibido el documento, el area de Emergencias y Desastres de la Direccion Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias de la SDS, realizara la verificacion de la siguiente informacion:

1. Datos generales de la aglomeracién

2. Verificacién en la base de datos del registro del prestador de servicios de salud que actuara como
operador de salud en la aglomeracion respectiva. Verificacion de la Inscripcién del servicio
Extramural — Aglomeraciones de Publico

3. Verificacién de la inscripcién y/o certificacion de las ambulancias en el Sistema Unico de
Habilitacién, placa, codigo y servicio autorizado para ofertar.
4. Verificacion de la inscripcion del recurso humano relacionado en el Plan

5. Verificacién que los recursos del Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios disponibles para el
cubrimiento del evento, se ajusten con lo requerido en plan de emergencia y contingencia
desarrollado para la actividad o en los planes tipo

6. Posteriormente de la verificacion y una vez se ha obtenido el resultado de prestador de servicios
de salud habilitado, servicio inscrito, ambulancias autorizadas y personal en salud debidamente
registrado, se procedera a realizar el “Concepto Técnico para el Plan de Atencion Medica y
Primeros Auxilios”.

7. El concepto técnico emitido, se registrara en el SUGA.

D. Notificacion de cambios en los recursos definidos en el Plan de Atencién Médica y Primeros
Auxilios

Si el operador de salud, realiza y/o ajusta alguno de los recursos descritos en el Plan de Atencién
Medica y Primeros Aucxilios, debera notificar a la SDS con minimo con 72 horas de antelacion al inicio
del evento.

Las modificaciones solo podran darse en cuanto al recurso humano y al recurso vehicular que asistira
a la aglomeracion, si se presenta una modificacion en cuanto a aforo y cantidad de recursos esta
debera ser autorizada previamente por las entidades correspondientes.

Cuando esta situacion se presente, la SDS realizara nuevamente las verificaciones respectivas y ante
el cumplimiento total, expedira la autorizacion dada con anterioridad, la cual se registrara nuevamente
en el SUGA.

E. Verificacion de los recursos el dia de la realizacion del evento.

El dia de la realizacién del evento se haran presentes los delegados de la Secretaria Distrital de

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 45 « NUMERQO 4714« PP 1144 « 2011 « AGOSTO * 22



Salud, acreditados en el PMU, con el fin de realizar la verificacion de los recursos dispuestos por el
operador de salud para el cubrimiento de la aglomeracion de publico.

Los delegados de la SDS, procederan a verificar de acuerdo con el Plan de Atencion Medica y
Primeros Auxilios aprobado, que los recursos disponibles en el evento correspondan a lo aprobado y
cumplan con lo establecido en los planes tipo adoptados por resolucion 1428 de 2002 o con los
analisis de vulnerabilidad que se realicen en caso de que el escenario no cuente con plan tipo

4. DE LAS FUNCIONES DE VERIFICACION, CONTROL Y VIGILANCIA DE LOS PLANES DE
ATENCION MEDICAY DE PRIMEROS AUXILIOS EN AGLOMERACIONES DE PUBLICO

La Direccion de Desarrollo de Servicios de Salud a través del Area de Vigilancia y Control de la
Oferta podra disponer de una Comisién que visite el lugar donde se efectia la aglomeracion
compleja de publico y constate el cumplimiento de los requisitos del prestador del plan de salud en
cuanto a ambulancias, recurso humano, insumos y medicamentos. La Comision efectuara el informe
respectivo y cuando detectaré irregularidades, solicitara los ajustes inmediatos y elaborara las actas
respectivas para los procedimientos administrativos a que diere lugar la situacion detectada.

Anexo N° 1
CONTENIDO PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS PARA AGLOMERACIONES
DE PUBLICO.

El contenido del presente plan, se encuentra en el manual PEC de aglomeraciones

Anexo 2
Formato Historia Clinica

INFORMACION GENERAL / GENERAL INFORMATION

FECHA HORA NOMBRES Y APELLIDOS DEL|SEXO SEXO
PACIENTE M F
TIPO DE |N° NACIONALIDA [ESTADO |[FECHA DE|EDAD |OCUPACION
DOCUMENT |DOCUMENTO |D CIVIL NACIMIENT
0 DE | DE ) 0
IDENTIDAD | IDENTIFICACIO
N
DIRECCION DE RESIDENCIA TELEFONO |CELULAR
NOMBRES Y APELLIDOS DE UN CONTACTO
DIRECCION DEL CONTACTO TELEFONO |CELULAR
EXAMEN FiSICO DEL PACIENTE
FRECUEN [FRECUENCIA [PRESION [SATURACI[ESCALA DE| PUPILAS |TRAUMA
CIA RESPIRATORI |ARTERIAL |ON DE O2|COMA  DE SCORE
CARDIAC |A GLASGOW REVISADO /
A (RTS)

ANTECEDENTES PERSONALES DEL PACIENTE
ALERGICO A MEDICAMENTOS PATOLOGIAS PREVIAS

DESCRIPCION DE HALLAZGOS

DIAGNOSTICO

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 45 « NUMERO 4714 « PP, 145 « 2011 « AGOSTO * 22



PROCEDIMIENTOS

OXIGE ASPIRACI VENTILACI INTUBACI COLLAR DESFIBRI
NACIO ON ON ON CERVICAL |  [LACION
N
VENDA INMOVILIZ REANIMACI LiQUIDOS MONITOR SUTURA
JE ACION ON EO
CARDIOPU
LMONAR
ASEPSI OTROS
A
FECHA | HORA PROCEDIMIENTO A SEGUIR

EN CASO DE REQUERIR TRASLADO

TRASLADADO A HORA DEL
TRASLADO
RECIBIDO POR HORA DE
RECIBO
AMBULANCIA [TAM CODIGO SDS TAB CODIGO |OTRO FIRMA RECIBIDO
SDS
ESTADO EN QUE SE ENTREGA VIVO MUERTO

OBSERVACIONES

DILIGENCIADO POR FIRMA

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

Anexo 3
Planilla pacientes atendidos

PACIENTES ATENDIDOS
N° NSXI(?IIEE'PIEL EDAD |[IDENTIFICACION | DIAGNOSTICO MANEJO CLINICO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
OBSERVACIONES:
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Anexo 4
Planilla de relacion de pacientes trasladados

PACIENTES TRASLADADOS

NOMBRE DEL CODIGO LUGAR DE
PACIENTE EDAD | IDENTIFICACION | DIAGNOSTICO AMBULANCIA REMISION

Z
o

| N| O O | W| N| =

©

10

11

12

OBSERVACIONES:

REQUISITOS PMU

1. Conformaciéon PMU. segun lo establecido en el articulo 30 del decreto 192 de
2011

La Secretaria Distrital de Gobierno.

La Alcaldia Local correspondiente.

La Policia Metropolitana de Bogota.

La Inspeccién de Policia correspondiente.

La Secretaria Distrital de Salud.

La Secretaria Distrital de Movilidad.

El FOPAE.

La Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota -
UAECOB.

El/la organizador/a.

El/la administrador/a del escenario.

La empresa prestadora de los servicios de salud que atendera la actividad.
El/la delegado/a de la empresa logistica.

Los demas invitados que el PMU considere necesarios en razon de la clase y tipo
de actividad.

En ningin momento los delegados de entidades que no conformen el PMU o que no
hayan sido invitadas por el coordinador del mismo podran ingresar a la actividad de
aglomeracion o ubicarse en el PMU.

2. Convocatoria a entidades que no conforman el PMU. Se invitaran entidades
adicionales segun los componentes de la aglomeraciéon de publico segun el
requerimiento de las entidades participantes previa consulta con el coordinador del
PMU vy la secretaria técnica del mismo, evaluando las funciones que desarrollaran
en la actividad, esta invitacion debe realizarse al representante de la entidad y
debe solicitarse como minimo 72 horas antes de la realizacion del evento, con el
fin que el delegado acomparie la verificacion previa de las condiciones de la
aglomeracion.
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No se podra invitar entidades o delegados a la actividad de aglomeracion el mismo
dia de la actividad sin justificacion clara y definida.

3. Informe de Entidades no Invitadas. La secretaria técnica del comité emitira
informe a la secretaria de gobierno sobre las entidades o personas de entidades
distritales que ingresen a las actividades de aglomeracion de publico y que no
hagan parte del PMU o hayan sido invitadas previamente.

4. Horarios de Funcionamiento. ElI PMU debe funcionar segun los horarios de
desarrollo de la actividad de aglomeracién de publico que se presenten en el plan
de contingencia y se registren en el SUGA. Los horarios de funcionamiento del
PMU se establecen asi:

o Verificacion de condiciones de montaje veinticuatro (24) horas antes de la
aglomeracion.

o Verificacion de condiciones el dia de la actividad una y media (1 '2) hora
antes de la apertura de puertas.

o Instalacion de PMU una (1) hora antes de la apertura de puertas.

o ElI PMU debe funcionar de manera permanente hasta que se retiren la
totalidad de asistentes del lugar o hasta que se de un parte de tranquilidad
por parte de las autoridades.

5. Caracteristicas de la Instalacion Fisica del PMU. El PMU debe instalarse en un
lugar seguro que se ajuste a los siguientes requerimientos:

o Condiciones de visibilidad al lugar de la aglomeracion (para esto se debe
garantizar en lo posible un lugar con CCTV).

o Fé&cil acceso desde cualquier punto.

o Ubicacion de mesas vy sillas en cantidad suficiente para un (1) delegado
por cada entidad.

o Planos del lugar con el montaje presentado.

o Cubierto, con suministro de energia eléctrica e iluminacién adecuada segun
las caracteristicas del mismo.

o Sefalizacion

6. Competencia y Funciones de las Entidades Participantes al PMU. Las
entidades que conforman el PMU o las que sean invitadas al mismo deben
verificar, inspeccionar, emitir recomendaciones, observaciones, realizar solicitudes
de ajuste (que no estén fuera de lo evaluado y aprobado), solicitar a las entidades
competentes la restriccion, aislamiento o cierre de sectores, elementos, o
componentes del evento que sean considerados como no seguros para los
asistentes, de acuerdo a las competencias de cada una de ellas segun lo
establece el articulo 18 del Decreto 192 de 2011.

Las observaciones de cada entidad participante seran consignadas en el acta de
PMU que se levantara por parte de la secretaria técnica del comité y firmada por
los asistentes al mismo.

Funciones:

La Secretaria Distrital de Gobierno. Velara por el cumplimiento de lo estipulado en
el acto administrativo emitido para la actividad; para las actividades que le
competa.

La Alcaldia Local correspondiente. Coordinara el PMU desarrollando reuniones
periodicas en las que se evalle el desarrollo de la actividad, Velara por el
cumplimiento de lo estipulado en el acto administrativo emitido para la actividad;
para las actividades que le competan.

La Policia Metropolitana de Bogota. Velara por las condiciones de seguridad fisica
del lugar y sus alrededores, el registro y cacheo a los asistentes segun sus
protocolos.

La Inspeccién de Policia correspondiente. ......
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La Secretaria Distrital de Salud. Verificara la instalacion del recurso de primeros
auxilios y atencion medica incluidas las ambulancias, emitira recomendaciones
para la optima y oportuna atencion a los pacientes que se presenten, regulara en
conjunto con el coordinador del plan de atencion medica el traslado de los
pacientes que lo ameriten, consolidara y enviara a la secretaria técnica del comité
un informe de los pacientes valorados, atendidos y trasladados durante la
actividad.

La Secretaria Distrital de Movilidad. Verificara y acompafiara los cierres y desvios
que sean necesarios para el desarrollo del evento, al igual que el cumplimento del
plan de movilidad presentado por el organizador.

El FOPAE. Evaluara las condiciones de seguridad humana segun los
planteamientos realizados en el plan de contingencias presentado por el
organizador, verificara los recursos instalados, llevara el acta de PMU como
secretario técnico del PMU. En caso de presentarse una situacion de emergencia
tomara la coordinacion del PMU como coordinador del Sistema de Prevencion y
atencion de Emergencias SDPAE.

La Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota -
UAECOB. Evaluara los recursos planteados por el organizador para la proteccion
contraincendios y verificara las condiciones y recursos en el lugar de la actividad.
En el caso de espectaculos pirotécnicos o efectos especiales revisar las
condiciones de seguridad de los mismos, las distancias minimas necesarias y las
condiciones para la operacion de estos elementos.

El/la organizador/a. Dara estricto cumplimiento a las recomendaciones vy
solicitudes de las entidades que conforman el PMU, garantizar la instalacién del
PMU con los requerimientos estipulados en el presente documento.

El/la administrador/a del escenario.
La empresa prestadora de los servicios de salud que atendera la actividad.
El/la delegado/a de la empresa logistica.

Los demas invitados que el PMU considere necesarios en razén de la clase y tipo
de actividad. Las entidades invitadas al PMU tendran que emitir sus observaciones
unicamente en el marco de las competencias de la entidad a la que representan y
de acuerdo a la solicitud realizada previamente en la invitacion realizada.

Identificacion de incumplimiento por Parte del Organizador. En el caso que se
llegue a identificar incumplimiento por parte del organizador en alguno de los
componentes del plan de contingencia presentado y evaluado, corresponde al
coordinador del PMU notificar al mismo y requerir la subsanacion de esta
condicién en el menor tiempo posible so pena de la aplicacién de las sanciones
correspondientes.

En el caso que no sea subsanada dicha situacion el coordinador del PMU debera
evaluar en conjunto con las demas entidades la situacion, el riesgo que se puede
generar, la magnitud de la afectacion a las personas asistentes a fin de evidenciar
las acciones que se deben implementar por parte del organizador y las entidades.

En ningin momento los delegados de las entidades podran avalar cualquier
cambio o situacion que este fuera de lo evaluado en el plan de contingencia, ni
podran emitir conceptos o juicios fuera de las caracteristicas de los conceptos
emitidos.

Cuando esta situacion se presente las entidades que conforman el PMU deberan
emitir dentro de los tres dias habiles siguientes a la actividad de aglomeracion de
publico el informe en el que se identifiquen las inconsistencias y remitirlo al
coordinador del PMU con el fin de consolidarlo y tomar las decisiones a que haya
lugar segun las normas vigentes.
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