Republica de Colombia

tlberrcti :,' Orden

MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

RESOLUCION NUMERO DE
( 31 348 )

Por la cual se establecen los procedimientos y condiciones operativas del Sistema de
Informacion de Combustibles Liquidos - SICOM

EL DIRECTOR DE HIDROCARBUROS

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las que le confieren el Decreto
Legislativo 1056 de 1953 (Codigo de Petroleos), la Ley 1753 de 2015, el Decreto 0381
de 2012y la Resolucion 4 0285 de 2015y,

CONSIDERANDO

Que el articulo 61 de la ley 1151 de 2007, modificado por el articulo 100 de la Ley 1450
de 2011 y a su vez modificado por el articulo 210 de la Ley 1753 de 2015 “Por la cual se
expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2014-2018 todos por un nuevo pais”, establecid
como requisito para los agentes de la cadena de distribucion de combustibles liquidos
derivados del petroleo, el registro en el Sistema de Informacion de Combustibles - SICOM
y le dio la facultad al Ministerio de Minas y Energia para reglamentar los procedimientos,
condiciones operativas y sancionatorias del Sistema que se requieran.

Que el mismo articulo establecié que el SICOM sera la tnica fuente de informacion oficial
a la cual deben dirigirse todas las autoridades administrativas de cualquier orden que
requieran informacion y seguira funcionando para realizar un eficiente control sobre los
agentes de la distribucion de combustibles liquidos, biocombustibles, gas natural vehicular
(GNV) y gas licuado del petréleo (GLP) para uso vehicular.

Que el Decreto Ley 019 de 2012 establece normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica.

Que en cumplimiento del articulo 15 del Decreto Ley 019 de 2012, se hace necesario
ajustar los requisitos exigidos para los tramites que deben realizar los diferentes agentes
y actores de la cadena ante el SICOM.

Que los numerales 16 y 17 del articulo 15 del Decreto 0381 de 2012, “Por el cual se
modifica la estructura del Ministerio de Minas y Energia”, establece como funciones de la
Direccion de Hidrocarburos: “16. Aprobar los requisitos y obligaciones de los agentes de
la cadena de distribucion de combustibles liquidos, biocombustibles y gas de uso
vehicular”; y “17. Administrar el sistema de informacién de la cadena de distribucion de
combustibles (SICOM) y sefialar las obligaciones y reportes de los agentes de la cadena
de distribucién de combustibles liquidos, biocombustibles y gas de uso vehicular, en
relacion con el mismo”.
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Continuacion de la Resolucion: “Por la cual se establecen los procedimientos y
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Que mediante el numeral 5 del articulo 6 de la Resolucion 4 0285 de 2015, “Por la cual
se efectuan unas delegaciones internas de funciones” el Ministro de Minas y Energia
delegd en el Director de Hidrocarburos la funcion de expedir la resolucion que senala
obligaciones y reportes relacionados con el SICOM, en concordancia con la Resolucion
182113 de 2007 y sus modificaciones.

Que mediante la Resolucion 182113 de 2007, modificada por la Resolucion 124543 de
2011, el Ministerio de Minas y Energia establecid los procedimientos, términos y
condiciones para el SICOM.

Que la Seccién 2 — Distribucion de Combustibles del Decreto 1073 de 2015 establecio Ia
obligacion para todos los agentes de la cadena de distribucion de combustibles liquidos
derivados del petréleo de registrar la informacién sefialada por la regulacion del SICOM.

Que es necesario modificar la regulaciéon vigente, buscando generar mejoras en los
procedimientos actuales, con el fin de que los agentes y actores de la cadena de
distribucion de combustibles tengan mayor claridad en cuanto a los requisitos y
obligaciones que deberan observar en relacion con la informacion requerida ante el
SICOM.

Que una vez realizado el analisis correspondiente conforme lo dispone la
Superintendencia de Industria y Comercio, se establecid que el presente acto
administrativo no tiene incidencia sobre |a libre competencia, por lo que no se requiere el
concepto a que hace referencia el Decreto 2897 de 2010, reglamentario de la Ley 1430
de 2009.

Que en cumplimiento de lo establecido en el numeral 8 del articulo 8° de la Ley 1437 de
2011, la presente resolucion se publicé para comentarios en la pagina web del Ministerio
de Minas y Energia durante los dias 25 de marzo al 07 de abril de 2015 y los comentarios
recibidos fueron debidamente analizados.

Que por lo anteriormente expuesto,
RESUELVE:

Articulo 1. OBJETO. Establecer los procedimientos y condiciones para la autorizacion
de los agentes y actores de la cadena de distribucion de combustibles y biocombustibles
en el Sistema de Informacién de Combustibles — SICOM, como requisito de operacion.

Articulo 2. CAMPO DE APLICACION. Se aplicara a los agentes de la cadena de
distribucion de combustibles liquidos derivados del petroleo y sus mezclas con
biocombustibles, de conformidad con lo senalado en la Seccién 2 — Distribucion de
Combustibles del Decreto 1073 de 2015 o aquellas normas que las modifiquen o
sustituyan a saber: refinador, importador, almacenador, distribuidor mayorista,
transportador, distribuidor minorista y gran consumidor. También se aplicara a los
productores e importadores de alcohol carburante y los biocombustibles para uso en
motores diésel.

Articulo 3. DEFINICIONES. Para efectos de interpretar y aplicar la presente Resolucion
se tendran en cuenta las definiciones sefaladas en el Decreto 1073 de 2015, las
Resoluciones 180687 de 2003, 182142 de 2007, o aquellas normas que las modifiquen o
sustituyan, asi como las siguientes:
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ACTOR DE LA CADENA. Entiéndase a los productores e importadores de alcohol
carburante y de los biocombustibles para uso en motores diésel.

AGENTE DE LA CADENA. Entiéndase al refinador, importador, almacenador,
distribuidor mayorista, transportador, distribuidor minorista y gran consumidor, de
conformidad con lo senalado en el articulo 61 de la Ley 812 de 2003.

AUTORIZACION AGENTE Y ACTOR DE LA CADENA: Acto administrativo mediante
el cual la Direccion de Hidrocarburos del Ministerio de Minas y Energia, autoriza a los
agentes y actores relacionados en el Articulo 2 de esta Resolucion para poder ejercer
la actividad y ordena el registro en el Sistema de Informacion de Combustibles
Liquidos — SICOM.

BALANCE VOLUMETRICO. Ecuacién matematica utilizada para determinar los
movimientos y las existencias de los distintos productos de cada agente y actor de la
cadena de distribucion de combustibles liquidos y biocombustibles, con base en las
operaciones de recibo y entrega reales durante un periodo determinado.

BIOCOMBUSTIBLES. Se refiere al alcohol carburante, biocombustibles de origen
vegetal o animal para uso en motores diésel y otros combustibles liquidos derivados
de materia organica.

CODIGO DE AUTORIZACION. Cadigo unico identificador asignado a cada Orden de
Pedido registrada en el SICOM.

CODIGO SICOM. Cédigo Unico asignado a cada uno de los agentes y actores que
cuenten con autorizacién del Ministerio de Minas y Energia, para que puedan ingresar
y utilizar el SICOM.

DESPACHO. Salidas fisicas de combustibles liquidos, alcohol carburante y biodiesel,
de la instalacion del agente.

MANUAL GENERAL DE USUARIO SICOM: Documento que contiene las
instrucciones de uso del sistema por parte de los usuarios finales, que sera publicado
en la pagina web del SICOM y demas instrumentos que permitan su efectiva
socializacion.

ORDEN ANTICIPADA INDIVIDUAL: Mecanismo por el cual el Distribuidor Mayorista
solicita en una sola orden de pedido mensual grandes volimenes de producto al
Importador o Refinador, con la finalidad de permitir al Distribuidor Mayorista realizar
recibos parciales a cada despacho por parte del agente Importador o Refinador. La
orden anticipada individual tendra vigencia Unicamente hasta el ultimo dia del mes de
la fecha sugerida de entrega.

ORDEN DE PEDIDO: Mecanismo por el cual un agente de la cadena solicita producto
a través del SICOM a un agente o actor proveedor. La orden de pedido indica los
datos de la transaccion de combustibles y biocombustibles a través del sistema como:
el agente adquiriente, el agente o actor proveedor, la instalacion de donde se va a
despachar el producto, el transporte a utilizar, productos, numero de guia, factura y
volumenes, entre otros.

Los estados de la orden de pedido son los siguientes:

Orden solicitada: Registro de la orden de pedido realizada por el cliente
registrado como agente de la cadena.
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Orden aceptada: Registro de la orden de despacho realizada por el agente
proveedor.

Orden despachada: Registro de la salida de producto de las instalaciones del
agente o actor proveedor. Para el caso de una orden anticipada individual se
puede dar el despacho parcial.

Orden cerrada: Registro de recibo del producto por parte del cliente registrado
como agente de la cadena. Para el caso de una orden anticipada individual se
puede dar el cierre parcial.

Orden rechazada: La orden de pedido se puede rechazar por parte del agente o
actor proveedor cuando el mismo determine la existencia de una inconformidad.
Orden anulada: La orden de pedido se puede anular por parte del cliente, cuando
el mismo determine que se presente alguna inconformidad en el estado de orden
solicitada.

Articulo 4. REGISTRO INICIAL DE AGENTES DE LA CADENA DE DISTRIBUCION
DE COMBUSTIBLES EN EL SICOM. Una vez cumplidos los requisitos establecidos en
la Seccion 2 — Distribucion de Combustibles del Decreto 1073 de 2015 o la norma que la
modifique o sustituya, se expedira la resolucion de autorizacion para ser agente de la
cadena por parte de la Direccion de Hidrocarburos del Ministerio de Minas y Energia, para
los siguientes agentes: Importador, Refinador, Almacenador, Distribuidor Mayorista,
Distribuidor Minorista a través de Estacion de Servicio Automotriz Privada, Estacién de
Servicio de Aviacion, Estacion de Servicio Maritima, Comercializador Industrial, Gran
Consumidor con Instalacion Fija y Gran Consumidor Temporal con Instalacion. La
Direccion de Hidrocarburos procedera a notificar e informar al operador del SICOM, para
que realice el registro y asignacion del respectivo codigo SICOM.

Los agentes de la cadena deberan remitir a la Direccion de Hidrocarburos los siguientes
documentos:

1. Certificado de conformidad expedido por un organismo certificador debidamente
acreditado ante el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia - ONAC, el
cual debera contener el nombre comercial de la estacién de servicio, tal como fue
registrada, la direccién, ciudad, departamento, razén social, NIT y fecha de
expedicion y de vencimiento.

2. Licencia de construccion expedida a la estacion de servicio automotriz publica.

3. Permiso de vertimientos o en su defecto documento emitido por la autoridad
ambiental que indique que no se requiere. Adicionalmente, la autoridad ambiental
podra abordar lo referido al plan de contingencia ambiental para el manejo de
derrames de hidrocarburos en el permiso de vertimientos. De la misma manera,
cuando se presente la solicitud de renovacién de un permiso o autorizaciéon antes
del vencimiento del mismo, este se entendera prorrogado y seran las autoridades
en conjunto con los particulares, los encargados de validar la informacién para la
aprobacion respectiva.

4. Las estaciones de servicio automotriz publicas deberan entregar concepto técnico
de ubicacion emitido por el Instituto Nacional de Vias INVIAS o por la Agencia
Nacional de Infraestructura, segln se trate de vias no concesionadas o de vias
concesionadas, en caso de que la estacion de servicio se ubique en carreteras a
cargo de la Nacion. Si no se encuentra en vias nacionales debe anexar la
certificacion que para el efecto expida la autoridad competente.

5. Las estaciones de servicio automotriz y fluvial publicas, deberan entregar prueba
de la existencia de un contrato o relacion comercial entre el distribuidor minorista
y un distribuidor mayorista, excepto cuando el solicitante sea a la vez el distribuidor
mayorista.

6. Pdliza de responsabilidad civil extracontractual en los términos sefialados en la
Seccion 2 — Distribucién de Combustibles del Decreto 1073 de 2015 o la norma
que la modifique o sustituya.
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7. El certificado de existencia y representacion legal para personas juridicas, el
certificado de matricula mercantil para personas naturales y juridicas y el
certificado de matricula mercantil del establecimiento de comercio, seran
consultados directamente por la Direccion de Hidrocarburos a través del médulo
de consulta de RUES habilitado para este fin. El operador debera tener renovada
la respectiva matricula mercantil y matricula del establecimiento de comercio
objeto de la solicitud, so pena de suspension del tramite de registro ante SICOM
hasta que se renueve la matricula.

Paragrafo 1. Los distribuidores minoristas a través de estacion de servicio automotriz y
fluvial publica, deberan cumplir con los requisitos establecidos en la Seccion 2 —
Distribucién de Combustibles del Decreto 1073 de 2015, y para su registro en el SICOM
solo bastara el oficio enviado por la Direccion de Hidrocarburos al operador del SICOM.

Paragrafo 2. La informacion consignada en el certificado de existencia y representacion
legal para personas juridicas, el certificado de matricula mercantil para personas naturales
y juridicas y el certificado de matricula mercantil del establecimiento de comercio, debera
ser idéntica en cuanto al nombre del establecimiento de comercio, direccion, razon social
y NIT, que se reporta en la pdliza de responsabilidad civil extracontractual y en el
certificado de conformidad.

Paragrafo 3. El operador del SICOM dara aviso en el Sistema, con tres (3) meses de
anticipacién al vencimiento del certificado de conformidad y de la pdliza de
responsabilidad civil extracontractual, a través de un mensaje de alerta al agente o actor
de la cadena, para que este realice la renovacion de dichos documentos, so pena de no
poder realizar transacciones en el SICOM una vez vencidos y hasta que se alleguen los
nuevos documentos.

Durante el término sefialado en este paragrafo, el SICOM realizara por lo menos dos (2)
avisos a la cuenta de correo electronico registrada en SICOM por el agente, con el fin de
dar mayores garantias respecto del requisito que debe cumplir el agente o actor de la
cadena.

El primer aviso se realizara entre el primer dia y el tltimo dia del tercer mes de antelacién
al vencimiento de los documentos. El segundo aviso se realizara entre el primer dia y el
ultimo dia del segundo mes de antelacion al vencimiento de los documentos. De lo anterior
se dejara constancia en el SICOM.

El agente o actor de la cadena podra presentar objeciones respecto de los avisos que se
le realicen por parte del Sistema, de las cuales obtendra la respuesta correspondiente.

Paragrafo 4. Cuando el certificado de conformidad se encuentre suspendido por parte del
organismo certificador, el levantamiento de la medida de suspensién vendra acompafiado
de un informe que indique las razones por las cuales se toma dicha decision.

Paragrafo 5. La suspension del codigo SICOM de un agente o actor de la cadena de
distribucion de combustibles, procedera por solicitud o decision de otras autoridades
publicas, administrativas y judiciales, debidamente motivada, y permanecera hasta tanto
las mismas autoridades informen a la Direccién de Hidrocarburos sobre el levantamiento
de la medida. Igualmente, cuando la Direccion de Hidrocarburos otorgue un plazo para
corregir o allegar un documento y no se cumpla dentro del plazo establecido, se procedera
a la suspension temporal hasta tanto la Direccion de Hidrocarburos informe del
cumplimiento de dicha obligacion.
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Articulo 5. REGISTRO DE CAMBIO DE OPERADOR DE LA ESTACION DE SERVICIO
AUTOMOTRIZ Y FLUVIAL. El solicitante debera remitir a la Direccion de Hidrocarburos
los siguientes documentos:

1. Contrato o negocio juridico suscrito con el propietario de la EDS que le permita
operar la EDS.

2. Prueba de la existencia de un contrato o relacion comercial entre el nuevo
operador minorista y un distribuidor mayorista, excepto cuando el solicitante
sea a la vez el distribuidor mayorista.

3. Cumplir con el numeral 7 del articulo 4 de la presente resolucion.

Articulo 6. REGISTRO DE CAMBIO DE PROPIETARIO DE LA ESTACION DE
SERVICIO AUTOMOTRIZ Y FLUVIAL. Para estos casos se debera remitir a la Direccion
de Hidrocarburos los siguientes documentos:

1. Actualizacién del certificado de conformidad el cual debe contener el nombre
comercial, direccion, ciudad, departamento, razén social del nuevo propietario,
NIT, y codigo SICOM, o en su defecto la solicitud presentada ante el Organismo
de Certificacion que expidio la certificacién a la EDS.

2. Prueba de la existencia de un contrato o relacion comercial entre el distribuidor
minorista y un distribuidor mayorista, excepto cuando el solicitante sea también el
distribuidor mayorista.

3. Cumplir con el numeral 7 del articulo 4 de la presente resolucion.

Articulo 7. REGISTRO DE CAMBIO DE DISTRIBUIDOR MAYORISTA DE LA
ESTACION DE SERVICIO AUTOMOTRIZ Y FLUVIAL. Para estos casos se debera
remitir a la Direccién de Hidrocarburos los siguientes documentos:

1. Prueba de la existencia de un contrato o relacion comercial entre el distribuidor
minorista y el nuevo distribuidor mayorista, excepto cuando el solicitante sea
también el distribuidor mayorista.

2. Cuando se actie como operador sin ser propietario, se debe allegar el documento
a través del cual el propietario de la EDS autoriza el cambio de distribuidor
mayorista.

Paragrafo. Unicamente después de realizado el registro de cambio de distribuidor
mayorista, el operador de la estacion de servicio contara con sesenta (60) dias calendario
de plazo para realizar en debida forma la identificacidén de la nueva marca comercial a la
que pertenece la estacion de servicio, de conformidad con la Resolucion 181518 de
septiembre 8 de 2009, o la norma que la modifique o sustituya, pero durante este plazo el
operador debera informar a los consumidores finales, mediante cualquier medio idoneo,
la nueva marca comercial.

Articulo 8. REGISTRO DE CAMBIO DE DISTRIBUIDOR MAYORISTA DE LOS DEMAS
AGENTES DE LA CADENA. Para estos casos se debera remitir a la Direccion de
Hidrocarburos los siguientes documentos:

1. Prueba de la existencia de un contrato o relacion comercial entre el agente de la
cadena y el nuevo distribuidor mayorista, excepto cuando el solicitante sea
tambiéen el distribuidor mayorista.

2. Cumplir con el numeral 7 del articulo 4 de la presente resolucién.

Articulo 9. INDUCCION PARA EL ACCESO Y OPERACION DE PARTE DE LOS
USUARIOS DEL SICOM. Una vez los agentes y actores relacionados en el articulo 2 de
la presente resolucion obtengan la autorizacion para ejercer su actividad, deberan recibir
}a induccion por parte del operador del SICOM para su acceso y operacion, conforme
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con los términos y procedimientos sefialados por el SICOM en su Manual General de
Usuario.

Articulo 10. OBLIGATORIEDAD DE LAS TRANSACCIONES A TRAVES DEL SICOM.
Todos los agentes y actores relacionados en el articulo 2 de la presente resolucion tienen
la obligacion de registrar y realizar todas las transacciones de combustibles y de sus
mezclas con biocombustible, asi como de las transacciones de biocombustibles,
exclusivamente a través del modulo érdenes de pedido del SICOM

Articulo 11. OBLIGACION DE REGISTRO DEL BALANCE VOLUMETRICO Y
PRECIOS. Los agentes y actores relacionados en el articulo 2 de la presente resolucion
deberan registrar dentro de los primeros siete (7) dias calendario de cada mes, a través
del médulo declaracion de informacion del SICOM, el balance volumétrico del mes
inmediatamente anterior, so pena de no poder realizar transacciones en el SICOM hasta
tanto den cumplimiento a dicha obligacion.

Adicionalmente, los distribuidores minoristas a través de estaciones de servicio automotriz
y fluvial deberan registrar en el SICOM el precio de venta al publico vigente de los
combustibles que distribuya, so pena de no poder realizar transacciones en el SICOM
hasta tanto de cumplimiento a dicha obligacion.

Paragrafo. A partir del 1 de octubre de 2015, la obligacion de reportar el balance
volumeétrico se exigira durante los primeros siete (7) dias calendario de cada mes.

Articulo 12. OBLIGACION DE REGISTRO DE NUMERO DE FACTURA O NUMERO DE
REMISION Y GUIA UNICA DE TRANSPORTE EN LOS DESPACHOS. Cuando el
distribuidor mayorista registre en el SICOM una orden despachada, debera declarar: i) el
numero de la guia Unica de transporte, ii) el término de vigencia de la guia en horas, y iii)
el nimero de factura o niimero de remisiéon cuando aplique.

Paragrafo 1. Esta prohibido que un agente realice mas de una orden de pedido el mismo
dia y utilizando el mismo carrotanque, excepto en aquellas ciudades que cuenten con una
planta de abastecimiento cercana a la estacion de servicio que le permita realizar varios
viajes en el mismo dia. Para el efecto a través del SICOM se determinaran los municipios
en que recae dicha prohibicion.

Paragrafo 2. Cuando se despache combustible a través de un mismo carrotanque para
diferentes destinatarios, el distribuidor mayorista debera expedir una guia unica de
transporte por cada uno de los destinatarios. Si los destinatarios son estaciones de
servicio ubicadas en municipios definidos como Zona de Frontera, estas deberan
encontrarse ubicadas en el mismo municipio.

Paragrafo 3. Toda orden de pedido debera ser cerrada en el SICOM por el destinatario,
una vez descargado el producto en su instalacion.

Paragrafo 4. Es obligacion del agente o actor proveedor registrar el despacho en el
SICOM inmediatamente el producto salga de la planta de abastecimiento.

Articulo 13. El incumplimiento a lo senalado en esta resolucion sera sancionado
conforme a lo establecido en el articulo 25 de la Ley 1753 de 2015 y demas normas
aplicables.

Articulo 14. PLAZOS DE RESPUESTA A LOS AGENTES Y ACTORES. El Ministerio de
Minas y Energia, a través de la Direccion de Hidrocarburos, se pronunciara respecto de
los tramites sefialados en la presente resolucion, dentro de los plazos y condiciones
fijadas en la ley para el derecho de peticion.
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Es responsabilidad del Agente o Actor involucrado en un tramite presentar el documento
con la suficiente antelacion, con el fin de que no se vea perjudicado con una circunstancia
de suspension del codigo SICOM.

Articulo 15. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente resolucion rige a partir de su
publicacion y deroga las Resoluciones 182113 de diciembre 20 de 2007 y 124543 del 23
de septiembre de 2011, y todas las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C.,

CARLOS DAVID BELTRAN QUINTERO
Director de Hidrocarburos

royectd: Hector E. Moreno %nilranalg errera Bermidez/Nelson J. Duefias Vega
'~\ Reviso:  Yolanda Patifio Chacon copiladsy,
Aprobo:  Carlos D. Beltran Quintero




