REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

RESOLUCION NUMERO (}()1'7(03 DE -9 AGD 2012

Por la cual se modifica la Resolucion No. 1363 del 28 de junio de 2012

“EL‘ MINISTRO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

t,n, Y

n uso de sus facultades legales y en especial las que le confiere la Ley 1341 de 2009 y la
Ley 1450 de 2011, y

CONSIDERANDO

Que mediante la Resolucién No. 1363 del 28 de junio de 2012 se establecio el procedimiento

de asignacion y control para el otorgamiento de los subsidios para el acceso fijo a Internet a
usuarios de estratos 1 y 2 de que trata el articulo 58 de la Ley 1450 de 2011 “Plan Nacional
de Desarrollo 2011-2014".

Que dentro de los considerandos de la citada resolucién se expresé que de acuerdo con lo
dispuesto en el literal g) del articulo 3 de la Ley 1537 de 2012, se debe priorizar la
construccién, dotacidon y operaciéon de los servicios complementarios a la vivienda, entre
otros, los relativos a tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Que de conformidad con el paragrafo 1 del articulo 58 de la Ley 1450 de 2011 corresponde
al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones definir el tope de los
montos y las condiciones en que se asignaran los subsidios asi como las caracteristicas de
los planes de internet social, conforme a las metas de masificacion de acceso a internet.

Que el articulo 18 de la Resolucién No. 1363 de 2012 establece que el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones podra revisar las condiciones previstas
en dicha resolucién, y llevar a cabo los ajustes necesarios con el fin de garantizar el
cumplimiento de los objetivos de masificacion del servicio de acceso a internet de banda
ancha en los estratos socioeconémicos 1y 2.

Que mediante convenio interadministrativo celebrado el 3 de julioc de 2012 entre el Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, este Ultimo se comprometié a velar porque los usuarios de los estratos 1y
2, beneficiarios de los proyectos de Vivienda de Interés Social y Prioritario, reciban los
subsidios a que se refiere el articulo 58 de la Ley 1450 de 2011, en los términos de la
Resolucién N. 1363 de 2012 expedida por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones y las disposiciones que la modifiquen o adicionen.

Que en atencidn a lo anterior se hace necesario definir el tope de los montos y las
condiciones en que se asignaran los subsidios y las caracteristicas de los planes de internet
social asociados a los proyectos de vivienda de interés prioritario contemplados en la Ley
1537 de 2012 conforme a las metas de masificacion de acceso a internet y el nuevo
cronograma para la presentacion de las manifestaciones de interés de que trata los articulos
3 y 14 de la Resolucion No. 1363 de 2012.

Que en virtud de lo previsto en el articulo 58 de la Ley 1450 de 2011, la CRC en el marco del
acompafiamiento técnico llevado a cabo al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, mediante comunicacion No. 201254333 del 24 de julio de 2012,
complementd las recomendaciones técnicas, con el fin de: 1) Definir los objetivos de
masificacion asociados a los proyectos de vivienda de interés prioritario contemplados en la
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Ley 1537 de 2012. Se indica que la poblacion a la cual estan dirigidos estos proyectos
corresponde a un grupo especial dentro de los usuarios de los estratos 1 y 2 que no tiene la
capacidad de acceder al servicio de internet y que, ademas, dicho grupo de hogares
presenta unas caracteristicas mayores de vulnerabilidad que el resto de hogares y, por lo
tanto, requiere de la financiacién total del CAPEX necesario para acceder a Internet,
establecido en $300.000 de acuerdo con las recomendaciones técnicas en materia de topes
al subsidio a Internet definidas en el marco del acompafiamiento técnico efectuado por la
CRC, 2) Definir los ponderadores aplicables segln ubicacién, para el otorgamiento del
subsidio a los usuarios de los estratos 1 y 2, beneficiarios de los proyectos de Vivienda de
Interés Social y Prioritario, y 3) Definir un umbral maximo del ponderador por Departamento
y Area Metropolitana, reglamentado en el Anexo 4 de la Resolucion 1363 de 2012 y que este
umbral sea el promedio simple del mencionado ponderador. Dicho umbral es de 1,50.

Que el articulo 12 de la Ley 1537 de 2012 establece que la asignacion de viviendas para el
subsidio en especie de que trata el referido articulo beneficiara en forma preferente a la
poblacion que se encuentre en alguna de las siguientes condiciones: a) que esté vinculada a
programas sociales del Estado que tengan por objeto la superacién de la pobreza extrema o
~~—~._ | que se encuentre dentro del rango de pobreza extrema, b) que esté en situacion de
' - “of\desplazamiento, ¢) que haya sido afectada por desastres naturales, calamidades publicas o
“..emergencias y/o d) que se encuentre habitando en zonas de alto riesgo no mitigable.

%

:._,_,_' __..~] Que el articulo 2 de la misma ley establece que para el cumplimiento de su objeto las
T.--..- ) -entidades publicas del orden nacional y territorial deberan, entre otras: “(...) g) Promover la
| construccion de vivienda que propenda por la dignidad humana, que busque salvaguardar

" los derechos fundamentales de los miembros del grupo familiar y en particular de los mas
vulnerables y que procure preservar los derechos de los nifios, estimulando el disefio y
efecucion de proyectos que preserven su intimidad, su privacidad y el libre y sano desarrollo
de su personalidad. (...) i) Promover mecanismos de generacion de ingresos para la
poblacién beneficiada con el desarrollo de proyectos de vivienda de interés social y vivienda
de interés prioritario.”

Que el inciso primero del articulo 17 de la misma ley dispone que: “A fin de promover
desarrollos urbanisticos de alta calidad y la sostenibilidad de la vivienda respecto de su
urbanismo y de la prestacion de servicios, se consideraran como estrato socioeconomico uno
las viviendas de interés prioritario durante lfos diez (10) afios siguientes al registro de la
adquisicion de la vivienda en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos. Una vez
trascurrido ese plazo se procedera a la actualizacion del estrato de acuerdo a la
normatividad vigente”.

Que adicionalmente se hace necesario establecer un mecanismo de control para verificar
gue se cumpla con los objetivos de masificacion asociadas a los proyectos de vivienda de
interés prioritario contemplados en la Ley 1537 de 2012.

Que como parte del proceso de socializacion de lo dispuesto en la citada Resolucion 1363
de 2012, se llevaron a cabo reuniones con los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones sujetos de la misma.

Que el 12 de julio de 2012 ANDESCO remiti6 una comunicacién a la Comision de
Regulacién de Comunicaciones en la cual solicitd la revision de las condiciones de
liquidacion de los subsidios cuando estén dirigidos al computador o tableta. Asimismo, el
gremio solicité la revisién de los articulos 10 y 11 de la Resolucion No. 1363 de 2012
expedida por el Ministerio de Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones, respecto de
la remision de informacién relacionada con la certificacion del estrato. Finalmente,
ANDESCO solicitd aclaracion sobre el cruce del total de la contraprestacién periddica a la
gue hace referencia el articulo 36 de la Ley 1341 de 2009.

Que como resultado de la inclusion de nuevos objetivos de masificacién y de la reduccion en
los meses de implementacién del Plan de Masificacion de que trata la Resolucién 1363 de
2012, es necesario ajustar la férmula de que trata el articulo 6 de la referida resolucion y, por
ende, actualizar el valor del monto del subsidio mensual teniendo en cuenta los 28 meses de
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implementacion del esquema de subsidios e incluir la especificacion de la conformacién de
las Areas Metropolitanas mencionadas.

Que resulta necesario modificar el parrafo final del “FORMATO COMPROMISO DE
PARTICIPACION” establecido en el Anexo 1 de la Resolucién 1363 de 2012, para aclarar
que las soluciones de conectividad que se vayan a entregar a los usuarios también se
pueden realizar mediante redes inaldmbricas con accesos fijos.

Que en el Anexo 2 “METAS POR PROVEEDORES Y PONDERADORES” se indicoé de
manera imprecisa el alcance de las metas de Hogares Digitales, situacién que incidié en la
definicién de las metas del afio 2014.

Que teniendo en cuenta las consideraciones antes mencionadas, es necesario ampliar el
plazo fijado en los articulos 3 y 14 de la Resolucion 1363 de 2012 para que los PRST
interesados en participar en el proceso de otorgamiento de los subsidios de que trata dicha
resolucion, remitan la comunicacién escrita en la que manifiesten su interés, conforme al
formato establecido en el Anexo 1 de la resolucion 1363 de 2012.

| b
DE

_EnhWirtud de lo anterior.

& Pl W RESUELVE

pef THO

ARTICULO 1. Modificar el articulo 3 de la Resolucion No. 1363 de 2012 el cual quedara asi:

N B ARTIGULO 3. MANIFESTACION DE INTERES. Previo al otorgamiento de subsidios y hasta

N S eL -dia 13 de Agosto de 2012, los PRST interesados en participar en el proceso de
otorgamiento de los subsidios de que trata la presente resolucion y, de conformidad con lo
aqui previsto, deberan enviar una comunicacion escrita al Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Telecomunicaciones conforme al formato establecido en el Anexo 1 de
esta resolucion.

La no remision de dicha comunicacion o su envio en una fecha posterior a la indicada en el
presente articulo implica para el PRST el no ser considerado como destinatario para el
otorgamiento de los subsidios, de que trata la presente resolucion, a sus usuarios de estrato
1y2.

En el evento en que uno de los proveedores de redes y servicios de TPBCL y TPBCLE
establecidos a la entrada en vigencia de la Ley 1341 de 2009 omita presentar la
manifestacion de interés de conformidad con lo establecido en este articulo, no le seran
reconocidos los subsidios que llegare a otorgar por fuera del esquema previsto en el
presente acto administrativo, sin perjuicio de la obligacion que tiene de otorgarlos.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones enviara una
comunicacion de respuesta a cada uno de los PRST que hayan manifestado interés, a mas
tardar el 27 de agosto de 2012 indicando el monto maximo a ser reconocido por concepto de
la aplicacion del subsidio en los términos dispuestos en |la presente resolucion.

ARTICULO 2. Modificar el articulo 5 de la Resolucion 1363 de 2012, el cual guedara asi:

ARTICULO 5. OBJETIVOS DE MASIFICACION. Se establecen como objetivos de
masificacion para todos los PRST que presten el servicio de acceso a Internet de Banda
Ancha a diciembre 31 de 2014, los siguientes:

° Contar como minimo con el numero de usuarios de Internet de Banda Ancha por I
proveedor en estrato 1 y 2 que se especifica en el Anexo 2 de esta resolucion.

° Para usuarios existentes y nuevos: Trasladar como disminucion a la tarifa final el
subsidio mensual establecido en la presente resolucion.

o .
_ 5 .H e —



001702 =2 AGD 2019

CONTINUACION DE LA RESOLUCION NUMERO DE 2012 HOJA No. _4

Por la cual se modifica la Resolucion No. 1363 del 28 de junio de 2012

° Para usuarios nuevos que opten por la adquisiciéon de computador o tableta:
Otorgar subsidios al computador o tableta por un valor promedio de $150.000
considerando los ponderadores por departamento y areas metropolitanas
establecidos en el anexo 4 de la presente resolucion.

. Para beneficiarios de los proyectos de vivienda de interés social y prioritario de que
trata el articulo 12 de la Ley 15637 de 2012, desarrollados en los municipios donde
el PRST preste el servicio, que se encuentren ubicados dentro de los
departamentos o areas metropolitanas contemplados en las metas de crecimiento
propuestas de conformidad con el Anexo No. 1 de la Resolucién 1363 de 2012, y
siempre que las respectivas viviendas sean entregadas a sus beneficiarios antes
del 30 de junio de 2014, los PRST ftrasladaran como disminucion a la tarifa final el
subsidio mensual establecido en la presente resolucion u ofreceran al momento de
la contratacion del Plan de acceso de Internet de banda ancha al cual se acoja el
usuario, subsidios al computador o tableta, segun eleccion del usuario, por un valor

T promedio de $300.000 considerando los ponderadores por departamento y areas
AR e 3 metropolitanas establecidos en el anexo 4 de la presente resolucién. Para tales
O efectos, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
publicara la informacién sobre los proyectos de vivienda de interés prioritario, tan
pronto como le sea entregada por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

-"'-':EA'RAGRAFO 1. Tanto el computador como la tableta deberan ser adquiridos a través del
- proveedor de redes y servicios objetos de la presente resolucion.

PARAGRAFO 2: El usuario nuevo beneficiario del subsidio reglamentado en la presente
resolucién, sélo podra acceder a uno de los dos beneficios descritos anteriormente; esto es,
por el subsidio al servicio de acceso a internet o por el subsidio a la adquisicién del
computador o tableta.

ARTICULO 3. Modificar el articulo 6 de la Resolucion No. 1363 de 2012, el cual quedara
asi:

ARTICULO 6. SUBSIDIOS PARA LA MASIFICACION DEL SERVICIO A INTERNET DE
BANDA ANCHA. El valor que se destinara directamente a los usuarios de los estratos
socioecondémicos 1 y 2 y a los beneficiarios del Proyecto de Vivienda de Interés Social y
Prioritario, por parte de los proveedores de redes y servicios establecidos para TPBCL y
TPBCLE y los demas proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que ofrezcan
planes de acceso fijo a Internet, sera:

Subsidio mensual trasladado a la tarifa final del usuario:

El valor del subsidio mensual (redondeado) a trasladar a |a tarifa final del usuario se obtiene
a través de la siguiente formula y se detalla en el Anexo 3:

(RU* PD)/n
Donde:

RU: Recursos unitarios promedio asignables por usuario correspondiente a $150.000 6
$300.000, dependiendo del tipo de usuario establecido en el Anexo 3.

PD: Ponderador por Departamento y Area Metropolitana establecido en el Anexo 4.

n: El nimero de meses de implementacién del esquema de subsidios definidos en la
presente resolucion, equivalente a 28.

Para los usuarios nuevos, se otorgara este mismo valor mensual, desde el momento de
ingreso al Plan de Acceso de Internet de Banda Ancha y hasta el 31 de diciembre de 2014.

e
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Subsidio para la adquisicion de computador o tableta:

El valor a otorgar a los usuarios de los estratos socioeconémicos 1y 2 y a los beneficiarios
del proyecto de Vivienda de Interés Social y Prioritario de que trata el articulo 12 de la Ley
1537 de 2012, sera el indicado en el Anexo 3 de la presente Resolucion, y podra otforgarse
totalmente al momento de la contratacion del Plan de Acceso de Internet de Banda Ancha al
cual se acoja el usuario, siempre y cuando el usuario beneficiario del subsidio se haya
vinculado al Plan de Acceso a Internet de Banda Ancha antes del 30 de junio de 2014 y
permanezca vinculado como minimo un afio.

PARAGRAFO 1. Los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones establecidos,
a la fecha de expedicion de la Ley 1341 de 2009, para la prestaciéon de los servicios de
TPBCL y TPBCLE y los demas proveedores, deben observar los niveles de crecimiento de
penetracion minimos y maximos conforme lo establecido en el Anexo 2 de la presente

PARAGRAFO 2. A los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones
- gstablemdos a la fecha de expedicién de la Ley 1341 de 2009, para Ia prestacmn de los

ARTICULO 4. Modificar el articulo 8 de la Resolucién No. 1363 de 2012 el cual quedara asi:

ARTICULO 8. PRIMERA FASE DE IMPLEMENTACION. Durante las vigencias 2012, 2013 y
2014 se asignara hasta un cupo maximo de doscientos ochenta y cinco mil millones de
pesos ($285.000.000.000) a ser aplicados para proveedores de redes y servicios
establecidos para TPBCL y TPBCLE y demas proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones que ofrezcan planes de acceso fijo. La primera fase de implementacion
corresponde al afo 2012, en la cual se dispondra un cupo maximo de asignacion de
recursos por parte del FONTIC de $95.000.000.000 para los PRST establecidos para TPBCL
y TPBCLE y demas proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que ofrezcan
planes de acceso fijo.

Los recursos anuales se distribuirdn entre los PRST conforme a la proporcién que resulte
entre la meta de usuarios que proponga cada PRST y el total de usuarios propuestos por
todos los PRST. En caso de que los recursos solicitados por todos los PRST excedan el
cupo maximo de asignacion de recursos por parte del FONTIC, se aplicara el siguiente factor
de ajuste a todos los PRST:

FA: 1-(Cmax/Rsol)
FA: Factor de Ajuste
CMax; Cupo maximo de asignacion de recurso por parte del FONTIC

RSol: Recursos solicitados agregados por parte de todos los PRST que cumplan con lo
dispuesto en el articulo 3 de la presente resolucion.

ARTICULO 5. Modificar el articulo 9 de la Resolucién No. 1363 de 2012, el cual quedara asi:

ARTICULO 9. LIQUIDACIONES PARCIALES POR AVANCES DE METAS. El FONTIC
verificara trimestralmente los montos parciales correspondientes al otorgamiento de los
subsidios definidos en el articulo 6, observando el cumplimiento de los niveles de
crecimiento de penetraciobn minimos y maximos, conforme a las disposiciones del
mencionado articulo.

El FONTIC, en ejercicio de sus funciones, realizara una verificacién final de cumplimiento de
las metas al cierre de diciembre 31 de 2014, en la cual se establecera el saldo que debera
ser transferido a favor de los proveedores de redes y servicios establecidos para TPBCL y

A
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TPBCLE o a favor del FONTIC, segun sea el caso.

PARAGRAFO. De requerirse el desembolso de recursos por parte del FONTIC, los mismos
estaran sujetos a la disponibilidad presupuestal y requeriran que los PRST se encuentren a
paz y salvo con el FONTIC y, hayan realizado el envio oportuno de informacién de que trata
este titulo.

ARTICULO 6. Modificar el articulo 10 de la Resolucién No. 1363 de 2012, el cual quedara
asi:

ARTICULO 10. INFORMACION DE USUARIOS. Los PRST deberan mantener, para cada
usuario activo con el servicio de acceso a Internet de Banda Ancha de estratos 1 y 2, la
siguiente informacion correspondiente al periodo comprendido entre el momento en que el
proveedor aplique el régimen de que trata esta Resolucién y hasta el 31 de diciembre de

X iy ‘,'_‘_(\_‘_Cédigc DANE del Municipio donde se suministrara el servicio.

. Nombre del usuario.

+:Cédula del usuario (10 digitos numéricos, incluir ceros en caso de ser  necesario a

_laizquierda).

" 2 Informacién codificada segun la empresa de energia y nimero de cuenta interna, o

'segun la factura de telefonia fija, o de la certificacién de la autoridad municipal

correspondiente.

Direccion del predio.

Fecha de instalacion del servicio de Internet de Banda Ancha.

Valor del plan, excluido el valor del IVA, considerando que éste no aplica para los

usuarios de estratos 1 y 2, y valor del subsidio en cada mes, cuando este ultimo

aplique.

(viii)  Valor del subsidio otorgado y el valor del computador o tableta a financiar, cuando
apligue.

(ix) Registro digitalizado legible del contrato o de una factura del servicio de
telecomunicaciones en la que se refleje la vinculacién del usuario al servicio de
Internet de Banda Ancha. Este registro debe llevarse a cabo por una sola vez en el
momento en que se accede al subsidio.

(x) Registro digitalizado legible de la factura de servicio de energia eléctrica, en caso de
no existir esta factura debera tenerse la de telefonia fija, o en su defecto la
certificacion de la autoridad municipal correspondiente respecto de los predios
indicados que presente el usuario como prueba del estrato. Este registro debe
llevarse a cabo por una sola vez en el momento en que se accede al subsidio.

(xi) Identificar si el predio del usuario es beneficiario del proyecto Hogares Digitales del
Programa Compartel del Ministerio de TIC,

(xii)  Identificar si el predio del usuario es beneficiario del proyecto de vivienda de interés

prioritario del que trata la Ley 1537 de 2012.

PARAGRAFO 1. Los PRST deberan complementar la informacién arriba descrita dentro del
segundo semestre de 2012, en especial, la correspondiente a la copia digitalizada de la
factura del servicio publico domiciliario de energia eléctrica 6 de telefonia fija ¢ certificacion
de la autoridad municipal correspondiente, segun sea el caso.

PARAGRAFO 2. La informacion arriba mencionada debera ser conservada por el término
establecido en el articulo 28 de la ley 962 de 2005.

PARAGRAFO 3. Con relacién a la informacion arriba mencionada gue corresponda a
usuarios existentes, se tendra como fecha limite para que los PRST la consoliden totalmente
el 31 de diciembre de 2012.
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ARTICULO 7. Modificar el articulo 11 de la Resolucién No. 1363 de 2012 quedara asi:
ARTICULO 11. REPORTE DE INFORMACION Y MECANISMOS DE CONTROL. Los PRST

deberan enviar mensualmente, para el periodo comprendido entre los afios 2012 y 2014, en
las fechas y formatos que determine el FONTIC, la siguiente informacién de todos sus
usuarios activos de Internet de Banda Ancha en estratos 1y 2:

(i) Cédula del usuario.
(ii) Codigo del predio conforme a la codificacion de la factura de energia o segun la
factura de telefonia fija, o la certificacién de la autoridad municipal correspondiente.
iii) Estrato del predio beneficiado segln recibo del servicio de energia eléctrica 6
telefonia fija, 6 en su defecto, de conformidad con la certificacion de la autoridad
municipal correspondiente.
(iv) Fecha de instalacién del servicio de Internet de Banda Ancha.
(v) Direccion del predio de acuerdo con la factura de energia 6 segtn la factura de
telefonia fija, o la certificacion de la autoridad municipal correspondiente.
(vi) Si el subsidio es a la tarifa final: Valor del Subsidio otorgado y Valor del plan en
cada mes del pericdo excluido el valor del IVA
(vii)  Si el subsidio es al computador o tableta: Valor del subsidio otorgado y el monto del I
computador o tableta a financiar.
(viii)  Identificar si el predio del usuario es beneficiario del proyecto Hogares Digitales del
T g Programa Compartel del Ministerio de TIC.
<dix) Identificar si el predio del usuario es beneficiario del proyecto de vivienda de
interés social y prioritario de que trata el articulo 12 de la Ley 1537 de 2012.

‘._‘;é\si_\_,mlismo, los PRST deberan reportar al FONTIC trimestralmente de forma desagregada la

»icomposicion de la contraprestacion, con el fin de determinar el monto destinado, para cubrir
Jlos.subsidios de que trata la presente resolucién, de conformidad con lo establecido en el
“articulo 9 de la presente Resolucion.

El MINTIC determinara el procedimiento y definira los formatos que se utilizaran para la
entrega de la informacion trimestral a cargo de los PRST establecidos en el articulo primero
de la presente Resolucion. I

Con base en esta informacion, el FONTIC generara una muestra aleatoria no inferior a 500
registros de cada PRST en cada mes, la cual sera informada al PRST, quien debera enviar
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes, los documentos digitalizados sefialados en los
literales (ix) y (x) del articulo anterior. En los casos en que el operador aplique subsidios a
menos de 500 usuarios, debera remitir dichos documentos para todos sus usuarios. Con el
propésito de verificar el efectivo otorgamiento del subsidio y la consecuente disminucion de
la tarifa, también se incluira respecto de los usuarios de esta muestra que hayan optado por
el subsidio al servicio, la factura digitalizada correspondiente al periodo inmediatamente
anterior al de la aplicacién por primera vez del subsidio.

PARAGRAFO. La informacién de que trata el presente articulo deberé ir acompafada de la
firma del Representante Legal y/o Revisor Fiscal, y/o Auditor del proveedor de redes y
servicios de telecomunicaciones obligado al reporte de dicha informaciéon e incluira el reporte
sobre el cumplimiento de la obligacion de ofrecer a los usuarios de los estratos 1 y 2,
beneficiarios de los proyectos de vivienda de interés prioritaric de que trata el articulo 12 de
la Ley 1537 de 2012, servicios de Internet de Banda Ancha o computadores o tabletas
subsidiados en los términos de los articulos 5 y 6 de la presente resolucion.

No obstante la informacién y documentos antes enunciados, el Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones y el Fondo de Tecnologias de la informacion y las
Comunicaciones se reservan el derecho de requerir informacion adicional, para ejercer el
control y garantizar la correcta aplicacion de los subsidios otorgados.
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ARTICULO 8. Modificar el articulo 12 de la Resolucién No. 1363 de 2012 el cual guedara
asi:

ARTICULO 12. RECONOCIMIENTOS: Tanto para los reconocimientos parciales de los
I subsidios aplicados, como para el reconocimiento final que lleve a cabo el FONTIC, se

estableceran los valores que resulten del cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 6 y en
funcion de la base de los usuarios, asi:

En caso de que el subsidio sea trasladado como disminucion de l|a tarifa, el valor de los
subsidios a reconocer mensualmente sera el resultado de multiplicar el total de usuarios del
periodo por los valores unitarios aplicables del subsidio definidos en el Anexo 3.

‘“ o Para determinar el monto total que el FONTIC reconocera para los usuarios que opten por

k@I sub5|d|o al servicio de acceso a internet otorgado por el PRST mediante la disminucién de

l la* tarlfa y permanezcan menos tiempo del definido como periodo de implementacion, se

detq__e_r_a multiplicar los valores unitarios aplicables del subsidio definidos en el Anexo 3, por el
:~nimero de meses contados a partir de la adquisicion del Plan de Acceso a Internet de Banda

; .-'i.-Ar__,\__GIja y hasta el 31 de diciembre de 2014.

"En caso de que el subsidio sea aplicado para la adquisicion del computador o tableta, el
ultimo reconocimiento sera el resultado de multiplicar el numero de usuarios reportados bajo
esta modalidad por los valores unitarios aplicables del subsidio definidos en el Anexo 3,
siempre y cuando el usuario beneficiario del subsidio se haya vinculado al Plan de Acceso a
Internet de Banda Ancha antes del 30 de junio de 2014 y permanezca vinculado como
minimo un ano.

Como resultado de las liguidaciones parciales o de la verificacion final, el porcentaje de
usuarios que presente informacién incorrecta respecto del total de la muestra de que trata el
articulo anterior, se extrapolara al universo de usuarios y se descontard del numero de
subsidios a reconocer por departamento o drea metropolitana segun corresponda.

PARAGRAFO 1. Para el cubrimiento de los subsidios de que trata el articulo 58 de la Ley
1450 de 2011, los proveedores de redes y servicios establecidos a la fecha de expedicion de
la Ley 1341 de 2009 para TPBCL y TPBCLE, destinaran directamente la contraprestacion de
que trata el articulo 36 de la Ley 1341 de 2009, a partir del afio 2013.

Para estos proveedores, el FONTIC establecera, con base en los mecanismos de
verificacién y control que determine, el monto del superavit o déficit aplicable. El pago de
este Ultimo por parte del FONTIC, estara sujeto a la disponibilidad presupuestal de cada afio.

PARAGRAFO 2. Para el cubrimiento de los subsidios de que trata el articulo 58 de la Ley
1450, los demas proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que ofrezcan
planes de acceso a Internet fijo, podran destinar la contraprestacién peridédica que deben
pagar al Fondo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Para este caso el déficit no sera cubierto por el FONTIC. Si con posterioridad al cruce entre
la contraprestacion y los subsidios aplicados, se registra un superavit éste debera pagarse
trimestralmente al FONTIC dentro de los plazos legalmente establecidos y sera objeto de
verificaciéon por parte del FONTIC.

ARTICULO 9. Modificar el articulo 14 de la Resolucién No. 1363 de 2012, el cual quedara
asi:

e I
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ARTICULO 14. NUEVOS PROVEEDORES. Para los PRST no incluidos en el Anexo 1 de
esta resolucién que presenten manifestaciones de interés en los plazos previstos, el Fondo
autorizara la aplicacion directa de la contraprestacion de que trata el articulo 36 de la Ley
1341 de 2009 para dar subsidios, hasta por un maximo de quince mil millones de pesos
($15.000.000.000). Para el afio 2012, que corresponde al primer afio de aplicacién de la
presente resolucion, se autorizara hasta un maximo de cinco mil millones de pesos

($5.000.000.000).

Previo al otorgamiento de subsidios y hasta el dia 13 de Agosto de 2012, los PRST nuevos
interesados en participar en el proceso de otorgamiento de los subsidios de que trata la
presente resolucion, deberan enviar una comunicacion escrita al Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Telecomunicaciones conforme al formato establecido en el Anexo 1
de esta resolucion.

Los recursos que estos proveedores podran destinar a los usuarios para planes de Internet
de banda ancha aplicando la contraprestacion periédica, se distribuiran entre dichos PRST
conforme a la proporcién que resulte entre la meta de usuarios que propongan y el total de
usuarios propuestos por estos PRST para cada semestre. Las metas propuestas por cada
PRST se ajustaran de manera proporcional a la meta global de 100.000 accesos para el
. periodo 2012-2014. Estos PRST pueden otorgar subsidios a la tarifa final o a la financiacion
' -;_j“‘*d‘iel computador o tableta.

\t- 1
Eh§e| evento en que los nuevos proveedores no cumplan con su meta de penetraciéon
ro_puesta anualmente se les ajustaran sus metas para el siguiente periodo.

= J

¥ f”PARAGRAFO En caso de que los recursos de que trata este articulo no sean autorizados
en .Su totalidad, el FONTIC llevara a cabo una nueva convocatoria de manifestaciones de
interés en la cual podran participar tanto los PRST ya establecidos como los nuevos. La
nueva convocatoria se realizara dentro del mes siguiente al del envio de la comunicacion de
respuesta a cada uno de los PRST, por parte del Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Telecomunicaciones.

ARTICULO 10. Modificar el articulo 17 de la Resolucion No. 1363 de 2012, el cual quedara
asi:

ARTICULO 17. INFORMACION A LOS USUARIOS. Los PRST deberan hacer mencion
destacada en |las facturas de los usuarios beneficiarios de estos subsidios, en sus campanas
publicitarias y en los materiales de mercadeo utilizados en la promocién de servicios de
Internet de Banda Ancha que cubran a la poblacion de estratos 1 y 2, de la aplicacién de
estos subsidios. Para el efecto, deberan incluir los logotipos del MINTIC, del Plan Vive Digital
y de la siguiente frase en caso de que el subsidic esté dirigido a la tarifa final: “Los planes
subsidiados corresponden a Planes de Internet de Banda Ancha Social”.

Para el caso de subsidios orientados a la financiacién del computador o la tableta, los
logotipos del MINTIC y del Plan Vive Digital deberan plasmarse en el computador o tableta
subsidiado, y en la factura debera consignarse lo siguiente: “Los equipos terminales
subsidiados corresponden a Planes de Internet de Banda Ancha Social”

En todo caso, los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones deberan
discriminar los montos de los subsidios en la respectiva factura.

PARAGRAFO: La informacién de que trata este articulo debera ser suministrada por los
PRST a través de los mecanismos obligatorios de atencién al usuario, dispuestos en la
Resolucion CRC 3066 de 2011, los cuales comprenden las oficinas fisicas y, las oficinas
virtuales de atencion al usuario (pagina web del proveedor y pagina de red social) y las
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lineas gratuitas de atencién al usuario.

ARTICULO 11. Modificar los anexos 1, 2, 3 y 4 de |la Resolucion 1363 de 2012, los cuales
guedaran en la forma prevista en los anexos 1, 2, 3 y 4 de la presente resolucidon
respectivamente.

ARTICULO 12. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente resolucién rige a partir de la
fecha de su promulgacion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

Dada en Bogota D.C., a los k=19 AGD 2012

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

El Ministro de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones,

Vapdpr/

DIEGO MOLANO VEGA

_Rgvﬁ?éé Despacho Ministro — Dr. Javier Ortiz Mufioz - Asesora"
<5 V0ficina Juridica: Dra. Gloria Lizeth Pulgarin - Jefe Oficina Juridica (E) ,.,é/ \
K Oficina FONTIC; Dr. Juan David Olarte Torres — Jefe Oficina Coordinacién FONTIC. @
31-07-12
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ANEXO 1
FORMATO COMPROMISO DE PARTICIPACION

Sefiores

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
Edificio Murillo Toro

Bogota, D.C.

ATENCION

Sefior MINISTRO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Referencia. Compromiso de participacion en el plan de masificacién de Internet de Banda
Ancha

e,
o
L ,

“R’\'e_\‘Spetados Sefiores

i:_,-.'-Pp_r_. medio de la presente Yo, identificado con CC en mi
.. calidad de representante legal de la empresa identificada con
O NIT , debidamente registrada como Proveedor de Redes y Servicios de

Telecomunicaciones me permito manifestar lo siguiente:

Que nuestra empresa manifiesta interés de participar en el plan de masificacién de banda
ancha establecido por el Ministerio conforme a la resolucién [Aqui nimero de la presente

resolucién] de 2012.

“Que la meta global propuesta del nimero de usuarios por nuestra empresa para el periodo
2012-2014, correspondiente a la aplicacion de los subsidios de accesos fijos a Internet, es
de . Y que nuestra meta propuesta de nimero de usuarios acumulada
anualmente y desagregada por categoria de departamentos y areas metropolitanas es”:

. . Meta afo | Meta afio | Meta afio
DEPARTAMENTO /AM 2012 | 2013 | 2014
AM CARIBE A
AM BOGOTA
AM POPAYAN

AM VALLEDUPAR

AM CENTRO OCCIDENTE
AM SANTIAGO DE CALI
AM BARRANQUILLA

AM BUCARAMANGA

AM CUCUTA

AM VALLE DE ABURRA
AMAZONAS

ANTIOQUIA

ARAUCA
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Meta afo 2012 Meta afio Meta afio 2014
DEPARTAMENTO /AM 2013

ATLANTICO
BOLIVAR
BOYACA
CALDAS
CAQUETA
CASANARE
CAUCA
CESAR
CHOCO
CORDOBA
%' [CUNDINAMARCA
GUAINIA
GUAJIRA
GUAVIARE
HUILA
MAGDALENA
META
NARINO
NORTE DE SANTANDER
PUTUMAYO
QUINDIO
RISARALDA

SAN ANDRES Y
PROVIDENCIA

SANTANDER
SUCRE

TOLIMA

VALLE DEL CAUCA
VAUPES

VICHADA

Que entendemos y aceptamos la totalidad de condiciones y reglas que establece dicha
resolucion.

Que entendemos que el reconocimiento de los recursos de subsidio otorgados a usuarios de
estratos 1 y 2, de conformidad con lo previsto en la resolucion, estara condicionado al
cumplimiento de todas las obligaciones previstas, asi como al estar a paz y salvo por todo
concepto con el Fondo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Que entendemos que el giro efectivo de los recursos estara condicionado a las
apropiaciones presupuestales que se realicen en los afios 2012 a 2014.

/ﬂ/ \'
v :
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Que reconocemos como deuda de nuestra empre1sa a favor del Ministerio de Tecnologias
de la informacion y las Comunicaciones y/o del Fondo de Tecnologias de la informacion y las
Comunicaciones el valor de ajustes de dineros ya desembolsados a nuestra empresa que
resulten a favor del Ministerio o del Fondo producto de los procesos de verificacién de que
trata la citada resolucion.

Que las soluciones de conectividad que se entreguen a los usuarios se realizaran mediante
redes de acceso aldmbricas y redes inalambricas con accesos fijos, para lo cual nuestra
empresa utilizara las siguientes tecnologias: [ej. HFC, DSL, FTTH,
etc...].

3

En constancia se firma el dia
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ANEXO 2
METAS POR PROVEEDORES

Las metas globales de usuarios (2012-2014) establecidas para los PRST que hoy atienden a

Loy ™
e Y

Y-~ usuarios de estratos 1 y 2 de banda ancha son las siguientes:

- L
Lank
w

i o ESP

Ty 2011 - Plari 2014
e PROVEEDOR Info Compartel (*)| Minimo Maximo
rial - MinTIC- | Objetivo Objetivo
| COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
312.135 27.936 326.829 533.907
‘I-'UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A.
E.S.P. 253.301 291.296 455.942
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE
BOGOTA S.A. ESP. 215.107 247.373 387.193
TELMEX COLOMBIA S.A. 205.216 87.125 135.805 282.264
EDATEL S.A. ES.P. 44.303 50.949 79.746
METROTEL REDES S.A 32.830 37.755 59.094
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE
BUCARAMANGA S.A E.S.P.
TELEBUCARAMANGA 26.127 100 29.931 46.929
EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E
ES.P 20.450 23.518 36.811
EMPRESA DE RECURSOS TECNOLOGICOS
S.AE.S.P. 5.669 6.519 10.203
UNITEL S.A. EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS, UNITEL.S.A. E.S.P. 3.903 4.489 7.025
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE
POPAYAN S.A EMTEL ES.P 1.924 2.213 3.464
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE
LA ORINOQUIA S.A. E.S.P. 1.108 1.274 1.994
CABLE BELLO TELEVISION LTDA. 513 591 924
S3 WIRELESS COLOMBIA S.A. 404 465 728
SOL CABLE VISION SAS E.S.P. 135 155 243
EMPRESA DE ENERGIA DE CASANARE S.A.
E.S.P. 57 66 103
AXESAT S.A. 7 50 50
CABLE VISION E.U. 1 50 50
MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A. 2 50 50
IFX NETWORKS COLOMBIA LTDA 2 50 50
DEL CARIBE TELECOMUNICACIONES
DELCATEL S.A.S 1 50 50
AVANTEL S.A.S. 2 50 50
TOTAL 1.123.198 | 115.161 1.159.526 | 1.906.869

(*) Compromisos planes Compartel

Porcentaje minimo de crecimiento equivalente a un 15%.

Porcentaje maximo de crecimiento equivalente a un 80%.

Para el calculo de las anteriores metas se sustraen los compromisos de Hogares Digitales

con el Plan Compartel.

S Q

_
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ANEXO 3
MONTO DE SUBSIDIO

El valor del subsidio mensual a trasladar a la tarifa final del usuario, asi como el monto total

del subsidio al computador, es el que se especifica a continuacién por Departamento y Area
Metropolitana:

TIPO BENEFICIARIOS DEL PROYECTO DE
TIPO ESTRATOS 1Y 2 VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y
PRIORITARIO (Art. 12 y 17 de la Ley 1537 de
DERARTAMENTO 'Al MONTO SUBSIDIO PARA | MONTO SUBSIDIO MONTO suasmlozmzl MONTO SUBSIDIO
COMPUTADOR O MENSUAL SERVICIO | PARA COMPUTADOR | MENSUAL SERVICIO
TABLETA INTERNET O TABLETA INTERNET
AM BOGOTA $ 120.000 $4.300 $ 240.000 $ 8.600
AM BUCARAMANGA $ 120.000 $4.300 $240.000 $ 8.600
QUINDIO $120.000 $4.300 $ 240.000 $ 8.600
AM VALLE DE ABURRA $ 130.700 $4.700 $ 261.000 $9.300
AM BARRANQUILLA $ 150.000 $ 5.400 $ 300.000 $10.700
HUILA $ 153.400 $ 5.500 $ 306.000 $ 11.000
TOLIMA $ 154.800 $ 5.500 $ 309.000 $ 11.100
AM CUCUTA $ 162.500 $5.800 $ 324.000 $11.600
NORTE DE SANTANDER $ 166.300 $ 5.900 $ 333.000 $ 11.800
.|AM SANTIAGO DE CALI $180.300 $6.400 $ 360.000 $ 11.900
AM CENTRO OCCIDENTE $ 167.000 $6.000 $ 333.000 $12.500
META $174.700 $6.200 $ 348.000 $ 12.800
ARAUCA $ 179.800 $ 6.400 $ 360.000 $12.900 I
AM CARIBE $ 186.700 $6.700 $ 372.000 $13.300
SANTANDER $ 187.400 $6.700 $ 375.000 $ 13.400
CALDAS $ 187.800 $6.700 $ 375.000 $ 13.400
CESAR $192.100 $6.900 $ 384.000 $13.700
VALLE DEL CAUCA $199.700 $7.100 $ 399.000 $ 14.300
ATLANTICO $ 206.200 $ 7.400 $411.000 $14.700
CASANARE $206.200 $7.400 $411.000 $14.700
ANTIOQUIA $ 206.600 $ 7.400 $414.000 $ 14.800
CUNDINAMARCA $213.000 $7.600 $ 426.000 $15.200
AM VALLEDUPAR $213.900 $ 7.600 $429.000 $ 15.300
BOLIVAR $217.100 $ 7.800 $435.000 $ 15.500
BOYACA $ 220.400 $ 7.900 $ 441.000 $156.700
RISARALDA $234.200 $ 8.400 $ 450.000 $16.100
GUAJIRA $243.200 $8.700 $ 450.000 $16.100
CORDOBA $ 266.400 $ 9.500 $ 450.000 $16.100
CAUCA $ 269.000 $9.600 $ 450.000 $ 16.100
NARINO $276.300.. $9.900 $ 450.000 $16.100
MAGDALENA $ 276.500 $9.900 $ 450.000 $ 16.100
VICHADA $ 276.800 $ 9.900 $ 450.000 $ 16.100
SUCRE $ 279.600 $10.000 $450.000 $ 16.100
PUTUMAYO $ 292.600 $10.500 $ 450.000 $16.100
CAQUETA $3156.200 $ 11.300 $ 450.000 $16.100
AMAZONAS $ 326.100 $ 11.600 $ 450.000 $16.100
AM POPAYAN $ 326.700 $ 11.700 $ 450.000 $ 16.100
CHOCO $ 327.800 $11.700 $ 450.000 $16.100
GUAVIARE $332.200 $ 11.900 $450.000 $16.100
GUAINIA $ 336.700 $12.000 $ 450.000 $16.100
VAUPES $ 370.000 $13.200 $ 450.000 $16.100
SAN ANDRES Y $ 370.000 $ 13.200 $ 450.000 $16.100
PROVIDENCIA
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La Areas Metropolitanas ~AM- de los Departamentos, son:
i) Barranquilla: Barranquilla, Malambo, Puerto Colombia, Soledad, Galapa.

i) Bogota: Cajica, Chia, Cota, Facatativa, Funza, Madrid, Mosquera, Soacha, Sopo, Tabio,
Tenjo, Zipaquira, Bogota D.C.

i) Bucaramanga: Bucaramanga, Floridablanca, Giron, Piedecuesta.

iv) Caribe: Arjona, Cartagena de indias, Clemencia, Mahates, Maria la Baja, San Estanislao,
Santa Catalina, Santa Rosa, Turbaco, Turbana, Villanueva, Ciénaga, Puebloviejo, Santa
Marta.

v) Centro Occidente: Pereira, Dosquebradas, La Virginia.

vi) Cucuta: Cucuta, Villa del Rosario, Los Patios, El Zulia.

vii) Popayan: Cajibio, El Tambo, Piéndamo, Popayan, Timbio.
viii) Santiago de Cali: Cali, Jamundi, Palmira, Yumbo, Candelaria.

ix) Valle de Aburra: Medellin, Barbosa, Bello, Caldas, Copacabana, Envigado, Girardota,
Itaglii, La Estrella, Sabaneta.

x) Valledupar: Agustin Codazzi, La Paz, Manaure, Balcon del Cesar, Valledupar.
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ANEXO 4

PONDERADORES POR DEPARTAMENTOY AREA METROPOLITANA

Los ponderadores aplicables para los usuarios de estratos 1y 2 y beneficiarios de proyectos
de vivienda de Interés Social y Prioritario seran los siguientes:

BENEFICIARIOS DE
PROYECTO DE VIVIENDA DE
DEPARTAMENTO /AM ESTRATOS 1Y 2 INTERES SOCIAL Y
PRIORITARIO (Articulos 12 y

17 Ley 1537 de 2012)

| PONDERADOR (%) PONDERADOR (™)
‘AM BOGOTA 0,80 0,80
| AM BUCARAMANGA 0,80 0,80
... |QUINDIO 0,80 0,80

& | AM VALLE DE ABURRA 0,87 0,87 |

|AM BARRANQUILLA 1,00 1,00
HUILA 1,02 1,02
TOLIMA 1,03 1,03
AM CUCUTA 1,08 1,08
NORTE DE SANTANDER 1,11 1,11
AM |SANTIAGO DE CALI 1,20 1,20
AM CENTRO OCCIDENTE 1,11 1,11
META 1,16 1,16
ARAUCA 1,20 1,20
AM CARIBE 1,24 1,24
SANTANDER 1,25 1,25
CALDAS 1,25 1,25
CESAR 1,28 1,28
VALLE DEL CAUCA 1,33 1,28
ATLANTICO 1,37 1,37
CASANARE 1,37 1,37
ANTIOQUIA 1,38 1,38
CUNDINAMARCA 1,42 1,42
AM VALLEDUPAR 1,43 1,43
BOLIVAR 1,45 1,45
BOYACA 1,47 1,47
RISARALDA 1,56 1,50
GUAJIRA 1,62 1,50
CORDOBA 1,78 1,50
CAUCA 1,79 1,50
NARINO 1,84 1,50
MAGDALENA 1,84 1,50
VICHADA 1,85 1,50
SUCRE 1,86 1,50
PUTUMAYO 1,95 1,50
CAQUETA 2,10 1,50
AMAZONAS 2,17 1,50
AM POPAYAN 2,18 1,50
CHOCO 2,19 1,50
GUAVIARE 2,21 1,50
GUAINIA 2,24 1,50
VAUPES 2,47 1,50
SAN ANDRES Y PROVIDENCIA 2,47 1,50

(*) Umbral Minimo: 0.8

(**) Umbral Minimo: 1.50







