Autoridad Macional de Televisidn
Republica de Colomhia

RESOLUCION No. @ 4z 5 DE 2012

“Por medio del cual se modifica la tarifa de compensacién que deben cancelar los
operadores del servicio de television por suscripcion y se dictan otras disposiciones”

LA JUNTA NACIONAL DE TELEVISION

En ejercicio de las facultades que le confieren los articulos 4o, 5o literal c),y el paragrafo 2
del articulo 43 de la Ley 182 de 1995y 3, 6, 10, 12, 14 y 22 de la Ley 1507 de 2012,

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 334 de la Constitucion Politica,
corresponde al Estado intervenir, por mandato de la Ley en los servicios publicos y privados,
con el fin de conseguir el mejoramiento de ia calidad de vida de los habitantes, la
distribucién equitativa de las oportunidades y los beneficios del desarrollo.

Que el articulo 365 de la Constitucidon Politica establece que el Estado mantendrd la
regulacidn, control y vigilancia de los servicios publicos, en procura de garantizar el
mejoramiento continuo en la prestacién de dichos servicios y la satisfaccion del interés
social.

Que la Ley 1507 de 2012 dispuso la transferencia de funciones y facultades que en su
momento fueron encargadas a la Comision Nacional de Television a una nueva autoridad en
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materia de television que por la misma Ley se denomind la Autoridad Nacional de
Televisién.

Que en los términos de la mencionada Ley la transferencia de funciones se sucedio el dia 10
de abril de 2012.

Que en todo caso la Ley 1507 de 2012 establece una transferencia supletiva de funciones en
materia de televisidn en cabeza de la Autoridad Nacional de Television.

Que de conformidad con el articulo 40 de la Ley 182 de 1995 vy lo dispuesto en la Ley 1507
de 2012, corresponde a la Autoridad Nacional de Television ejercer, en representacion del
Estado la titularidad y reserva del servicio publico de television, dirigir la politica de
television, desarrollar y ejecutar los planes y programas del Estado en relacion con el
servicio publico de televisién de acuerdo a lo que determine la ley, con el fin de garantizar el
pluralismo informativo, la competencia y la eficiencia en la prestacion del servicio, y evitar
las practicas monopolisticas en su operacion y explotacion.

Que el articulo 20 de la citada Ley, al clasificar el servicio de television en funcion de sus
usuarios, define la television por suscripcion como aquella en la que la sefial
independientemente de la tecnologia de transmisién utilizada y con sujecion a un mismo
régimen juridico de prestacién, estd destinada a ser recibida Unicamente por personas
autorizadas para la recepcion.

Que de conformidad con el Acuerdo CNTV 010 de 2006 de la Comision Nacional de
Television, el servicio de televisién por suscripcion podra ser cableado o satelital (DBS).

Que el servicio de televisién por suscripcion que responda a la definicion consagrada en el
literal b) del articulo 20 de la Ley 182 de 1995, podra soportarse en nuevas tecnologlas de
transmision, sin que con ello se desnaturalice esta modalidad del servicio.

Que de acuerdo con los articulos 41 y 42 de la Ley, la concesion para la prestacion del
servicio de televisién por suscripcion en la modalidad cableada, se otorgara mediante el
procedimiento de licitacion publica, atendiendo los principios de eficiencia, libre iniciativa,
competencia e igualdad de condiciones en la prestacidn de los servicios.

Que el articulo 21 de la Ley 335 de 1996 y lo dispuesto por la Ley 1507 de 2012 en su
articulo 3, establecen que el servicio de televisién por suscripcion en la modalidad satelital
denominado (DBS) o televisién directa al hogar, debera prestarse por permiso otorgado por
la entonces Comisién Nacional de Television y bajo las normas que para tal efecto
establezca dicha entidad y ahora por {a Autoridad Nacional de Television.

Que de conformidad con el articulo 5o literal g) de la Ley 182 de 1995 la Autoridad Nacional
de Televisidn tiene la potestad de fijar los derechos, tasas y tarifas que deba percibir por
concepto del otorgamiento y explotacién de las concesiones para la operacién del servicio
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de television, y las que correspondan a los contratos de concesion de espacios de televisidn,
asi como por la adjudicacion, asignacion y uso de las frecuencias.

Que el articulo 49 de la Ley 14 de 1991 y el paragrafo segundo del articulo 43 de la Ley 182
de 1995 establecen la obligacién a cargo de los operadores de television por suscripcion, de
pagar una tarifa de compensacion por explotacion de la concesion. En este Ultimo paragrafo
se establece que “Hasta la fecha de cesién de los contratos a la Comision Nacional de
Television, los concesionarios del servicio de televisién cerrada o por suscripcion, seguirdn
cancelando la compensacion a que refiere el articulo 49 de la Ley 14 de 1991. Si la Comision
decidiere prorrogar tales contratos por haberse satisfecho las condiciones contractuales
para tal evento y por satisfacer los objetivos de las politicas que trace tal ente auténomo, la
Comisién percibird la compensacién que fije en idénticas condiciones de los operadores
nuevos y la destinard a la promocién de la televisién publica.”

Que la Ley 1150 de 2007, establece en su articulo 27 que “El término de duracion de las
concesiones actuales y futuras para la prestacion de los servicios y actividades de
telecomunicaciones, incluidas las de television, serd de diez (10) afios prorrogables por
lapsos iguales. En ningtin caso habrd prorrogas automdticas ni gratuitas.”

Que el mercado de televisidn por suscripcion ha sufrido cambios estructurales en los
ultimos afios, desarrollandose un proceso de formalizacion de la industria y un incremento
en la competencia, generando un panorama merecedor de nuevas condiciones regulatorias,
y que por tanto es necesario generar mayores medidas para que este proceso culmine.

Que en respuesta a la situacién actual de la industria, la cual se estd desarroliando de
manera convergente con otros servicios de telecomunicaciones, y teniendo en cuenta que
el plan de normalizacion del sector de televisién por suscripcion cableada previsto en el
paragrafo 1o del articulo 43 de la Ley 182 de 1995, modificado por el articulo octavo de la
Ley 335 de 1996, se encuentra expirado, y con €l los servicios zonales, municipales y
distritales, asi como el limite del nimero de concesiones a otorgar teniendo en cuenta el
criterio poblacional, la Autoridad Nacional de Television considera que deben adoptarse
medidas tendientes a fomentar y asegurar la estabilidad del sector y su crecimiento, asi
como prepararlo para que, de una manera ordenada y equilibrada, avance hacia un
mercado convergente, que estas consideraciones son aplicables ante la entrada en vigencia
de Tratados de Libre Comercio que comprometen al Estado Colombiano.

Que la Comisién Nacional de Televisién inicio en el afio 2011 un proceso de auditoria
integral de los operadores de televisién por suscripcién, proceso que debe continuarse por
parte de la Autoridad Nacional de Television.

Que el articulo 16 de la Ley 1507 de 2012, crea el Fondo para el Desarrollo de la Television y
los Contenidos, en los siguiente términos “créase el Fondo para el Desarrolio de la Television
y los Contenidos como una cuenta especial a cargo de la ANTV. El objeto del Fondo es el
fortalecimiento de los operadores ptblicos del servicio de television, la financiacion de
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programacién educativa y cultural a cargo del Estado y el apoyo a los contenidos de
television de interés publico desarrollade por operadores sin dnimo de lucro ademds de
financiar el funcionamiento de la ANTV.”

Que de conformidad con el literal f) del articulo 6 de 1a Ley 1507 de 2012, es funcion de la
Junta de la Autoridad “f} Fijar las tarifas, tasas, precios publicos y derechos ocasionados por
la prestacién del servicio de television; de conformidad con el literal g) del articulo 50 de la
Ley 182 de 1995,”

Que teniendo en cuenta que una de las principales fuentes de financiacién del Fondo para el
Desarrollo de la Televisidn y los Contenidos, la constituye la contraprestacion por la
explotacién del servicio, que cancelan los concesionarios del servicio de television por
suscripcion a la Autoridad Nacional de Television, se hace necesario tomar todas las
medidas conducentes a preservar el desarrollo y sostenibilidad de la industria de television
por suscripcion, a efectos de garantizar la sostenibilidad de dicho Fondo.

Que la Comisién Nacional de Televisién en su momento realizd el proceso de seleccion
Concurso de Méritos Abierto con Propuesta Técnica Simplificada N® CNTV-CM-001-2011 vy
como consecuencia de ello celebrd el contrato N° 036 de 2011 con la Compafiia General de
Inversiones S.A.S., en adelante CG) S.A.S. con el objeto de “{...) realizar la consultoria para
determinar los mercados relevantes sujetos de regulacion ex ante en el sector de television,
asi como determinar el valor de las prérrogas de la concesion de los operadores de television
por cable, el valor de las expansiones de operadores de television por cable de otra (s) drea
(s) geogrdfica (s} de cubrimiento o a nivel nacional y el valor para la adjudicacion de
concesiones a nuevos operadores con cualquier tecnologia de transmision, asi como un
modelo para determinar la tarifa de compensacion de la television por suscripcion {...)”.

Que la firma consultora manifestd, entre otros, que “Las diferencias en la tarifas y en los
ingresos promedio por usuario, entre los operadores con posibilidades de empaquetar
servicios, y los operadores que no tienen dicha posibilidad, radica principalmente en las
asimetrias regulatorias existentes en las contraprestaciones que se deben pagar al Estado
por prestar dichos servicios. Mientras servicios como internet, datos y voz, presentan
contraprestaciones por el 2.2% de los ingresos brutos, el servicio de television presenta
contraprestaciones por el 7%. En este sentido, es de esperarse que un operador que preste
servicios empaquetados, impute los mayores costos e ingresos a los servicios que tienen una
contraprestacién menor con el fin de disminuir los pagos que por la prestacion del servicio
debe realizar al Estado”

Que el dia 15 de diciembre de 2011, tal y como da cuenta el expediente administrativo la
Comision Nacional de Televisién publico en su pagina web para observaciones del sector, la
presentacion preliminar de la valoracion y del modelo de compensacion del servicio de
television por suscripcién-informe de la consultoria contratada, elaborado por la firma CGI.
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Que la mencionada publicacién se efectué haciendo claridad en cuanto a que el informe de
la firma consultora que soportaba dicha presentacion “se encontraba en andlisis por parte
de la CNTV por lo cual, los resultados de la presentacion no pueden ser considerados como
una posicion de la entidad vy, que en consecuencia, el informe definitivo serd publicado una
vez se imparta su aprobacion por la Junta Directiva de la entidad, previo andlisis de los
comentarios que sean presentados por el sector.”

Que el término para comentarios del sector se fijé inicialmente entre el dia 15 de diciembre
de 2011 y el dia 06 de enero de 2012. Sin embargo, con ocasién de multiples solicitudes de
ampliacién del plazo, la Junta Directiva de la Comision Nacional de Television extendio dicho
plazo hasta el dia 16 de enero de 2012, con la finalidad de ampliar la participacion, y en
consecuencia se recibieron, entre otras, las siguientes observaciones de los interesados:

Interesado - No. de Radicado

WPC, T T 20113700206252
Telmex Colombia S.A. 20113700207362
' UNE EPM Telecomunicaciones S.A. 20113700209392°
HV Televisién Limitada 20113700211442

Comisidn de Regulacion de Comunicaciones CRC : 20%123700000082
Telmex Colombia S.A. 20123700000802
DirecTV Colombia Ltda. 20123700007812
Telmex Colombia S.A. 20123700007362
Colombia Telecomunicaciones S.A., E.S.P. 20123700007412
Empresa de Telecomunicaciones de Bogotd S.A., E.S.P. 20123760008542
UNE EPM Telecomunicaciones S.A. - 20123700008452
Telmex Colombia S.A. 20123700008482

TelinexColombiaS.A. o 20123700009012
Colombia Telecomunicaciones S.A., E.S.P. 20123700007412

Tabla 1

Que en sesion de Junta Directiva N° 1789 del 31 de enero de 2012, CGI 5.A.S., presentd a la
Junta Directiva el modelo para el cobro de la compensacién, y el dia 03 de febrero de 2012,
la Comision Nacional de Television publicé en su pagina web el informe 4 - Valoracion de las
nuevas concesiones y posibles expansiones y modelo de compensacién del servicio de
television, elaborado por la Compafiia General de Inversiones SAS (CGl), tal y como da
cuenta el expediente administrativo.

Que conforme la determinacion de la Junta Directiva No. 1793 del 23 de febrero de 2012, se
procedié con la publicacién del proyecto de Acuerdo “por medio del cual se modifica la
tarifa de compensacion que deben cancelar los operadores del servicio de television por
suscripcién y se dictan otras disposiciones”, segin consta en el Diario Oficial con el No.
48353 del 24 febrero de 2012 por el término de 28 dias, a fin que los interesados
presentaran sus ocbservaciones.
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Durante el periodo mencionado se recibieron, las siguientes observaciones, tal como se
relacionan a continuacion:

Remiteﬁfé

Radicado Fecha

Marc Eichmahn ) UNE-EPM'

S X o L Telecomunicaciones
-2 . 112-03-12 { Mauricio Escobedo .
S _-{Fabisn Herndndez Ramirez Telmex
PR ermar ' Colombia Telecomunicaciones
Cablemag

2 |04576-2 |22-03-12|Alfredo Andrés Pérez Sanchez .
Telecomunicaciones

3.-|04634-2  |22-03-12 | Nixon Fernando Forero Gémez Cable Bello Television Ltda.

4 |04636-2 |22-03-12|Valentina Cardenas Garcia Asotic
REEin SRS : DirecTV
g NGQS-ZI_ 22-03-12 Carmen Lucia Osorno - HV Television
‘ ‘ Henry Reyes Supercable
e B Telecomunicaciones SA
6 |04646-2 |23-03-12Milton E. Sanmiguel G. TV Cable San Gil Ltda
‘-7 |04651-2 - |23-03-12 | Libardo Cubides Solano Cable Guajira Ltda
8 104722-2 123-03-12 |Berly De Arco Cardona TV Isla Ltda
9. |04730-2 - [23-03-12 | Luis Fernando Angarita Suarez Ingelcom S5.A.3 (TelredD)
Rosa Emilia Fonseca Caracol Television
10 104645-2  123-03-12 Juan Fernando Ujueta RCN Television S.A.
11 104648-2. |23-03-12 | Natalia Maria Iregui Ortigoza DirecTV
12 {04650-2 |23-03-12 |laime Andres Plaza Fernandez |\ oo
Telecomunicaciones
Jaime Andres Plaza Eernandez !'::::;il:n“:nicaciones
23-03-12{ Mauricio Escobedo o
L ) . Telmex
Fabian Hernandez Ramirez .. o
i L e . Colombia Telecomunicaciones
14 104649-2 23-03-12 | Fabian Hernandez Ramirez Colombia Telecomunicaciones
15 .|04642-2 }23-03-12{Teresa Isabel Hoyos Lopez - |Telmex

Tabla 2

Que varios operadores remitieron analisis y observaciones solicitando una modificacion del
esquema de compensacién propuesto relacionado con un porcentaje sobre los ingresos a
un valor fijo mes por usuario, justificando que esta propuesta colaboraria a una efectiva
gestidn de los ingresos por parte de la entonces Comisién y generaria un incentivo mas para
la formalizacion del sector.

Que la Comisién Nacional de Televisién en su momento realizé con base en el modelo de
compensacién elaborado por la firma CGI un analisis de esta alternativa, encontrando que la
misma puede colaborar en generar una mayor dindmica de mercado y simplificar la labor de
vigilancia y control del ente regulador, y que se guardaban los elementos conceptuales del
anélisis siguiendo en estricto los postulados administrativos, de economia, eficiencia y
garantia de proteccion del patrimonio publico.
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Que la Comisién Nacional de Televisién, haciendo uso de la informacién reportada y los
analisis elaborados por el consultor Compaiiia General de inversiones SAS (CGl), generé una
herramienta de estimacion de un valor mes por suscriptor siguiendo los criterios traidos por
el literal g) del articulo 5 de la Ley 182 de 1995, y los anélisis recabados resumidos asi :

Justificacion
Cobertura geogréfica, poblacién total e|Los operadores del servicio de televisién por
ingreso . per cdpita en el d&rea de|suscripcidn tienen vocacién nacional.
cubrimiento, con hase en las estadisticas | Se utiliz6. la proyeccién poblacional del DANE
del DANE. para el caiculo de la penetracion y se considera

e : el ingreso per capita nacional en la estimacion
e e de los ingresos. '
Recuperacién de los costos del servicio|En las proyecciones se estiman |as necesidades
publico de television y fortalecimiento de |de inversion de la televisién publica y el
ios operadores publicos. fortalecimiento de los operadores, asi como el
cumplimiento de lo estipulado en el articulo 18
de la Ley 1507 de 2012.
Participacion' en los beneficios que lajLos beneficios de la ANTV dependen del
misma- proporcione a los concesionarios | comportamiento del mercado de la televisién
segin la cobertura geogrifica y lajpor suscripcion, en cuanto a la variacién en el
audiencia potencial del servicio. nimero de usuarios.

Tabla3

Que la Autoridad Nacional de Television con ocasién de la transferencia de funciones
retomé los andlisis elaborados por la Comisién Nacional de Televisién y concluyé que se
cumplen con los postulados del literal g) del articulo 5 de la Ley 182 de 1995 (Tabla 3).

Que la Junta Nacional de Televisidn analizé ademas de dichas recomendaciones todos los
comentarios presentados y concluyd en la urgente necesidad de regular el mercado a través
de la presente propuesta.

Que adicionalmente y con ocasién de los comentarios propuestos por el sector la ANTV
publicé en su pagina web las respuestas a los comentarios a la propuesta original publicada
por la CNTV (Hoy en liquidacion) el dia 4 de mayo de 2012.

Que dando continuidad a! proyecto regulatorio la Junta de la ANTV decidié publicar para
comentarios del sector la propuesta el dia 4 de mayo de 2012. Asi y en cumplimiento de los
estatutos de la ANTV y con la finalidad de garantizar un mayor debate al que en su
momento otorgd la CNTV (Hoy en liquidacion) se publicé por espacio de 10 dias habiles para
comentarios el proyecto de Resolucién. Seguidamente la ANTV realizé un foro de
sociabilizacién del proyecto el pasado 25 de mayo de 2012, durante el cual varios agentes
del sector realizaron de forma publica sus observaciones y comentarios al mencionado
proyecto de Resolucién.
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Que tal y como se demostrd el esquema de costo fijo presenta beneficios cuantitativos adn
mayores que un esquema de costo medio de referencia, sin embargo ambos factores parten
de una misma base conceptual en el que se aseguran los ingresos.

Que la Ley 1507 de 2012, define en sus articulos 1 y 2 la necesidad de volver mas eficiente el
acceso y la prestacidn de los servicios de televisién y en dicho sentido la Ley prevee en
dichos articulos un marcado acento regulatorio para eliminar asimetrias y por tanto las
propuestas que disponga la Autoridad Nacional de Television deben garantizar el logro de
ese objetivo, en los términos de los articulos 2 y 6 de la misma Ley.

Que la Ley 1507 de 2012, no sélo establecidé una transferencia de funciones sino una
sustitucidn de la posicidn contractual de los derechos y obligaciones de la entonces
Comisién Nacional de Television a la ahora Autoridad Nacional de Televisién.

Que de conformidad con el literal j) del articulo 6 de la Ley 1507 de 2012, establece que es
facultad de la ANTV “Sancionar, de conformidad con las normas del debido proceso y con el
procedimiento previsto en la ley, a los operadores del servicio, a los concesionarios de
espacios de television y a los contratistas de los canales regionales por violacion de sus
obligaciones contractuales, o por transgresién de las disposiciones legales y reglamentarias
o de las de la ANTV, relacionadas con el servicio.”

Que el régimen expedido por la entonces Comisién Nacional de Televisidon se mantiene
vigente en lo que no sea incompatible con las disposiciones de |la Ley 1507 de 2012.

Que fa oficina de planeacién del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones MINTIC, presentara una propuesta a la ANTV que tiene como finalidad
realizar un analisis integrai del pago de las contraprestaciones y las compensacion en el
sector de TiC, y que una vez consolidada se discutira con el sector a traves de los
mecanismos de participacién previstos y necesarios.

Que durante el término mencionado se recibieron los siguientes comentarios:

Remitente Empresa
Gustavo Galvis |Asociacion  Nacional” de
Empresas de Servicios Publicos
Domiciliarios y Actividades
Complementarias e Inherentes
3 B IR - — Andesco
2 E 08-51 18-may-12 |Juan Andrés Martin|[N/A
Torrente
) 3 Eﬂ8«68 18-may-12 |Carmen Lucila ©Osorno-|DirecTV-Supercable
N Ghislaine Murzi
4 E08-69 | 18-may-12 |Carmen Lucila Osorno |DirecTV
-5 ¥ E09-31 1 18-may-12 |Maria Carolina Pefia Asociacion de programadores
P ' de televisién de América Latina

¥
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No. Radicado Fecha Remitente Empresa

6 E 09-32 18-may-12 Jaie Andrés PIaza;Asociacic’m de Operadores de
Fernandez Television por Suscripcion vy
Satelital de Colombia — TVPC

- 18-may-12 - | Valentina Cardenas Asociacién de. operadores de
' tecnologias de ia informacidn y
comunicaciones de Colombia

: S.A. — Asotic
18-may-12 |Sergio Andrés Gonzalez| Empresa de
Guzman telecomunicaciones de Bogotd
- ETB
18-may-12  Germdn Benavides HV Televisién
o hvtv@hvtelevision.com
18-may-12 |Teresa lsabel Hoyos Telmex S.A.
-18-may-12 {Juan Francisco | TV Cable San Gil
Guerrero Maldonado
Tabla 4

Que la Junta Nacional de de Televisién en sesién del pasado 28 de junio de 2012, de
conformidad con el acta 7, aprobé el presente proyecto y la publicacién del documento de
respuestas y el documento de analisis.

Que la ANTV elaboré un documento de respuestas a comentarios el cual fue publicado el dia
4 de julio del afio 2012.

Que de conformidad con el articulo 12 de los estatutos de la ANTV, las decisiones que se
tomen por parte de la Junta Directiva se daran en la forma de Resoluciones, las cuales seran
suscritos por el Director, salvo aquellas que sean del resorte interno de la entidad, caso en
el cual, bastard con su insercion en la respectiva acta.

Una vez realizados los andlisis pertinentes la Junta Nacional de Televisién a través de su
Directora; y en virtud de lo anterior,

RESUELVE

ARTICULO 1. OBIETO. Por medio de la presente Resolucién, se establece una tarifa mes por
suscriptor para efectos del pago de la compensacidon en los términos del literal g) del
articulo 5 de la Ley 182 de 1995, y se disponen otras medidas regulatorias.

ARTICULO 2. VALOR DE LA COMPENSACION. E| valor de la compensacién que los
operadores del servicio de televisidon por suscripcion deben pagar por la explotacion del
servicio a la Autoridad Nacional de Televisién, a partir del 1o de octubre de 2012, ser3 el
resultado de multiplicar el nimero de suscriptores del mes inmediatamente anterior por la
tarifa mes por suscriptor correspondiente para cada afio.
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La tarifa mes por suscriptor a la que se refiere la presente Resolucién se determina para la
vigencia 2012 en $1.874,34 pesos. La tarifa mes por suscriptor se actualizara con base en la
serie de diciembre del indice de Precios al Consumidor publicado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) y sera ajustada de acuerdo con el nimero de
suscriptores reportados a la Autoridad Nacional de Television, en el afio inmediatamente
anterior y de conformidad con la metodologia que se describe en el Anexo 1.

PARAGRAFO PRIMERO. Los suscriptores reportados a la Autoridad Nacional de Television,
corresponderan al nimero mensual de suscriptores que haya reportado el concesionario
para la autoliquidacién del valor de la compensacién de cada mes.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los suscriptores del concesionario a quienes se les preste el
servicio en cumplimiento de la obligacion de instalar en forma gratuita y proveer durante la
vigencia del! contrato, el paquete basico de programacién a entidades sin animo de lucro
con personeria juridica o debidamente autorizadas por autoridad competente segln sea el
caso, cuyo objeto sea la proteccidn al menor o al anciano o escuelas, hospitales, o centros
de salud publicos, que se encuentren ubicados en el drea de cobertura de la respectiva
concesién, no se tendran en cuenta para el cdlculo del valor de la compensacidon. No
obstante, éstos suscriptores deberan ser informados y discriminados en la respectiva
autoliquidaciéon por parte del concesionario correspondiente, y deberan referirse
exclusivamente a ellos.

ARTICULO 3. DEL PAGO POR PAUTA PUBLICITARIA INCLUIDA LA DE TODOS LOS CANALES
PROPIOS. Asi mismo, los concesionarios del servicio de television por suscripcién deberan
cancelar el diez por ciento (10%) de los ingresos brutos mensuales, percibidos por concepto
de la totalidad de la pauta publicitaria a su cargo, incluida la transmitida en todos sus
canales propios.

ARTICULO 4. FORMA DE PAGO. El valor de la compensacion deberd ser pagado
mensualmente por los concesionarios del servicio de television por suscripcion,
independientemente de la tecnologia de transmisidn utilizada. Para tal fin, deberan
presentar dentro de los quince (15) dias calendario siguientes al vencimiento del respectivo
mes, una autoliquidacion sobre los valores causados debidamente firmada por el
representante legal y el contador o revisor fiscal de la sociedad, segun el caso. El
concesionario debera efectuar el pago de la compensacion en un plazo maximo de quince
{(15) dias calendario contados a partir de la fecha limite para presentar la correspondiente
autoliquidacion.

Si el concesionario no presenta la autoliquidacién dentro del término previsto en el
presente articulo, la Autoridad Nacional de Television, procederd a efectuar Ia
correspondiente liquidacién oficial, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del plazo dado al operador para presentar su autoliquidacion.

S
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En caso de existir liquidaciones oficiales de compensacién, se tendra en cuenta para el mes
no reportado un incremento del diez por ciento (10%) del niumero de suscriptores gue haya
reportado el concesionario en su autoliquidacidon de compensacion del ultimo mes
reportado. En el evento en el que en el mes inmediatamente siguiente el concesionario no
presente de nuevo su autoliquidacion, la liquidacion oficial se efectuard con un incremento
adicional sobre la ultima liquidacion oficial del diez por ciento (10%), y asi sucesivamente
hasta el periodo en el que el concesionario cumpla nuevamente con su obligacion de
presentar su autoliquidacidn, sin perjuicio de las multas y demas sanciones a que hubiere
lugar conforme a la Ley o el reglamento.

La no cancelacion del valor de la compensacion dentro del plazo sefalado, causara a favor
de la Autoridad Nacional de Televisién la tasa maxima de interés moratorio certificada por la
Superintendencia Financiera, sin perjuicio de las demds sanciones o acciones que
sobrevengan por este incumplimiento.

PARAGRAFO 1. La no presentacion de la autoliquidacién dentro del término establecido en
el presente articulo, dard lugar a la aplicacién de la liquidacién oficial por parte de la
Autoridad Nacional de Televisidn, sin perjuicio de las multas y demas sanciones a que
hubiere lugar conforme a la Ley o el reglamento.

PARAGRAFO 2. Los concesionarios del servicio de television por suscripcion deberan
informar adjunto al formato de autoliquidacion y de manera desagregada, el nimero de
suscriptores correspondiente a cada uno de los municipios servidos, de tal forma que la
sumatoria de estos corresponda exactamente al reportado para la totalidad del area
servida.

ARTICULO 5. AUDITORIAS. La Autoridad Nacional de Television realizara auditorias anuales
a los operadores de televisidon por suscripcion. Los resultados de estas auditorias seran de
conocimiento publico a través de la pagina web de la Autoridad www.antv.gov.co. Entre
otros los objetivos de las auditorias sera verificar el reporte de usuarios y el estado de
facturacion de los operadores.

ARTICULO 6. INFORME ANUAL. Como una medida de monitoreo y racionalizacién del gasto
de la Autoridad Nacional de Television establézcase el informe anual de la television. Este
informe contendra entre otros un andlisis, de los ingresos obtenidos por parte de la
Autoridad, y el gasto en la ampliacion de la digitalizaciéon de la red publica, asi mismo un
informe del nimero de usuarios reportados por los operadores y la dindmica de cada uno
de |os servicios concesionados o licenciados.

El informe sera publicado a mas tardar en el primer trimestre de cada afio. Para el afio 2012
el informe serd publicado en febrero de 2013.

ARTICULO 7. REGISTRO DE TARIFAS. Adicionalmente a lo establecido en el Acuerdo 011 de
2006 de la Comisidn Nacional de Television, los concesionarios o licenciatarios del servicio
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de tel
Televi

evisién por suscripcion deben registrar cada trimestre ante la Autoridad Nacional de
sion, la siguiente informacion sobre paquetes tarifarios y nUmero de suscriptores:

'Concesionario  Cédigo de ‘Municlpio Departamento  Segmento Nombre del plan
o Licenciatario  municipio . 0 servicio
1 2 3 4 5 6
: Descripcidn Tecnologia Valor del Tarifa servicio  Tarifa resto " Ndmerode
~ delplano utilizada plan o de televisién de servicios  suscriptores del
‘sérviclo .. _ servicio plan o servicio -
7 8 9 10 11 12
Formato 1

1. Concesionario o Licenciatario: corresponde al nombre del operador

2. Cédigo de municipio: corresponde al cédigo numérico del DANE del respectivo municipio.

3. Municipio: corresponde al nombre del municipio

4. Departamento: corresponde al nombre del departamento donde se encuentra ubicado el
municipio.

5. Segmento: corresponde al uso del servicio. Este puede ser residencial, empresarial,
corporativo, entre otros. Para el caso residencial, el segmento se puede clasificar por el
estrato o la variable de clasificacidon de suscriptores que emplee el concesionario en el
municipio.

6. Nombre del plan o servicio: corresponde al nombre con el cual se comercializa el plan o
servicio basico, Premium, empaquetado, PPV, arriendo o venta de decodificadores, entre
otros, en el municipio para cada segmento.

7. Descripcion del plan o servicio: corresponde a las caracteristicas que incluye el plan o
servicio, de acuerdo con la politica comercial que ofrece el concesionario en dicho municipio
para cada segmento.

8. Tecnologia utilizada: corresponde al tipo de tecnologia que se utiliza para prestar los
servicios del plan.

9. Valor del plan o servicio: corresponde a la tarifa que se cobra por el plan o servicio, la cual
debe incluir el Impuesto al Valor Agregado IVA, con corte al (ltimo dia de cada mes del
trimestre reportado. En el caso que este plan o servicio se preste con otros servicios de
telecomunicaciones, debe registrarse el valor total incluyendo los otros servicios.

10. Tarifa servicio de television: corresponde a la tarifa mensual cobrada por el servicio de
televisidn, con corte al Gltimo dia de cada mes del trimestre reportado.

11. Tarifa resto de servicios: corresponde a la tarifa mensual cobrada por los servicios
diferentes a televisidn, con corte al dltimo dia de cada mes de! trimestre reportado.

12. Ndmero de suscriptores del plan o servicio: corresponde al numero de suscriptores

mensual del plan o servicio por municipio y por segmento., de tal forma que su sumatoria
corresponda exactamente al nimero de suscriptores reportado para la totalidad deil area
servida.

La obligacion de reportar las tarifas ante la Autoridad Nacional de Televisién debera
cumplirse trimestralmente, a mds tardar el dltimo dia habil de cada mes, esto es en los
meses de abril, julio, octubre y enero de cada afio a partir de |la expedicién de la presente
Resolucién, la cual debera consignarse en la tabla que para tales efectos suministrara la

&
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Autoridad a través de su pagina web o la herramienta web que ella establezca. El primer
reporte correspondiente al afio 2012 se haré a mas tardar el dia 30 de octubre de 2012,

Adicionalmente el operador deberd remitir a la autoridad en los términos y tiempos
descritos anteriormente la siguiente informacion, para el numeral 12.

12. Ndmero de suscriptores del plan o servicio: corresponde al nimero de suscriptores mensual
del plan o servicio por municipio y por segmento., de tal forma que su sumatoria corresponda

exactamente aI numero de suscriptores reportado para la totalidad del drea servida.
; ' ~de Numero de Suscriptores Numero de Contratos Nimero de
por Plan (6) - Firmados en Trimestre Contratos Firmados

Totales

Namero de Canales

Internacionales

asociados a cada plan.
Tabla s

La Autoridad Nacional de Television publicard en la pagina web de la Entidad la informacién
suministrada por los concesionarios y hard la anotacidon de NO REPORTA, para los
concesionarios que no cumplan con la mencionada obligacién en los términos dispuestos,
sin perjuicio de las multas y demds sanciones a que hubiere lugar conforme a la Ley o el
reglamento.

Los concesionarios deberan publicar en la pagina de inicio o principal (home page), de su
sitio Web, en caracteres destacados y claramerite distinguibles, un link que guie a los
usuarios a los planes y las tarifas del servicio de tefevisién con empaguetamiento y sin
empaquetamiento, para cada région donde se preste el servicio, asi como por estrato o la
variable de clasificacion de suscriptores que emplee el concesionario. Esta informacion
debera ser actualizada de acuerdo con las politicas comerciales del concesionario y
publicada bajo el siguiente rétulo: “PLANES, SERVICIOS Y TARIFAS DEL SERVICIO DE
TELEVISION POR SUSCRIPCION”, cada vez que se modifiquen los planes o tarifas. La
informacién de que trata este inciso deberd estar implementada a mas tardar el 1° de
Diciembre del afio 2012,

Los concesionarios deberan reportar ante la Autoridad Nacional de Televisién dentro de los
5 dias habiles siguientes a su suscripcion los contratos celebrados con las agencias
comerciales o similares. La Autoridad Nacional de Televisién informard el medio electrénico
por medio del cual se podra remitir la informacién de que trata este inciso.

ARTICULO 8. REPORTE DE ESTADOS FINANCIEROS. Los concesionarios deberan enviar a la
Autoridad Nacional de Televisién sus estados financieros desagregados para el servicio de
television y la contabilidad de costos establecida en el articulo 7 del Acuerdo 006 de 2010 de
la Comisién Nacional de Television.
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Asi mismo, deberan anexar la desagregacion de! total de los ingresos brutos mensuales
provenientes de la prestacion del servicio, la cual incluye pagos por suscripciones,
derivaciones, traslados, reinstalaciones, reconexiones, revista y publicidad impresa, servicio
técnico, cargo bdsico, programas especiales, pague por ver, arriendo o venta de
decodificadores, cobros periddicos o sucesivos asociados con el servicio y la totalidad de los
valores que el suscriptor cancele al concesionario, relacionados con la prestacion del
servicio de televisién por suscripcién, asi como los ingresos percibidos por concepto de su
pauta publicitaria en los canales registrados como propios.

El primer reporte para el afio 2012 se hara el 15 de agosto de este afio, remitiendo los
estados financieros aprobados para el afio 2011. A partir del afio 2013 los operadores
deberan registrar a mas tardar el dia 15 de abril o el dia siguiente habil de cada afio, sus
estados financieros en los términos dispuestos.

ARTICULO 9. SANCIONES. Las infracciones a las disposiciones establecidas en esta
Resolucidn y aquellas que le sean aplicables a los concesionarios de los servicios de
suscripcidn seran sancionadas asi:

Amonestacién.

Multa hasta por el equivalente a dos mil {2.000) sailarios minimos legales mensuales.
Suspension de la operacidn al pubtico hasta por dos {2) meses.

Caducidad del contrato o cancelacién de la licencia, autorizacién o permiso.

il S

En caso de que la sancién sea alguna de las establecidas en los numerales 3 0 4, la ANTV a
través de Resolucidon motivada establecera de manera particular las medidas que mitiguen
el impacto a los usuarios.

ARTICULO 10. GRADUACION. Para definir las sanciones aplicables se deberad tener en
cuenta;

La gravedad de la falta.

. El dafio producido.

Reincidencia en la comisidn de ios hechos.

La proporcionalidad entre |a falta y la sancion.

BwN e

En todo caso, el acto administrativo que imponga una sancién debera incluir la valoracion
de los criterios antes anotados.

ARTICULO 11. DEL DEBIDO PROCESO. Para la determinacién de la falta y la imposicion de la
sancidn se aplicaran las reglas del debido proceso administrativo.

ARTICULO 12. CONCURRENCIA DE FALTAS. La sancién a imponer a los concesionarios de
televisién por suscripcién, que con una o varias acciones u omisiones infrinjan varias
disposiciones, o varias veces la misma disposicion, se graduara asi:
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1. Silas sanciones a imponer son de multa, se aplicard la mas grave aumentada hasta
en otro tanto, sin exceder el maximo legal.

2. Silas sanciones a imponer son de suspensién, se impondra la mas grave aumentada
hasta en otro tanto, sin exceder el maximo legal.

3. Silas sanciones a imponer son de multa y suspension, se impondran ambas.

4. Si de las sanciones de suspensién a imponer, una da lugar al maximo del término
previsto en la ley, se impondra la caducidad de la concesidn.

5. Silas sanciones a imponer son de multa, suspension y la caducidad de la concesion,
se impondra esta ultima.

ARTICULO 13. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente Resolucidn rige a partir de su
publicacién salvo lo dispuesto en el articulo 2 que entrard a regir a partir del 1 de octubre de
2012, el articulo 7 y 8 que entrardn a regir en los términos alli dispuestos y deroga los
articulos 3 y 4 del Acuerdo 006 de 2010 de la Comisién Nacional de Television, y las demas
normas que le sean contrarias.

Dada en Bogota D.C. a los
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ANEXO 1

A partir de 2013, la tarifa mes por suscriptor correspondiente a cada afio debers ser ajustada de
acuerdo con la variacién del indice de Precios al Consumidor (IPC) reportado por el DANE a 31 de
diciembre de cada vigencia, asi:

PC.,
TMS;= TMS;x ———
2011

Donde:
TMS; Tarifa mes por suscriptor del afio que se va a calcular
IPC1 indice de Precios al Consumidor a diciembre 31 del afio i-1
IPCy01,  Indice de Precios al Consumidor a diciembre 31 de 2011

Habra lugar a revisar la tarifa mes por suscriptor en la medida en que el valor absoluto de la
variacién entre los usuarios promedio reportados a la ANTV en el afio inmediatamente anterior y
los usuarios proyectados promedio en el modelo para ese mismo afio sea mayor o igual al 2%. En
este caso, el ajuste corresponderd a la misma proporcién en que varian los usuarios, con la
siguiente férmula:

UR 4
TMS; = TMS; x | 1- (UM _1-1)
f

Donde:
TMS; Tarifa mes por suscriptor del afio que se va a calcular

UR;.. Usuarios promedioc mes reportados a la ANTV en el afio j-1
UM;;  Usuarios promedio mes del modelo en el afio -1




