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RESOLUCION NUMERO 39 DE 2019

(febrero 1°)
por la cual se modifica el contenido de la Resolucion numero 567 de 2018, “por la cual se
definen los contenidos que, en cuanto a seguridad vial, dispositivos y comportamiento,
deba contener la informacion al pablico para los vehiculos nuevos que se vendan en el
pais, la que deban llevar los manuales de propietario y se dictan otras disposiciones para
el suministro de informacion adecuada al consumidor de los mismos” y se dictan otras
disposiciones”.

La Directora General de la Agencia Nacional de Seguridad Vial, en ejercicio de sus
facultades legales, en especial las que le confiere el numeral 5.4. del articulo 9° de la Ley
1702 de 2013,y
CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de Colombia sefiala en su articulo 78 que la ley regulara la
informacidn que debe suministrarse al publico en la comercializacion de bienes y servicios.
Sefiala ademas que seran responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccion y en
la comercializacion de bienes y servicios, atenten contra la salud y la seguridad de
consumidores y usuarios.

Que la Ley 1480 de 2011, por medio de la cual se expide el Estatuto del Consumidor,
establece como una obligacion del Estado proteger, promover y garantizar la efectividad y el
libre ejercicio de los derechos de los consumidores, asi como amparar el respeto a su dignidad
y a sus intereses econdmicos y entre los aspectos que se deben tener en cuenta para garantizar
la efectividad de los derechos de los consumidores, estan los siguientes: “I. La proteccion
de los consumidores frente a los riesgos para su salud y seguridad. 2. El acceso de los
consumidores a una informacién adecuada, de acuerdo con los términos de esta ley, que les
permita hacer elecciones bien fundadas (...)".

Que el articulo 23 de la Ley 1480 de 2011, establece que los proveedores y productores
deberan suministrar a los consumidores informacién clara, veraz, suficiente, oportuna,
verificable, comprensible, precisa e idonea, sobre los productos que ofrezcan en el mercado.

Que el articulo 24 ibidem, establece que la informacion minima a suministrar al
consumidor comprendera, entre otros aspectos, las especificaciones particulares del bien, en
los términos exigidos por la autoridad competente.

Que el articulo 30 de la Ley 1480 de 2011, dispone que esta prohibida la publicidad
engafiosa y que el anunciante sera responsable de los perjuicios que cause por no cumplir con



las condiciones objetivas anunciadas en la publicidad, para lo cual seran aplicables las
sanciones administrativas a que haya lugar, sin perjuicio de la responsabilidad frente al
consumidor por los dafios y perjuicios causados.

Que a la Superintendencia de Industria y Comercio le corresponde velar por el
cumplimiento de las disposiciones sobre proteccién a los consumidores, y dar tramite a las
reclamaciones o quejas que se presenten, con el fin de establecer las responsabilidades
administrativas del caso y ordenar las medidas que resulten pertinentes, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 59 de la Ley 1480 de 2011, y de conformidad con las funciones
establecidas en los numerales 22 y 23 del articulo 1°, asi como de los numerales 1, 4, 8 del
articulo 12 del Decreto nimero 4886 de 2011, mediante el cual se establecen las funciones
de la Superintendencia de Industria y Comercio y de sus dependencias.

Que la Ley 1702 del 27 de diciembre de 2013, “por la cual se crea la Agencia Nacional
de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones” sefiala que dicha entidad es la maxima
autoridad para la aplicacion de las politicas y medidas de seguridad vial nacional, la cual
tiene a su cargo coordinar los organismos y entidades publicas y privadas comprometidas
con la seguridad vial, implementar el plan de accion de la seguridad vial del Gobierno; su
mision es prevenir y reducir los accidentes de transito.

Que el numeral 5.4. del articulo 9° de la ley 1702 de 2013 sefiala de manera expresa que
la Agencia Nacional de Seguridad Vial, en el marco de las camparfias de concientizacion y
educacion debera “definir de acuerdo con lo establecido en el Codigo Nacional de Transito,
los contenidos en cuanto a seguridad vial, dispositivos y comportamiento que deba contener
la informacion al publico para los vehiculos nuevos que se vendan en el pais y la que deban
llevar los manuales de propietario”.

Que en concordancia con lo dispuesto en el articulo 24 del Estatuto del Consumidor, las
especificaciones del bien exigidas por la entidad competente, en este caso, la Agencia
Nacional de Seguridad Vial, se entienden como informacion minima, la cual debera ser
suministrada a los consumidores por parte de los proveedores y productores.

Que de conformidad con el literal €) del articulo 2° de la Ley 105 de 1993 y el inciso 5° del
articulo 1° de la Ley 769 de 2002 modificado por la Ley 1383 de 2010, la seguridad de los
usuarios se constituye en un principio rector del Codigo Nacional de Transito y en una
prioridad del Sistema y del Sector Transporte.

Que la Agencia Nacional de Seguridad Vial, expidi6 la Resolucion niumero 567 de 2018,
“por la cual se definen los contenidos que, en cuanto a seguridad vial, dispositivos y
comportamiento, deba contener la informacion al pablico para los vehiculos nuevos que se
vendan en el pais, la que deban llevar los manuales de propietario y se dictan otras
disposiciones para el suministro de informacion adecuada al consumidor de los mismos”.
Que mediante Oficios 2018-204-003620-2 del 7 de noviembre de 2018, 2018-204- 003721-
2 del 14 de noviembre de 2018 y por correo electrénico del 30 de noviembre de 2018,
diferentes gremios de vehiculos automotores manifestaron inquietudes con relacién a la
aplicacion de la Resolucion numero 567 de 2018, solicitando precisar, aclarar o modificar
algunos aspectos de su contenido.



Que en aras de garantizar una mayor claridad en la aplicacion de la Resolucion nimero 567
de 2018, la Agencia Nacional de Seguridad Vial reviso las inquietudes del sector,
considerando oportuno efectuar algunas de las sugerencias efectuadas.

Que, en el mismo ejercicio de revision, la Agencia Nacional de Seguridad Vial considerd
oportuno incorporar algunos sistemas de seguridad adicionales, por tratarse de elementos que
brindan mayor proteccién a los usuarios y en tal sentido, es importante que los consumidores
conozcan sobre su existencia o0 no, en determinado vehiculo.

Que los elementos referidos son “Sistema Avanzado de Frenado de Emergencia o Frenado
Auténomo de Emergencia” y “sistema de encendido automatico de luces o sistema de luces
de circulacion diurna”.

Que el Sistema Avanzado de Frenado de Emergencia o Frenado Autonomo de Emergencia
es una tecnologia de seguridad avanzada que puede ayudar a los conductores a evitar o
mitigar las colisiones con otros vehiculos o usuarios vulnerables de la carretera.

Que un informe reciente del “Insurance Institute for Highway Safety” de los Estados Unidos,
muestra que la tecnologia de Sistema de Frenado de Emergencia puede reducir los reportes
de lesiones hasta en un 35%.

Que con relacién al sistema de encendido automatico de luces que se ha incorporado, es
importante sefialar que la falta de visibilidad o la visibilidad deficiente inciden como factores
en los siniestros de transito, por lo que es conveniente contar con elementos que permitan
asegurar que el movimiento de las motocicletas sea mas perceptible, tanto para los peatones
como para los conductores de otros vehiculos.

Que para garantizar el cumplimiento de dicho objetivo, la préctica internacional recomienda
que los vehiculos cuenten con sistemas que mantengan encendidas la luz baja o de cruce en
forma permanente, una vez es abierto el interruptor principal del vehiculo o es puesto en
marcha el motor o un sistema de luces de circulacién diurna.

Que el uso permanente de luces (incluso de dia) como medida de equipamiento técnico de
vehiculo tiene un mayor efecto que cuando esta depende exclusivamente de la
discrecionalidad del conductor.

Que la fundacion “Safer Roads Foundation” ha promovido el uso de dispositivos de
encendido automatico de luces para vehiculos de tipo motocicleta, los cuales se encuentran
vigentes en la Union Europea desde el afio 2003, habiendo iniciado de manera separada con
anterioridad en Dinamarca, Finlandia, Noruega, Suecia y Republica Checa, tras los cuales se
ha logrado una reduccion en el nimero de victimas de eventos de transito en que intervienen
motocicletas.

Que el Codigo Nacional de Transito, en su articulo 96, establece que las motocicletas, durante
todo el tiempo que transiten por las vias de uso publico, deberan hacerlo con las luces
delanteras y traseras encendidas.



Que la Agencia Nacional de Seguridad Vial remiti6 mediante Oficio numero
20181200031881 del 11 de diciembre de 2018, el contenido del presente acto administrativo
a la Superintendencia de Industria y Comercio, para su conocimiento, entidad que, mediante
Radicado No. 19-26798 de enero de 2019, emiti6é una serie de recomendaciones al articulado
del referido proyecto, las cuales fueron atendidas por la Agencia en lo pertinente.

Que la presente resolucion fue publicada en la pagina web de la Agencia Nacional de
Seguridad Vial, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién nimero 360 de 2018, por
un término de diez (10) dias calendario, con el fin de recibir observaciones de los interesados,
y se incorporaron las que resultaron pertinentes.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:
Articulo 1°. Objeto. Modificar el contenido de la Resolucion nimero 567 de 2018, “por la
cual se definen los contenidos que, en cuanto a seguridad vial, dispositivos y
comportamiento, deba contener la informacién al publico para los vehiculos nuevos que se
vendan en el pais, la que deban llevar los manuales de propietario y se dictan otras
disposiciones para el suministro de informacion adecuada al consumidor de los mismos”.

Acrticulo 2°. Modifiquese el paragrafo 2° del articulo 2° de la Resolucion numero 567 de
2018, el cual quedaré asi:

“Paragrafo 2°. Se excluyen del ambito de aplicacion de la presente norma, las
publicaciones efectuadas en redes sociales cuyo tamario sea inferior a 720x242 pixeles o
area equivalente de 174.240 px2”.

Articulo 3°. Modifiquese el articulo 4° de la Resolucion nimero 567 de 2018, el cual
quedard asi:

“Articulo 4°. De los diferentes sistemas de seguridad activa y pasiva, se tendrén en cuenta
los siguientes como los principales para informacién al publico:

1. Sistemas de seguridad activa:

a) Sistema antibloqueo de frenos;

b) Control electrdnico de estabilidad;

c) Alerta de colision frontal o Sistema avanzado de frenado de emergencia (también

referido como frenado autonomo de emergencia);

d) Sistema de encendido automatico de luces o luces de circulacién diurna.

2. Sistemas de seguridad pasiva.

a) Sistema de sujecién infantil

b) Sistema de bolsa de aire o airbag.

Paragrafo. Para el caso de motocicletas, aplicara exclusivamente el equipamiento de
sistema antibloqueo de frenos (ABS) y el sistema de encendido automatico de luces (AHO),
“Auto Headlamps On” por sus siglas en ingles), sistema que permite que la luz baja o de
cruce se encienda automaticamente cuando el motor del vehiculo esté en funcionamiento o
su switch esté abierto) o sistema de luces de circulacion diurna (DRL, “Day Running Lights”



por sus siglas en inglés), luz delantera destinada a hacer mas visible el vehiculo en marcha
con luz diurna).

Se entiende por luz baja o de cruce, la luz utilizada para iluminar la via por delante del
vehiculo sin deslumbrar ni interferir indebidamente a los conductores circulando en sentido
contrario, ni a los demas usuarios de la via”.

Articulo 4°. Modifiquese el numeral 3 del articulo 5° la Resolucion nimero 567 de 2018,
el cual quedara asi:

3. “Alerta de colision frontal o Sistema avanzado de frenado de emergencia: es un
sistema que permite detectar automaticamente una posible colision frontal y puede activar
el sistema de frenado del vehiculo para desacelerarlo con el fin de evitar o mitigar una
colision. De poseerlo, debe precisarse esta condicion con el siguiente simbolo,
respectivamente, indicando con palabras debajo de éste su nombre. De no poseerlo, se
escribira la frase “NO INCLUIDO” debajo del simbolo

....... =

Refevencia del simbolo alarta de colizion frontal: el

Referencia del simbolo fremado autonomo de emergencia:

Articnlo 5°. Inchyvase un mumeral sexto (6%) al articulo 5° la Besclucion miomero 567
de 2018, el eual quedara a=i:

8. “Sisterna de encendide antomance de lnces o luces de cirenlacion dinrma: De
paseerls, debe precisarze esta condicion con el siguiente simbelo, indicando
con las palabras debajo de este el nombre del siztema (por gjemplo “Sistema de
encendide automatico da Iwces ™ o “lucas de circulacion divrma ™, dependiendo
de la denominacion del fabricants). De no poseerls, se escribiva la frase "NO
INCLUIDG™ debgjo del simbolo.

Refevencia del simbolo siztema de encendide auwtomatico de luceas: :_

Referencia del simbolo luces de cireulacicn divrna JEBY ™.

Articulo 6%, Inchiyase un segundo paragrafo al articule 6° de la Resolucion mimero
567 de 2018, el eual quedara asi:

"Pardgrafo 2°. No se debe mcluir en la informacion al publico zobre vehiculos gue
se gfrezcan en el pais, confenidos excritos o verbales, en sus elementos sonoros o en surs
imdgenes, cualguier circunstancia que suponga una conducta confraria a la seguridad
vial, come, por giemple, incitacion a la velocidad excesiva, a la conduccion temeraria, o
situacionss de peligre, a no wsar el casco protector para motociclistas, entre ofras ™.

Articulo 7. Modifiquese al articulo 7° de la Eesclucion nimers 567 da 2018, 2] cual
cquedara asi-

“Arttenle 7% Contenidos minimos en manuales de propietario. El comercializador de
todo vehiculo nusvo gue se venda en el pais, debera imncluir en el manual del propietario,
un adhesive o un imprese en la portada o caratula del manual del propietario, en el cual
se incluya el nimero de la pdging, zeccion o enlace de la pagina web correspondiente dal
manual del propietario, en el cual ze encuentra la informacion minima establecida en al
anexe gue hace parte integral de la presente resolucion, especificaments en la ficha dos
{2), conforme con el equipamiento de seguridad con el cual cuenta el vehiculo.




Paragrafo 1°. Si el vehiculo no posee uno de los equipamientos referidos en el articulo 5,
debera precisarlo en el adhesivo o un impreso al que hace referencia el articulo anterior.
Paragrafo 2°. En caso de que en el manual de propietario no se encuentre una explicacion
sobre el respectivo sistema de seguridad, debera incluirse de manera detallada su
descripcion en el mismo adhesivo o impreso.

Paréagrafo 3°. El personal de ventas de vehiculos nuevos deberd brindar a sus compradores
informacion especifica sobre el equipamiento del vehiculo, en cuanto a dispositivos de
seguridad activa y pasiva establecidos en la presente resolucion. Esta condicién deberd
quedar consignada en un documento “acta de entrega” firmado por el usuario o persona
delegada por este para recibir el vehiculo y el representante designado por el concesionario
vendedor del vehiculo”.

Articulo 8°. Modifiquense las fichas 1 y 2 de la Resolucion nimero 567 de 2018, las cuales
quedaran como aparece en el anexo de la presente resolucion.

Articulo 9°. Modifiquese el articulo 9° de la Resolucién nimero 567 de 2018, el cual quedara
asi:
“Articulo 9°. Implementacion. A partir del 17 de abril de 2019, los productores,
importadores y comercializadores de vehiculos nuevos en Colombia, deberan incluir los
siguientes contenidos minimos dispuestos por la Agencia Nacional de Seguridad Vial:

a) Sistema antibloqueo de frenos;

b) Control electrénico de estabilidad;

c) Alerta de colision frontal;

d) Sistema de sujecion infantil;

e) Sistema de bolsa de aire o airbag.
Ademas de los anteriores contenidos, a partir del 17 de agosto de 2019, deberan incorporarse
los siguientes:

a) Sistema avanzado de frenado de emergencia (también referido como frenado

auténomo de emergencia);

b) Sistema de encendido automatico de luces o luces de circulacién diurna.

Paragrafo. Los productores, importadores y comercializadores podran, si desean hacerlo,
incluir la totalidad de los contenidos dispuestos en esta resolucion, con anterioridad a las
fechas senaladas”.

Articulo 10. Vigencia. La presente resolucion modifica el contenido de la Resolucién 567 de
2018 y rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial.

Publiquese, comuniquese y cumplase.

Dada en Bogota, D. C., a 1° de febrero de 2019.
La Directora General,

Hilda Maria Gomez Vélez.



ANEXO
FICHA 1. ELEMENTOS DESCRIPTIVOS
Tamaiio: El elemento comprendera al menos el 5% del area del anuncio para to-
dos los vehiculos v el 3% del area del anuncio para los vehiculos tipo motocicleta.
Dentro de los porcentajes especificados anteriormente, los contemidos en publicidad
(simbolos v su respectivo texto) deberan distnbuirse de manera proporcional en el area
especificada, tomando como referencia el 20% para cada simbolo y texto correspondiente.
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El texto descriptivo deberd presentarse en mayuscula sostenida.
12. Regulacion de desempeiio

Eguipamiento de | Sistema antiblo- | Control electrénico | Alerta de colision | Frenade auténome
sepuridad queoc de frenos de estabilidad frontal de emergencia
. . . . Sistema  avanza-
Sistema objeto de | . Sistema de control | Sistema de alerta
regulacién Sistemas de frenos | 4 i bilidad de colisién frontal |4° d¢ frenado de
emeTgencia
. UN RI3H/
plemplo de regu-| g1y it 1S0 15623 UNRI31
UNETR
Equi iento de Sistema de encen- | Sistema de luces
'1“'1““’_:;“ q ISOFI/LATCH Airbags dido automdtico | de circulacién
segurida de luces diurna
Sistema de ancla- IUPTDHUO? de Instalacion de
Sistema objeto | jes y aditamentos els ocupartes e dispositivos de Luces de circula-
.. - evento de una . o
de regulacién | de anclajes para la colisién frontal/ alumbrado y sefia- c16n dinrna
retencion de nifios lizacién luminosa
lateral
Ejem , UN RO4/
de regulacién IS0 13216 UN R95 UN R53 UN RE7
1.3. Ubicacion: Se ubicara en el extremo inferior derecho de la pieza, a lo ancho. Se

mcluye un ejemplo ilustrativo de los simbolos que deberan usarse para identi-
ficar los sistemas mencionados en la resolucion v la frase “no includo™ en los
casos en que aplique.



S X (o0
2 2 ©
SISTEMA CONTROL ATERTADE FRENADO SISTEMADE
AWTIBLOQUEQ ( ELECTRONICO COLISION AUTONOMO DE SUTECTON ATFBAGS (2)
DEFRENOS | DEESTABILIDAD FRONTAL EMERGENCIA INFANTIL UM B34/ UN B33
UNERIH UNEL40 150 15623 UNE131 “NO INCLUIDO™

M 1.3.1. Motocicletas: Se mostrara si posee sistema ABS, sistema de encendido auto-
mitico de luces o luces de circulacidn dinrna.

eD)

SISTEMA ANTIBLO-
QUED DE FEENOS

SISTEMA DE ENCEN-
DIDD AUTOMATICO

SISTEMADELUCES
DE CIRCULACION

UNETS

DELUCES
UNR53

DIUENA
UNRET

FICHA 2. CONTENIDOS MINIMOS EN MANUAL DE PROPIETARIO

1.2.

1.3.

1.4.

2.2

50.873 del
(www.imprenta.gov.co)

EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD
SISTEMAS DE SEGURIDAD ACTIVA

SISTEMAANTIBLOQUEO DE FRENOS g Para mayor informacion del
sistema, consulte la pagina x del manual del propietario.

CONTROL ELECTRONICO DE ESTABILIDAD “: Para mayor infor-
macion del sistema, consulte la pagina x del manual del propietario.

ALERTA DE COLISION FRONTAL :_‘.J'r% . Para mayor informacion del sis-
tema, consulte la pagina = del manual del propietario, o

SISTEMA AVANZADO DE FEENADO DE EMERGENCIA m . Para
mayor informacion del sistema, consulte la pagina x del manual del propietario.

SISTEMA DE ENCENDIDO AUTOMATICO DE LUCES |: Para ma-

yor informacion del sistema, consulte la pagina x del manual del propietario, o

SISTEMA DE LUCES DE CIRCULACION DIURNA . Para mayor
informacion del sistema, consulte la pagina x del manual del propietario.
SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA

SISTEMA BOLSA DE AIRE [JiJl Para mayor informacion del sistema, con-
sulte la pagina x del manual del propietario.

SISTEMA DE SUJECION INFANTIL j@ @ Para mayor informacion del
sistema, consulte la pagina x del manual del propietario.

(C.E).

Nota: Este documento fue tomado directamente de la version PDF del Diario Oficial
Imprenta Nacional

miércoles 20 de febrero del 2019 de Ila
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