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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

' M LLE
RESOLUCION NUMERO 7606311 DE 2020

(28 FEB 2020

Por la cual se madifica la Resolucion 3823 de 20186, en relacién con el mecanismo para
el reporte de informacién de la atencidon en salud a victimas de accidente de transito

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL (E)

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, en especial, de las conferidas
en los articulos 173, numerales 3 y 7 de la Ley 100 de 1993, 143 de la Ley 1438 de
2011 y el Decreto 2387 de 2019 vy,

CONSIDERANDO

Que el Decreto 780 de 2016, Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social,
establece en su articulo 2.5.3.2.17, que “sin perjuicio de las funciones asignadas a las
entidades promotoras de salud de los regimenes contributivo y subsidiado, las entidades
adaptadas, las administradoras de riesgos laborales, las entidades que administran
regimenes de salud especiales y de excepcion y a los prestadores de servicios de salud,
corresponde a las direcciones territoriales de salud, regular los servicios de urgencias de
la poblacién de su territorio y coordinar la atencion en salud de la poblacion afectada por
emergencias o desastres en su area de influencia’.

Que, segun lo establecido en el articulo 2.5.3.2.6. Ibidem, los prestadores de servicios de
salud deben reportar la atencion en salud a victimas de accidente de transito dentro de
las veinticuatro (24) horas siguientes al inicio de la prestacion.

Que la Resolucion 3823 de 20186 establece el mecanismo para el reporte de informacion
de la atencion en salud a victimas de accidentes de transito, las condiciones para la
realizaciéon de las auditorias por las atenciones en salud brindadas a victimas de estos
eventos, y se adopto el anexo técnico para el reporte de la atencion en salud prestada a
victimas de accidentes de transito.

Que, en cumplimiento de io anterior, se establecié el Sistema de Informacién de Reporte
de Atenciones en Salud a victimas de accidentes de transito — SIRAS, como sistema de
informacién centralizado del que disponen las companias aseguradoras autorizadas para
operar el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT, para que los prestadaores
de servicios de salud registren la atencion en salud a una victima de accidente de transito
dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al inicio de la atencidn, en los términos del
precitado articulo 2.5.3.2.6 del Decreto 780 de 2016, y cumplan asi con Ia obligacion de
informar segun lo establecido en el articulo 3 de la Resolucién 3823 de 2016.

Que la Resolucion 926 de 2017, reglamentd el desarrollo y operacion del Sistema de
Emergencias Médicas - SEM, disponiendo al tenor del articulo 14, la obligacion de los
Centros Reguladores de Urgencias, Emergencias y Desastres - CRUE de coordinar y
gestionar la respuesta oportuna de salud a los pacientes atendidos por el Sistemas de
Emergencias Médicas - SEM vy direccionar su fraslado a la institucion prestadora de
servicios de salud con la oportunidad requerida, segun las condiciones de salud de la
persona, para lo cual deberd asignar un cédigo de registro al servicio de atencién pre
hospitalaria y/o de transporte asistencial designado.
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Que, de acuerdo con lo anterior, se hace necesario ajustar ia Resolucién 3823 de 2016
en cuanto al mecanismo para el reporte de informacién de [a atencién en salud a victimas
de accidentes de transito, con el fin de incluir variables de interés para el andlisis del
evento y toma de decisiones en salud publica, asi como adoptar un anexo adicional que
estandarice la informacién que deben remitir los CRUE al SIRAS.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE
Articulo 1. Modifiquese el articulo 1 de la Resolucién 3823 de 2016;-el cual quedara asi:

“Articulo 1. Objeto. La presente resolucioén tiene por objeto establecer el
mecanismo para que los prestadores de servicios de salud y los Centros
Reguladores de Urgencias, Emergencias y Desastres — CRUE, reporten la atencién
en salud bnindada a las victimas de accidentes de transito y la informacion del
transporte al primer sitio de la atencion, respectivamente, asi como las condiciones
para la realizacién de las audiforias in situ por dichas atenciones.”

Articulo 2. Modifiquese el articulo 2 de la Resolucion 3823 de 2016, el cual quedara asi:

“Articulo 2. Campo de aplicacién. El presente acto administrativo aplica a los
prestadores de servicios de saiud, a las entidades departamentales y distritales de
salud que tengan implementado el Sistema de Emergencias Médicas — SEM en los
términos del articulo 4 de la Resolucién 926 de 2017 o la norma que la modifique
o suslituya, a las compaiilas asequradoras autonzadas para operar el SOAT y a la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Saiud
ADRES.”

Articulo 3. Modifiquese el articulo 3 de la Resolucion 3823 de 2016, el cual quedara asi:

“Articulo 3. Obligacidn de informar. Todo prestador de servicios de salud que
brinde atencién en salud a una vicltima de accidente de transito por atencion de
urgencias o atencion programada deberd informario, a través def mecanismo de
que trata el articulo siguiente, dentro de las veinticualro (24) horas siguientes al
inicio de fa atencién.

Las entidades departamentales y distritales de salud, a lravés de los Centros
Reguladores de Urgencias, Emergencias y Desasitres — CRUE, deberan informar
por el citado mecanismo, a mas lardar dentro de las sefenta y dos (72} horas
siguientes a la prestacion del servicio, los codigos de registros asignados al servicio
de atencién pre hospitalaria y de transporte asistencial.”

Articulo 4. Modifiquese el articulo 4 de la Resolucién 3823 de 2016, el cual quedara asi:

‘Articulo 4. Mecanismo para el reporte. El reporte de la informacion de atencién
en salud a victimas de accidentes de transito se efectuara a través del Sistema de
informacién de Reporte de Alenciones en Salud a victimas de accidentes de
transito - SIRAS, por los prestadores de servicios de salud, previo registro, en la
estructura establecida en el Anexo Técnico 1 "Informe de la Atencién en Salud
Prestada a victimas de accidentes de transito”, y los Centros Reguiadores de
Urgencias, Emergencias y Desastres — CRUE en la estructura del Anexo Técnico
2, “informe de los Centros Reguladores de Urgencias, Emergencias y Desastres —
CRUE" los cuales hacen parte integral de fa presente resolucion.
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El SIRAS debera, operar las veinticuatro {24) horas, los trescientos sesenta y cinco
(365) dias del afio, disponer de servicios para realizar el cargue consolidado de la
informacion, de canales de atencién y soporte lécnico para atender los
requerimientos que puedan presentarse en la transmision de la informacion via
web y, notificar de manera inmediata, la respectiva constancia del cargue de la
informacioén. En ningan caso la operacion del SIRAS generara costo alguno para
fos prestadores de servicios de salud o para las entidades departamentales y
distritales de salud, cuyo reporte se realiza a través de los CRUE.

Articulo 5. Modifiguese el articulo 6 de |a Resolucion 3823 de 2016, el cual quedara asi:

“Articulo 6. Disposicion de Iinformaciéon. Las companias aseguradoras
autorizadas para operar el SOAT deberan disponer los datos del sistema de
informacion centralizado de que trata el articulo 4 de la presente resolucién al
Ministerio de Salud y Proteccion Social, para que ésfe a su vez los ponga a
disposicién de la Superintendencia Nacional de Salud y a la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES; asimismo,
las compafiias aseguradoras deberan disponer la consulta de informacion a los
prestadores de servicios de salud sobre fos datos reportados.

En ningan caso, podran las compafiias aseguradoras disponer la informacion de
atenciones en salud a cualquier otra entidad diferente a las previstas en el presente
articulo sin la previa autorizacion del Ministerio de Salud y Proteccion Social”.

Articulo 6. Transicién. Las compafiias autorizadas para operar el Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito - SOAT contaran con un término de tres (3) meses, contados a
partir de la entrada en vigencia del presente acto administrative, para disponer los ajustes
de acuerdo con la estructura definido en los Anexos Técnicos 1 y 2 que hacen parte
integral de la presente resolucion.

Articulo 7. Vigencia y derogatorias. La presente resolucion rige a partir de la fecha de
su publicacion, surte efectos a partir del 1 de junio de 2020; modifica los articulos 1, 2, 3,
4 y 6 de la Resolucion 3823 de 2016, sustituye el Anexo Técnico 1 y adopta el Anexo
Técnico 2 en la precitada resolucion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., alos

28 FEB 2020

IVAN DARIO GONZALEZ ORTIZ
Ministro de Salud y Protecciéon Social (E)

¥ Viceministra de Proteccién Social

" Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn- TIC M’
Jefe de la Oficina de Gestion Territorial, Emergencias y Desastres ﬂ/

Directora Juridica
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ANEXO TECNICO 1

. INFORME DE LA ATENCION EN SALUD IE'RESTADA A VICTIMAS DE
ACCIDENTES DE TRANSITO.

Instructivo para su adecuado diligenciamiento

Instrucciones generales

Este formato tiene por objeto estandarizar la informacion -que deben remitir los
prestadores de servicios de salud a las compafiias aseguradoras autorizadas para
operar el Sequro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT. Debe ser diligenciado
por el funcionario que designe el prestador, dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes al ingreso de la victima de un accidente de transito.

Informacidn del prestador (Diligenciado por el prestador)

- Nombre del caljrl'pp,_ __Longltudes Vallorés'permlﬁdos Descripcion J
Tlpo o de 2 Tipo Alfanumérico Registre-?\l-l- c_u;ndo €l tipd_d;-
identificacion identificacion del prestador de
NI=Numero de Identificacién | servicios corresponda a Numero
Tributaria de Identificacidén - Tributaria;

) registre CC cuando el tipo de
CC= Cédula de ciudadania identificacién  del  prestador
commesponda a cédula de

ciudadanla.

Namero "~ de 16 Tipo Alfanumérsico Registre - el nomero  de
identificacion : Sin guiones, ni puntos, ni | identificacion.

caracteres especiales, sin |-

espacios, sin el digito de

verificacién, para el'tipo de

identificacién.
Digito de 1 Tipo Numérico Para el caso NI
verificacién
Codigo de 12 Tipo Alfanumérico Registre el codigo de habilitacién
habilitacidn asignado por la  direccidn

departamental o distrital de salud
en vilud del proceso de
habilitacién del prestador

Datos de la victima de accidente de transito (Diligenciado por el prestador)

" Nombre del campo Longitud Valores permitidos T T
- o co oL Descrpcién
Tipo de documento de 2 Tipo Alfanumérico
identificacién de la
victima Para personas nacionales de
COLOMBIA

CC=Cédula de ciudadan|a
Ti=Taneta de identidad
RC=Registro civil de
nacimiento
CN=Certificado de Nacido
Vivo

AS= Adulto sin identificar
MS=Menor sin identificar

Para personas extranjeras

CE=Cédula de extranjeria
CD=Camé diplomatico
DE= Documento extranjero
PA=Pasaporte
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IPE: Permiso Especial de
Permanencia
SC=Salvoconducto de
permanencia.
NOmero de 3-16 Tipo Alfanumérico De acuerdo al tipa de documento ¢
identificacién de la vacio cuando éste sea AS o MS
victima
Validaciones
Para personas nacicnales de
COLOMBEA
CC=Cédula de ciudadania
{(numérico longitud 3a10)
Ti=Tarjeta de identidad {Numérico
Longitud 11}
RC=Registro civil de nacimiento
(Alfanumérico Longitud 11)
CN=Certificado de Nacido Vivo
{Numérice Longitud 9)
Para personas extranjeras
CE=Cédula de extranjeria
{numeérico Longitud 3 a 6)
CD=Carné diplomatico
{Alfanumérico Longitud 3 a 11)
DE= Documente extranjero
| (Alfanumeérico Longitud 3 a 16 )
PA=Pasaporte {Alfanumérico
Longitud 3 a 16}
PE: Permiso Especial de
Permanengcia {(Numérico Longitud
3ah)
SC=8alvoconducts de
permanencia. (Alfanumérico
Longitud )
Primer apeliido de fa 60 Tipo  Affabético.  Sin | Registre los nombres y apellidos
victima caracteres especiales de la victima de accidente de
' _ transito a ser alendida
Segundo apellido de 80 Tipo Alfabético. Sin
ia victima caracteres especiales
5 No es obligaterio
Primer nombre de la 60 Tipo Alfabético. Sin
victima caracteres especiales
Segundo nombre de 60 Tipo Alfabético. Sin
la victima caracteres especiales
Nc es obligatorio
Fecha de nacimiento 10 Formato fecha AAAA-MM-
de la victima DD
Sexa al momento de 2 Tipo alfanumérico
nacer
01 = Hombre
02 = Mujer
03 =Indeterminado
Condicion  de Ia 2 Tipo Alfanumérico. Registro de la forma en la que la
victima come actor en victima del accidente de transito
la via al momenta del 01 = Conductor se desplazaba al momento del
incidente vial 02 = Pasajero incidente.
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03 = Peaton

04 = Ciclista

05= Usuario motocicleta
06= Otros

’Nombre del campo_

Longitudes Vi

Tipo-: de |ngreso a los semmos de salud ngllgenma 0 por eI

Descrlpcién

A L U o Sy

Tipo Aifaﬁunienrcd. T

Tipo de ingreso 2
01= Atencidn de urgencias
- 02= Atencién programada
Fecha y hora de | 16 Formato fecha-hora
_ingreso AAAA-MM-DD HH:MM
. Clasificacién del | 2 Tipo Alfanumérico Resultados basicos del triage
triage 01 = Triage segun definiciones del articulo &
- 02 = Triage Il de la Resolucidn 5596 de 2015
03 = Triage del Ministeric de Salud vy
04 = Triage IV Proteccion Social,
05 = Triage V
Victima viene | 2 Tipo alfanumérico
remitida
] 01=Si
& 02=No
. | Codigo de | 12 Tipo Alfanumérico
- habilitacién del De acuerdo con el registro REPS
prestador - que Cuando la victima no viene
| remite, remitida debe reportarse
» . vacio.
g
"

R
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Informacién del transporte al primer sitio de atencmn

servicio de
transporte
asistencial

despacho emitido
por el CRUE para el

Nombre del Longitudes | ~  Valores permitidos
campo DescHpcidn

Victima fue 2 Tipo Alfanumérico
trasladada en
servicio de D1=Si
transporte 02= No
asistencial
Codigo de 12 Tipo Alfanumérico De acuerdo con el registro REPS.
habilitacién del
prestador de Cuando no fue transporie
servicio de asistencial debe reporarse
transporte vaclo.
asistencial
Placa del vehiculo 6 Tipo Alfanumérico. Cuando
de servicia de no fue transporte asistencial
transporte debe reportarse vacio
asistencial
Cadigo del CRUE 10 Tipo Alfanumérico Cédigo establecido por el
que solicita el el Ministerio de Salud y Proteccidn
servicio de Social para el reporie de
transporte informacion
asistencial
Codigo de 40 Tipo Alfanumérico Codigo emitido por ef CRUE

correspondiente,

Datos del accidente {Diligenciado por el prestador)

Ca

TR —

01=No identificado

Nombrs del campo | Longitudes - Valores parmitidos
Descripclén

Fecha y hora 16 Formato fecha — hora Fecha en formato de 24 horas
evento

AAAA-MM-DD HH:MM
Codigo 2 Tipo Alfanumérico Tabla DIVIPOLA del DANE
departamento
accidente
Codige  municipio 3 Tipo Alfanumérico Tabla DIVIPOLA del DANE
del accidente
Direccidn 60 Tipo Alfanumérico
accidente
Placa del vehlculo 6 Tipo Affanumérico
involucrado en el
accldente
Vehiculo no 2 Tipo Alfanumérico Aplica (nicamente si no existe
identificado identificacion de la placa del

vehiculo

Datos del conductor del vehiculo involucrado en el accidente de transito

(Diligenciado por el prestador)

-

T T S T T
Ll

conductor

Para perscnas nacionales de
COLOMBIA

CC=Cédula de ciudadania
TI=Tarjeta de identidad
RC=Registro civil de
nacimiento
CN=Certificado de Nacido
Vivo

AS= Adulto sin identificar

Nombrs del Longitudes Valores permitidos Descripcién
campo
Tipo documento del 2 Tipo Afanumérico
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MS=Menor sin identificar
Para personas extranjeras
CE=Cédula de extranjerla
CD=Camé diplormatico
DE= Documento extranjero
PA=Pasaporie
PE: Permiso Especial de
Permanencia
SC=Salvoconducto de
. permanencia.
Numero de 3-18 Tipo Alfanumérico De acuerdo al tipo de
identificacion del documento o vacio cuando éste
conductor sea AS o M5
Validaciones
Para personas nacionales de
COLOMBIA
CC=Cédula de ciudadania
{numérico Longitud 3 a 10)
TI=Tarjeta de identidad
{Numérico Longitud 11)
RC=Registro civil de nacimiento
{Alfanumérico Longitud 11)
CN=Certificado de Nacido Vivo
(Numénco Longitud 9)
Para personas extranjeras
CE=Cédula de extranjeria
(numérico Longitud 3 a 6)
CD=Carné diplamatico
{Affanumérico Longitud 3a 11)
DE= Documento extranjero
{Alfanumérico Longitud 38 16 )
PA=Pasaporte (Alfanumérico
Longitud 3 a 16)
PE: Permiso Especial de
Permanencia (Numérico
Longitud 3 a 15)
- SC=Salvoconducto de
permanencia. (Alfanumeérico
Longitud 9)
Primer apellido del 60 Tipo Alfabético. Sin | Registre los nombres y
conductor . - caracieres especiales apeltidos de! conductor
Segundo  apellido 60 Tipo Alfabético. Sin
del conductor caracteres especiales -4
No es obligatorio
Primer nombre del 60 Tipo Alfabético. Sin '
conductor caracteres especiales
Segundo:  nombre 60 Tipo Alfabético. Sin
del conductor caracteres especiales
: No es obligatorio
Direccion del 60 Tipo Alfanumérico Direccién de residencia del
conductor conductor
| Teléfono de! 13 Tipo Numérico Incluir e indicativo de la ciudad
conductor
Cetular del 11 Tipo Numérico
1 conductor

s
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Tipo Alfanumeérico

Codigo 2 Tabla DIVIPOLA del DANE
departamento de

residencia

Cédigo municipio 03 Tipo Alfanumérico Tabla DIVIPOLA del DANE
de residencia '

Info
Tipo de documento Tipo Alfanumérico
de identificacion de
la persona que Para personas nacionales de
reporta la atencién COLOMBIA
CC=Cédula de ciudadania
Para personas extranjeras
CE=Cédula de extranjeria
PE: Permiso Especial de
Permanencia
Namero del 3-18 Tipo Alfanumeérico Validaciones
documento de
identificacidn Para personas nacionales de
COLOMBIA
CC=Cédula de ciudadania
(numérico Longitud 3 a 10)
Para personas extranjeras
CE=Ceédula de extranjeria
{numérico Longitud 3 a 6)
PE: Permiso Especial de
Permanencia {Numéricc
_ Longitud 3 a 15)
Primer apellido de 60 Tipo Alfabético. Sin | Registre los nombres y
quien reporta la . caracteres especiales apellidos de funcignario guien
atencién _ _ reporta la atencidn
Segundo  apellide 60 Tipo Alfabético. Sin
de quien reporta la caracteres especiales
atencion No es obligatorio
Primer nombre de 60 Tipo Alfabetico. Sin
quien reporta la caracteres especiales
atencion )
Segundo nombre 80 Tipo Alfabético. Sin
caracteres especiales
No es obligatorio
Cargo de quien 30 Tipo Alfabético
reporta la atencign
Teléfono de quien 13 Tipo Numérico Incluir el indicative de la ciudad
reporta la atencidn
Celular de quien 11 Tipo Numérico
reporta la atencidn
Extensién 6 Tipo Numérico
yZ2
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instrucciones generales

ANEXO TECNICO 2

Y DESASTRES - CRUE.

Instructivo para su adecuado diligenciamiento

INFORME DE LOS CENTROS REGULADORES DE URGENCIAS, EMERGENCIAS

Este formato tiene por objeto estandarizar ia informacién que deben remitir los centros
reguladores de urgencias, emergencias y desastres — CRUE al Sistema Centralizado
de registro de atenciones en salud a victimas de accidentes de transito. Debe ser
diligenciado por el funcionario .que designe el CRUE, dentro de las setenta y dos (72)
horas siguientes a la atencion pre hospitalaria de [a victima de un accidente de transito.

Datos Centros Reguladores de Urger_lmas Emergencias y Desastres — CRUE

el servicio de transporte
asistencial

' . Valores . ;
i Nombre del campo Longltudes * permitidos Descripcién i |
' N - A ST ] . . |
Cddigo departamento del 2 Tipo Alfanumérico | Tabla DIVIPOLA del DANE
CRUE
Cddigo municipio de! 3 Tipo Tabla DIVIPOLA del DANE
CRUE Alfanumeérico)
Cdodigo departamento del 2 Tipo Tabla DIVIPOLA del DANE
accidente de transito Aalfanumérico
Cadigo municipio del 3 Tipo Tabla DIVIFOLA del DANE
accidente de transito Aalfanumérico
Fecha y hora de despacho 16 Formato fecha Fecha de despacho del servicio de
para el servicio de AAAA-MM-DD transporte asistencial
transporte asistencial HH:MM
Hora de despacho del servicio de
transporte asistencial - formato de
24 horas
Cddigo de despacho para 40 Tipo Alfanumérico | Regisire e cddigo de registro
el servicio de atencién emitido por el CRUE para la
prehospitalaria asignacidn ylo despacho del servicio
de atencién prehospitalaria
Cddigo de despacho para 40 Tipo Alfanumérico | Registre el cédigo de registro

emitidlo por el CRUE para la
asignacion yfo despacho del servicio
transporte asistencial

: lnformacnon del servicio de transporte asistencial

salud de destino

. Valores B
. Nombre del campo Longitug:les_l "I - permitidos Descripcion
' . - T
dergo de habnlrtacrén del . .
prestador de servicio de 12 Tipo Alfanumérico De acuerdo con el registro REPS.
transporte asistencial .
Registre la placa de) vehiculo de
Placa del vehlculo de ' transporte  asistencias que fue
transporte asistencial 6 Tipo Alfanumérico | autorizade por el CRUE para
autorizado atender a la victima de accidente de
trénsito
Cadigo de habilitacién del .
prestador de servicios de 12 Tipo Numérico

De acuerdo con el registro REPS,

¢
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