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CRC

Comisién de Regulacion
de Comunicaciones
Repiblica de Colombia

REPUBLICA DE COLOMBIA

RESOLUCION No. 2 5 3 3 DE 2010

"oor medio de la cual se modifica el articulo 39 y los numerales 3.2 y 3.3 del articulo 41 de la
Resolucion CRC 2355 de 2010”

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA COMISION DE REGULACION DE
COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas por la Ley 1245 de 2008, la Ley
1341 de 2009, el articulo 46 de la Resolucion CRC 2355 de 2010, y

CONSIDERANDO

Que el numeral 8° del articulo 1° de la Ley 1245 de 2008 establece, en el marco de la
obligacién de implementar la portabilidad numérica en Colombia, la conformacion de una
instancia permanente de caracter consultivo que promueva la cooperacion entre los agentes del
sector involucrados en la portabilidad numérica.

Que la Resolucién CRC 2355 de 2010, por medio de la cual se establecen las condiciones para
la implementacién y operacién de la Portabilidad Numérica para telefonia movil en Colombia,
establece en su articulo 41 el cronograma de implementacién de la portabilidad numérica para
telefonia movil en el pais.

Que en la Sesion del Comité Técnico de Portabilidad celebrada el 28 de abril de 2010, los
proveedores de redes y servicios que conforme a la Resolucion CRC 2355 de 2010 estén
obligados a implementar la portabilidad numérica a través del esquema de enrutamiento ACQ,
solicitaron a la Comisién el aplazamiento del término sefialado en el numeral 3.2 del articulo 41
de la Resolucién CRC 2355 de 2010, a efectos de contar con tiempo suficiente para revisar la
minuta del contrato y los deméas documentos correspondientes a los términos de seleccion del
Administrador de la Base de Datos —ABD- conjuntamente y al interior de las respectivas
empresas.

Que de acuerdo con lo previsto en el articulo 46 de la Resolucion CRC 2355 de 2010, la Sesion
de Comisidon delegdé en el Director Ejecutivo de la CRC, previa aprobacion del Comité de
Comisionados, la expedicion de los actos administrativos en relacién con la modificacion de los
plazos establecidos en la presente resolucion respecto del cronograma para la implementacion
de la Portabilidad Numérica, con excepcion de la fecha de implementacion de la portabilidad
numérica contemplada en el numeral 7 de la mencionada resolucion.

Que el Comité de Comisionados analizd la solicitud presentada por los proveedores,
identificando que el requerimiento en mencién es razonable y se encuentra debidamente
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sustentado, por lo que considera pertinente ajustar el cronograma contemplado en el articulo
41 de la Resolucién CRC 2355 de 2010 respecto de la remision a la CRC, por parte de los
proveedores de redes y servicios que conforme a la Resolucion CRC 2355 de 2010 estan
obligados a implementar la portabilidad numérica a través del esquema de enrutamiento ACQ,
del documento correspondiente a los términos de seleccion del Administrador de la Base de
Datos —ABD-, asi como de la fecha limite del envio por parte de la Comision, a los proveedores
en comento, de las observaciones al documento puesto a su consideracion.

Que el aplazamiento aprobado por el Comité de Comisionados no conlleva modificaciones
adicionales a las demas fechas fijadas en el cronograma, en particular a la fecha de adecuacion
de condiciones de seleccién por parte proveedores de Redes y Servicios a las observaciones
efectuadas por la CRC prevista para el 31 de mayo de 2010, ni a la fecha de inicio de la
portabilidad numérica fijada para el 29 de julio de 2011, segun la Resolucion CRC 2355 de
2010.

Que de acuerdo con lo previsto en el articulo 44 de la Resolucion CRC 2355 de 2010,
modificatorio del articulo 2° de la Resolucién CRT 1596 de 2006, el presente acto administrativo
no estara sujeto a la publicacién prevista en el Decreto 2696 de 2004.

Que el Comité de Comisionados aprobd la expedicion de la presente Resolucion, segun consta
en Acta No. 715 del 29 de abril de 2010.

En virtud de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO 1°. Modifiquese los numerales 3.2 y 3.3 del articulo 41 de la Resolucién CRC 2355
de 2010, los cuales quedaran asi:

Actividad Plazo
Elaboracién de condiciones del proceso de seleccion
3.2 del ABD por parte de los Proveedores de Redes y
Servicios y envio a la CRC

Re\{i'sion de gondiciones de_l proceso de Jueves, 20 de mayo de
3.3 seleccion y envio de observaciones por parte 2010
de la CRC a Proveedores de Redes y Servicios

Viernes, 7 de mayo de
2010

ARTICULO 2°. Modificar el articulo 39 de la Resolucién CRC 2355 de 2010, el cual quedara asi:

ARTICULO 39°. - CONTENIDO DEL CONTRATO DEL ADMINISTRADOR DE LA
BASE DE DATOS. El modelo de contrato a ser suscrito entre el ABD y los Proveedores de
Redes y Servicios de Telecomunicaciones que en los términos de la presente resolucion
implementen el esquema de enrutamiento ACQ, deberd contener como minimo lo
siguiente:

Especificaciones técnicas y operativas.

Nivel de calidad y disponibilidad.

Mecanismos de seguridad.

Garantias.

Duracion del contrato.

Esquemas de remuneracion, incluyendo la discriminacion de los componentes
relativos a inversiones iniciales de implementacion y los correspondientes a gastos
recurrentes derivados de la operacion.

Procedimientos de intercambio de informacion.

Servicio de atencion y soporte.

Mecanismos de solucion de controversias entre los Proveedores y el ABD.

Multas y sanciones

A partir de las condiciones generales remitidas por la CRC a los Proveedores de Redes y
Servicios de Telecomunicaciones a los que se refiere el presente articulo, éstos deberan
elaborar, de manera conjunta, un documento con las condiciones del proceso de seleccion

=




30 ABR 2010

Continuacién de la Resolucion Na 5 3 3dc Hoja No. 3 de 3

= e

del ABD, incluyendo dentro del mismo el modelo de contrato a suscribir con el ABD. La
informacion relativa a dichos documentos deberd ser sometida a revision de la CRC, @ mas
tardar el 7 de mayo de 2010, y la Comision emitird concepto sobre los mismos dentro de
los plazos sefalados en el ARTICULO 41°. - de la presente resolucion.

Las observaciones efectuadas por la Comision serdn de obligatorio cumplimiento por parte
de los Proveedores, los cuales deberdn adecuar las condiciones del proceso de seleccion
del ABD atendiendo las mismas. El incumplimiento a los requerimientos de informacion
antes citados dard lugar a la imposicion de multas en los términos previstos en el numeral
19 del Articulo 22 de la Ley 1341 de 2009.

ARTICULO 3°. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su publicacién en el Diario
Oficial.

Dada en Bogota D.C. a los 3' ABR 2010

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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CRISTHIAN LIZCANO ORTiZ
Director Ejecutivo

Proyecto: 5000-4-44
MPP/NS
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