REPUBLICA DE COLOMBIA

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
RESOLUCION NUMER®) ) 644pE 2011

(12 Ju 28t

Por medio de la cual se prorroga el término de la toma de posesion inmediata de
los bienes, haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa de
SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, con NIT
800.250.119-1, sujeto Intervencidn Forzosa Administrativa, para administrar.

EL SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

En ejercicio de sus atribuciones legales y reglamentarias que le confieren el
sardgrefo 2 del articulo 2230 y el parazrafo 2° del articulo 233 de la Ley 100 de 1993,
el articulo 22 de la Ley 510 de 1999, los incisos 1, 2, 5y 7 del articulo 68 de la Ley 715
de 2001, los articulos 35, 36, los numerales 1, 2, 3, 4, 5, 6 del articulo 37, literales c, e, f
del articulo 4 de la Ley 1122 de 2007, el articulo 124 de la Ley 1438 de 2011, el
articulo 116 del Decreto Ley 663 de 1993, el articulo 1° del Decreto 1015 de 2002, el
arficulo 1 del Decreto 736 de 2005, y en especial con el arficulo 1, el arficulo 3, los
numerales 1, 6 y 8 y el paragrafo del articulo 4, el arficulo 5, los numerales 1, 3, 4, 5,
8, 10, 12, 13, 14, 19, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 30, 34, 38, 40, y 42 del articulo 6,
numerales 9, 13, 22, 23, 25, y 42 del articulo 8 del Decreto 1018 de 2007 y los articulos
9.1.1.1.1 al 2.1.2.1.3 del Decreto 2555 de 2010y,

CONSIDERANDO

L. SISTEMA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL'

La Ley 1122 de 2007, crea el Sistema de Inspeccion, Vigilancia y Control del Sistema
General de Seguridad Social en Salud como un conjunto de normas, agentes, y
procesos arficulados entre si, el cual estard en cabeza de la Supefintendencia
Nacional de Salud de acuerdo con sus competencias constitucionales y legales, sin
cerjicio de las facultades asignadas ! Instituto Nacional de Salud, INS, y al Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos, INVIMA.

Dentro del proceso normativo, se ha pasado da un proceso de descentralizacion
teritorial definido por la Ley 10 de 1990, la Ley 60 de 1993 y la Ley 100 de 1993, a un
proceso de departamentalizacion de la Salud con Ley 715 de 2001y por ultimo con

Ley 1122 de 2007 a un proceso de Nocionaﬁz%ﬂc’m - Centralizacion de la salud de
vigilancia y control del SGSSS en cabeza de la SNS.

1.1. INSPECCION?

Es el conjunto de actividades y acciones encaminadas al seguimiento, monitoreo y
_evaluacion del Sistema General de Seguridad Social en Salud y que sirven para
solicitar, confirmar y analizar de manera puntual la informacion que se requiera sobre
la situacion de los servicios de salud y sus recursos, sobre la situacion juridica,
| financiera, técnica-cientifica, administrativa y econdémica de-las entidades sometidas

a vigilancia de la Superintendencia Nacional de Salud dentro del dmbito de su
competencia.

" Articulo 367, Ley 1122 de 2007,
 Literal a, Articulo 357, Ley 1122 de 2007.
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Son funciones de inspeccion entre otras las visitas, la revision de documentos, el
seguimiento de peticiones de interés general o particular y la practica de
investigaciones administrativas.

1.2. VIGILANCIA®

Consiste en la atribucidon de la Superintendencia Nacional de Salud para advertir,
prevenir, orientar, asistir y propender porque las entidades encargadas del
financiamiento, aseguramiento, prestanion del servicio de salud, atencién al usuario,
parficipacion social y demds sujetos de vigilancia de la Superintendencia Nacional
de Salud, cumplan con las normas que regulan el Sistemna General de Seguridad
Social en Salud para el desarrollo de este.

1.3. CONTROL!

Consiste en la atribucion de la Superintendencia Nacional de Salud para ordenar los
correctivos tendientes a la superacion de la situacion critica o irregular (juridica,
financiera, econdmica, técnica, cientifico-administrativa) de cualquiera de sus
vigilados y sancionar las actuaciones que se aparten del ordenamiento legal bien
seq por accion o por omision.

II. LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD?®

De conformidad con los arficulos 48 y 49 de la Constitucion Politica, la Seguridad
Social en su componente de atencion de la salud es un servicio puUblico de caracter
obligatorio, que se prestara bajo la direccion, coordinacién y control del Estado, en
sujecion a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.

En virtud de los articulos 115 y 150 de la Carta Politica, las Superintendencias
desempenan funciones de vigilancia e inspeccion de las enfidades sujetas a su
control. Las Superintendencias ejecutan especificamente las funciones para las
cuales fueron creadas por la ley y que son propias del Presidente de la Republica.
Ademds, estan investidas de autonomia juridica, administrativa y financiera.

Por mandato del articulo 154 de la Ley 100 de 1993, €l Estado intervendra en el
servicio publico de Seguridad Social en Salud, con el fin de garantizar los principios
consagrados en nuestra Carta Politica y en los articulos 2 y 153 de la citada Ley.

La incidencia del Estado Social de Derecho en la organizacion politica puede ser
descrita tanto desde una perspectiva cuanfitativa como a traves de un crisol
cualitativo. Lo primero entendido como el Estado Bienestar y el segundo bajo el tema
del Estado constitucional democratico. Asi lo ha indicado la Corte Constitucional en
uno de los primeros fallos en que tuvo la oportunidad de dimensionar la esfructura
concebida a raiz de la expedicion de la Constitucion de 1991:

“a) Como Estado Bienestar comprendido como un complejo aparato politico-
,/ administrativo, jalonador de toda la dinamica social. Desde este punto de vista el
Estado social se define como el Estado que garanfiza estandares minimos de salario,
alimentacidén, salud, habitacion, educacion, asegurada para todos los civdadanos bajo
laidea de derecho vy no si:.plemente de caridad...” (H.L. Wilensky, 1975).

Este concepto se recoge en el articulo 366 de la CP que dice: "El bienestar general y el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion son finalidades sociales del Esfado.
Sera objetivo fundamental de su actividad la solucion dé las necesidades insatisfechas

! Literal b, Articulo 35", Ley 1122 de 2007,
* Literal ¢, Articulo 35°, Ley 1122 de 2007,
* Articulo 17, Decreto 1018 de 2007,
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de salud, de educacion, de saneamiento ambiental y agua potable. Para tal efecto en
los planes y presupuestos de la Nacion y de las entidades territoriales el gasto publico
social tendra prioridad sobre cualquier otra asignacion”.

b) El Estado constitucional democrdtico ha sido la respuesta juridico politica derivada
de la actividad intervencionista del Estado. Dicha respuesta estd fundada en nuevos
valores - derechos y se manifiesta institucionalmente a través de la creacion de
mecanismos de democracia participativa, de control politico y juridico en el ejercicio
del poder y sobre fodo, a través de la consagracién de un catdlogo de principios y
derechos fundamentales que inspiran toda la interpretacion y el funcionamiento de la
organizacion politica. Cifado en CORTE CONSTITUCIONAL, sent. T-406 de 5 de junio de
1992, MP. Ciro Angarita Bardn. Resaltado en el texto.”

En general, las Superintendencias han sido concebidas para velar por la adecuada
prestacion de servicios publicos, en aspectos tales como la naturaleza y organizacion
de los prestadores de los mismos. Como punto comun a todas ellas esta el propésito
de brindar confianza a los exfremos de las relaciones juridicas que alli se establecen.
En virtud de que muchas de ellas no son mencionadas expresamente en nuestro
ordenamiento constitucional, es el legislador, en desarrollo de la facultad contenida
en el numeral 7° del articulo 150 C.Pol., el facultado para crear estos organismos,
"senalando sus objetfivos y estructura orgdanica”. Tales reparticiones en la
administracion publica se han especializado en el desarrollo de lo que tanto en la
jurisprudencia como en la doctrina se conoce como funcién de policia administrativa
en la generalidad del término y no exclusivamente ligada a un cuerpo armado
cestinadr a preservar el orden en las ciudades por oposicion al concepto de Fuerzas
Militares.

En torno a su definicion, Laubadére la caracteriza como

“[...] una forma de intervencion que ejercen ciertas autoridades administrativas y que
consiste en imponer limitaciones a las libertades a los individuos, con el proposito de
asegurar el orden publico (MANUAL DE DERECHO ADMINISTRATIVO, André de
Laubadere, Ed. Temis, Bogota 1984, pdag. 197. En el mismo sentido, Georges Vedel, en
DERECHO ADMINISTRATIVO, Biblioteca Juridica Aguilar, Madrid 1980)." -

El concepto de policia administrativa tiene, pues, una orientacidon garantista del
orden publico. Esta labor implica una serie de fases, herramientas y mecanismos con
pbase en los cuales la misma sea atendida. De dalli que a la par de funciones de
seguimiento e inspeccidon existan otras relacionadas con las sanciones asi como
algunas que fienen que ver con la autorizacion vy finalizacién de los operadores del
sistema.

Al respecto, ha afirmado la Corte Constitucional:

"Las Superintendencias, de acuerdo con lo expuesto, tienen un incuestionable

fundamento constitucionai y, fuera ae otras tareas que les confie la ley, ejercen ciertas

funciones asignadas al Presidente de la Republica, dentro de las que se cuentan las

relativas a la inspeccion, vigilancia y control sobre las entidades dedicadas a las

actividades referidas en el numeral 24 del articulo 189 superior, asi como sobre las
/ cooperativas y sociedades mercantiles, conforme a la misma norma.

Importa destacar que las funciones de inspeccion, vigilancia y control a las que se

~ acaba de hacer referencia, deben llevarse a cabo por las Superintendencias
} encargadas, bajo la orientacion del Presidente de la Republica que es el fitular de las
respectivas competencias y, en todo caso, con absoluto cenimiento a las pautas
contenidas en la ley, ya que el numeral 24 del arficulo 189 de la Constitucion Politica
ordena que el ejercicio de las funciones allil consagradas se efectie “de acuerdo con la
ley" y, en armonia con ese mandato, el articulo 150-8 superior oforga al Congreso la

SR\
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facultad de "Expedir las normas a las cuales debe sujetarse el Gobierno para el ejercicio
de las funciones de inspeccion y vigilancia que le senala la Constitucion”.

Se deduce de los anteriores predicados que el desempeno de las competencias
afribuidas a algunas Superintendencias en lo atinente a la inspeccion, vigilancia y
control estd condicionado a la cabal observancia de las directrices que la ley trace
con arreglo a criterios estables que, sin embargo, no impiden la actuacién agil y
oportuna de estos organismos, encargados de verificar en ' la prdctica la
transparencia de las operaciones sometidas a su escrutinio, ni enervan la flexibilidad
por estos requerida para hacer efectivos en las situaciones concretas los postulados
constitfucionales y legales, todo lo cual exige que se los dote de los instrumentos v de

las atribuciones necesarias (CORTE CONSTITUCIONAL, Sent. C-233 de 15 de mayo de
1997, M.P. Fabio Mordn Diaz)

Concordante con lo anterior, el Presidente de la Republica, en atencion a lo
establecido en el articulo 211 de la Constitucion Politica, delegd en el

Superintendente Nacional de Salud, la facultad de inspeccion, vigilancia y control
del Sector Salud.

Al respecto, se pronuncio la Corte Constitucional, en Sentencia C-561 de 1999, asi:

“La delegacion en las superintendencias, que realice el Presidente de la Republica, en
virtud de autorizacion legal, no vulnera la Constitucion Politica, por cuanto, como se
dijo, el acto de delegacion es un mecanismo del manejo estatal, al cual, puede acudir
legitimamente el Presidente de la Republica, con el objefo de racionalizar la funcion
administrativa. Al contrario, la Corte considera, que el acfo de delegacion se
constituye, en un mecanismo vdlido y eficaz, para hacer efectivos los principios
consagrados en la Carta Politica, tendientes al cumplimiento y agilizacion de la funcién
administrativa, en aras del interés general. En efecto, el articulo 209 Superior, sefala que
la funcion administrafiva esta al servicio de los infereses generales y, se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y Ia
desconcentracion de funciones”. :

En concordancia con lo anterior, en sentencia -C- 921 de 2001 con ponencia del
Magistrado Jaime Araujo Renteria, la Corte Constitucional sostuvo que: “la vigilancia
y control de la Seguridad social corresponde al Presiderite de la Republica, labor que
cumple por intermedio de la Superintendencia de Salud".

Consecuancia de lo expucsto, corre.ponde a la Superinfendencia Nacional de
Salud, vigilar el cumplimiento de las normas que regulan el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y promover el mejoramiento integral del mismo.

La Superintendencia Nacional de Salud ejerce la inspeccion, vigilancia y control
sobre los sujetos que tienen a su cargo la gestion de recursos publicos destinados a la
prestacion de servicios en el Sistema de Seguridad Social en Salud. Para tal fin, ejerce
una serie de atribuciones y facultades, entre las que se encuentra la de sancionar a
los vigilados por el incumplimiento de las normas que regulan su actuar. En cuanto al
alcance e implicaciones de esta atribucion la Corte Constitucional ha puntualizado:

/ “Los objetivos que se buscan a través de las actividades de inspeccion, vigilancia y
control, por parte de la citada Superintendencia son: la eficiencia en la obtencion,
aplicacion y utilizacion de todos lcs recursos con destino a la prestacion de los servicios

& de salud, como la oporfuna y adecuada liquidacion, recaudo, giro, transferencia,

cobro y ufilizacion de los mismos; el cumplimiento de las disposiciones legales y

reglamentarias que regulan la prestacion de los servicios de salud por parte de las

entidades publicas y privadas del sector salud, la cabal, oportuna y eficiente
explotacion de los arbitrios rentisticos que se obtengan de los monopolios de loterias,
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beneficencias que administren loterias, sorteos extraordinarios, apuestas permanentes y
demas modalidades de juegos de suerte y azar, y la adopcidon de medidas
encaminadas a permitir que los entes vigilados cenfren su actividad en la solucidon de

sanas practicas y desarrollos tecnoldgicos que aseguren un crecimiento adecuado de
las mismas. '

(..

Si a los sujetos a la vigilancia y control de la Superintendencia de Salud se les imponen
unos deberes y obligaciones por parte de esa entidad con el Unico fin de lograr la
eficiencia, calidad, oportunidad y permanencia en la prestacion del servicio publico de
salud, resulta apenas obvio, que se le autorice a esa misma enfidad para imponer
sanciones de nafuraleza administrativa a quienes no cumplan sus mandatos, como

medio de coercion ideado por el legislador, que se muestra razonable y proporcionado
para ese fin.

Los principios contenidos en el articulo 29 de la Constitucion fienen comeo finalidad
preservar el debido proceso como garantia de la libertad del ciudadano. La presuncién
de inocencia solo puede ser desvirfuada mediante una minima y suficiente actividad
probatoria por parte de las autoridades represivas del Estado. Este derecho
fundamental se profana si a la persona se le impone una sancion sin otorgdrsele la
oportunidad para ser oida y ejercer plenamente su defensa. Las garantias materiales
que protegen la libertad de la persona priman sobre las meras consideraciones de la
eficacia de la administracion.

Si al procedimiento judicial, instancia imparcial por excelencia, son aplicables las reglas
de un proceso legal justo, a fortiori deben ellas extenderse a las decisiones de las
autoridades administrativas, en las cuales el riesgo de arbitrariedad es mas alto y mayor
la posibilidad de "manipular' - mediante la instrumentacion personificada - el ejercicio
del poder.

Toda persona fiene derecho a que antes de ser sancionada se'lleve a cabo un
procedimiento minimo que incluya la garantia de su defensa. La sola exigencia de una
certificacion secretarial o de la declaracion de dos o mads testigos presenciales para
sancionar al acusado, prescindiendo de que ésfe pueda confradecir la veracidad de
las pruebas, constituye una accién unilateral de la administracién contraria al estado dé
derecho democrdtico y participativo y a la vigencia de un orden juridico justo.

La prevalencia de los derechos inalienables de la persona humana (CP art. 5), entre los
que se encuentra la libertad personal, desplaza la anfigua situacion de privilegio de la
administracion y la obliga a ejercer las funciones publicas en conformidad con los fines
esenciales del Estado, uno de los cuales es precisamente la garantia de eficacia de los
derechos, deberes y principios consagrados en la Constitucion (CP arf. 2). En
consecuencia, las sanciones administrativas impuestas de plano, por ser contrarias al
debido proceso (CP art. 29), estan proscritas del ordenamiento constitucional. ¢

Es importante resaltar que la Administracion Publica, puede entenderse en dos
aspectos: El primero sustancial u objetivo, para lo cual estd creada; es decir, el bien
comun, que implica la prestacion de servicios que requieren los gobernados. El
segundo, en senfido orgdnico o funcional, como compuesto inter relacional de
variadas alternativas e incumbencias, con respecto a su funcionamiento y gestion y
al empleo de las personas naturales encargadas de los servicios del Estado.

Técnicamente, la Ley 489 de 1998, determina que la Administracion Publica esta
conformada por diferentes organismos de la rama ejecutiva del poder publico y
demds organismos y entidades de naturaleza publica que tienen a su cargo el
gjercicio de actividades y funciones administrativas o la prestacion de servicios

“ CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia C-921 de 29 de agosto de 2001, M.P, Jaime Araujo Renteria.

=
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publicos, asi mismo los Departamentos Administrativos y las Superintendencias,
constituyen el Sector Central de la Administracién PUblica Nacional.

En este orden de ideas, corresponde al Estado, organizar, dirigir y reglamentar.la
prestacion de servicios de salud a los habitantes del territorio nacional, asi como
establecer las politicas para su prestaciéon y ejercer inspeccion, vigilancia y control,

de conformidad con la disposicion normativa contenida en el articulo 49 de la
Constitucién Politica.

En materia de competencias, se tiene que el articulo 68 de la Ley 715 de 2001,
establece que la Superintendencia Nacional de Salud ejercerd la inspeccion,

vigilancia y control del cumplimiento de las normas constitucionales y legales del
sector salud.

El Ultimo inciso de la norma en cita, prevé:

“Sin perjuicio de la responsabilidad fiscal, disciplinaria v penal, la Superintendencia
Nacional de Salud, en ejercicio de sus atribuciones y competencias, y previa solicifud de
explicaciones, impondrd a los representantes legales de los departamentos, distritos v
municipios, directores de salud, jefes de presupuesto, tesoreros y demdas funcionarios
responsables de la administracion y manejo de los recursos sector salud en las entidades
ferritoriales. multas hasta de 2.000 salarios minimos legales mensuales vigentes a la fecha
de la expedicion del acto administrativo, a favor del Fondo de Solidaridad y Garantia,
por incumplimiento de las instrucciones v ordenes imparfidas por la Superintendencia,
asi como por la violacidn de la normatividad vigente sobre la prestacidn del servicio
publico de salud y el Sistema General de Seguridad Sacial en Salud. El pago de las
multas debe hacerse con recursos de su propio peculio, y en consecuencia no se
puede imputar al presupuesto de la entidad de la cual dependen’.

Asi las cosas, la Superintendencia Nacional de Salud, como cabeza del Sistema de
Inspeccion, Vigilancia y Control del Sistema General de Seguridad Social en Salud, es
una entidad de cardcter técnico adscrita al Ministerio de la Proteccion Social, con
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente. ;
La Ley 1122 de 2007 en su Capitulo VIl establece las disposiciones que enmarcan el
Sistema de Inspeccidn, Vigilancia y Control del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, como el conjunto de normas, agentes y procesos articulados entre si, el
cual estd en cabeza de la Superintendencia Nacional de Salud de acuerdo con sus
competencias constitucionales y legales, funciones que deberd enfocar hacia el
financiamiento, el aseguramiento, la prestacion de servicios de atencién en salud
publica, la atencion al usuario y participacion social, las acciones y medidas
especiales, la informacion y la focalizacion de los subsidios en salud.

Dicho marco normativo establece también las funciones y facultades de la
Superintendencia Nacional de Salud, entre las cuales se encuentran, la de ejercer la
competencia preferente de la inspeccion, vigilancia y control para que cumplan con
las normas que regulan el Sistema General de Seguridad Social en Salud e imponer
las sanciones a que haya lugar en el dmbifo de su competencia y denunciar ante las
autoridades competentes 'as posik'zs iregularidades que se puedan estar
/c/omeﬁendo en el Sistema.

.1. OBJETIVOS DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD’

JSon objetivos de la Superintendencia Nacional de Salud:

T Articulo RIS l.u_‘.f'-"l 122 de 2007; articulo 37, Deereto 1018 de 2007,
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2.2

Fijar las politicas de Inspeccion, Vigilancia y Control del Sistema General de
Seguridad Social en Saluds;

Exigir la observancia de los principios y fundamentos del servicio publico
esencial de Seguridad Social en Salud; ?

Vigilar el cumplimiento de las normas que regulan el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y promover el mejoramiento infegral del mismo;'0

Proteger los derechos de los usuarios, en especial, su derecho al
aseguramiento y al acceso al servicio de atencion en salud, individual y
colectiva, en condiciones de disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y
estandares de calidad en las fases de promociéon, prevencion, tfratamiento y
rehabilitacion en salud'’;

Velar porque la prestacion de los servicios de salud se realice sin ningin tipo
de presidon o condicionamiento frente a los profesionales de la medicina y las
instituciones prestadoras de salud; '?

Velar por la eficiencia en la generacién, recaudo, flujo, administracion,

custodia y aplicacion de los recursos con destino a la prestacion de los
servicios de salud; '3

Evitar que se produzca el abuso de la posicion dominante dentro de los
actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud; 4

Promover la participacién ciudadana y establecer mecanismos de rendicién
de cuentas a la comunidad, que deberd efectuarse por lo menos una vez al
ano, por parte de los actores del Sistema. 19

Supervisar la calidad de la atencion de la salud, mediante la inspeccion,
vigilancia y control del aseguramiento, la dafiliacion, la calidad de a prestacion
de los servicios y la proteccion de los usuarios.' -

EJES DEL SISTEMA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD - SUPERSALUD-’

Financiamiento. Su objetivo es vigilar por la eficiencia, eficacia y efectividad
en la generacién, flujo, administracion y aplicacion de los recursos del sector
salud.

Aseguramiento. Su objetivo es vigilar el cumplimiento de los derechos
derivados de la afiiucion o vinculacidon de la poblacion a un plan de
beneficios de salud.

Prestacién de servicios de atencién en salud publica. Su objetivo es vigilar que
la prestacion de los servicios de atencidon en salud individual y colectiva se
haga en condiciones de disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y

* Literal (a) articulo 39, Ley 1122 de 2007; Numeral 17, articulo 3%, Decreto 1018 de 2007.
Y Literal (b) articulo 39, Ley 1122 de 2007; Numeral 5% articulo 3%, Decreto 1018 de 2007,

L8]

Literal (c¢)articula 39", Ley 1122 de 2007; Numeral 29, articulo 3", Decreto 1018 de 2007,

" Literal (Dyarticulo 39", Ley 1122 de 2007; Numeral 6%, articulo 3%, Decreto 1018 de 2007,
 Literal (e)articulo 397, Ley 1122 de 2007; Numeral 7 articulo 3, Decreto 1018 de 2007,
U Literal (1) articulo 397, Ley 1122 de 2007; Numceral 4%, articulo 3%, Decreto 1018 de 2007,
" iteral () articulo 39%, Ley 1122 de 2007; Numeral 8°) articulo 37, Deereto 1018 de 2007,
" Literal (h) articulo 39°, Ley 1122 de 2007; Numeral 9", articulo 3°, Decreto 1018 de 2007,
1 Numeral 3°, articulo 37, Decreto 1018 de 2007, .

7 Articulo 37°, Ley 1122 de 2007.
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estaGndares de calidad, en las fases de promocién, prevencién, diagndstico,
tratamiento y rehabilitacion.

d. Atencion al usuario y participacién social. Su objetivo es garantizar el
cumplimiento de los derechos de los usuarios en el Sistema General de
Seguridad Social en Salud, asi como los deberes por parte de los diferentes
actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud; de igual forma
promocionar y desarrollar los mecanismos de participacion ciudadana y de
proteccion al usuario del servicio de salud.

e. Eje de Acciones y Medidas Especiales.!®

Su objetivo es adelantar los procesos de intervencion forzosa administrativa
para administrar o liquidar las enfidades vigiladas que cumplen funciones de
explotacion u operacion de monopolios rentisticos cedidos al sector salud,
Empresas Promotoras de Salud e Instituciones Prestadoras de Salud de
cualquier naturaleza, asi como para intervenir técnica y administrativamente
las direcciones territoriales de salud.

Tratandose de liquidaciones voluntarias, la Superintendencia Nacional de
Salud ejercerd inspeccion, vigilancia y control sobre los derechos de los
afiliados y los recursos del sector salud. En casos en que la Superintendencia
Nacional de Salud revoque el certificado de autorizaciéon o funcionamiento
que le otorgue a las Empresas Promotoras de Salud o Administradoras del
Regimen Subsidiado, deberd decidir sobre su liquidacién.

f. Informacion. Vigilar que los actores del Sistema garanticen la produccion de
los datos con calidad, cobertura, pertinencia, oportunidad, fluidez vy
transparencia.

g. Focalizacién de los subsidios en salud. Vigilar que se cumplan los criterios para

la determinacion, identificacion y seleccion de beneficiarios y la aplicaciéon del

gasto social en salud por parte de las entidades territoriales. ‘ y
En este orden de ideas, la Superintendencia Nacional de Salud tiene asignada la
funcidon de inspeccion, vigilancia y control con el objetivo de asegurar la eficiencia
en la utilizaciéon de los recursos fiscales, con destino a la prestacion de los servicios de
salud, asi como el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias para
que los sujetos objeto de vigiancia cumplan con el Sistema Obligatorio de Garantia
de Calidad de la Atencion en Saiud.

La Seguridad Social y la atencion en salud, se encuentran definidas por la
Constitucidon Politica, en sus articulos 48 y 49, como servicios publicos de cardcter
obligatorio, a cargo del Estado, disponiendo que se prestaran bajo la direccion,
coordinacion y control del Estado, acafando los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad. Fijé, en consecuencia, la norma superior los pilares de la
organizacion, estructura, caracteristicas y funcionamiento de la prestacion de los
servicios de salud en Colombia, ligado completamente al concepto de finalidad
social del Estado, asegurando, de suyo, que la misma resulte eficiente para todos los
habitantes del territorio nacional.

La Ley 100 de 1993, en su articulo 4, desarrolld la Seguridad Social como servicio
publico obligatorio esencial en lo que atane con el Sistema General de Seguridad
Social en Salud vy, organizd el funcionamiento y administracion de los regimenes
Conftributivo y Subsidiado, los cuales coexisten articuladamente.  Asi mismo, los
articulos 154, 180, 181, 230 y 233 de la Ley en mencion, le oforgan a la

" Numeral 59, articulo 37, Ley 1122 de 2007,
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Superintendencia Nacional de Salud facultades de inspeccion, vigilancia y control,
respecto de las Entfidades Promotoras de Salud cualqguiera que sea su naturaleza.

2.3. FACULTADES SANCIONATORIAS Y DE INTERVENCION ESTATAL

En este orden de ideas, la Superinfendencia Nacional de Salud fiene asignada la
funcion de inspeccion, vigilancia y control con el objetivo de asegurar la eficiencia
en la utilizacion de los recursos fiscales, con destino a la prestacion de los servicios de
salud, asi como el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias para

que los sujetos objeto de vigilancia cumplan con el Sistema Obligatorio de Garantia
de Calidad de la Atenciéon en Salud.

La Seguridad Social y la atencion en salud, se encuentran definidas por la
Constitucion Politica, en sus articulos 48 y 49, como servicios publicos de caracter
obligatorio, a cargo del Estado, disponiendo que se prestaran bagjo la direccion,
coordinacion y confrol del Estado, acatando los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad. Fij6, en consecuencia, la norma superior los pilares de la
organizacion, estructura, caracteristicas y funcionamiento de la prestacion de los
servicios de salud en Colombia, ligado completamente al concepto de finalidad

social del Estado, asegurando, de suyo, que la misma resulte eficiente para todos los
habitantes del territorio nacional.

La Ley 100 de 1993, en su artficulo 4, desarrolld la Seguridad Social como servicio
publico obligatorio esencial en lo que atane con el Sisterna General de Seguridad
Social en Salud vy, organizé el funcionamiento y administracion de los regimenes
Contributivo y Subsidiado, los cuales coexisten articuladamente.  Asi mismo, los
articulos 154, 180, 181, 230 y 233 de la Ley en mencion, le oforgan a la
Superintendencia Nacional de Salud facultades de inspeccion, vigilancia y conftrol,
respecto de las Entidades Promotoras de Salud cualquiera que sea su naturaleza.

Asi las cosas y conforme lo expuesto, tenemos que a la Superintendencia Nacional
de Salud le han sido asignadas facultades de policia administrativa, con, el objeto de
cumplir las funciones de vigilancia, para ello tiene facultades sancionatorias y dé
intervencion estatal, entre las cuales encontramos, intervencion forzosa para
administrar, intervencion forzosa para liquidar, revocar y suspender el certificado de
funcionamiento o la revocatoria de habilitacién de una Entidad Promotora de Salud
o de una Entidad Promotora de Salud del Régimen Subsidiado, "EPS - S", cualquiera
sea el régimen que administre o la naturaleza juridica de la entidad.

Como lo reconoce la Sentencia T-760 de 2008 de la Corte Constitucional: El Estado
tiene el deber de ejercer la regulacion con el fin de facilitar no solo la adecuada
prestacion de servicios a los individuos, sino ademdas la sostenibilidad de los
prestadores y pagadores de servicios.

2.3.1. Intervencion forzosa administrativa para administrar y para liquidar

Conforme a los mandatos Constitucionales, esto es, el articulo 48 de la Constitucion
Politica, la seguridad social tiene en nuestro ordenamiento juridico una doble
connotacion, por un lado, es un servicio publico de caracter obligatorio que se
~ presta bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, con sujecion a los
principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, y por ofro, es un derecho
irenunciable de todos los habitantes del territorio nacional. Dispone la norma en cita:

“La seguridad social es un servicio publico de cardcter obligatorio que se prestard bajo
la direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los principios de eficiencia,
universalidad vy solidaridad en los términos que establezca la ley.
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(..

"No se podran destinar ni utilizar los recursos de-las instituciones de la seguridad social
para fines diferente a ella."”

La intervencion del Estado en materia de economia, tiene su fundamento en la
Constitucion nacional asi: “Articulo 334. La direccién general de la economia estard a
cargo del Estado. Este intervendrd, por mandato de la ley, en la explotacion de los
recursos naturales, en el uso del svelo, en la produccidn, distribucion, utilizacion y
consumo de los bienes, y en los servicios publicos y privados, para racionalizar la
economia con el fin de conseguir el mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes, la disfribucion equitativa de las oportunidades y los beneficios del
desarrollo y la preservacion de un ambiente sano.

“El Estado, de manera especial, intervendrd para dar pleno empleo a los recursos
humanos y asegurar que todas las personas, en particular las de menores ingresos,
tengan acceso efectivo a los bienes y servicios bdsicos. También para promover la
productividad y la competitividad y el desarrollo armonico de las regiones.”

El legislador, desarrolld en la Ley 100 de 1993, el Sistema General de Seguridad Social
Integral con el objeto de garantizar los derechos de la persona y la comunidad, para
obtener la calidad de vida acorde con la dignidad humana, mediante la proteccion
de las confingencias que la afecten; dicho Sistema comprende las obligaciones del
Estado y la sociedad, las instituciones y los recursos destinados a garantizar la
cobertura de las prestaciones de salud y servicios complementarios, asi como las
prestaciones de caracter econdmico, que serdn suministrados por las entidades
nublicas o privadas en los términos y condiciones establecidos en la ley.

Asi mismo, en virtud a lo dispuesto en la norma superior, el articulo 189-22 de la
Constituciéon Politica, la cual dispone que corresponde al Presidente de la Republica
“Ejercer la inspeccion vy vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”, se crea
la funcidn de inspeccion, vigilancia y control, en materia de seguridad social en
salud, y al tenor de los drficulos 230 y 233 de la Ley 100 de 1993 se asigna en cabezd
de la Superintendencia Nacional de Salud, entidad encargada de ejercer la funcién
con estricta sujecion a las normas constitucionales y legales que la definen como un
organismo adscrito al Ministerio de la Proteccion Social.

El objetivo de la funcion de vigilancia y control, busca asegurar la prestacion
oportuna, permanente y eficiente con calidad e integralidad del servicio de
seguridad social en salud; el cumplimiento de las disposiciones legales vy
reglamentarias que regulan la prestacion de los servicios de salud por parte de las
entidades publicas y privadas integrantes del sector salud; la eficiencia en la
aplicacion y utilizacion de los recursos con destino a la prestacion de los servicios de
salud; el oportuno y adecuado recaudo, giro, transferencia, liquidacion cobro y
utilizacion de los mismos; la cabal, oportuna y eficiente explotacion de los arbitrios
renfisticos que se obtengan de los monopolios de loterias, beneficencias que
administren loterias, apuestas y demas modalidades de juegos de suerte y azar; asi
como lograr que los recursos destinados a su financiacion se utilicen exclusivamente

/para tales fines, a propodsito de lo cual, como se indicd, la norma superior senala que

no se podrdan destinar ni utilizar los recursos de las instituciones de la seguridad social
para fines diferentes a ella, ademas, hacen parte de dichos objetivos, la adopcion
de medidas encaminadas a permitir que la funcidn de vigilancia y control centre su
actividad en la aplicacion de sanas practicas y desarrollos tecnoldgicos que
aseguren un crecimiento adecuado de las mismas. (Articulo 48 de la Constitucion
Politica)
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Consecuente con lo anterior, es de cnotar, que los actores del Sistema de Salud
Colombiano estaran sujetos a las investigaciones y sanciones, administrativas,
disciplinarias, fiscales y penales que sean del caso, cuando se dé a los recursos de
destinacion especifica del sector salud, tratamiento diferente al estipulado por la ley,

esto es, se desvie u obstaculice el uso de estos recursos o el pago de los bienes o
servicios financiados con estos.

Ahora bien, la infervencion del Estado como una de las potestades o privilegios
propios de éste se encuentra plasmado en las Leyes 100 de 1993, 715 de 2001, 1122
de 2007 y 1438 de 2011 y fundamentado en ello, se le asignan a la Superintendencia
Nacional de Salud una serie de funciones y facultades, entfre otras la potestad de
intervencion forzosa administrativa sobre sus vigilados, asi:

Ley 100 de 1993, articulo 230:

“ARTICULO. 230.-Régimen sancionatorio. La Superintendencia Nacional de Salud,
previa solicitud de explicaciones, podrd imponer, en caso de violacion a las normas
contenidas en los articulos 161, 168, 178, 182, 183, 188, 204, 210, 225 y 227, por una sola
vez, o en forma sucesiva, multas en cuantia hasta de 1.000 salarios minimos legales

mensuales vigentes a favor de la subcuenta de solidaridad del fondo de solidaridad y
garantia.

El certificado de autorizacion que se le oforgue a las empresas promotoras de salud
podra ser revocado o suspendido por la superintendencia mediante providencia
debidamente motivada, en los siguientes casos: -

1. Peticion de la entidad promotora de salud.

2. Cuando la entidad deje de cumplir cualquiera de los requisitos establecidos para el
otorgamiento de la autorizacion.

3. Cuando la enfidad no haya iniciado su actividad en un plazo de tres meses contados
a partir de la fecha de otorgamiento del certificado de autorizacion.

4. Cuando la entidad ejecute practicas de seleccion adversa.

5. Cuando se compruebe que no se prestan efecfivamente [os servicios prewsfos en el
plan de salud obligatorio. 7

PARAGRAFO. 1°-El_gobierno reglamentard los procedimientos de fusién, adquisicién,
liquidacién, cesion de activos, pasivos y contratos, toma de posesion para administrar o
liquidar y ofros mecanismos aplicables a las entidades promotoras y prestadoras que
permitan qarantizar la adecuada prestacidén del servicio de salud a que hace referencia
la presente ley, protegiendo la confianza publica en el sistema.

PARAGRAFO. 2°-La Superintendencia Nacional de Salud ejercera las funciones de
inspeccion, control y vigilancia respecto de las entidades promotoras de salud,
cualwisra que sea su na’ raleza juric’za." (Subrayado y negrilla nuestra)

Ley 715 de 2001, articulo 68:

"(..) La Superintendencia Nacional de Salud ejercera la intervencion forzosa
administrativa para administrar o liquidar las enfidades vigiladas que cumplan funciones
de explotacion u operacion de monopolios rentisticos, cedidos al sector salud, Empresas
/" Promotoras de Salud e Instituciones Prestadoras de Salud de cualquier naturaleza, asf
e como para intervenir técnica y administrativamente las direcciones territoriales de salud,
en los términos de la ley v los reglamentos.

\ “La intervencion de la Superintendencia de Salud a las Instituciones Prestadoras de

] Salud tendra una primera fase que consistira en el salvamento |...)"
Ademds, dispone en el numeral 8 del Arficulo 42 ibidem:

"Competencias en salud por parte de la Nacion
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"Numeral 8.-

“Establecer los procedimientos y reglas para la intervencién técnica y/o administrativa
de las instituciones que manejan recursos del Sistema General de Sequridad Social en
Salud, sea para su liquidacion o administracion a través de la Superintendencia
Nacional de Salud en los términos que senale el reglamentq. £l Gobierno Nacional en un
termino maximo de un afo deberd expedir la reglamentacion respectiva.” (Subrayado
y negrilla nuestra)

En este mismo sentido, el articulo 1 del Decreto 1015 de 2002, adicionado por el
Decreto 736 de 2005, establece que las normas de procedimiento aplicables al
ejercicio por parte de la Superintendencia Nacional de Salud de la Intervencidn
Forzosa Administrativa se regirdn por lo previsto en el articulo 116 del Decreto-Ley
663 de 1993 modificado por el articulo 22 de la Ley 510 de 1999 y demds disposiciones
que lo modifican y desarrollan.

El Decreto 1015 de 2002, por el cual se reglamenta parcialmente el articulo 68 de la
Ley 715 de 2001, disponen los articulos 1° y 2° lo siguiente:

"De conformidad con lo dispuesto _en el articulo 68 de la Ley 715 de 2001, la
Superintendencia Nacional de Salud aplicara en los procesos de intervencidn forzosa
administrativa, para administrar o para liquidar las entidades vigiladas que cumplan
funciones de explotacion u operacion de monopolios rentisticos cedidos al sector salud,
Empresas Promotoras de Salud e Instituciones Prestadoras de Salud de cualquier
naturaleza, asi como en los de intervencidon técnica administrativa de las Direcciones
Territoriales de Salud, las normas de procedimiento previstas en el articulo 116 del
Decreto - ley 663 de 1993, la Ley 510 de 1999, el Decreto 2418 de 1999 y demds
disposiciones que lo modifiquen y desarrollan”,

“La Superintendencia Nacional de Salud, en ejercicio de sus afribuciones y
competencias, senaladas por los arficulos 42.8 y 68 de la Ley 715 de 2001 podrd en todo
tiempo ejercer la intervencion forzosa administrativa para administrar o liquidar las
instituciones prestadoras de salud sin danimo de lucro, con las excepciones alli previstas,
Para este efecto, aplicara el procedimiento administrativo respectivo, conforme a las
normas a que alude el articulo anterior.

Con el propdsito de que se adopten las medidas concernientes, la Superintendencia
Nacional de Salud, comunicara la decision administrativa correspondiente.”

De ofro lado, el Decreto 3023 de 2002, por el cual se reglamentan parcialmente los
arficulos 230 de la Ley 100 de 1993 y 68 de la Ley 715 de 2001, establece en su
artficulo 1, que la Superintendencia Nacional de Salud, de conformidad con lo
dispuesto por el arficulo 68 de la Ley 715 de 2001, podra en todo tiempo ejercer la
infervencion forzosa administrativa para la liquidacion total de un ramo o programa
del régimen subsidiado o contributivo en las Entidades Promotoras de Salud vy
Administradoras  del Régimen Subsidiado, cualquiera sea su naturaleza, de
conformidad con la evaluacion previa, el grado'y la causa de la falta, anomalia e
ineficiencia en la prestacion de los servicios de salud.

ara tales efectos, la Superintendencia Nacional de Salud aplicard las normas de
procedimiento _previstas en el Decreto-ley 663 de 1993, la Ley 510 de 1999 v demas
disposiciones que lo modifican y desarrollan.

Del mismo modo, el articulo 2 de la norma en comento indica que cuando se trate
de la intervencion forzosa administrativa para la liquidacion total de un ramo o
programa del régimen subsidiado o del régimen contributivo, como es el caso de los
programas de salud de las Cajas de Compensacion Familiar, la Superintendencia
Nacional de Salud designard como iiquidador para adelantar dicho proceso al
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Representante Legal de la entidad autorizada para operar el ramo o programa
correspondiente y como Conftralor el Revisor Fiscal de la misma.

Cuando la intervencion para liquidar a la que se hace referencia en el articulo 1 del
Decreto 3023 de 2002 se origine en conductas imputables al Representante Legal o al
Revisor Fiscal o cuando estos incurran en violaciones a las disposiciones legales o
incumplan las ordenes o instrucciones impartidas por el ente de control, la
Superintendencia Nacional de Salud debera solicitar su remocién para que el érgano
nominador correspondiente proceda a designar su reemplazo en forma inmediata.

Cuando no se atienda esta oiden, la Superintendencia Nacional de Salud procedera
a designar en forma temporal al Liquidador y al Conftralor.

Lo previsto en el articulo 2 del Decreto 3023 de 2002 se aplicard frente a las entidades
publicas cuando proceda la revocatoria del certificado de autorizacién del ramo o
programa tratandose de intervencion total de la entidad.

Por las actividades de la liquidacion del ramo, el Representante Legal y Revisor Fiscal
de la entidad autorizada, no recibirdn remuneraciéon diferente a la que perciben en
el desempeno de su cargo.

Los Representantes Legales y Revisores Fiscales que asuman las funciones
mencionadas denfro de un proceso de liquidacién total del ramo o programa,
deberdan sujetarse a las instrucciones que imparta la Superintendencia Nacional de
Salud en la conformacion del inventario de bienes y desarrollo del proceso, en aras
de garantizar los principios de eficiencia y transparencia.

Cuando sea procedente el nombramiento de un Liquidador o Contralor, estos
deberdn acreditar las calidades laborales y profesionales establecidas para los
cargos de Representante Legal y Revisor Fiscal en la respectiva institucion segun 1o
contemplado por el articulo 3 del Decreto 3023 de 2002.

Los criterios para la determinacion de la remuneracion de los Liquidadores y
Contralores, serdn los que se apliquen para estos, cuando sean designados por el
Fondo de Garantias de Instituciones Financieras, sin que sean procedentes
remuneraciones superiores en el sector salud frente al sector financiero conforme a
las reglas y clase de entidades intervenidas, realizadas las correspondientes
equivalencias.

Por otra parte, la Resolucion 1947 de 2003, expedida por la Superintendencia
Nacional de Salud, por la cual se dictan disposiciones sobre el nombramiento y
posesion de Interventores, Liquidadores y Contralores, establece los requisitos para el
nombramiento de estos agentes especiales, correspondiendo la posesion a la
Superintendencia Nacional de Salud, previo la verificacion de los requisitos que
acreditan dicha calidad; ademas se establece la necesidad del levantamiento de
un Registro de los Interventores, Liquidadores y Contralores, quienes deben actualizar
la informacioén presentada con la solicitud de inscripcion, cuando fueren nombrados
en un proceso de intervencion forzosa administrativa, en desarrollo de la funcién
propia de la Superintendencia Nacional de Salud.

El Decreto 2975 de 2004, reglamentario de la Ley 643 de 2001 en lo relative a la
rnodalidad de juegos de icterias, senala: “Articulo 30. Intervencion forzosa. De
conformidad con el articulo 68 de Ley 715 del 2001 y el Decreto 1015 del 2002 Ia
Superintendencia Nacional de Salud aplicard en los procesos de intervencion forzosa
administrativa, para administrar o para liquidar las entidades vigiladas que cumplan
funciones de explofacion u operacion de monopolios rentisticos cedidos al sector
salud, las normas de procedimiento previstas en el articulo 116 del Decreto-ley 663 de




RESOLUCION No. i) ‘ 64 4 DE 2011 HOJA No. 14

Por medio de la cual se prorroga el termino de la toma de posesion inmediata de los
bienes, haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa de SALUDCOOP
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, con NIT 800.250.119-1,
sujeto Intervencidn Forzosa Administrativa, para administrar,

1993, la Ley 510 de 1999, el Decreto 2418 de 1999 y demds disposiciones que las
modifican y desarrollen."

Asi mismo, la Superintendencia Nacional de Salud expidid la Resolucion 237 de 2010,
por medio de la cual, se establece el procedimiento para la evaluacién, cdlculo y
fjacion de los honorarios definitivos a los Liquidadores, Agentes especiales y
Contralores, de las enfidades objeto de Toma de Posesidn, por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud.

Ahora bien, la Ley 1122 de 2007 hace modificaciones al Sistema General de
Seguridad Social en Salud previsto en la Ley 100 de 1993, crea el Sistema de
Inspeccion, Vigilancia y Control del Sistema General de Seguridad Social en Salud, en
cabeza de la Superintendencia Nacional de Salud, y para el desarrollo de sus
funciones, define cinco (5) Ejes Temdticos, a saber: (i) Financiamiento; ({ii)
Aseguramiento; (i) Prestacion de servicios; (iv) Atencion al usuario y participacion
social; y, (v) Eje de acciones y medidas especiales. (Articulo 37 ibidem), senala:

"5. Eje de acciones y medidas especiales. Su objetivo es adelantar los procesos de
intervencion forzosa administrativa para administrar o liquidar las entidades vigiladas
que cumplen funciones de expiotacion u operacion de monopolios rentisticos cedidos
al sector salud, Empresas Promotoras de Salud e Instifuciones Prestadoras de Salud de
cualguier naturaleza, asi como para intervenir técnica y administrativamente las
direcciones territoriales de salud. Tratandose de liguidaciones voluntarias, la
Superintendencia Nacional de Salud ejercerd inspeccion, vigilancia y control sobre los
derechos de los dfiliados y los recursos del sector salud. En casos en que la
Superintendencia Nacional de Salvd revoque el certificado de autorizacion o
funcionamiento que le otorgue a las Empresas Promotoras de Salud o Administradoras
del Régimen Subsidiado, debera decidir sobre su liquidacion.”

Dado el contenido de la norma, el Eje Tematico de Acciones y Medidas Especiales
uno de los Ejes del Sistema de IVC, asigna la funcion en cabeza de la
Superintendencia Nacional de Salud para adelantar los procesos de intervencion
forzosa administrativa para administrar o liquidar las entidades vigiladas, que cumplen
funciones de explotacién o monopolios rentisticos cedidos al sector salud, Empresas
Promotoras de Salud e Instituciones prestadoras de servicios de salud de cualquier
naturaleza, asi como, intervenir técnica y administrativa las direcciones territoriales de
salud. En los casos de revocatoria del Certificado de autorizacion y funcionamiento
por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, a las Entidades Promotoras de
Salud del régimen contributivo y del régimen subsidiado, ésta deberd decidir sobre su
liquidacion. Asi como en los casos de liquidacion voluntaria de éstas vigiladas, la
Superintendencia Nacional de Salud ejercerd inspeccion, vigilancia y control sobre
los derechos de los afiliados y de los recursos del sector salud.

El numeral 26, del articulo 6 del Decreto 1018 de 2007, faculta a la Superintendencia
Nacional de Salud para ejercer la intervencion forzosa para administrar o liquidar las
entidades vigiladas que cumplan funciones de administraciéon y operacion de
monopolios rentisticos, cediaos al secior salud, enfidades Promotoras de Salud de
cualquier naturaleza que administren cualquier régimen e instituciones Prestadoras de
Servicios de salud de cualquier naturaleza, teniendo la infervencion de Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud siempre una primera fase de salvamento.

La expedicion del Decreto 1018 de 2007 que modifica la estructura de la
Superintendencia Nacional de Salud, crea para el efecto la figura de las delegadas,

entre ellas, la Superintendencia Delegada para Medidas Especiales, con funciones,
que se concretan asi:
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"1. Asumir la inspeccion, vigilancia y control de las entidades que estén sometidas a
medidas de salvamento;

"2. Realizar por orden del Superintendente Nacional de Salud la toma de posesion y la
correspondiente infervencion para administrar o liquidar las entidades vigiladas que
cumplan funciones de administracion, explotacién. v operaciéon de monopolios
rentisticos, las Entidades Promotoras de Salud del Régimen

Contributivo y Subsidiado, las Cajas de Compensacion Familiar; asi como intervenir
técnica y administrativamente las Direcciones Territoriales de Salud en los férminos
establecidos en la ley."

En este fema, la Ley 1438 de 2011 en el articulo 124 modifica las competencias de la
Superintendenciaq, respecto de las entidades que cumplen funciones de explotacién
U operacion de monopolios rentisticos cedidos al sector salud, en cuanto a los
procesos de infervencion forzosa administrativa para administrar y para liquidar a las
enfidades vigiladas, en el sentido de ser incluidos Unicamente "los monopolios
rentisticos cedidos al sector salud no asignados a ofra entidad", es decir, que
respecto a estas vigiladas, la competencia de la Superintendencia Nacional de
Salud es residual, puesto que la intervencion forzosa administrativa de estas vigiladas,

snlo'lo es respecto de los monopolios “entisticos no asignados a otras entidades de
control, asi:

"Articulo 124. Eje de Acciones y Medidas Especiales. El numeral 5 del articulo 37 de la
Ley 1122 de 2007, quedara asi:

"5. Eje de acciones y medidas especiales. Su objetivo es adelantar los procesos de
intervencion forzosa administrativa para administrar o liquidar las enfidades vigiladas
que cumplen funciones de Entidades Promotoras de Salud, Instituciones Prestadoras de
Salud de cualquier naturaleza y monopolios rentisticos cedidos al sector salud no
asignados a ofra entidad, asi como para intervenir técnica y administrativamente las
direcciones ferriforiales de salud. Tratandose de liquidaciones voluntarias, la
Superintendencia Nacional de Salud ejercerd inspeccion, vigilancia y confrol sobre los
derechos de los dfiliados vy los recursos del secfor salud. En casos en que la
Superintendencia Nacional de Salud revoque el cerfificado de autorizacidon &
funcionamiento que le otorgue a las Enfidades Promotoras de Salud o Instituciones
Prestadoras de Salud, deberd decidir sobre su liquidacion”.

La Superintendencia Nacional de Salud en materia de procesos de intervencion
forzosa administrativa, para administrar o liquidar las entidades vigiladas, hasta tanto
no se disponga algo diferente en la reglamentacion que el Gobierno Nacional lleve a
cabo ala Ley 1438 de 2011, es el previsto en el Decreto Ley 663 de 1993, o Estatuto
Organico dei Sistema Financiero, modificado a su vez por la Ley 510 de 1999.

Conforme al articulo 46 de la Ley 663 de 1999 son objetivos de la intervencion:

"ARTICULO 46. OBJETIVOS DE LA INTERVENCION. Conforme al arficulo 150 numeral 19
literal d) de la Constitucion Politica, corresponderd al Gobierno Nacional ‘ejercer la
\ ¢ intervencion en las actividades financiera, aseguradora, y demds actividades
x relacionadas con el manejo, aprovechamiento e inversion de los recursos capfados del
publico, con sujecion a los siguientes objetivos y criterios:

a. Que el desarrollo de dichas actividades esté en concordancia con el inferés publico;
b. Que en el funcionamiento de tales actividades se tutelen adecuadamente los
intereses de los usuarios de los servicios ofrecidos por las entidades objefo de
intervenciéon vy, preferentemente, el de ahorradores, depositantes, asegurados e
inversionistas;

c. Que las entidades que realicen las actividades mencionadas cuenten con los niveles
de pairimonio adecuado para salvaquardar su solvencia;
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d. Que las operaciones de las entidades objeto de la intervencion se realicen en
adecuadas condiciones de seguridad y transparencia;

e. Promover la libre competencia y la eficiencia por parte de las entidades que tengan
por objeto desarrollar dichas actividades;

f. Democratizar el credito, para que las personas no puedan obtener, directa o
indirectamente, acceso ilimitado al crédito de cada institucion y evitar la excesiva
concentracion del riesgo;

g. Proteger y promover el desarrollo de las instifuciones financieras de la economia
solidaria;

h. Que el sistema financiero tenga un marco regulatorio en el cual cada tipo de
insfitucion pueda competir con los demds bajo condiciones de equidad y equilibrio de
acuverdo con la naturaleza propia de sus operaciones.

i) <Literal adicionado por el articulo 23 de la Ley 1328 de 2009. El nuevo texto es el
siguiente:> Que los recursos de pension obligatoria del Régimen de Ahorro Individual
con Solidaridad y los recursos que financien las pensiones de retiro programado en este
régimen estén inverfidos en Fondos de Pensiones que consideren las edades y los perfiles
de nesgo de los afiliados, con el objetivo de procurar la mejor rentabilidad ajustada por
riesgo para brindar las prestaciones previstas en la ley a favor de los dfiliados.

j] <Literal adicionado por el articulo 23 de la Ley 1328 de 2009. El nuevo fexto es el
siguiente:> Promover en los dfiliados al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad el
conocimiento claro de sus derechos y deberes, asi como de las caracteristicas del
mismo, de tal manera que les permita adoptar decisiones informadas, en especial de los
efectos que de acuerdo con la ley se derivan de la vinculacién a dicho régimen, asi
como de los efectos de seleccionar entre los diferentes Fondos de Pensiones disponibles.
k) <Literal adicionado por el articulo 23 de la Ley 1328 de 2009. El nuevo texto es el
siguiente:> Que el esquema de comisiones de adminisiracion de los recursos de los
Fondos de Pensiones obligatorias, permitan el cobro de comisiones razonables por parte
de las administradoras, que, enfre otfros aspectos, tenga en cuenta el desempeno de los
portafolios administrados asi como el recaudo de aportes.

I} <Literal adicionado por el articulo 23 de la Ley 1328 de 2009. El nuevo texto es el
siguiente:> Que los recursos de los Fondos de Cesantias se inviertan en portafolios de
inversion que respondan a la naturaleza y objetivo de ese auxilio y a la expectativa de
permanencia de fales recursos en dichos fondos.

m) <Literal adicionado por el articulo 23 de la Ley 1328 de 2009. El nuevo texfo es el
siguiente:> Que en el comercio transfronterizo de tales actividades, asi como en Ig
prestacion de servicios financieros y de seguros en territorio colombiano a través de
sucursales de entidades del exterior, se protejan adecuadamente los intereses de los
residentes en el pais y la estabilidad del sistema.

n) <Literal adicionado por el articulo 23 de la Ley 1328 de 2009. El nuevo texto es el
siguiente:> Promover el acceso a servicios financiercs y de seguros por parte de la
poblacién de menores recursos y de la pequena, mediana y microempresa.

o) <Literal adicionado por el articulo 23 de la Ley 1328 de 2009. El nuevo texto es el
siguiente:> Que las enfidades vigiladas, las asociaciones gremiales, las asociaciones de
consumidores debidamente reconocidas y las autforidades que ejercen la intervencién
del Estado en el sector financiero, implementen mecanismos encaminados a lograr una
adecuada educacion sobre los productos, servicios y derechos del consumidor
financiero.

p) <Literal adicionado por el articulo 23 de la Ley 1328 de 2009. El nuevo texto es el
siguiente:> Incentivar la adecuada participacion de las asociaciones de Consumidores
Financieros en la formulacion de las disposiciones que los afecten.

PARAGRAFO. El Gobierno Nacional ejercerd las facultades que le otorga esta ley -con
base en el principio de la economia y preservando la estabilidad en la regulacion.”
(Subrayado y negrilla nuestra)

Financiero - modificado por el articulo 32, 33 y 34 de la Ley 795 de 2003, y adicionado

I por el articulo 20 de la Ley 510 de 1999, sobre la toma de posesion dispone lo
siguiente:

) Ahora bien, el articulo 114 del Decreto Ley 663 de 1993 Estatuto Orgdanico del Sistema

"1. <Inciso modificado por el articuln 32 de la Ley 795 de 2003. El nuevo fexto es el
siguiente:> Corresponde a la Superintendencia Bancaria tomar posesion inmediata de
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los bienes, haberes y negocios de una entidad vigilada cuando se presente alguno de

los siguientes hechos que, a su juicio, hagan necesaria la medida y previo concepto del
consejo asesor.

a. Cuando haya suspendido el pago de sus obligaciones;

b. Cuando haya rehusado la exigencia que se haga en debida forma de someter sus
archivos, libros de contabilidad y demds documentos, a la inspeccidon de Ila
Superintendencia Bancaria;

c. Cuando haya rehusado el ser interrogado bajo juramento, con relacion a sus
negocios;

d. Cuando incumpla reiteradamente las ordenes e instrucciones de la Superintendencia
Bancaria debidamente expedidas;

e. Cuando persista en violar sus Estatufos o alguna ley;

f. Cuando persista en manejar los negocios en forma no autorizada o insegura, y

g. Cuando se reduzca su patrimonio neto por debajo del cincuenta por ciento (50%) del
capital suscrito.

h. <Ordinal adicionado por el arficulo 20 de la Ley 510 de 1999. El texto es el siguiente:>
Cuando existan graves inconsistencias en la informacidén que suministra _a la
Superintendencia Bancaria que a juicio de ésta no permita conocer adecuadamente la
situacion real de la entidad;

i. <Ordinal adicionado por el articulo 20 de la Ley 510 de 1999. El texto es el siguiente:>
Cuando la entidad no cumpla los requerimientos minimos de capital de funcionamiento
previstos en el articulo 80 de este Estatuto;

j] <Ordinal adicionado por el articulo 20 de la Ley 510 de 1999. El texto es el siguiente:>
Cuando incumpla los planes de recuperacion que hayan sido adoptados.

k.<Numeral adicionado por el articulo 33 de la Ley 795 de 2003. El nuevo fexto es el
siguiente:> Cuando incumpla la orden de exclusion de activos y pasivos que le sea
impartida por la Superintendencia Bancaria, y

. <Numercl adicionado por el articulo 33 de la Ley 795 de 2003. El nuevo texto es el
siguiente:> Cuando se incumpla el programa de desmonte progresivo acordado con la
Superintendencia Bancaria. :

2. <Numeral adicionado por el articulo 20-de la Ley 510 de 1999. El texto es el siguiente:>
La Superintendencia Bancarnia debera tomar posesion inmediata de los bienes, haberes

y negocios de una enfidad vigilada, cuando se presente alguno de'los siguientes
hechos:

4
rd

a) Cuando se haya reducido su patrimonio técnico por debajo del cuarenta por ciento
(40%) del nivel minimo previsto por las normas sobre patrimonio adecuado;
<Inciso adicionado por el articulo 34 de la Ley 795 de 2003. El nuevo texto es el

siguiente:> Tratdndose de las enfidades aseguradoras, se entendera configurada esta
causal por defecto del fondo de garantia.

b) Cuando haya expirado el plazo para presentar programas de recuperacion o no se
cumplan las metas de los mismos, en los casos que de manera general senale el
Gobierno Nacional, de conformidad con el articulo 48, literal i)." (Subrayado y Negrilla
fuera de texto)

Del mismo modo, queda claro, que el procedimiento aplicado por la
Superintendencia Nacional de Salud en materia de procesos de intervencion forzosa
administrativa, para administrar o liquidar las entidades vigiladas, hasta tanto no se
disponga procedimiento diferente en la reglamentacion que el Gobierno Nacional
“lleve a cabo a la Ley 1438 de 2011, es el previsto en el Decreto Ley 663 de 1993, o
Estatuto Organico del Sistema Financiero, modificado a su vez por la Ley 510 de 1999.

Ahora bien, ol articulo 116 d-!' Decreto ' 2y 663 de 1993 Estatuto Orgdnico del Sistema
Financiero - modificado por el articulo 22 de la Ley 510 de 1999, sobre la toma de
posesion dispone lo siguiente:

\ Ley 510 de 1999

"Arficulo 22. El articulo 116 del Estatuto Orgdnico del Sisterna Financiero, quedarg asf:
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La toma de posesion conlleva:

a) La separacion de los administradores y directores de la administracion de los bienes
de la infervenida. En la decision de toma de posesion la Superintendencia Bancaria
podrd abstenerse de separar determinados directores o administradores, salvo que Ia
foma de posesion obedezca a violacion a las normas que regulan los cupos individuales
de credifo o concenfracion de riesgo, sin perjuicio de que posteriormente puedan ser
separados en cualquier momento por el agente especial;

b) La separacion del revisor fiscal, salvo que en razén de las circunstancias que dieron
lugar a la intervencion, la Superintendencia decida no removerlo. Lo anterior sin
perjuicio de que posteriormente pueda ser removido por la Superintendencia Bancaria.
El reemplazo del revisor fiscal serd designado por el Fondo de Garanfias de Instituciones
Financieras. En el caso de liquidacion Fogafin podra encomendar al revisor fiscal el
cumplimiento de las funciones propias del contralor;

c) La improcedencia del registro de la cancelacion de cualquier gravamen constituido
a favor de la infervenida sobre cualquier bien cuya mutacion estd sujeta a registro, salvo
expresa auvtorizacion del agente especial designado. Asi mismo, los registradores no
podran inscribir ningun acto que afecte el dominio de los bienes de propiedad de la
intervenida, so pena de ineficacia, salvo que dicho acto haya sido realizado por la
persona antes mencionada;

d) La suspensién de los procesos de ejecucion en curso y la imposibilidad de admitir
nuevos procesos de esta clase confra la entidad objeto de toma de posesion por razén
de obligaciones anteriores a dicha medida. A los procesos ejecutivos se aplicaran en lo
pertinente las reglas previsias por los articulos 99 y 100 de la Ley 222 de 1995, y cuando
alli se haga referencia al concordato se entenderd que se hace relacion al proceso de
toma de posesion. La actuacion correspondiente sera remitida al agente especial;

e) La cancelacion de los embargos decretados con anterioridad a la toma de posesion
que afecten bienes de la entidad. La Superintendencia Bancaria librara los oficios
correspondientes;

f) La suspension de pagos de las obligaciones causadas hasta el momento de la tomg
de posesion, cuando asi lo disponga la Superintendencia Bancaria, en el acto de foma
de posesion. En el evento en que inicialmente no se hayan suspendido los pagos, la
Superintendencia Bancaria en el momento en que lo considere conveniente, podra
decretar dicha suspension. En tal caso los pagos se realizardn durante el proceso de
liquidacion, si ésta se dispone, o dentro del proceso destinado a restablecer la entidad
para que pueda desarrollar su objeto social de acuerdo con el programa que adopte el
Fondo de Garantias de Instituciones Financieras o se acuerde con los acreedores. No
obstante, la nomina contfinuard pagdndose normalmente, en la medida en que los
recursos de la entidad lo permitan;

g) La interrupcion de la prescripcion y la no operancia de la caducidad respecto de los
créditos a cargo de la entidad que hayan surgido o se hayan hecho exigibles antes de
la foma de posesion.

En el evento en que se decrete la cesacion de pagos o la liquidacion de la entidad, o

/se reduzca su patrimonio neto por debajo del cincuenta por ciento (50%) del capital

/ suscrito, la misma dejard de estar sujeta al régimen de la renta presuntiva;

h) El que todos los depositantes v los acreedores, incluidos los garantizados, quedardn
sujetos a las medidas que se adopten para la toma de posesion, por lo cual para ejercer
sus derechos y hacer efectivo cualquier tipo de garantia de que dispongan frente a la
enfidad intervenida, deberdan hacerlo dentro del proceso de toma de posesion y de
conformiclad con las disposiciones que lo rigen. En relacion con los créditos con
garantias reales se tendra en cuenta la preferencia que les coresponde, segun sea el
caso, esto es, de segundo grado si son garantias muebles y de tercer grado si son
inmuebles.
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PARAGRAFO. Pardgrafo CONDICIONALMENTE EXEQUIBLE. La separacion de los
administradores y del revisor fiscal por causa de la toma de posesidn, al momento de la
misma o posteriormente, da lugar a la ferminacién del contrato de trabajo por justa

causa y por ello no generard indemnizacion alguna (Sentencia C-1049-00 de 10 de
agosto de 2000).

2. Término. Dentro de un término no mayor de dos (2) meses prorrogables contados a
partir de la tfoma de posesion, la Superintendencia Bancaria, previo concepto del Fondo
de Garantias de Instituciones Financieras, determinard si la entidad debe ser objeto de
liquidacion, si se pueden tomar medidas para que la misma pueda desarrollar su objeto
conforme a las reglas que la rigen o si pueden adoptarse otfras medidas que permitan a
los depositantes, ahorradores o inversionistas obtener el pago total o un pago parcial de
sus créditos de conformidad con este articulo. En los dos Ultimos casos, el Fondo de
Garantias de Instituciones Financieras presentard a la Superintendencia Bancaria el
programa que aquél seguira con el fin de lograr el cumplimiento de la medida y en el
cual se senalaran los plazos para el pago de los créditas. Dicho programa podra ser
modificado cuando las circunstancias lo requieran, evento que se comunicard a la
Superintendencia Bancaria y a los interesados. Lo anterior sin perjuicio de que pueda
haber acuerdos enfre los acreedores y la entidad objeto de la toma de posesion.

En o evento de que se dispongu la liquidacion de la entidad por parte de la
Superintendencia Bancaria, la toma de posesion se mantendrd hasta que termine la
existencia legal de la entidad o hasta que se entreguen los activos remanentes al
liquidador designado por los accionistas, una vez pagado el pasivo externo. Si se decide
adoptar las medidas necesarias para que la entidad pueda desarrollar su objeto social
de acuerdo con las normas que la rigen u ofras medidas que permitan obtener el pago
fotal o parcial de los crédifos de los depositantes, ahorradores e inversionistas, en la
forma prevista en este articulo, la toma de posesion se mantendrd hasta que la
Superintendencia Bancaria, previo concepto del Fondo de Garantias de Instituciones
Financieras, determine la restitucion de la entidad a los accionistas.

Cuando no se disponga la liquidacion de la entidad, la toma de posesién no podrd
exceder del plazo de un (1) ano, prorrogable por la Superintendencia Bancaria, por un
plazo no mayor de un ano; si en ese lapso no se subsanaren las dificultades que dieron
origen a la toma de posesion, la Superintendencia Bancaria dispondrd la disolucion y
liquidacion de la institucion vigilada. Lo anterior sin perjuicio de que el Gobierno pof
resolucion ejecutiva autorice una prérroga mayor cuando asi se requiera en razon de las
caracteristicas de la entfidad.” (Subrayado y negrilla nuestra)

En relacion con lo dispuesto en el anterior pardagrafo, la Corte en sentencia C 1049 de
2000 senald la necesidad de fener en cuenta, en la foma de posesion de la
intervenida, la responsabilidad del empleado administrador o revisor fiscal en torno a
los hechos que la ocasionaron, pues solamente en tal caso, de ella podria derivarse
la justa causa de la terminacion de su confrato y la pérdida del derecho a una
adecuada indemnizacion. Al respecto indico en dicha oportunidad:

"Si tal responsabilidad no puede ser probada previo un debido proceso, lo dispuesto por

la norma es contrario a la Constitucion, en cuanto, ademas de lo dicho, implica la

consagracion de una modalidad de responsabilidad objetiva que el articulo 29 de la

___Constitucion proscribe; en cambio, serd constitucional lo dispuesto por el paragrafo

7~ Mmpugnado cuando se pueda demostrar que los hechos que han generado la medida

e toma de posesion se han producido como consecuencia de la responsabilidad del
dministrador o revisor fiscal, a fitulo de dolo o a fitulo de culpa grave."

En este orden de ideas, es oportuno recordar que el Estatuto Orgdnico del Sistema
Financiero, Decreto Ley 663 de 1995 régimen aplicable a los procesos de
! intervencion forzosa administrativa, dispone en el articulo 295 lo relativo al régimen de

los liquidadores y contralores, entendidos los designados por la Superintendencia
Nacional de Salud, asi:

B@, |
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“Articulo 295°.- Régimen Aplicable al Liquidador y al Contralor.

“1. Naturaleza de las funciones del liquidador. El liquidador designado por el Fondo de
Garantias de Instituciones Financieras o por los acreedores reconocidos, ejercera
funciones publicas administrativas fransitorias, sin perjuicio de la aplicabilidad de las

reglas del derecho privado a los actos de gestion que deba ejecutar durante el proceso
de liquidacion (... '

"9. Facultades y deberes del liquidador. {...)

“h. Ejecutar todos los actos necesarios para conservacion de los activos y archivos de la
intervenida;”

Por ofro lado, el Decreto 2555 de 2010 respecto de la toma de posesion y el agente
especial, establece lo siguienie:

K

“ARTICULO 9.1.1.1.1 TOMA DE POSESION Y MEDIDAS PREVENTIVAS.
<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 1o.> De conformidad con el articulo 115 del
Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, maodificado por el articulo 21 de la Ley 510 de 1999,
la toma de posesion tendra por objeto establecer si la entidad vigilada debe ser objeto de
liquidacion; si es posible colocarla en condiciones de desarrollar adecuadamente su objeto
social, o si se pueden realizar otras operaciones que permitan lograr mejores condiciones
para que los depositantes, ahorradores e inversionistas puedan obtener el pago total o
parcial de sus acreencias. La decision correspondiente deberd adoptarse por la
Superintendencia Financiera de Colombia en un término no mayor de dos (2) meses contados
a partir de la fecha de la toma de posesion, prorrogables por un término igual por dicha
enfidad, previo concepto del Fondo de Garantias de Instituciones Financieras-FOGAFIN.
Para el efecto, la Superintendencia Financiera de Colombia y el Fondo de Garantias de
Instituciones Financieras-FOGAFIN durante dicho plazo, mantendrdn mecanismos de
coordinacion e intercambio de informacion sobre los antecedentes, situacion de la entfidad,
posibles medidas a adoptar y demds acciones necesarias, para lo cual designaran a los
funcionarios encargados de las distintas labores derivadas del proceso.
Lo anterior no impedird que la Superintendencia Financiera de Colombia adopte las medidas
previstas en el inciso tercero del articulo 115 del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero,
modificado por el arficulo 21 de ia Ley 510 de 1999.
£l acto administrativo que ordene la foma de posesion de los bienes, haberes y negocios de
una institucion vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia dispondra las
siguientes medidas preventivas:
1. Medidas prevantivas obligatorias.
a) La inmediata guarda de los bienes de la institucion financiera intervenida y la colocacion
de sellos y demas seguridades indispensables;
b) La orden de registro del acto adminisfrativo que dispone la tora de posesion en la camara
de comercio del domicilio de la intervenida y en las del domicilio de sus sucursales; y, si es del
caso, la de los nombramientos de los administradores y del revisor fiscal;
c)] La comunicacion al Fondo de Garantias de Instituciones Financieras-FOGAFIN para que
proceda a nombrar el agente especial;
d) La comunicacion a los jueces de la Republica y a las autoridades que adelanten procesos
de jurisdiccion coactiva, sobre la suspension de los procesos de la ejecucion en curso y la
imposibilidad de admitir nuevos procesos de esta clase contra la entidad objeto de toma de
Sosesion con ocasion de obligaciones anteriores a dicha medida, y la obligacién de dar
aplicacién a las reglas previstas por los articulos 20 y 70 de la Ley 1116 de 2006;
e) La advertencia que, en adelante, no se podrd iniciar ni contfinuar procesos o actuacion
alguna contra la intervenida sin que se notifique personalmente al agente especial, so pena
(| de nulidad;
| f) La comunicacion a la Superintendencia de Notariado y Registro, para que dicha entidad
I,’ mediante circular ordene o todos los registradores de instrumentos publicos que dentro de los
" reinta dias sguientes a la tuina de pusesion, readlicen las siguientes actividades y se
abstengan de adelantar las que se mencionan a continuacion:




RESOLUCION No. _ 101644 e 2011 HOJA No. 21

Por medio de la cual se prorroga el término de la toma de posesion inmediata de los
bienes, haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa de SALUDCOOP
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, con NIT 800.250.119-1,
sujeto Intervencion Forzosa Administrativa, para administrar.

Informar al agente especial sobre la existencia de folios de matricula en los cuales figure la
entidad infervenida como titular de bienes o cualquier clase de derechos; disponer el registro
de la foma de posesion en los folios de matricula de los bienes inmuebles de la institucidon
financiera intervenida; cancelar los embargos decretados con anterioridad a la fecha de la
adopcidn de la medida de toma de posesidon que afecten los bienes de la intervenida; y
cancelar los gravamenes que recaigan sobre los bienes de la institucion financiera intervenida
a solicitud elevada solo por el agente especial mediante oficio.
Se deberd advertir ademas a los registradores para que se abstengan de cancelar los
g.avamenes constituidos a faver de la inte rvenida sobre cualquier bien cuya mutacion esté
sujeta a registro, salvo expresa autorizacion del agente especial; asi como de registrar
cualquier acto que afecte el dominio de bienes de propiedad de la intervenida a menos que
dicho acto haya sido realizado por la persona mencionada, caso en el cual deben cancelar
la respectiva anotacion sobre el registro de toma de posesion;
g) La comunicacion al Ministerio de Transporte, para que dicha entidad directamente o
mediante solicitud a fodas las secretarias de trdnsito y transporte proceda a realizar la
inscripcion de la medida de toma de posesion en el registro de automotores correspondiente
o en el registro Unico nacional de transito; para que cancelen los embargos decretados con
anterioridad a lo fecha de la adopcion de la medida de toma de posesion que afecten los
vehiculos de la intervenida; para que cancelen los gravamenes que recaigan sobre los
vehiculos de la institucion financiera intervenida a solicifud unilateral del agente especial
mediante oficio; para que se absfengan de cancelar los gravamenes constituidos sobre
vehiculos a favor de la instfitucion financiera intervenida, cuya mutacion esté sujeta a registro,
salvo expresa autorizacion del agente especial; y para que se abstengan de registrar
cualquier acto que afecte el dominio de vehiculos de propiedad de la intervenida a menos
que dicho acto haya sido realizado porla persona mencionada;
h) La prevencion a todo acreedor, y en general a cualquier persona que tenga en su poder
activos de propiedad de la institucion financiera intervenida, para que proceda de manera
inmediata a entregar dichos acfivos al agente especial;
i) La advertencia de que el agente especial estd facultado para poner fin a cualquier clase
de contrato existentes al momento de la toma de posesion, silos mismos no son necesarios. Si
se decide la liquidacion, los derechos ccusados hasta la fecha de la intervencion seran
reconocidos y pagados de conformidad con las reglas que rigen el proceso de liquidacion
forzosa administrativa, especialmente las previstas en el presente Libro;
il La prevencion a los deudores de la intervenida de que sélo podrdn pagar al agente
especial. advirtiendo la inoponibilidad del pago hecho a persona distinta, asi como el aviso a
las entidades sometidas al control y vigilancia de la Superintendencia financiera de Colombia
sobre la adopcion de la medida, para que procedan de conformidad;
k] La prevencion a todos los que tengan negocios con la intervenida, de que deben
entenderse exclusivamente con el agente especial, para todos los efectos legales;
I} La designacion del funcionario comisionado para ejecutar la medida, quien podra solicitar
que se decreten y practiquen las medidas necesarias para dar cumplimiento a la toma de
posesion.
2. Medidas preventivas facultativas. El acto administrativo podrd disponer también  las
siguientes medidas:
a) La separacion de los administradores, directores, y de los organos de administracion y
direccidon asi como del revisor fiscal, salvo en los casos que la Superintendencia Financiera de
Colombia determine lo conftrario, de conformidad con el articulo 116 del Estatuto Organico
del Sistema Financiero, sin perjuicio de la facultad de removerlos con posterioridad. En caso de
remocion del Revisor Fiscal, su reemplazo serd de signado por el Fondo de Garantias de
Instituciones Financieras-FOGAFIN;
b) La orden de suspension de pagos de las obligaciones causadas hasta el momento de la
toma de posesion, cuando sea del caso, sin perjuicio de la facultad de ordenar esta medida
posteriormente,

~~PARAGRAFO 1. Para todos los efectos y especialmente para los previstos en el literal n) del
numeral 9 del articulo 295 del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, la Superintendencia
Financiera de Colombia deberd poner a disposicion del representante legal de la entidad
intervenida, los documentos que dieron origen a la toma de posesion.
PARAGRAFO 2. (Modificado por el D. 1456/07 Art. 11) En desarrollo de la facultad de suspender
los pagos, la Superintendencia Financiera de Colombia, de acuerdo con la situacion de la
entidad y las causas que originaron la toma de posesion, podra disponer, entre ofras
condiciones, que esta sea general, o bien que opere respecto de determinado fipo de
obligaciones en particular y/o hasta por determinado monto, en todo caso, deberdn
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cumplirse las operaciones realizadas por la entidad o por cuenta de ella en el mercado de
valores antes de la toma de posesién, cuyas drdenes de transferencia hubieren sido
cceptadas por el respectivo sis*ema de «ompensacion y liquidacion, con anterioridad a la
notificacion de la medida a dicho sistema. Asi mismo, podran cumplirse las operaciones
realizadas en el mercado de valores cuyas érdenes de transferencia no hubieren sido
aceptadas por un sistema de compensacion vy liquidacion de operaciones sobre valores,
cuando, a juicio de la Superinfendencia Financiera de Colombia, ello sea conveniente para
la entidad intervenida, La Superintendencia Financiera de Colombia deberd notificar
personalmente la medida de toma de posesion, de manera inmediata, a los representantes
legales de las entidades administradoras de sistemas de compensacion vy liquidacion de
valores en los cuales actue como participante la entidad intervenida.
En fodo caso, el representante legal de la entidad objeto de toma de posesion podra realizar
los gastos administrativos de que trata el articulo 9.1.3.5.5 del presente decreto.
PARAGRAFO 3. Cuando quiera que al decretar la toma de posesién de una entidad la
Superintendencia Financiera de Colombia encuentre acreditado gue la misma debe ser
liquidada, podra disponer la liquidacidn en el mismo acto.
ARTICULO 9.1.1.1.2 MEDIDAS DURANTE LA POSESION.
<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 20.> Durante la posesion, incluyendo la liquidacion,
se podran adoptar, ademds de las medidas previstas en el articulo anterior, las siguientes, sin
perjuicio de aquellas dispuestas por el Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero y normas
complementarias:”
I. De acuerdo con el numeral 10 del articulo 291 del Estatuto Organico del Sistema Financiero,
modificado por el articulo 24 de la Ley 510 de 1999, las medidas que adopte la
Superintendencia Financiera de Colombia para colocar a la entidad en condiciones de
desarrollar adecuadamente su objeto social, u otras operaciones dirigidas a lograr mejores
condiciones para que los depositantes, ahorradores e inversionistas puedan obtener el pago
fotal o parcial de sus acreencias podrd incluir ademds de las previstas en dicho numeral, otros
instifutos de salvamento de la confianza piblica consagrados en el Estatuto Orgdnico del
Sistema Financiero y normas complementarias, asi como la enfrega de la entidad a los
accionistas previa suscripcion de compromisos especificos, y/o aquellas que determine la
enfidad de vigilancia y control.
2. Durante todo el proceso, incluyendo la administracién de la entidad o su liquidacion,
podran celebrarse acuerdos entfre los acreedores y la entidad intervenida, los cuales se
sujetaran a las siguientes reglas:
a) Podran ser aprobados por el voto favorable del cincuenta y uno por ciento (51%) de las
acreencias y como minimo de la mitad mds uno de los acreedores, incluyendo en este
computo el valor de los depdsitos en que el Fondo se haya subrogado. En los demas aspectos
dichos acuerdcs se sujetardn en lo perfinente a las normas del régimen concordatario;
b) Los acuerdos serdn aplicables a todos los acreedores cuando hayan sido aprobados con
la mayoria prevista en el literal anterior;
¢) Para la aceptacion de formulas de adjudicacidn, los acreedores. podrdn votar en
asambleas presenciales o mediante voto escrito enviado por correo o por cudlquier otro
mecanismo. Para fal efecto el liquidador remitird las propuestas de pago o férmulas de
adjudicacion a la dlfima direccion registrada por los acreedores;
d) La enfrega de bienes a titulo de dacién en pago podrd ser objeto de los acuerdos de
acreedores.
3. Las operaciones realizadas ontes de la thma de posesién por la entidad o por cuenta de
ella en el mercado de valores deberdn ser cumplidas en el plazo acordado, siempre que se
frate de operaciones cuyas respectivas ordenes hayan sido aceptadas para su
compensacion vy liquidacion.
Las garantias que respaldan estas operaciones se hardn efectivas conforme a las reglas
previstas para la compensacion y liquidacion o para el depédsito de valores, asi como a las
/Qa‘sposiciones aplicables al acto juridico mediante el cual se constituyeron, por lo que para
hacerse efectivas no deberdn sujetarse a procedimientos de reconocimiento de créditos o a
cualquier ofro acto juridico de naturaleza similar.
Side la ejecucion del negocio juridico para asegurar las obligaciones y cumplidas éstas en su
totalidad queda algun remanente, este debera ponerse a disposicion de la entidad objeto
de la toma de posesion.
En el caso de fitulos depositados en depdsitos de valores, las anotaciones en cuenta
correspondientes a derechos y garantias, asi como los bienes sobre los cuales recaen tales
derechos no formaran parte de la masa de la liquidacion, en caso que esta se decida.
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4. El Fondo de Garantias de Instfituciones Financieras-FOGAFIN en desarrollo de la facultad
consagrada en el numeral 11 del articulo 295 del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero,
modificado por el articulo 59 de la Ley 795 de 2003, designard en los mismos términos en que
efectua la designacion y posesion del representante legal principal, al funcionario de la
entidad intervenida que tendrd la representacion legal frente a las ausencias temporales o
definitivas del principal. Para dichos efectos, el Fondo evaluard previamente tanto la
idoneidad profesional como personal del respectivo funcionario, cuya remuneracién no serd
modificada como consecuencia del ejercicio de la representacion legal o de la designacién,
la cual deberd registrarse ante la cdmara de comercio del domicilio de la intervenida.

5. Ante la necesidad de proteger los activos y evitar su pérdida de valor, se podrd proceder a
la engjenacion de los mismos, para cuyo efecto, se seguird el procedimiento previsto en el
presente Libro para la enajenacion de activos en caso de urgencia.

ARTICULO 9.1.1.1.3 CUMPLIMIENTO Y NOTIFICACION DE LA DECISION DE TOMA DE POSESION.
<fFuente original compilada: D. 2211/04 Art. 30.> De conformidad con el articulo 291 del
Estatuto Organico del Sistema Financiero, la decision de toma de posesion serd de
cumplimiento inmediafo a fravés del funcionario comisionado para el efecto por el
Superintendente Financiero de Colombia y si la misma no se puede nofificar personalmente al
represenfante legal, se notificara por un aviso que se fijara por un dia en lugar publico de las
~ficinas de la administracion de! domicilio social.

Las medidas cautelares y la toma de posesion que en ejercicio de sus funciones adopte la
Superintendencia Financiera de Colombia, serdn de aplicacion inmediata.

Sin perjuicio de su cumplimiento inmediato, dentro de los tfres (3) dias siguientes a la fecha en
que se haga efectiva la medida, la resolucion por la cual se adopte se publicard por una sola
vez en un diario de circulacion nacional y en el boletin del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, capitulo de la Superintendencia Financiera de Colombia y se divulgard a través de
los mecanismos de informacion elecirdonica de que disponga la Superintendencia.

ARTICULO 9.1.1.1.4 INVENTARIO EN LA TOMA DE POSESION.

<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 40.> Dentro del mes siguiente a la fecha en que el
Superintendente Financiero de Colombia haya tomado posesién de una entidad vigilada, el
agente hara un inventario preliminar de los activos y pasivos de la misma. Dicho plazo podrd
ser prorrogado por la Superintendencia Financiera de Colombia."

Aol

“ARTICULO 9.1.1.2.1 COMPETENCIA DEL AGENTE ESPECIAL.

<fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 50.> Mientras no se disponga la liquidacion, la
represenfacion legal de la entidad estard en cabeza del agente especial. El agente especial
podrd actuar como liquidador.

ARTICULO 9.1.1.2.2 NATURALEZA DE LAS FUNCIONES DEL AGENTE ESPECIAL.

<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 60.> De conformidad con el articulo 291 del
Estatuto Organico del Sistema Financiero, modificado por el articulo 24 de la Ley 510 de 1999,
los agentes especiales ejercen funciones publicas fransitorias, sin perjuicio de la aplicabilidad,
cuando sea el caso, de las reglas de derecho privado a los actos que ejecuten en nombre de
la entidad objefo de la toma de posesidn.

El agente especial debera fomar posesion ante el Fondo de Garantias de Insfituciones
Financieras-FOGAFIN y la Superintendencia Financiera de Colombia. Para efectos de dar la
publicidad correspondiente la designacion y las posesiones deberdn inscribirse en la camara
de comercio del domicilio principal de la entidad y en las demdads civdades en las cuales la
Jmisma tenga sucursales. Sin perjuicio del deber de cumplir con la inscripcidn en la camara de
comercio, tanto el agente especial como el revisor fiscal asumiran las respectivas funciones a
partir de la posesion de los respectivos cargos.

En la medida en que los agentes especiales deben posesionarse ante la Superintendencia
Financiera de Colombia, el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras-FOGAFIN deberd
designar como agente especial, personas que se encuentren en posibilidad de cumplir con
los requisitos exigidos por la enfidad de vigilancia y confrol, para dar posesion a los
administradores de enfidades financieras sometidas a su vigilancia.

ARTICULO 9.1.1.2.3 SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD DEL AGENTE ESPECIAL.

<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 70.> De conformidad con el articulo 291 numeral 7
del Estatuto Organico del Sistema Financiero modificado por el articulo 24 de la Ley 510 de
1999, corresponde al Fondo de ‘Garantias de Instifuciones Financieras-FOGAFIN realizar el
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seguimiento de la actividad del agente especial, sin perjuicio de la vigilancia de Ia
Superintendencia Financiera de Colombia sobre la entidad intervenida, mientras no se
disponga su liquidacion.

ARTICULO 9.1.1.2.4 FUNCIONES DEL AGENTE ESPECIAL.

<fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 80.> Comesponde al agente especial la
administracion general de los negocios de la entidad intervenida. Las actividades del agente
especial estan orientadas por la defensa del interés publico, la estabilidad del sector
financiero, y la proteccion de los acreedores y depositantes de la entidad intervenida. El
agente especial tendrd los siguientes deberes y facultades:

l. Actuar como representante legal de la intervenida y en tal calidad desarrollar todas las
actividades necesarias para la administracion de la sociedad y ejecurc:r fodos los actos
pertinentes para el desarrollo del objeto social.

2. §i es del caso, separar en cualquier momento los administradores y direcfores de la
infervenida que no hayan sido separados por la Superintendencia Financiera de Colombia en
el acto que ordend la toma de posesion.

3. Promover la celebracion de acuerdos de acreedores, de conformidad con lo sefalado en
el numeral 19 del articulo 291 del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, modificado por el
Articulo 24 de la Ley 510 de 1999,

4. Adelantar el recaudo de los dineros y la recuperacién de los activos que por cualquier
concepto deban ingresar a la entidad infervenida, para lo cual podrd ofrecer incentivos por
la denuncia de la existencia y entrega de tales activos.

5. Administrar los activos de la intervenida.

6. Velar por la adecuada conservacion de los bienes de la entidad, adoptando las medidas
necesarias para mantener los activos en adecuadas condiciones de seguridad fisica vy
ejerciendo las acciones judiciales y administrativas requeridas para el efecto.

/7. Confinuar con la contabilidad de la entidad.

8. Ejecutar todos los actos y efectuar fodos los gastos que a su juicio sean necesarios para la
conservacion de los activos y archivos de la enfidad.

9. Bajo su responsabilidad promover las acciones de responsabilidad civil o penales que
correspondan contra los administradores, revisor fiscal y funcionarios de la intervenida.

10. Suministrar a la Superintendencia Financiera de Colombia y al Fondo de Garantias de
Instituciones Financieras-FOGAFIN la informacion que las entidades requieran.

1. Si es el caso, impetrar las acciones revocatorias de que trata el numeral 7 del articulo 301
del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, modificado por el inciso primero del orhcu!o 27
delaley 510 de 1999, vy

12. Las dernas derivadas de su cardcter de administrador y representante legal de la entidad’
PARAGRAFO. El agenfe especial deberd contar con la autorizacién previa de la
Superintendencia Financiera de Colombia para la adopcion de las medidas en las que la ley
especificamente exige tal autorizacion.

ARTICULO 9.1.1.2.5 CONTRATACION.

<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 90.> Para el cumplimiento de las finalidades de la
foma de posesion, las entidades intervenidas podrdn contratar enfre si la prestacion de
servicios administrativos relacionados con la gestion de la-intervencion, asi como celebrar
convenios con el mismo fin o contratos de mandato con terceros.”

(o)

“ARTICULO 9.1.1.3.1 INTEGRACION DE LA JUNTA ASESORA DEL AGENTE ESPECIAL.

<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 10> De conformidad con el articulo 291, numeral 5

del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, modificado por el articulo 24 de la Ley 510 de

1999, el Agente Especial podrd confar con una junta asesora con representacion de los
~creedores, si asi lo determina la Superintendencia Financiera de Colombia.

* Dicha junta, de acuerdo con la informaciéon que reposa en los estados financieros de la
intervenida, estard integrada por los cinco (5) mayores acreedores de la entidad. El
nombramiento de los miembros de la junta asesora corresponde al Fondo de Garantias de
Instituciones Financieras-FOGAFIN de acuerdo con la informacion que para tal propdsito ha
de proporcionarle el agente especial,

(|1 3ialguno we lus acreedores a gu'anes correspondia integrar la junta asesora de acuerdo a los

/ criterios anteriormente senalados declina su nombramiento, se procederd a nombrar el

. acreedor que siga en orden dentro de los criterios anteriormente establecidos.

' ARTICULO 9.1.1.3.2 REUNIONES DE LA JUNTA ASESORA DEL AGENTE ESPECIAL.

%
G
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<fFuente original compilada: D. 2211/04 Art. 11> La junta asesora del agente especial se reunird
al menos una vez al mes por convocacion de este Ultimo. La junta podrd sesionar y decidir
validamente con la participacion de minimo tres de sus integrantes. Cuando uno de los
integrantes de la junta asesora deje de asistir a tres (3) sesiones convocadas por el agente
especial, se procedera a reemplazarlo de acuerdo con los criterios establecidos en el articulo
anterior, -

ARTICULO 9.1.1.3.3 FUNCIONES DE LA JUNTA ASESORA DEL AGENTE ESPECIAL.

<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 12> La junta asesora del agente especial tiene la
funcidn basica de asesorar al agente especial en todos los asuntos concernientes a la
marcha de la entidad financiera. En especial la junta asesora cumplird las siguientes funciones:
a) Revisar con anterioridad al fraslado a los acreedores, las cuentas comprobadas
presentadas por el agente especial;

b) Dar conceptc sobre los estados financieros;

c) Asesorar al agente especial, cuando este se los solicite, en cuestiones relacionadas con su
gestion, y

d) Requerir al agente especial para que presente las cuentas comprobadas de su gestion
cuando este se absfenga de hacerlo.

PARAGRAFO 1. Los conceptos de la Junta Asesora no son de obligatorio cumplimiento para el
Agente Especial.

PARAGRAFO 2. Los miembros de la Junta Asesora estén obligados a guardar reserva sobre 10s
diferentes asunfos que conozcan en razén de su funcion.”

‘o)

“ARTICULO 9.1.2.1.1 POSESION PARA ADMINISTRAR.
<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 13> En el evenfo en que la Superintendencia
Financiera de Colombia, previo concepto del Fondo de Garantias de Instituciones Financieras-
FOGAFIN, dentro del término de dos (2) meses contados a partir de la toma de posesion,
prorrogables por el mismo plazo, determine que la entidad puede desarrollar su objeto social
conforme a ias reglas que lo nyen, o pueden adoptarse ofras medidas que permitan a los
depositantes, ahorradores o inversionistas obtener el pago total o un pago parcial de sus
créditos, expedira la resolucion disponiendo la administracion de la entidad, en la cual
también se ordenard dar aviso al publico mediante publicacion en un lugar visible en las
oficinas de la institucidon intervenida por un término de siete (7) dias habiles, asi como la
publicacion por una (1) vez en un diario de amplia circulacion nacional, de un aviso
informando sobre la expedicion de la medida. Si la misma no se puede nofificdr
personalmente al representante legal, se notificard por aviso que se fijard por un (1) dia en
lugar publico de las oficinas de la administracion del domicilio social de la intervenida.
Sin perjuicio de!l momento en que se decida la posesion para administrar, se debera dar
cumplimiento a lo previsto en el arficulo 9.1.1.1.1 del presente decreto. Las medidas previstas
en el articulo 9.1.1.1.2 de este decreto podrdn ser aplicadas inclusive mientras la entidad
permanezca en posesion para administrar.
Deberan tenerse en cuenta los siguientes aspectos: :
1. Para la elaboracion del concepto de que trata el presente articulo, el Fondo de Garantias
de Instituciones Financieras-FOGAFIN solicitard al agente especial, un plan sobre las medidas
que resulten procedentes y demds informacion necesaria para la elaboracion del concepto.
2. La Superintendencia Financiera de Colombia solicitard al Fondo de Garantias de
Instituciones Financieras-FOGAFIN la presentacion del programa que se seguird con el fin de
lograr el cumplimiento de la medida y en el cual se senalardn los plazos para el pago de los
créditos. Dicho programa podra ser modificado cuando las circunstancias lo requieran,
_~evento que se comunicard a la Superintendencia Financiera de Colombia y a los interesados.
Lo anterici sin perjuicio de quc pueda haber acuerdos entre los acreedores y la entidad
objeto de toma de posesion.
El Fondo de Garantias de Instituciones Financieras -FOGAFIN debera presentar el programa de
que trata el presente articulo, maximo dentro de un término de dos (2) meses contados a
parfir de la fecha en que entre en vigencia la resolucion de la Superintendencia Financiera
de Colombia disponienda la adminisfracion de la entidad.
En todo caso, si en el plazo de un (1) ano, prorrogable por un término igual no se subsanaren
las dificultades que dieron origen a la toma de posesion, la entidad de vigilancia y confrol
& dispondrad la disolucion y liquidacion de la entidad, Lo anterior sin perjuicio de que el Goblerno
Nacional por resolucion ejecutiva autorice una préroga mayor cuando asi se requiera en
razon de las caracteristicas de la institucion.
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ARTICULO 9.1.2.1.2 LEVANTAMIENTO DE LA MEDIDA DE TOMA DE POSESION.,

<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 14> La medida de toma de posesidn podrd ser
levantada, previo concepfo del Fondo de Garantias de Instituciones Financieras-FOGAFIN,
por la Superintendencia Financiera de Colombia mediante acto administrativo, cuya
notificacion se sujetard a las normas del Cédigo Contencioso Administrativo.

ARTICULO 9.1.2.1.3 RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DEL AGENTE ESPECIAL.

<Fuente original compilada: D. 2211/04 Art. 15> Si la Superintendencia Financiera de Colombia
decide levantar la medida de toma de posesion, el agente especial convocard a la
asamblea general de accionistas de la Intervenida, a fin de que procedan a nombrar los
nuevos directivos y al revisor fiscal.

El agente especial rendird informe a la asamblea general que para el efecto convoque, en
los términos previstos en el Articulo 45 de la Ley 222 de 1995. La entidad permanecerd bajo la
administracion del agente especial hasta que el nuevo representante legal se posesione
debidamente ante la Superintendencia Financiera de Colombia"

Acorde a las normas ut supra citadas, una vez la Superintendencia Nacional de Salud
decida ordenar la toma de posesion de los bienes, haberes y negocios de una
institucion por ella vigilada, deberd, entre otras medidas, plasmar en el acto
administrativo que ordena la foma de posesidon, comunicar a los jueces de la
Republica y a las autoridades que adelanten procesos de jurisdiccion coactiva, sobre
la suspensidon de los procesos de ejecucidon en curso y la imposibilidad de admitir
nuevos procesos de esta clase contra la enfidad objeto de toma de posesion con
ocasidon de cbligaciones anteiiores a dicha medida. Es igualmente claro que la toma
de posesion conlleva la cancelacion de los embargos decretados con anterioridad a
la toma de posesion que afecten bienes de la enfidad, siendo deber de la
Superintendencia librar los oficios correspondientes. No otro es el tenor literal de las
normas citadas.

2.4. DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

A la Superintendencia Nacional de Salud le es exigible, al desarrollar su funcién de
policia admirnistrativa, dar cumplimiento a la garantia del debido proceso
consagrado en el articulo 29 del Estatuto Superior, en la Declaraciéon Universal de los
Derechos Humanos y el Pacto de San José de Costa Rica, entre otros instrumentos.

Sobre el principio constitucional del debido proceso dijo la Corte Constitucional en
Sentencia T-460 de 1992, M.P. José Gregorio Herndndez Galindo, lo siguiente:

“La garantia del debido proceso, plasmada en la Constitucion colombiana como
derecho fundamental de aplicacion inmediata [articulo 85) y consignada, entre ofras,
en la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos de 1948 (articulos 10 y 11), en la
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre proclamada el mismo
ano larticulo XXVI) y en lo Convencicn Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de
San Jose de Costa Rica, 1969, Articuios 8 y 9), no consiste solamente en las posibilidades
de defensa o en la oportunidad para interponer recursos (...) sino que exige, ademds,
omo lo expresa el articulo 29 de la Carta, el gjuste a las normas preexistentes al acto
ﬁ;ue se imputa; la competencia de la autoridad judicial o administrativa que orienta el
proceso; la aplicacion del principio de favorabilidad en materia penal; el derecho a
una resolucion que defina las cuestiones juridicas planteadas sin dilaciones injustificadas;
la ocasién de presentar pruebas y de controvertir las que se alleguen en su confra vy,
desde luego, la plena observancia de las formas propias de cada proceso segun sus
caracterisficas. Todo ello descansa sobre el supuesto de la presuncion de inocencia, la
cual fiene que ser desvirtuada por el Estado para que se haga posible la imposicion de
penas o de sanciones administrativas’.

H

Asi, pues, el debido proceso, en términos generdles, se define doctrinariamente como
el conjunto de procedimientos y garantias establecidos en el derecho positivo con el
fin de impartir pronta y cumplida justicia, entendida en su sentido lato como la
debida resolucion de conflictos o peticiones (actuaciones judiciales o
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administrativas). La figura se expresa mediante un conjunto de derechos bdsicos, a
saber:

+ Derecho ala jurisdiccion o competencia, concebido como el libre e igualitario
acceso ante el funcionario competente, obtencién de decisiones motivadas,

impugnacién de decisiones, y el cumplimiento de lo decidido, una vez se
encuentre en firme.

+ El derecho al juez o funcionario natural, comprendido como el funcionario que

fiene la capacidad o aptitud legal para atender en debida forma la peticion
o conflicto en cada caso concreto.

+ Elderecho ala defensa judicial o administrativa, percibido como la posibilidad
y garantia de empleo de todos los medios legitimos y adecuados para
hacerse escuchar y obtener, de ser procedente, una decision favorable. De
estec derecho fundamental haren parte los derechos a la presuncidén de
inocencia, al tiempo o términos y al uso y disposicion de los medios adecuados
para la preparacion de la defensa, lo cual incluye la posibilidad de presentar
alegatos de conclusion, a la asistencia de un abogado, a la igualdad ante la
Ley procesal, el derecho a la buena fe y lealtad de las demas personas que
intervienen en el correspondiente proceso.

+ El derecho a un proceso publico, desarrollado dentro de un tiempo razonable
y sin dilaciones injustificadas o inexplicables (principios de economiaq,
eficiencia, eficacia y publicidad).

+ El derecho a la independencia e imparcialidad del funcionario judicial o
administrativo, que se materidliza cuando el funcionario se cine
objetivamente, en el cumplimiento de sus funciones, a los mandatos del orden
juridico imperante, sin ningun tipo de influencia interna o externa (sin designios
anticipados ni prevenciones, presiones o influencias ilicitas).

¥
”

4+ El derecho de accionar o peticionar (sentencias T-001 de 1993; C-540 de 1997).

En términos generales, en el contexto de nuestro Estado se garantiza el derecho de
defensa como una garantic inmanente al ser humano en su condicidon de individuo
que convive en un medio signado por la libertad. Como régimen democratico,
Colombia debe preservar tal garantia desde todos los puntos de vista posibles,
incluido el marco regulatorio mediante el cual se define procesalmente la manera
como se resuelven los diferentes conflictos que de una u otra manera comprometen
la vigencia de un orden justo.

Asi, las actuaciones administrativas deben ser el resultado de un proceso donde
quien haga parte del mismo tenga la oportunidad de expresar sus opiniones e
igualmente de presentar y solicitar las pruebas que demuestren sus derechos, con la
plena observancia de las disposiciones que regulan la materia, respetando, en todo
caso, los términos y las etapas procesales.

T

Sobre el particular, la Corte Constitucional mediante Sentencia T-467/95, M.P.
Viadimiro Naranjo Mesa, senalo lo siguiente:

"Asi, el debido proceso se vulnera cuando no se verifican los actos y procedimientos
establecidos en la Ley y los reglamentos. Se entiende que esta obligacion no sélo cobija
a las autoridades publicas sino también a los particulares, en forma tal que estos Ultimos
también quedan obligados por las reglas o reglamentos que regulan el juicio o la
actuacion, sin que puedan de conformidad con su propio criterio, acatar y respetar




RESOLUCION No. 111644 pe2011 HOJA No. 28

Por medio de la cual se prorroga el término de la toma de posesién inmediata de los
bienes, haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa de SALUDCOOP
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, con NIT 800.250.119-1,
sujeto Intervencion Forzosa Administrativa, para administrar.

aquellos términos o procedimientos que los beneficien, y desconocer o ignorar aquellos
que le fuesen desfavorables'!?,

. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DE LA TOMA DE POSESION INMEDIATA DE LOS
BIENES, HABERES Y NEGOCIOS Y LA INTERVENCION FORZOSA ADMINISTRATIVA
DE SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO

3.1 RESOLUCION NO. 00801 DEL 11 DE MAYO DE 2011.

La Superintendencia Nacional de Salud, mediante la Resoluciéon No. 00801 del 11 de
mayo de 2011, visible a folios 1 al 94, dispuso lo siguiente:

“ARTICULO PRIMERO: ORDENAR I foma de posesion inmediata de los bienes,
haberes y negocios y la intervencién forzosa administrativa para administrar a
SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE  SALUD ORGANISMO COOPERATIVO,
identificada con el NIT 800.250.119-1 cuyo domicilio es Autopista Norte No. 109-20
de la ciudad de Bogotd D.C, con el fin de lograr el salvamento de Ia sociedad en
mencion y garantizar la adecuada prestaciéon del servicio de salud, en los
términos y con la debida observancia de las normas que rigen para el Sistema
General de Seguridad Social en Salud y lo dispuesto en el Estatuto Organico del

Sistema Financiero, con sustento en las razones expuestas en la considerativa del
presente Acfo Administrativo.

PARAGRAFO PRIMERO: Esta medida tfiene por objeto que la Superintendencia
Nacional de Salud, determine, dentro de un término no mayor de dos (2) meses
prorrogables por el mismo férmino contados a partir de la toma de posesion, si
SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO debe
ser objefo de liquidacion o si se pueden tomar medidas para que el mismo
pueda desarrollar su objefo conforme a las reglas que lo rigen, en observancia del
numeral 2 del articulo 22 de la Ley 510 de 1999, mediante el cual se modificé el
ariiculo 116 del Decicto - Ley 603 de 1993,

PARAGRAFO SEGUNDO: No obstante o anterior, por razones de conveniencia ;
necesidad debidamente comprobadas, la Superintendencia Nacional de Salud,
podra fijar un término adicional, de conformidad con la normatividad vigente.

f...]

ARTICULO TERCERO: DESIGNAR como Agente Especial de la SALUDCOOP ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, al doctor EDGAR PABON
CARVAJAL, identificado con la cédula de civdadania No. 19.481.541 de Bogotd,
que para todos los efectos sera el representante legal.

()

De ofra parte, la  Superintendencia Delegada Para Medidas Especiales, tomd
posesion de SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO
COOPERATIVO, segun consta en Actas levantadas los dias 12y 13 de mayo de 2011,
tal como se observa a folios 95 al 116.

/"’}
3.2. ESPECTO AL AGENTE ESPECIAL DESIGNADO POR ESTA SUPERINTENDENCIA

3.2.1. Con la Resoluciéon No. 01163 del 14 de Junio de 2011, vista a folios 118 al 123,
esta Superintendencia decidio lo siguiente:

" Corte Constitucional, Sentencia T-467/95, M.P. Vladimiro Naranjo Mesa,
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“ARTICULO PRIMERO: ACEPTAR la renuncia a la designacion del cargo de Agente
Especial de SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO
COOPERATIVO, presentada por el doctor EDGAR PABON CARVAJAL, a partir del 20
de junio de junio de 2011, quién ademds de hacer enfrega de los bienes y haberes
de la citada entidad, debe rendir un informe consolidado de las actividades
realizadas durante su permanencia en la entidad objeto de intervencion ante la
Delegada Para Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud,
dentro de los cinco (5] dias siguientes a su retiro.

ARTICULO SEGUNDO: DESIGNAR como Agente Especial de la SALUDCOOP
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, al doctor WILSON
SANCHEZ HERNANDEZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 79.503.500
de Bogold, que para todos los efectos serd el representante legall.

(-]

3.2.2. La Superintendencia Delegada Para Medidas Especiales, dio posesion al
doctor WILSON SANCHEZ HERNANDEZ, como Agente Especial de SALUDCOOP
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, tal como consta
en Acta No. 34 del 15 de junio de 2011, visible a folio 127.

3.3.  SOLICITUD DE PRORROGA DEL DOCTOR WILSON SANCHEZ HERNANDEZ

El doctor WILSON SANCHEZ HERNANDEZ, mediante escrito radicado en esta
Superintendencia, con NURC 1-2011-056238 de fecha 12 de julio de 2011, visto a
folios 128 al 142, solicitd la ampliacion del plazo estipulado en la Resolucion No.
00801 del 11 de mayo de 2011, y ademds informé sobre las actividades por dreas y
los aspectos mas relevantes en desarrollo de la intervencién, fundamentando su
solicitud entre otfros en lo siguiente:

i Antecedentes
A Conformacion, composicion, dispersion y manejo empresarial

Atendiendo a las disposiciones contenidas en la Ley 100 de 199320 en relacién con la
organizacion y el funcionamiento del Sistema General de Seguridad Social en Salud, un grupo
de cooperativas, identificado en la tabla siguiente, conformd la Empresa Promotora de Salud
Organismo Cooperativo — SaludCoop EPS del régimen contributivo.?!

“"Por la cual se crea el sistema de scguridad social integral y se dictan otras disposiciones.

YE] régimen contributivo es ¢l sistema de salud mediante ¢l cual las personas vinculadas a través de contrato de trabajo, los
servidores publicos, los pensionados y jubilados y los trabajadores independientes con capacidad de pago, y con ingresos
mensuales superiores a un salario minimo legal, efectian un aporte mensual denominado cotizacion, al Sistema General de
Seguridad Social en Salud, Esta cotizacion se efectia a través de pago directo a las EPS para que éstas contraten, a su turno, los
servicios de salud con las IPS o los presten directamente a sus aliliados y sus beneliciarios. En este régimen, la responsabilidad
de la afiliacion del empleado es del empleador, y la afiliacion del pensionado es del respectivo Fondo de Pensiones al cual el
pensionado se halle afiliado.
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ENTIDADES FUNDADORAS SALUDCOOP ESP
No. NombreEtidsd N o Aporh‘a social suscrito| Aporte social pagado
millones de § millones de
1 Seguros La Equidad 0.C. Julio Enrique Medrano 440 440
2 Cooperadores Jaime Fresneda 300 200
3 Caja Popular Cooperativa Maria Consuelo Molano 190 190
4 Fundecoop lenny Jaimes 110
5 Coomultrasan Luis Triana 102
6 Coop. Financiera Solidarios Octavio Giraldo 100 31
7 Financiera Avancemos E.C. Rosalba Roldan 100 100
8 Fundacion Clinica Hospital Juan N.Corpas lorge Pifieros 52 52
9 Fundacion Escuela de Medicina Juan N. Corpas Carlo Rizzi 52 52
10 Fundacion Labfarve Rafael Gutierrez 52 52
11 Comsalud Cali Dora Patricia Bernal 51 51
12 Constructora La Equidad 0.C, Juan Ismael Beltran 51 51
13 Coemsaval Luis Orlando Roman 51
H Cnap. Nal de Odontologos Roberto Pérez 51 15
15 Cupocredita Edilberto Granados 51
16 Fomentar Carlos Palacino 51 5
17 Coop. TT. De Fabricato Piedad Gomez 50 50
18 Coop. De Asmedas Angelica Leal 40 40
19 Cofiandina Amparo Ticora 30 30
20 Coop. Colombiana de Ingenieros large Alberto Sanchez 30 30
21 Coop. Medica de Antioquia Ernesto Giraldo 30 30
22 Construyeccop Luis Alberto Salcedo 30
23 Coomedicas Antioguia Fernandp Echavarria 30 30
24 Egresados Universidad Nacional A.C. lorge Enrique Corrales 30 30
25 Coinagro Hernando Lombana 30
26 Cooperamos Alberto Bejarano 30 30
27 Coop. Familiar de Medellin Alberto Soto 30 30
28 Coop. Financiera Personal Julio Cesar Herrera 30 30
29 Coop. TT. Incora- Himat Alberto Llanos 30 30
30 Coop. Odontologica de Ant. Ruby Hernandez de A. 30
31 Coop. Profesores U. Nacional losé Enrigue Corrales 30 30
32 Cooservir Hector William Molina 30 30
33 Coop. Produccion y Trabajo Vencedor Clemente Jaimes 30 30
34 Copiantioquia Luz Marina Rivera 30 30
35 Coop. Nacional de Droguistas Mario Perez 30 30
36 Credisocial Jesus Castillo 30 30
37 Fundequidad Martha C. Bohorquez 30 30
38 Fundesarrollo Hernando Velez 30
39 Salud Avancemos Henry Bonilla 30

i
-

Mediante la Resolucion No. 0186 de Marzo 74 de 1995, la Superintendencia’Nacional de Salud
autorizé el funcionamiento de 1a Entidad Promotora de Salud SaludCoop, con el fin de
organizar y asegurar la prestacion del servicio del Plan Obligatorio de Salud los afiliados.

En desarrollo de su objefo empresarial, SaludCoop generd una dispersion de inversiones que le
permitio contar con una "red" de entidades de apoyo a su gestion operacional, impactando
su “infegracion vertical",?? lo que se reflejo en su creciente presencia en el mercado de la
salud, conduciéndola, una vez el Gobierno Nacional procedid a la liquidacién del Instituto de
los Seguros Sociales,”*a convertirse en la EPS con mayor numero de afiliados.

Dada la reforma introducida por la Ley 1122 de 2007?24 a la operacion del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, particularmente en relacion con el establecimiento de un
porcentaje del 30% a la contratacion deservicios de salud con la denominada “red propia”,
para limitar la posicion dominante de una EPS en el mercado expresada en la “integracion
vertical", Saludcoop utilizé mecanismos o vehiculos que le permitieron transferir el titulo juridico
de activos y mantenerios en la operacion a través de diversos mecanismos contractuales. Este
esquema, adicionalmente, le permitid reducir su costo administrativo y, por ende, generar
indicadores de eficiencia operacional,

228¢ entiende normalmente por integracion vertical la propicdad y operacion unificada de procesos sucesivds de produccion y
distribucion por via sola firma, Bl propds o de laintey wcidn vertical, desde el punto de vista de la firma, es el de reducir
costos, especialmente de transaccion, y aumentar su poder competitivo.

“*Liquidacion ordenada por la Ley T151 de 2007 Por la cual se expide ¢l Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010.

por la cual se hacen algunas modificaciones en ¢l Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras
disposiciones.
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Esta “transferencia” de activos o “dispersion" de inversiones, generd la conformacion de un
conglomerado empresarial (no declarado) denominado “Grupo SaludCoop”, el cual aglutind
la dispersion de activos expresada en su parficipacion,?s entre otras, en las siguientes
enfidades que se senala en la grdfica siguiente:
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Nota:  Cruz Blanca EPS forma parfe del conglomerado SaludCoop a traveés de Inversiones Cartagena y Solidaria,
sociedades en las cuales SaludCoop posee el 99% de participacion social.

Este esquema de inversion empresarial generd, a su vez, un segundo nivel o circulo de
“expansion empresarial”, el cual se materializé en la adquisicion, via participacion accionaria
de n;aé'\}c: ezfablecimientos 1r ~rcantiles.  Esta "dispersion” empresarial de segundo nivel
condujo, a su turmo, a un tercer nivel de inversion, que se expresa en nuevas dispersiones de
inversiones materializadas en diversos instrumentos, p. ej., contratacion de servicios.

[ 7" Entendiendo por esta “participacion” cualquier tipo de inversion, participacion, contratacion, interés, etc., de carédcter

comercial y legal en cualquier esquema empresarial o de desarrollo de actividades mercantiles, sociales, ete., aceptadas en el
mercado,
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En suma, conforme con la informacion recavdada a la fecha, SaludCoop registra
participacion en 24 sociedades comerciales, dos corporaciones, una fundacion y siete
c'ganismos cooperalivos, tal como se muesira en el siguiente cuadro:

PARTICIPACION SALUDCCOP

SOCIEDADES COMERCIALES CORPORACIONES FUNDACIONES ORGANISMOS COOPERATIVOS
AUDIEPS LTDA CORPORACION GIMNASIO LOS PINOS [FUNDACION COOP {IAC JURISALUD CONSULTORES
BIORESCATE LTDA. CORPORACION IPS SALUDCOOP IAC SALUD EN LINEA
CA{FESAI.UD EPSS.A IACINTERFARMA DE COLOMBIA
CLINICA SALUDCOOP ARMENIA S.A |AC EDUCARSALUD
CLINICA MARTHA S.A. COOPERATIVA EPSIFARMA
CLINICA PAMPLONA LTDA IAC GESTION ADMINISTRATIVA
CLINICA SALUDCOOP LOS ANDES S.A. IAC PROCESAMIENTO INTEGRAL DE DATOS

CLINICA SALUDCOOP SANTA ISABEL LTDA.
CLINICA SANTA CRUZ DE LA LOMA S A.
EPSIFARMA S.A.

HEALTHFOOD S.A.

IMPECABLE LAVANDERIA HOSPITALARIA LTDA.
PHARMA 1005.A.

WORK & FASHION 5.A

CONTAC SERVICE LTDA.

OPTICA SALUDCOOP S.A.

CLINICA SALUDCOOP FACATATIVA LTDA.
PROCESOS ¥ TRANSACCIONES P&T LTDA.
CONSULTORIA DE ESTRATEGIAS Y NEGOCIOS S.A.
INVERSIONES CARTAGENA S.A.

INVERSIONES SOLIDARIA S.A.

HEON HEALTH ON LINE S.A.

CIUDADELA SALUD S.A.

PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES ARQUITECTONICAS S.A.

Nota: Cruz Blanca forma parte del conglomerado SaludCoop a fraves de Inversiones Cartagena y Solidaria, en las
sociedades en las cuales SaludCoop posee el Y9% de participacion social.

En relacién con el manejo empresarial de este conglomerado, conforme con la informacion
recaudada durante el gjercicio de la interventoria, se ha determinado que, como cabeza del
conglomerado empresarial, SaludCoop desarrolld un esquema de direccidon con el fin de
gestionar y confrolar directamente la mayor parte de los componentes en el proceso
productivo de un modelo de prestacion de servicios de salud.

Para tal efecto, tal como se ha identificado en los mapas institucionales descritos, SaludCoop
adquirio 2 EPS (Cafesalud y Cruz Blanca a través de las sociedades Inversiones Carfagena y
Solidaria); establecié una red propia de Clinicas e IPS; establecid unidades de gestion
integradas para la principales actividades que impactaban el costo de la atencion en salud
(medicamentos, dietas hospitalarias, dotacién hospitalaria, sistemas de informacion en salud,
mantenimiento equipos meédicos, Call Center, auditoria interna, enfre ofros).De igual manera,
la cabeza del conglomerado adoptd un modelo de direccién, consistente en
vicepresidencias, gerencias regionales y direcciones nacionales uUnicas para toda la
organizacion. £l conglomerado cred unidades operadoras que suministran a todas las
empresas los servicios administrativos requeridos para su funcionamiento v.g. gestion contable,
/gestion ndmina, gestion juridica, auditoria interna, efc.

De igual manera, concentré monopdlicamente la designacion de gerentes y juntas directivas
en la Presidencia de SaludCoop EPS, de manera que tales érganos sélo cumplen la funcion de
gestionar la operacion y proponer opfimizaciones a los procesos a cargo, los cuales se
presentaban para aprobacion por la presidencia. En esfe orden, las vicepresidencias

" cumplen funciones de control bajo las politicas y normas establecidas por la presidencia,

generando un funcionamiento concentrado de la organizacion en la presidente de la EPS. Asi
mismo, las decisiones que involucraban recursos econémicos o creacion de nuevos cargos, se
reserfvaron como potestad exclusiva de la presidencia, mientras que decisiones operativas se
asigharon a la vicepresidencia respectiva. Igualmente, la presidencia definia los parametros
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de contratacion de algun servicio (por ejemplo red prestadora, mantenimientos locativos o
servicios publicos) y delegaba en la vicepresidencia la administracién operativa del proceso.
De esta manera, todas las empresas desarrollaron su unidad de propdsito y de gestién, en

funcion de las directrices expuestas por la Presidencia Ejecutiva directamente o a través de las
vicepresidencias respectivas.

Con lo anterior, se estandarizaron los procesos y procedimientos de tal forma que se sujetardn
a las politicas, condiciones y pardmetros fijados por la presidencia, cualquiera que fuera la
empresa del grupo que lo requiriera. Asi por ejemplo, el proceso de vinculacién de personal es
estandar para el conglomerado, bajo el mismo sistema de informacién como herramienta y Ia
misma directriz presidencial. Finalmente, este modelo generdé una “especializacion de las
empresas” bajo un Unico esquema de administracion proveniente de las directrices emanadas
de la presidencia de la EPS.

B. Rol en el mercado de la salud

SaludCoop cuenta, a mayo 2011, con 3.823.9042¢usuarios compensados, con un porcentaje
de participacién a nivel nacional, respecto de las 30 EPS existentes en el pais, del 20.2%.27

En cuanto a cubrimiento, SaludCoop cuenta con 13 regionales que aseguran su presencia en
522 municipios del pais, esto es, en el 50% del territorio naciondl,

C. Resultado operacional
1. Situacién financiera

Conforme con el Informe de Gestion SaludCoop 2010, a cierre 2010, la EPS reportd ingresos
operacionales por un monfo total de $2.3 billones de pesos, registrando un incremento de
8,30% respecto de los ingresos generados con corte a 2009 ($2.2 billones de pesos).

Este ingreso operacional 2010 generd un margen bruto del 8,82% acumulado. A su turno, el
costo por la prestacion del servicio de salud a sus dfiliados ascendid a $2.1 billones de pesos,
con un incremento del 15.25% respecto del resultado 2009.

Los gastos operacionales de administracion representaron el 7.06% del total del ingreso
Operacional, registrando un incremento en relacion al 2009 (10.96%.). En el gasto operacionaf,

los rubros mas significativos son gastos de servicios (30.61%); personal (22.11%). y
depreciaciones (12.82%).

El Informe de Gestion SaludCoop 2010senala la carga de depreciacion de activos dado el
volumen de activos fijjos en fitularidad de SaludCoop, lo que afecta sus resultados
operacionales. £l impacto de la depreciacién en el PyG, a 2010, se expresé en un monto de §
21.566 millones, que mds amortizaciones genera un indicador EBITDA (31/12/10) por valor de
$40.570 millones de pesos.

Los gastos operacionales de ventas representaron el 1.86% de los ingresos operacionales; el
gasto por servicios es el mas representativo, con un 85.35%, seguido de los gastos de personal,
con un 7.32%. De acuerdo a lo anterior, el margen operacional de SaludCoop EPS para el
cierre 2010 es de -0.09% lo cual es producto del efecto negativo que tiene el rubro de los
servicios de recauvdacion PILA y cofizaciones.

P . . .

Los ingresos no operacionales en el ano 2010 cerraron en $83.423millones de pesos, estos
representan el 3.50% del ingreso operacional. Estos ingresos no operacionales esfan
representados en su mayoria por el rubro de los descuentos comerciales condicionados.

Cerrado el ano 2010, los gastos no operacionales incurridos corresponden a $48.736 millones
de pesos, de los rubros que componen el gasto no operacional el mas elevado fue los gastos

** Fuente: Ministerio de Proteceion Social — Estadisticos de Salud afiliados BDUA por Departamentos y Municipios Mayo 25
de 2011
~' Segln datos diciembre 2010, las otras EPS con participacion relevante son Coomeva con un 16.08% y la Nueva EPS con un

13.05%. CRUZ BLANCA EPS y CAFESALUD EPS presentan una participacion del 4.12% y 3.24%, respectivamente.
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financieros, a causa de del costo del servicio de la deuda adquirida por la EPS durante el afio
y los demas costos bancarios propios de la operacion.

El beneficio neto de SaludCoop EPS para el afio 2010, después de haber asumido provisiones
por valor de $15.947millones de pesos, reconociendo la posibilidad de que existan gastos que
no se reconocieron en el periodo culminado y reconociendo provisiones de costo de tipo

legal, es de $16.489 millones, el cual muesira un retorno sobre los activos totales de la EPS del
0.69%.

El patrimonio de la EPS crecid de un ano a otfro en 7.89% representado principalmente por las

variaciones patrimoniales en el superdvit de capital; el retorno sobre el patrimonio de la EPS se
situa para este ano en 2.97%.

El pasivo total de la EPS representa el 61.02% del total del activo. El pasivo fbto! con corte a 31
de diciembre de 2010 es de $868.206 millones de pesos, de los cuales obligaciones corrientes
corresponden a un 83.98% de las obligaciones totales.

El activo total de la EPS crecio en un 21% con respecto al ario inmediatamente anterior, 1os
rubros mas representativos son las cuentas por cobrar, que representan el 44,30%; la
propiedad, planta y equipo, que representa un 15.48%.

1. Intervencién de SaludCoop EPS

La Superintendencia Delegada para la Generacion y Gestion de los Recursos Econdmicos
para la Salud, asi como la Superintendencia Delegada en Atencion en Salud, de la
Superintendencia Nacional de Salud, por medio de auto No. 000058 del 11 de marzo de 2011,
ordeno realizar una visita inspectiva a SaludCoop EPS.

La visita referida se llevé a cabo del 14 al 18 de Marzo de 2011, sobre la cudl la
Superintendencia Nacional de Salud elabord el correspondiente informe preliminar y en el cual
se encontraron 38 Hallazgos los cuales debian ser objeto de andlisis, justificacidn, aclaracion y
soporte documental por parte de SaludCoop EPS.

De este informe preliminar, la Superintendencia Nacional de Salud corrid traslado a la EPS para
que dentro del término legal ejerciera su derecho a la defensa y al debidg proceso, no
obstante por dilaciones administrativas, la repuesta fue radicada de manera extempordanea. ”

En atencion a lo anterior y de conformidad con lo establecido en la Ley 100 de 1993, Ley 510
de 1999, la Ley 715 de 2001, Decreto 1015 de 2002, el procedimiento, el Decrefo Ley 663 de
1993, la Ley 1122 de 2007 la Ley 1438 de 2007, la Superintendencia Nacional de Salud
mediante Resolucion No. 0801 de mayo 11 de 2011, ordend tomar posesion inmediata de los
bienes, haberes y negocios y la intervencién forzosa administrativa de Saludcoop EPS,
nombrando como interventor al Dr. Edgar Pabodn Carvajal.

Con posterioridad, mediante la Resolucién No. 01163 del 14 de junio de 2011, Ila
Superintendencia aceptd la renuncia presentada a su cargo de interventor por el Dr. Pabon, y
designé como Agente Especial de SaludCoop EPS al Dr. Wilson Sanchez Herndndez quien
dentro de sus funciones deberia efectuar inventario preliminar de los acfivos y pasivos de la
intervenida y elaborar un plan de accidén dentro de sus actividades con miras a subsanar los
hechos que dieron origen a la intervencion.

1. Diagnéstico preliminar

o Z
1.7 Consideracion general

Teniendo en cuenta lo anterior, este informe contiene un diagnosfico que identifica, de
manera preliminar y general, las causas principales que, complementariamente a los hallazgos
efectuados por la Superintendencia Nacional de Salud, permiten explicar y evidenciar la
compleja situacion operacional que afronta SaludCoop ESP.

En los términos previstos en el proceso de intervencion y con fundamento en los hallazgos

" encontrados por la Superintendencia Nacional de Salud, la interventoria en la revision de la
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informacion administrativa y financiera de la EPS, encontré preliminarmente dos situaciones
como principales causas de la coyuntura actual de la EPS representados en dispersion de
activos y restricciones en el flujo de caja de la operacién de la EPS.

DIAGNOSTICO PRELIMINAR Y GENERAL
(MILES DE S) Con corte abril 30/2011
1. Dispersion de activos: ' S 223.502.507
2. Restriccion Flujo de Caja S 518.350.175
a. Compensacion S 139.551.468
b, Recobros $ 378.798.707

Fuente: Estados Financieros a abril 30 de 201 1.

2 Dispersion de activos

El concepto de dispersion de activos, cuyo esquema se ha mostrado en las grdficas sobre
composicion empresarial del conglomerado, obedece a las inversiones permanentes
registradas por la EPS en diferentes tipos de sociedades, donde se encuentran unidades de
apoyo al objeto social, inversiones en sociedades en el exterior y ofras inversiones.

En este orden, a corte abril de 2011, se encuentran inversiones por valor de $194.429 millones
de pesos y unas cuentas por cobrar a sociedades que infegran esas inversiones por $29.074
millones representados en Ciudadela Salud S.A. con $22.734 millones y Clinica SaludCoop
Facatativa por $6.340 millones para un total de dispersién de activos de $223.503 millones.

Con ocasion a la dispersion de activos representado en las inversiones, la interventoria iniciara
los procesos de revision de cada una de estas inversiones, determinando su grado de

movilizacion bajo la situacion legal y la determinacion de la relacién costo-beneficio para la
EPS las de inversiones realizadas

35 Restriccion Flujo de Caja p
Las restricciones de flujo de caja estdan representadas en las principales fuentes de ingreso de
la EPS, las cuales en su orden son los ingresos de caja por UPC recibidos a través de los
procesos de compensacion que se presentan los dias 11 y 18 hdbil de cada mes y los ingresos

que percibe la EPS en el proceso de recobros por Sentencias judiciales y CTC de prestaciones
No POS.

Las restricciones de caja generadas por cada uno de estos rubros afectan de manera
importante los ingresos de la compania para atender sus obligaciones debido a las glosas
presentadas tanto en los procesos de UPC como los procesos de recobros.

Se anota por parte de la interventoria, que existe una diferencia considerable entre lo que
reporta la EPS por glosas de recobros pendientes de recuperacion ante el FOSYGA, versus lo
que la Direccion General de Financiamiento del Ministerio de la Proteccion Social reporta a
SaludCoop sobre las mismas glosas al corte del 31 de mayo de 2011, situacion que serd
nateria de profundo y minucioso andlisis por parte de externos especializados en el fema y
/" que seran contratados por la interventcria mediante un proceso de convocatoria publica.

4. Indicadores

Atendiendo a lo anterior, la EPS en funcidn a sus resultados financieros, presenta indicadores
economicos a corte diciembre 2010 y abril 2011, de los cuales en el proceso de intervencion y
con el fin de idenfificar la capacidad de realizacion, se efectud una depuracion identificando

lo que en términos de liquidez &s realmente corriente o no corriente arrojando las siguientes
cifras:
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INDICADOR ABRIL 2011 DICIEMBRE 2010

*En miles de pesos
**Este calculo demuestra la suficiencia patrimonial de la EPS.

Notas:

Los indicadores de abril estdn calculados con la depuracién de las partidas comientes, y no es un
registro contable.

El cdlculo de la reserva técnica no incorpora lo esfablecido en el Decreto 970 de 2011.

DETALLE DE ACTIVOS RECLASIFICADOS PARA EL CALCULO DE LOS INDICADORES.

PARTIDAS TRASTADADAS AL ACTIVO NO CORRIENTE ABRIL DE2011
Cheques en Caja 28.479.634
Inversiones de las o servas Téenicas 15.654.126
Anticipos a contratos v proveedures 8.837.395
A Corporaciones y Clinicas Propias ¢ IPS Privadas 10.055.286
Glosa Compensacion 103.862.965
FOSYGA Recobros CTC's 30.933.982
FOSYGA Recobros Sentencias Judiciales ! 148.796.893
Ciudadela 22,733,896

TOTAL TRASLADOS ALNO CORRIENTE k 369.354.178

* Cifras en miles de pesos

Nota: No incluye estimaciones de provisiones de cuentas por cobrar.

v, Funciones Agente Especial

Conforme con el paragrafo 1 del articulo 3 de la Resolucién SNS 0801 de mayo 11 de 2011,28
corresponde al Agente Especial designado por la Superintendencia Nacional de Salud,
efectuar un inventario preliminar de los activos y pasivos de la intervenida, y rendir un plan de
accion, dentro de las actividades a realizar con miras a subsanar los hechos que dan origen a
la'intervencion. En orden a precisar el inventario y propuesta de plan de accidn, se presenta,
en primer lugar, un informe de las actividades adelantadas en relacién con cada uno de los

hallazgos identificados por la Superintendencia Nacional de Salud en relacién con SaludCoop
ECP.

A. Avance Hallazgos

De manera general, el Agente Especial ha corroborado la perfinencia, idoneidad y solvencia
de, <ada uno de los-hallazgos documentados en su informe preliminar por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud, los que ademds de justificar la toma de posesion
ordenada mediante la Resolucion SNS 0801 de mayo 11 de 2011, evidencian una situacién de
mayor complejidad en la operacion financiera de la entidad, sin perjuicio de que algunos de
ellos hayan sido subsanados en el franscurso de la interventoria, tal como se observa en el
anexo. Dada la complejidad de la informacion que soporta cada uno de los hallazgos, es

* Por la cual se ordena la toma de posesion inmediata de los bienes, haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa
de SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, NIT 800.250.119-1, y se fija un

Lérmino.
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necesario solicitar de manera formal ala Superintendencia Nacional de Salud, la ampliacion
del termino dispuesto por el paragrafo 1 del articulo 1 de la citada Resolucién, en orden a
revisar suficiente y detalladamente la informacién soporte y efectuar su consolidacién a
efectos de determinar su real impacto en la operacion de SaludCoop EPS vy las medidas
requeridas, complementariamente a las presentadas en la propuesta de accion a que se
refiere el presente informe, en orden a asegurar la continuidad de la ESP Y., especialmente,
asegurar la prestacion de los servicios de salud a sus afiliados.

B. Acfivos y Pasivos de la EPS

De manera general, el activo y pasivo identificado y consolidado a abril de 2011, es el
siguiente:

. Analisi isi
Activo ABRIL2011  DICIEMBRE2010 ~nalisis  Analisis
Horizontal Vertical
Total Activo Corriente 387.427.737 704.286.295 -45,0% 27%
ACTIVO TOTAL 1.461.120.135 1.422.917.727 2,7%
Pasivo
Total Pasivo Corriente 732.237.810 738.930.866 -0,9% 80%
PASIVO TOTAL 915.280.198 868.206.159 5,4%
Notas:

I. A diciembre 31 la cifra del activo coriente, se disminuye por el valor del rubro promesas de compra venta
en $71.364 millones. ’

2. Los cifras de acfivo corriente a abril de 2011 corresponden a una reclasificacion de activos (sin efectos
contables)

3. Elinventario de activos y pasivos se anexa de manera desagregada en el medio magnético adjunto.

Al corte del mes de abil, la Interventoria realizé un ejercicio de reclasificacion (sin efectos contables) de activos que la
EPS tenia catalogados como corrientes a no corientes para efectos de estimar y visualizar la realidad de las razones
de liquidez y el cdlcuto aproximado del capital de trabajo. Como conclusion del ejercicio se evidencia, tal y como
quedo plasmado en los indicadores de la entidad, la lliquidez y las restricciones de caja de la entidad, que generan la
mora en el pago de los proveedores y prestadores de salud. [Ver relacion anterior de partidas reclasificadas al activo
no coriente para el cdlculo de los indicadores de la EPS. No incluye estimaciones de provisiones de cuentas por
cobrar) ' -

DETALLE DE ACTIVOS RECLASIFICADOS

FARTIDAS TRASLADADAS AL ACTIVO NO CORRIENTE ABRIL DE2011
Cheques en Caja 28.479.634
Inversiones de las Reservas Téenicas 15.654.126
Anticipos a contratos y proveedores 8.837.395
A Corporaciones y Clinicas Propias ¢ IS Privadas 10.055.286
Glosa Compensacion 103.862.965
FOSYGA Recobros CTC's 30.933.982
FOSYGA Recobros Sentencias Judiciales 148.796.893
Ciudadela 12.733.896

TOTALTRASLADOS ALNO CORRIENTE 369.354.178

* Cifras en miles de pesos

(2 Plan de Accidn

Una vez readlizado el diagnostico preliminar por parte de la Interventoria, e identificados de
manera preliminar y general los activos y pasivos, se plantea, de manera general, el diseno e
implementacion de un plan de accion fundado en tres acciones transversales: a) atender la
operacion corriente de SaludCoop EPS con el propésito de asegurar la continuidad en la
prestacion de los servicios de salud a sus afiliados; b) andlisis del riesgo en la dispersién de los
activos de la EPS, y c) disefio e implementacion de un plan de accidn integrado por acciones
de racionalizacion técnica en la prestacion de servicios, administrativa y financiera, orientadas




RESOLUCION No. 11644 pe2011 HOJA No. 38

Por medio de la cual se prorroga el término de la toma de posesidon inmediata de los
bienes, haberes y negocios y la intervencién forzosa administrativa de SALUDCOOP
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, con NIT 800.250.119-1,
sujeto Intervencion Forzosa Administrativa, para administrar.

a generar impacto en los componentes de liquidez (destinada a cerrar el déficit mensual
operacional que registra la EPS), solvencia (movilizar activos para financiar el pasivo
acumulado y generar recursos que complementan la operacion coriente de la entidad) y de
sostenibilidad (racionalizar la operacion de la EPS en orden a redefinir en su rol en el mercado
de la salud), conforme se identifica en el cuadro siguiente:

PLAN DE ACCION

IDENTIFICACION Y ADMINISTRACION PASIVO
VALORACION DE i EJECUCION PLAN DE PAGOS |  OPERACION SALUDCOOP
PASIVOS Y ACTIVOS
ECANISMO DE
FLUJO FINANCIERO ¥ ; MELAACMO I%E
v ADMINISTRACION ADMINISTRACION
: L Estructura de movilizacion de ; o mew
4 Valoracion pasivos Pago acreencias Racionalizacion técnica i
c
i A ' Alternativas de solucin de fa | FINALZACION INTERVENCION
Valoracion activos ; L Racionalizacion administrativa
F3 obligacion.
o A
< PRELACION DE PAGOS Racionalizacion financiera
Antigtiedad Recauda y admnistra recursos. ’
Concepto Ejecuta plan de pagos.
Monto Financiamiento.
Descuento

: ACCIONES CONTENIDAS EN EL LAN DEACCION . : :
_bovoez - IENERETTORNN sovinch auno SNV réRvino
Endeudamiento/ : Especializacion
Sobreghros. | Movilizacidn de activos "L"‘_

i i i objeto social.
Reduccidn gasto corriente Raclonalizacidn téenica,

: i 12 meses 8 Simplificacion relaciones [RRLMEE
by nalit
Recobros P FOSYGA.

VT2 23 Compensadidn

Inmediatas

Desernbargos

| ; ; : s
| . £

Constitucion y nperacion Fondo de contingencias
DURACION: 12 MESES
ACCIONES LEGALES: EXTENSION DE LA INTERVENCION 12 MESES

DESCRIPCION PLAN DE ACCION

De acuerdo con el plan de accion anterior, el cual tiene una duracion minima de doce (12)
meses y para lo cual se requiere la extension de la intervencion para administrar por el mismo
lapso, se realizaran las siguientes actividades:

En primer lugar se debe generar un flujo financiero tendiente a obtener los recursos para
efectuar los pagos que se encuentran en mora por la EPS al corte del freinta y uno (31) de
mayo de 2011, para lo cual se efectuard la identificacion, evaluacion y valoracion, tanto de
activos como de pasivos, a partir de lo cual se definird y establecerd un plan de pagos,
tendiente a poner al dia las obligaciones de la entidad en un plazo no mayor de 6 meses, y la

,Feﬁﬁ"dhfiocién cle las obligaciones financieras que estan contratadas en la actualidad a corto

plazo, fetomandolas a largo plazo, previa identificacion del pasivo financiero sostenible y no
sostenible de la entidad.

En ese orden de ideas, dicho plan de pagos contendrd la prelacion para efectuarlos,
teniendo en cuenta las variables de antigledad de la cuenta por pagar, concepto, montos y
descuentos ofrecidos por los distinfos acreedores. Se creard un mecanismo de administracion
de las obligaciones pendientes de pago, isi como de los activos sujetos de enajenacion o
movilizacion, de manera que se permita generar la apropiada esfructura de realizacion de
activos, recaudo y administracion de los recursos obtenidos, asi como la ejecucion respectiva
del plan de pagos en el marco de reglas claras transparentes y publicas para llevarlo a cabo.
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De manera complementaria y paralelamente, en orden retomar la operacion normal de la
EPS, el plan de accion prevé la implementacién de un proceso de raciondlizacion técnica,
administrativa y financiera que le permita a la Entidad especializarse en su objeto Social y
cumplir con sus indices de liquidez, solvencia y sostenibilidad que le aseguren su continuidad
en el mercado de la salud, y la proteccion de los intereses de sus usuarios.

Los componentes de este plan de accidn giran en torno a la generacion de liquidez inmediata
para la EPS, a tfravés de la chtencién > nuevos endeudamientos financieros, cobro u
obtencion de recursos pendientes de los procesos de compensacion y recobros, asi como el
desembargo de las sumas de dinero sobre las cuales pesen medidas cautelares en los distintos
juzgados del pais. Concomitantemente, y con un plazo inicial de doce(12) meses, se deberdn
iniciar acciones que generen solvencia a la entidad partiendo del proceso de movilizacién de
activos para la atencion de las acreencias, previa identificacion, valoracion y valuacion de
los mismos, asi como adoptar medidas tendientes a racionalizar el gasto corriente de la EPS y
racionalizar de igual forma su operacion.

Se establecera un mecanismo de ejecucion del plan de accién cuyo objetivo es el de separar
los pasivos de la EPS de su operacion normal mediante herramientas de administracion del
pasivo; estructurar los activos susceptibles de movilizacion mediante un acompanamiento
como el de banca de inversion, cuya vinculacion se efectuard a través de invitacion puiblica;
presentar alternativas para la solucion de las obligaciones; y administrar de los recursos que se

obtengan para la cancelacion de los pasivos vy a la vez que sea fuente de financiacion
temporal de su cperacion normal.

El plan de accion contempla medidas que generen la sostenibilidad de la EPS las cuales
deberan ser revisadas en forma permanente con la Superintendencia Nacional de Salud, Ias
cuales se han identificado preliminarmente a partir de la especializacion y focalizacion del
objeto social de la intervenida, la racionalizacion técnica al inferior de la misma y la
simplificacion de las relaciones y procesos con el FOSYGA; dichas medidas se generardn en un
termino inicial de doce (12) meses.

En el marco del plazo solicitado, este plan de accidn prevé la conformacion de un Fondo de
Confingencias de la EPS, el cual se alimentara con los recursos provenientes de la movilizacion
de los activos, las cuentas por cobrar, sentencias judiciales que se profieran a favor de la EPS,
recursos adicionales o extraordinarios, efc., lo cual permitird atender el pasivo prioritariamente
y el remanente servird para “"apalancar” financieramente la operacion corriente de la Entidad
hasta que se logre el equilibrio de la operacion.

Dado que al momento de presentacion de este informe, la entidad continta en proceso de
andlisis, el plan de accion anteriormente descrito podrd ser gjustado, en la medida en que la
informacion que se obtenga con ocasion de la intervencidn, asi lo amerite.

Se presentardn pericdicamente los informes de avance en todos los aspectos relacionados
con la intervencion, en cumplimiento de las normas vigentes al respecto y se informard a los
organismos de control de los hallazgos a que hubiere lugar.”

IV. CONSIDERACIONES DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

Partiendo de la situacion expuesta en el presente acto administrativo, le corresponde
a este Despacho decidir sobre la prorroga del término de la toma de posesion
irimediats e los bienes, hat ares y negocios y la intervencion forzosa administrativa
de SALUDCOOCP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO”, este
Despacho frae a colacion los siguientes aspectos normativos:

A) De conformidad con los articulos 48 y 49 de la Constitucion Politica, la
Seguridad Social en su componente de atencion en salud es un servicio
publico de cardcter obligatorio que se prestard bajo la direccion,
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coordinacion y control del Estado, en sujecion a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad.

B) En virtud del articulo 154 de la Ley 100 de 1993, el Estado intervendrd en el
servicio publico de Seguridad Social en Salud, con el fin de garantizar los

principics consagrados en nuestra Carta Politica y en los articulos 2 y 153 de la
citada Ley.

C) En efecto, la Ley 715 de 2001, en su articulo 42, numeral 42.8, determiné como
competencia de la Nacién en el sector de la Salud lo siguiente: “Establecer los
procedimientos y reglas para la intervencion técnica y/o administrativa de las
instituciones que manejan recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud,

sea para su liquidacion o administracion a través de la superintendencia Nacional de
Salud en los términos que senale el reglamento...”

D) El arficulo 68 de la Ley 715 de 2001, dispuso que “La Superintendencia Nacional
de Salud, ejercera la infervencion forzosa administrativa para administrar o liquidar las
enfidades vigiladas que cumplan funciones de explotacion u operacion de
monopolios rentisticos, cedidos al sector salud, Empresas Promotoras de Salud e
Instituciones Prestadoras de Salud de cualquier naturaleza, asi como intervenir técnica
y adninistrativamente lus direcciones territoriales de salud, en los términos de ley y los
reglamentos. La infervencion de la Superintendencia Nacional de Salud, a las
Instituciones Prestadoras de Salud, tendrd una primera etapa que consistird en el
salvamento.”

E) Por su parte, el articulo 124 de la Ley 1438 de 2011, preceptio lo siguiente:
"Bl numeral 5 del articulo 37 de la Ley 1122 de 2007, quedara asi:

"5. Eje de acciones y medidas especiales. Su objefivo es adelantar los procesos de
intervencion forzosa administrativa para administrar o liquidar las entidades vigiladas
que cumplen funciones de Entidades Promotoras de Salud, Instituciones Prestadoras de
Salud de cualquier naturaleza y monopolios rentisticos cedidos al sector salud no
asignados a ofra enfidad, asi como para intervenir técnica y administrativamente Igs
direcciones ferritoriales de salud. Tratdndose de liquidaciones voluntarias, la
Superintendencia Nacional de Salud ejercerd inspeccion, vigilancia y control sobre los
derechos de los dfiliados y los recursos del sector salud. En ‘casos en que la
Superintendencia Nacional de Salud revoque el certificado de autorizacion o
funcionamiento que le oforgue a las Entidades Promotoras de Salud o Instituciones
Prestadoras de Salud, deberd decidir sobre su liquidacion™.”

F) Por otra parte, el numeral 26 del articulo é del Decreto 1018 de 2007 establecid
lo siguiente:

“26. Ejercer la intervencion forzosa para administrar o liquidar las entidades
vigiladas que cumplan funciones de administracion de monopolios rentisficos
cedidos al Sector Salud, Entidades Promotoras de Salud de cualquier naturaleza
que administren cualquier régimen e Instituciones Prestadoras de Salud de
cualquier naturaleza, e intervenir técnica y administrativamente las direcciones
territoriales de salud, en los terminos que senale la ley y los reglamentos. La
intervencion en las instituciones prestadoras de salud, tendrd siempre una primera
fase de salvamento.

El término establecido en la Resolucion No. 00801 del 11 de mayo de 2011,
respecto a la medida de intervencién forzosa administrativa de SALUDCOOP
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO., vence el 13 de
julio de 2011.
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La medida de intervenciéon forzosa administrativa de SALUDCOOP ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO tiene por objeto que la
Superintendencia Nacional de Salud, determine dentro de un término no
mayor de dos (2) meses prorrogables por el mismo término contados a partir
de la toma de posesion, si SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
ORGANISMO COOPERATIVO debe ser objeto de liquidacion o si se pueden
tomar medidas para que la misma pueda desarrollar su objeto conforme a las
reglas que lo rigen, en observancia del numeral 2 del articulo 22 de la Ley 510

de 1999. mediante el cual se modificé el articulo 116 del Decreto- Ley 663 de
1993.

Asi mismo, el articulo 116 del Decreto — Ley 663 de 1993, modificado por el
arficulo 22 de la Ley 510 de 1999, dispuso respecto del término establecido
para prorrogar la medida de intervencion de una entidad objeto de toma de
posesion por parte de iu Superiniendencia, lo siguiente:

"Cuando no se disponga la liquidacion de la entidad, la toma de posesion no
podra exceder del plazo de un (1) afo, prorogable por la Superintendencia
Bancaria, por un plazo no mayor de un ano; si en ese lapso no se subsanaren las
dificultades que dieron origen a la toma de posesion, la Superintendencia
Bancaria dispondrd la disolucion vy liquidacion de la institucion vigilada. Lo anterior
sin perjuicio de que el Gobierno por resolucion ejecutiva autorice una prorroga
mayor cuando asi se requiera en razon de las caracteristicas de la entidad.”

La Superintendente Delegada Para Medidas Especiales (E) el dia 12 de julio de
2011, conceptuo sobre la viabiidad de acceder a la solicitud del Agente
Especial de SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO
COOPERATIVO, tal como se observa a folio 143 de la carpeta No. 1, en el cual
ademas de presentar los antecedentes, las razones de oportunidad vy
conveniencia considerd entre otros lo siguiente: :

¢

il

‘Teniendo en cuemu que esta medida tiene por objeto que la Superintendencia
Nacional de Salud, determine, dentro de un término no mayor de dos (2) meses
prorrogables por el mismo término contados a partir de la toma de posesion, si
SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO debe ser
objeto de liquidacion o si se pueden tomar medidas para que el mismo pueda
desarrollar su objeto conforme a las reglas que lo rigen, en observancia del
numeral 2 del articulo 22 de la Ley 510 de 1999, mediante el cual se modifico el
articulo 116 del Decreto - Ley 663 de 1993, la Delegada para las Medidas
Especiales considera lo siguiente:

Una vez presentado el diagndstico y el plan de accion por el Interventor
designado, ante el Comité de Intervenciones conformado por Resolucion No.
01272 del 20 de junio de 2011, es pertinente la prorroga del proceso de
intervencion de SALUDCOQOP EPS O.C., por un término de (12) doce meses,
feniendo en cuenta las razones argumentadas y justificadas en el informe
radicado ante la Superintendencia Nacional de Salud, con NURC 1-2011-056238,
que contiene las acciones a seguir y los plazos establecidos frente a cada una de
las mismas, tanto para los hallazgos que dieron lugar a la intervencion como para
las causas esfructurales de la compleja situacién de la intervenida®.

Como consecuencia del seguimiento a la gestion del Agente Especial de
SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, por parte
de la Superintendencia Nacional de Salud, y evaluadas las razones que tuvo dicha
Superintendencia, para la intervencion forzosa administrativa de la citada EPS, se ha
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evidenciado que aun no se han podido subsanar la fofalidad de los hallazgos

financieros, tal y como consta en la MATRIZ DE HALLAZGOS anexa a la presente
Resolucion.

De esta manera, ante la inminente afectacién de la prestacion de servicios de salud
por parte de SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO
COOPERATIVO a toda la comunidad usuaria dafiliada a esta, a fin de garantizar el
derecho a la salud en los términos y con la debida observancia de las normas que
rgen el Sistema General de Seguridad Social en Salud, y a fin de superar las
deficiencias financieras que generen la inadecuada prestacion del servicio de salud,
esta Superintendencia acatando sus cometidos constitucionales y legales y en aras
de proteger el interés puiblico, razon Ultima de este organismo de Inspeccion,
Vigilancia y Control, se ve avocada ante la situacion presentada y en cumplimiento
de las atribuciones que le oforga el paragrafo 2 del articulo 230 y el paragrafo 2° del
articulo 233 de la Ley 100 de 1993, el articulo 22 de la Ley 510 de 1999, los incisos 1, 2,
5y 7 del articulo 68 de la Ley 715 de 2001, los articulos 35, 36, los numerales 1, 2, 3, 4, 5,
6 del articulo 37, literales ¢, e, f del articulo 4 de la Ley 1122 de 2007, el articulo 124 de
la Ley 1438 de 2011, el arficulo 116 del Decreto Ley 663 de 1993, el articulo 1° del
Decreto 1015 de 2002, el articulo 1 del Decreto 736 de 2005, y en especial con el
arficulo 1, el articulo 3, los numerales 1, é y 8 y el paragrafo del articulo 4, el articulo
5, los numerales 1, 3, 4, 5, 8,10, 12, 13, 14, 19, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 30, 34, 38, 40, y
42 del articulo 6, numerales 9, 13, 22, 23, 25, y 42 del articulo 8 del Decreto 1018 de
2007 y los articulos 2.1.1.1.1 al 92.1.2.1.3 del Decreto 2555 de 2010, a mantener el
proceso de Intervencion Forzosa Administrativa para Administrar los bienes, haberes y
negocios de SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO
COOPERATIVO, y continuar la toma de los bienes, haberes y negocios de esta, toda
vez que existen presupuestos facticos que dan lugar a mantener esta medida.

De las piezas procesales allegadas a la actuacidn y con base en el contenido del
articulo 116 del Decreto 663 de 1993, modificado por el articulo 22 de la Ley 510 de
1999, este despacho considera necesario PRORROGAR EL TERMINO DE LA TOMA DE
POSESION INMEDIATA DE LOS BIENES, HABERES Y NEGOCIOS Y DE LA IN\TERVENCION
FORZOSA ADMINISTRATIVA DE SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
ORGANISMO COOPERATIVO con el fin de que el Agente Especial, incluya de manera
puntual en el plan de accion y el cronograma solicitado, las acciones
correspondientes a cada una de las causales que dieron origen a la medida de
Intervencion.

Por lo que, de conformidad con el articulo 22 de la Ley 510 de 1999, se hace
necesario prorogar el término de la toma de posesidon inmediata de los bienes,
haberes, negecios y de la Intervencion Forzosa para Administrar los bienes, haberes y
negocios de SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO
COOPERATIVO, por el término de doce (12) meses a partir del 13 de julio de 2011.

Es de resaltar que en ejercicio de las facultades legales de inspeccion, vigilancia y
control que le competen a la Superintendencia Nacional de Salud, la medida que
aqui se adopta tiene como finalidad garantizar la adecuada prestacion del servicio
de_salud, en los términos y con la debida observancia de las normas que rigen el
SGSSS, para con ello en consecuencia, buscar superar las deficiencias financieras
que ocasionan la inadecuada prestacion del servicio, buscando garantizar las
normas tfécnicas y cientificas relacionadas con ta calidad del mismo, asi como los
derechos de los usuarios, teniendo ésta medida como objeto, contrarrestar los

hechos y circunstancias que ponen en peligro y lesionan el orden juridico que se
W protege, asi como el establecimiento de la situacién real de la intervenida, a fin de
lograr el cabal cumplimiento de su objeto social.

y
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De ofra parte, teniendo en cuenta:
i.  Que, losingresos que ala fecha reciben las EPS del Régimen Contributivo:
a. Enun 70% provicnen de la Unidad de Pago por Capitacion - UPC,

b. Se financian con los aportes de los afiliados:

c. Se compensan mensualmente y son girados por el Fondo de Solidaridad
y Garantia - FOSYGA, garantizando asi, el flujo efectivo de los recursos.

~ii. Y que, el nivel de endeudamiento en el Régimen Contributivo, presenta
actualmente, un promedio del 76%; y que para el caso de SALUDCOOP
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, el nivel de

endeudamiento es del 63%, y cuenta con un respaldo patrimonial de $545.840
millones.

SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, cumple
actualmente con los requisitos de permanencia para la operacion y administracion
del régimen confributivo, incluyendo en estos, el capital minimo suscrito, el margen
de solvencia, y los sistemas de dfiliacion y de compensacion.

£n mérito de lo expuesto, este Despacho,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: PRORROGAR el término de la toma de posesion inmediata de los

bienes, haberes y negocios y la intervencién forzosa administrativa de la; SALUDCOOP
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO.

PARAGRAFO: La prorroga serd por doce (12) meses, contados a partir del dia 13 de
julio de 2011, hasta el dia 12 de julio de de 2012.

ARTICULO SEGUNDO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion al doctor
WILSON SANCHEZ HERNANDEZ Agente Especial de SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD, ORGANISMO COOPERATIVO, en la avenida 13 numero 109-20, piso 7, en
Bogota.

ARTICULO TERCERO: COMUNICAR el contenido del presente Acto Administrativo al
Ministerio de la Proteccion Social, a la Comision de Regulacién en Salud y a los
Cybemcdores de los Departamentos donde SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE

/SALUD ORGANISMO COOPERATIVO, tenga cobertura geografica, esto es Amazonas,
Antioquia, Atlantico, Bogotd, Bolivar; Boyacd, Caldas ; Caquetd, Casanare; Cauca
Cesar; Cdérdoba, Cundinamarca, Chocd, Huila, La Guagjira, Quindio, Risaralda,
Santander, Tolima, Valle del Cauca, Vaupés y Vichada.

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion por
Secretaria General, a la Superintendencia Delegada Para La Atencién En Salud, a
Superintendencia Delegada Para Medidas Especiales de la Superintendencia
Nacional de Salud, para lo de su competencia.
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ARTICULO QUINTO: PUBLICAR la presente Resolucion dentro de los términos
establecidos en el inciso 3 del articulo 9.1.1.1.3. del Decreto 2555 del 15 de julio de
2010.

ARTICULO SEXTO: La presente Resolucion rige a partir de su expedicién y contra la
misma no procede recurso alguno

Dada en Bogota a los 1 2 JUL f.’lm

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Anexo: Matriz de Hallazgos en cinco (5) folios)

Elaboro: Anabely Giraldo Gomez

Corrigi: Sandra Monroy

Aprobd: William Javier Vega Varga$

2 Jefe Oficina Asesora Juridica

Flor Marina Pachén

Superintendente Delegado para Medidas Especiales  (E)
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