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RESOLUCION No. SSPD - *RAD_S* DEL *F_RAD_S*

“Por Ia cual se establecen los lineamientos para la modificacion de la informacion
cargada al Sistema Unico de Informacion — SUl y se deroga la Resolucion SSPD
20121300035485 del 14 de noviembre de 2012”

EL SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas en los
numerales 4 y 22 del articulo 79 de la Ley 142 de 1994, y en los articulos 13 y 14 de la Ley 689
de 2001, y

CONSIDERANDO:

Que los articulos 365 y 370 de la Constitucion Politica, disponen que ‘los servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente
a todos los habitantes del territorio nacional”, y que “corresponde al Presidente de la Republica
sefalar, con sujecién a la ley, las politicas generales de administracién y control de eficiencia de
los servicios publicos domiciliarios y ejercer por medio de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, el control, la inspeccion y la vigilancia de las personas naturales o juridicas
que los presten’.

Que en desarrollo de estos preceptos constitucionales, el legislador expidio la Ley 142 de 1994,
en cuyo articulo 53 determind que corresponde a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, en adelante la Superintendencia, establecer, administrar, mantener y operar el
Sistema Unico de Informacién - SUI, el cual se surtird de la informacion proveniente de las
personas prestadoras de servicios publicos, sujetas a su vigilancia y control.

Que el numeral 79.4 del articulo 79 de la citada ley, faculta a la Superintendencia para establecer
sistemas uniformes de informacion, indicando que para ello puede producir actos de carécter
general, para crear obligaciones a quienes estén sujetos a su vigilancia, y el numeral 79.22 de la
misma disposicion, sefiala como funcion de la Superintendencia, "Verificar la consistencia y la
calidad de la informacién que sirve de base para efectuar la evaluacion permanente de la gestion
y resultados de las personas que presten servicios publicos sometidos a su control, inspeccion y
vigilancia, asi como de aquella informacién del prestador de servicios publicos que esté contenida
en el Sistema Unico de Informacién de los servicios publicos”,

Que con fundamento en las facultades otorgadas, la Superintendencia expidié la Resolucion
SSPD 321 de 2003%, en la cual se determiné que la informacién, una vez reportada en el SUI, se
considera oficial para todos los fines previstos en la Ley; la Circular SSPD 001 de 2006, en la que

1 “Por la cual se regulan algunos aspectos del Sistema Unico de Informacién — SUL.”
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se reitera a sus vigilados, la responsabilidad por la calidad de la informacion cargada en el SUI,
maxime cuando es informacién reportada al Estado colombiano; y la Resolucién SSPD
20121300035485 del 14 de noviembre de 2012, mediante la cual se establecen los lineamientos
para el procedimiento de atencion a las solicitudes de modificacién de informacion reportada por
sus vigilados, a través del SUI.

Que en aras de garantizar la calidad de la informacién cargada al SUI, y en cumplimiento de lo
establecido por la Ley 1314 de 20092, se hace necesario revisar y ajustar el procedimiento para
el tramite y aprobacion de las solicitudes de modificacién de informacion financiera, junto con los
demés tdpicos que se deben reportar en el SUL.

Que en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- SOLICITUD DE REVERSION VOLUNTARIA. Los prestadores de
servicios publicos domiciliarios y demas personas naturales o juridicas obligadas a reportar
informacion en el SUI, que requieran corregirla respecto de la cargada y certificada, deberan
presentar ante esta Superintendencia, la solicitud pertinente a través de su representante legal.

ARTICULO SEGUNDO.- REQUISITOS DE LA SOLICITUD. La solicitud de reversion voluntaria,
debera efectuarse de la siguiente forma, y contener la siguiente informacion y documentos:

1. Escrito firmado por el Representante Legal del solicitante, quien para el caso de los
prestadores debera encontrarse debidamente inscrito en el Registro Unico de Prestadores
de Servicios Publicos Domiciliarios — RUPS, e indicar el correo electrénico oficial y el
numero de identificacion tributaria - NIT.

2. En caso de que el representante legal del solicitante se encuentre en calidad de encargo,
se deben aportar adicionalmente, el acto administrativo y acta de posesion
correspondientes. +

3. Si el solicitante es un Auditor Externo de Gestion y Resultados o un Jefe de Oficina de
Control Interno, la solicitud debera estar firmada igualmente por el Representante Legal
del prestador®.

4. La solicitud debe contener en forma clara y precisa, la informacion que se modificara y la
gue se cargara en el evento de que se autorice la reversion

5. Los datos generales de la informacién a reversar, tales como, la norma que reglamenta la

obligacion del cargue, el nombre del cargue (aplicativo, formato, formulario, etc.), el

servicio publico, el afio al cual corresponde, el periodo y los demas que se requieran para
precisar la solicitud

Las causas que originan la modificacion de la informacion.

Para las solicitudes de reversion de informacion financiera en el aplicativo XBRL,

adicionalmente se debe indicar el grupo en el que se encuentra clasificado el prestador,

tipo de cargue (individual o consolidado) y taxonomia con la cual fue hecho el cargue.

8. Adicional, anexar todos los documentos que considere pertinentes para sustentar su
solicitud. La Superintendencia podra solicitar documentos adicionales y decretar pruebas,
cuando lo considere necesario.

~No

PARAGRAFO: El solicitante debe verificar el impacto de la reversion solicitada, de forma tal, que
si ésta afecta otra informacién cargada, deberd incluir la reversion de la misma, en la solicitud.

2 “Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e informacion financiera y de aseguramiento de informacion aceptados
en Colombia, se sefialan las autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan las entidades
responsables de vigilar su cumplimiento.”

3 Resoluciones SSPD 20161300013475 del 2016 y SSPD 20171300058365 de 2017.

4 Grupos: 1 — NIF Plenas, Voluntarios Grupo 1, 2 — NIF Pymes, 3 — Contabilidad Simplificada Microempresas, Resoluciones 414 de
2014, 533 de 2015 y 037 de 2017 que deroga la Resolucion 743 de 2013, expedidas por la Contaduria General de la Nacién
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ARTICULO TERCERO.- TERMINO PARA SOLICITAR LA REVERSION VOLUNTARIA. Las
solicitudes de reversion voluntaria de informaciéon administrativa, comercial, técnica, tarifaria,
estratificacion, certificaciones e inspector, seran procedentes Unicamente dentro de los seis (6)
meses siguientes al vencimiento de la fecha limite de cargue, establecida en la respectiva norma,
y por una sola vez. En la autorizacion de la reversion voluntaria, se indicara el término dentro del
cual el solicitante deberé cargar la informacion que va a corregir.

ARTICULO CUARTO.- PLAZO PARA RESOLVER LA SOLICITUD DE REVERSION
VOLUNTARIA. La Superintendencia tendra un plazo de quince (15) dias hébiles para resolver la
solicitud de reversion voluntaria, contados a partir de la fecha de recibo de la misma, el cual podra ser
suspendido, en caso de que sea hecesario ordenar la practica de pruebas. En este Ultimo caso se
tendran en cuenta las disposiciones contenidas en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, en especial las que regulan el derecho de peticion.

En caso de ser aprobada la solicitud de reversion voluntaria, la Oficina de Informatica de la
Superintendencia debera remover el estado “certificado” a los cargues autorizados, una vez se
expida el documento de autorizaciéon de la reversion, para que el solicitante pueda efectuar la
modificacion de la informacion autorizada.

ARTICULO QUINTO.- SOLICITUD DE REVERSION PREVIA. Los prestadores y demas
personas obligadas a reportar informacion en el SUI, que requieran corregir aspectos de aquella
informacion cargada y certificada, antes del vencimiento de la fecha limite de reporte, podran
efectuar la solicitud pertinente, por una (1) sola vez, hasta el octavo dia habil anterior a la fecha
limite de reporte, establecida en la respectiva norma.

Para ello, el representante legal del prestador o persona obligada a reportar informacién en el
SUI, deberd efectuar la solicitud a través del aplicativo web de la Mesa de Ayuda del SUI,
presentando Unicamente los requisitos sefialados en el numeral 5 del articulo segundo.

Estas solicitudes de reversion deberan tramitarse de forma separada para cada servicio y la
respuesta a las mismas, sera emitida a través del aplicativo web de la Mesa de Ayuda de SUI, a
mas tardar el dia habil anterior a la fecha limite de reporte. Cualquier solicitud que se realice por
fuera del plazo establecido en el presente articulo sera tramitada como reversion voluntaria.

PARAGRAFO: La solicitud de reversion a que se refiere el presente articulo, no seré aplicable
cuando la informacién que se deba modificar, sea financiera.

ARTICULO SEXTO.- REVERSION VOLUNTARIA RELACIONADA CON INFORMACION
FINANCIERA. Cuando la solicitud de reversion se refiera a un ajuste de informacién financiera
gue modifica el resultado del ejercicio, adicional a lo requerido en el articulo segundo, se debe
adjuntar copia del acta de asamblea o de junta directiva, que autoriza la modificacion, asi como
copia de los estados financieros certificados y dictaminados segun corresponda, de acuerdo con
la normativa contable vigente, referente a la obligacién de tener Contador Publico y Revisor
Fiscal, donde se encuentre incluida la modificacion.

Si la solicitud de reversion esté referida a una reclasificacion de la informacion financiera que no
modifica el resultado del ejercicio, adicional a lo requerido en el articulo segundo, ésta debera
estar firmada también por el Revisor Fiscal o contador publico, segun corresponda.

En cualquiera de los dos casos si la motivacion de la reversion es un error simplemente formal,
no sera necesario adjuntar los documentos adicionales que se solicitan en el presente articulo.

PARAGRAFQ PRIMERO. INFORMACION PREPARADA BAJO NUEVAS NORMAS DE
INFORMACION FINANCIERA (Ley 1314 de 2009). Si la reversion de la informacion, obedece a
una reexpresion de estados financieros, ya sea por error, por cambio de politica o estimacion, la
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solicitud de reversion deberd hacerse en cascada, es decir, si el ajuste corresponde a la
informacioén del afio inmediatamente anterior, solo sera necesario volver a certificar la informacion
de ese afio; si el ajuste corresponde al segundo afio anterior, se deberd modificar el afio actual y
el afio anterior. En los demas casos, esto es, cuando el ajuste sea del tercer afio hacia atras,
independientemente de la reexpresion de los estados financieros que efectie el prestador en
cumplimiento del marco normativo correspondiente, solamente debera volver a reportar al SUI,
los ultimos dos afios. Para las solicitudes de reversion de informacion financiera que versen
sobre clasificacion, transicion, primera aplicacion y en adelante, la Resolucibn SSPD
20161300013475 del 19 de mayo de 2016 sefiala el orden de precedencia para cada grupo, y
este debe ser tenido en cuenta al momento de efectuar las reversiones.

PARAGRAFO SEGUNDO. PREPARADA BAJO PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMENTE ACEPTADOS - PCGA (Decreto 2649 de 1993). Para las solicitudes de
reversion relacionadas con informacion financiera preparada bajo principios de contabilidad
generalmente aceptados, anteriores a la convergencia a Normas de Informacién Financiera Ley
1314 de 2009, se debera tener en cuenta el cronograma para el cese de efectos de la
reglamentacion contable local para los grupos NIF 1. Plenas, 2. Pymes y 3. Microempresas, a
partir del primer periodo de aplicacion, asi como la incorporacion al régimen de contabilidad
publica de las Resoluciones 414 de 2014, 533 de 2015 y 037 de 2017, ya que desde ese momento
no procede el cargue del plan de cuentas, ni de los cargues complementarios, como se indica en
la Resolucion SSPD 20161300013475 del 19 de mayo de 2016.

ARTICULO SEPTIMO.- TERMINO PARA SOLICITAR LA REVERSION DE INFORMACION
FINANCIERA. Sera procedente por una sola vez el tramite de las solicitudes de modificacién de
informacién financiera, cuando estén referidas a informacién correspondiente a los dos (2) afios
inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud.

PARAGRAFO: Teniendo en cuenta que para certificar la Hoja de Trabajo del Estado de Situacion
Financiera de Apertura, el validador del SUI exige que el plan Gnico de cuentas que se haya
reportado como cargue masivo del aflo inmediatamente anterior a la respectiva fecha de
transicion, se encuentre a seis (6) digitos, procederan excepcionalmente reversiones con un plazo
mayor al definido en el presente articulo, en caso de que dicho cargue total o parcialmente se
haya hecho a otro nivel de c6digo PUC. Estas reversiones no pueden modificar cifras contables
ya certificadas, ni efectuar reclasificaciones sino Unicamente ajustar el nivel de desglose
reportado inicialmente.

ARTICULO OCTAVO.- PLAZO PARA RESOLVER LA SOLICITUD DE REVERSION
FINANCIERA. La Superintendencia debera resolver las solicitudes de reversion de informacion
financiera, en el mismo plazo y términos establecidos en el articulo cuarto del presente acto
administrativo.

ARTICULO NOVENO.- REVERSION A SOLICITUD DE LA SUPERINTENDENCIA. Cuando en
ejercicio de las funciones de inspeccion, vigilancia y control, esta Superintendencia encuentre
que la informacion certificada en el SUI presenta inconsistencias, enviara un requerimiento al
prestador o persona obligada a reportar informacion en el SUI, para que realice el tramite de
reversion pertinente, indicando las razones especificas que motivan la reversion, la informacion
que debe ser corregida y el plazo otorgado para el efecto, el cual en ningin caso podra ser
superior a quince (15) dias habiles, contados a partir de la fecha del recibo del requerimiento.

Si el prestador o persona obligada a reportar informacién en el SUI, no esta de acuerdo con el
requerimiento efectuado por la Superintendencia, debera indicar por escrito, dentro de los cinco
(5) dias siguientes al recibo del requerimiento, las razones que fundamentan su desacuerdo y
adjuntar los documentos que considere procedentes, los cuales seran analizados por la
Superintendencia para adoptar la decision pertinente. En el evento de no considerar validos los
argumentos del prestador, asi se lo informara, e iniciard la actuacion administrativa sancionatoria
correspondiente, por inconsistencias en la informacion reportada.
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Si el prestador o persona obligada a reportar informacion en el SUI, no presenta objecion alguna
al requerimiento efectuado, debera realizar la modificacion correspondiente en el plazo otorgado
para el efecto, e informar mediante oficio a la Superintendencia sobre tal circunstancia, haciendo
referencia al radicado del requerimiento, e indicando los cargues de informacion corregidos, el
namero generado por el sistema y la fecha de certificacion de esta informacion.

El plazo concedido para efectuar la reversion y certificacion de la misma, no constituye una
prérroga o ampliacién del plazo originalmente establecido para cumplir con dicha obligacion,
razon por la cual y para todos los efectos legales, la informacién modificada sera aplicable desde
la fecha en que debio realizarse el cargue, salvo que existan situaciones consolidadas.

PARAGRAFO: Los requerimientos a que hace referencia este articulo, se podran realizar por
parte de esta Superintendencia, incluso con respecto a toda la informacién que se encuentre
certificada a la fecha de entrada en vigencia del presente acto administrativo.

ARTICULO DECIMO.- CARGA DE LA PRUEBA: En los casos en que el prestador o persona
que solicite la reversion, alegue como causa que origine la correccién de la informacion certificada
un error simplemente formal ya sea aritmético, de digitacion, de transcripcién u omision de una
palabra, debera acreditarlo utilizando los medios de prueba admitidos en el ordenamiento juridico.
En ningan caso la reversion individual o agregada, podra cambiar el sentido material de la
informacion certificada.

La Superintendencia podra solicitar informacion, concepto previo y/o aclaraciones a los Auditores
Externos de Gestion y Resultados sobre la informacion cargada en el SUI que sea objeto de
solicitud de reversion.

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- EFECTOS DE LA REVERSION: La Superintendencia, en
cumplimiento de las funciones establecidas en el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, podra iniciar
las investigaciones a que haya lugar, derivadas de las reversiones. En todo caso las reversiones
voluntarias no daran lugar a investigacion por parte de la Superintendencia.

Si una vez agotado el término para solicitar la reversion voluntaria, persiste el error y este es
advertido por el prestador, en la actuaciébn administrativa que se inicie en consecuencia, se
tendran en cuenta, entre otros, los criterios para la graduacién de las sanciones. Lo mismo
sucedera cuando el error en la informacion cargada es identificado por la Superintendencia en
ejercicio de sus funciones, y como consecuencia de ello, envie un requerimiento al prestador,
para que realice el tramite de reversion pertinente.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO.- PUBLICIDAD: La Superintendencia dara traslado de su
decision, cuando sea el caso, a los érganos de control. De igual manera, informara
periédicamente sobre las reversiones efectuadas, a las entidades publicas del sector, que de
acuerdo con sus competencias deban conocerla.

Si la modificacion afecta la informacion financiera que sirvi6 como base para el célculo de la
contribucién especial, se comunicara a la Direccion Financiera de la Superintendencia y a la
Comision de Regulacion respectiva, para los fines pertinentes.

ARTICULO DECIMO TERCERO.- VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente resolucion
deroga la Resolucion SSPD 20121300035485 del 14 de noviembre de 2012, y todas las
disposiciones que le sean contrarias.

ARTICULO DECIMO CUARTO.- La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
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Dada en Bogota D.C., alos

JOSE MIGUEL MENDOZA
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