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La actualidad juridica en el momento en que ocurre

Borrador del decreto de Gobierno en Linea

Articulo 1. Objeto. Definir los parametros y plazos de la estrategia de
Gobierno en Linea para garantizar el maximo aprovechamiento de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, con el fin de
contribuir con la construccion de un Estado abierto, mas eficiente,
transparente y participativo y que preste mejores servicios con la
colaboracién de toda la sociedad.

Articulo 2. Ambito de aplicacion. Seran sujetos obligados de las
disposiciones contenidas en el presente Decreto las entidades que
conforman la Administracion Publica en los términos del articulo 39 de
la Ley 489 de 1998 y los particulares que cumplen con funciones
administrativas.

Paragrafo. El cumplimiento de las disposiciones del presente Decreto
en las Ramas Legislativa y Judicial del Poder Publico, en los Organos
de Control, en los autobnomos e independientes y demas organismos
del Estado, se realizara bajo un esquema de coordinaciéon y
colaboracién armonica en aplicacion de los principios sefialados en el
articulo 209 de la Constitucion Politicay en el articulo 6° de la Ley
489 de 1998.

Articulo 3. Definiciones. Para la interpretacion del presente Decreto,
las expresiones aqui utilizadas deben ser entendidas con el significado
gue a continuacioén se indica:

Arquitectura Empresarial: La Arquitectura Empresarial, es una
practica estratégica, que consiste en analizar integralmente a las
entidades o instituciones desde diferentes perspectivas o
dimensiones, con el propdsito de obtener su estado actual y la vision a
largo plazo, permitiendo alinear la estrategia, los procesos, los datos,
aplicaciones e infraestructura tecnoldgica, con el fin de agregar valor a
las organizaciones.

Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para la gestion
de Tecnologias de la Informacién: El Marco de Referencia de
Arquitectura Empresarial para la gestion de Tecnologias de la
Informacion del Estado colombiano, es un modelo de referencia
puesto a disposicion de las entidades del Estado colombiano para ser
utilizado como soporte de la estructuracion de las arquitecturas
empresariales, tanto sectoriales como institucionales, gque se adapta a



las necesidades y caracteristicas propias de cada sector y entidad
respectivamente. El marco establece los elementos que, de manera
comun, deben considerarse para la implementacion de Arquitectura
Empresarial para gestion de Tecnologias de la Informacion en el
Estado.

Articulo 4. Principios y fundamentos de la Estrategia de Gobierno
en linea.La Estrategia de Gobierno en linea se desarrollara conforme
a los principios del debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe,
moralidad, participacion, responsabilidad, transparencia, publicidad,
coordinacion, eficacia, economia y celeridad consagrados en los
articulos 209 de la Constitucion Politica, 3° de la Ley 489 de 1998 y 3°
de la Ley 1437 de 2011.

Asi mismo, seran fundamentos de la Estrategia los siguientes:

Excelencia al servicio al ciudadano: Propender por el fin superior de
fortalecer la relacion de los ciudadanos con el Estado, buscando la
optimizacion en el uso de los recursos teniendo en cuenta criterios de
pertinencia y reutilizacion aportando al equilibrio ecologico a traves de
las TI.

Datos Abiertos: Abrir los datos publicos para impulsar la
participacion, el control social y la generacion de valores agregados.

Estandarizacion: Facilitar la evolucion de la gestion de TI del Estado
colombiano hacia un modelo estandarizado como un esquema de
gobierno que integra la arquitectura empresarial.

Interoperabilidad: Fortalecer los esquemas de interoperabilidad que
estandaricen y faciliten el intercambio de informacion entre entidades y
sectores, manejo de fuentes Unicas de informacion y la habilitacion de
servicios.

Neutralidad tecnologica: Garantizar la libre adopcion de tecnologias,
teniendo en cuenta recomendaciones, conceptos y normativas de los
organismos internacionales competentes e idéneos en la materia, que
permitan fomentar la eficiente prestacion de servicios, emplear
contenidos y aplicaciones que usen Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones y garantizar la libre y leal competencia, y que su
adopciéon sea armonica con el desarrollo ambiental sostenible.

Innovacion: Desarrollar nuevas formas de usar las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones para producir cambios que generen
nuevo y mayor valor en la forma de operar, asi como en la prestacion



de trdmites y servicios. Contando, adicionalmente, con nuevas
soluciones y servicios sobre lo ya construido y definido con la
participacion de los todas aquellas personas u organizaciones que
influyen o son afectadas por la arquitectura empresarial.

Colaboracion: Implementar soluciones especificas para problemas
publicos, mediante el estimulo y aprovechamiento del interés y
conocimiento de la sociedad, al igual que un esfuerzo conjunto dentro
de las propias entidades publicas y sus servidores.

Confianzay seguridad: Garantizar la integridad, coherencia y
confiabilidad en la informacién y los servicios que se realicen a través
de medios electronicos.

Articulo 5. Componentes. Los fundamentos de la Estrategia seran
desarrollados a través de 4 componentes que facilitaran la
masificacion de la oferta y la demanda del Gobierno en Linea.

1. TIC para Servicios. Comprende la provision de tramites y
servicios a través de medios electronicos, enfocados a dar
solucién a las principales necesidades y demandas de los
ciudadanos y empresas, en condiciones de calidad, facilidad de
uso y mejoramiento continuo.

2. TIC para el Gobierno abierto. Comprende las actividades
encaminadas a fomentar la construccion de un Estado mas
transparente, participativo y colaborativo involucrando a los
diferentes actores en los asuntos publicos mediante el uso de
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

3. TIC para la Gestion. Comprende la planeacion y gestion
tecnoldgica, la mejora de procesos internos y el intercambio de
informacion. lgualmente, la gestion y aprovechamiento de la
informacion para el analisis, toma de decisiones y el
mejoramiento permanente, con un enfoque integral para una
respuesta articulada de gobierno y para hacer mas eficaz la
gestién administrativa entre instituciones de Gobierno.

4. Seguridad y privacidad de la Informacion. Comprende las
acciones transversales a los demas componentes enunciados,
tendientes a garantizar la confidencialidad, la integridad y la
disponibilidad de la informacion, asi como la responsabilidad, la
finalidad y el consentimiento relacionado con los datos
personales.

Articulo 6. Instrumentos. Los instrumentos para la implementacion
de la estrategia de Gobierno en linea seran los siguientes:



Manual de Gobierno en linea. Define las acciones que corresponde
ejecutar a las entidades del orden nacional y territorial
respectivamente.

Marco de referencia de arquitectura empresarial para la gestion
de Tecnologias de la Informacion. Establece los aspectos que los
sujetos obligados deberan adoptar para dar cumplimiento a las
acciones definidas en el Manual de Gobierno en Linea.

Paragrafo primero. Los instrumentos podran seran actualizados
periddicamente cuando asi lo determine el Viceministerio de
Tecnologias y Sistemas de la Informacion a través de la direccion de
Gobierno en Linea y de la direccidén de Estandares y Arquitectura de
Tecnologias de la Informacion.

Articulo 7. Responsable de coordinar la Implementacion de la
Estrategia de Gobierno en linea.El representante legal de cada
sujeto obligado sera el responsable de coordinar con las instancias
internas respectivas la implementacion y desarrollo de la Estrategia de
Gobierno en linea, designar al funcionario responsable de adelantar
las actividades de la implementacion de la estrategia al interior de su
entidad, y realizar el seguimiento y verificacién del cumplimiento de lo
establecido en el presente Decreto.

Articulo 8. Responsable de orientar laimplementacion de la
Estrategia de Gobierno en linea. En las entidades del Orden
nacional, el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo de que
trata el articulo 6 del Decreto 2482 de 2012, sera la instancia
orientadora de la implementacion de la Estrategia de Gobierno en
linea al interior de cada entidad. Las entidades podran definir otras
instancias adicionales si lo consideran necesario. Los sujetos
obligados deberan incluir la estrategia de Gobierno en linea de forma
transversal dentro de sus planes estratégicos sectoriales e
institucionales, y anualmente dentro de los planes de accion de
acuerdo con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon de que trata
el Decreto 2482 de 2012. En estos documentos se deben definir las
actividades, responsables, metas y recursos presupuestales que les
permitan dar cumplimiento a los lineamientos que se establecen.

En las entidades del orden territorial y demas organismos del Estado,
la instancia orientadora de la implementacion de la Estrategia de
Gobierno en linea sera el Consejo de Gobierno, el Comité Directivo, 0
la instancia suprema para la toma de decisiones.



Articulo 9. Medicién y monitoreo. El Viceministerio de Tecnologias y
Sistemas de la Informacion a través de la direccion de Gobierno en
Linea y de la direccion de Estandares y Arquitectura de Tecnologias
de la Informacién, disefiara el modelo de monitoreo que permita medir
el avance en las acciones definidas en el Manual de Gobierno en
Linea que corresponda cumplir a los sujetos obligados, los cuales
deberan colaborar armoénicamente en el suministro de la informacién
que se requiera.

En el caso de las entidades del Orden Nacional, la informacién sera
suministrada en el Formulario Unico de Reporte de Avance en la
Gestion (FURAG) o el que haga sus veces de acuerdo con lo
sefalado en el Decreto 2482 de 2012.

Articulo 10. Plazos. Los sujetos obligados deberan implementar las
actividades establecidas en el Manual de Gobierno en linea dentro de
los siguientes plazos:

A. Sujetos obligados del Orden Nacional

COMPONENTE/ ANO 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- Mantener Mantener Mantener
0, 0, 0,
TIC para Servicios 90% 100% Mantener 100% 100% 100% 100%
TI(; para el Gobierno 90% 100% Mantener Mantener Mantener Mantener
abierto 100% 100% 100% 100%
.. Mantener Mantener
0, 0, 0, 0,
TIC para la Gestién 25% 50% 80% 100% 100% 100%
Seguridad y
privacidad de la 40% 60% 80% 100% Mf:)’gf;“er Mfgg{;’/”er
Informacién 0 0

B. Para gobernaciones de categoria Especial y Primera; alcaldias
de categoria Especial, la Administracion Pablicay demas sujetos
obligados en el mismo orden.

C. Para gobernaciones de categoria segunda, terceray cuarta;
alcaldias de categoria primera, segunday tercera, la
Administracion Publicay demas sujetos obligados en el mismo
orden.

D. Para alcaldias de categoria cuarta, quinta y sexta, la
Administracion Publicay demas sujetos obligados en el mismo
orden.

Para las entidades agrupadas en B, C y D los plazos seran los
siguientes:

Entidades B (%) Entidades C (%) Entidades D (%)

COMPONENTE/20152016{2017/2018 | 2019 2020 20152016/2017 |2018 |2019| 2020 [201520162017/2018 2019 2020

ANO
TIC para Mant Mant Mant Mant Mant Mant
Servicios 70 | 90 100 100 | 100 | 100 45 | 70 | 100 100 | 100 Mant 100| 40 | 55 | 70 | 100 100 Mant 100

TIC parael 80 A 95 100 |Mant Mant Mant | 65 | 80 | 100 Mant Mant|Mant 100 65 | 75 85 | 100 |Mant Mant 100



Gobierno 100 | 100 | 100 100 | 100 100
abierto

TIC parala Mant Mant
Gestion 25 | 50 | 80 | 100 100 | 100 10 130 | 50 | 65 | 80 100 10 30 |50 | 65 | 80 100

Seguridad y Mant Mant
privacidad de 40 1 60 | 80 | 100 100 | 100 10 | 30 | 50 65 80 100 10 30 50 @ 65 80 100
la Informacién

Paragrafo transitorio. Para el afio 2014, el avance en la
implementacion de la estrategia y la evaluacién de cumplimiento se
hara conforme lo establece el articulo 8 del decreto 2693 de 2012.

Articulo 11. Mapa de ruta de Gobierno en linea. El Viceministerio de
Tecnologias y Sistemas de lalnformacion, a través de la direccion de
Gobierno en Linea y de la direccidon de Estandares y Arquitectura de
Tecnologias de la Informacion, definirh un mapa de ruta de servicios y
tramites priorizados para ser dispuestos en linea, asi como proyectos
de mejoramiento para la gestion institucional e interinstitucional con el
uso de medios electronicos, que los sujetos obligados deberan
implementar. Dicho mapa se publicara dentro de los seis (6) meses
siguientes a la expedicion del presente decreto y podra ser
actualizado periédicamente.

Articulo 12. Normas Técnicas y Modelo de Certificacion. El
Viceministerio de las Tecnologias y Sistemas de la Informacion, a
traves de la direccion de Gobierno en Linea y de la direccion de
Estandares y Arquitectura de Tecnologias de la Informacién, definira
dentro de los 6 meses siguientes a la expedicion del presente decreto
un modelo de certificacion con base en el mapa de ruta, que deberan
implementar los sujetos obligados.

El modelo de certificacion se basara en Normas Técnicas de Gobierno
en Linea mediante las cuales se acreditara la alta calidad de los
productos de la implementacion de la estrategia de Gobierno en linea,
de manera que su cumplimiento les otorgue el derecho al uso de la
marca “Sello de excelencia en Gobierno en Linea Colombia”.

La certificacion sera obtenida por el sujeto obligado a través de
personas juridicas que estén acreditadas para hacerlo de acuerdo con
los requisitos establecidos en el Reglamento de Uso de la marca
“Sello de excelencia Gobierno en Linea Colombia”, siempre que el
sujeto obligado esté dando cumplimiento a la Norma Técnica de
Gobierno en Linea correspondiente, y se comprometa a cumplir el
Reglamento de Uso de la Marca que expedira el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Articulo 13. Plazos para certificarse.Los sujetos obligados a
certificarse en las Normas Técnicas Gobierno en Linea lo haran dentro



de los cuatro afios siguientes a la expedicidon del presente decreto en
los siguientes plazos:

A. Sujetos obligados del Orden Nacional

CERTIFIXQSIONES / 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Nivel 1 segin  Nivel 2 segin  |Nivel 3 segun  Nivel 4 segln
mapa de ruta mapa de ruta mapa de ruta mapa de ruta
TIC para el Gobierno Nivel 1 segin ~ Nivel 2 segin  |Nivel 3 segun  Nivel 4 segln
abierto mapa de ruta mapa de ruta mapa de ruta mapa de ruta
Nivel 1 segin  Nivel 2 segin  |Nivel 3 segun  Nivel 4 segln
mapa de ruta mapa de ruta mapa de ruta mapa de ruta
Seguridad y privacidad Nivel 1 segin  Nivel 2 segin  |Nivel 3 segun  Nivel 4 segln
de la Informacion mapa de ruta mapa de ruta mapa de ruta mapa de ruta

TIC para Servicios

TIC para la Gestién

B. Para gobernaciones de categoria Especial y Primera; alcaldias
de categoria Especial, la Administracion Publicay demas sujetos
obligados en el mismo orden.

C. Para gobernaciones de categoria segunda, tercera y cuarta;
alcaldias de categoria primera, segunday tercera, la
Administracién Publicay demas sujetos obligados en el mismo
orden.

D. Para alcaldias de categoria cuarta, quinta y sexta, la
Administraciéon Publicay demas sujetos obligados en el mismo
orden.

Para las entidades agrupadas en B, C y D los plazos seran los
siguientes:

CERTIFICACIONES Entidades B Entidades C Entidades D
/ANO 20152016/ 2017 | 2018 [2019| 2020 20152016/201720182019| 2020 | 2015 201620172018 2019

L Nivel |, .. Nivel Nivel Nivel|Nivel Nivel Nivel .

TIC para Servicios 1 Nivel 2 3 4 1 5 3 1 Nivel 2

TIC para el Nivel | . Nivel| Nivel NivelNivel Nivel Nivel| .

Gobierno abierto 1 Nivel 2 3 4 1 2 3 1 Nivel 2

. Nivel |, . Nivel Nivel Nivel|Nivel Nivel Nivel|, .

TIC para la Gestién 1 Nivel 2 3 4 1 5 3 1 Nivel 2

Seguridad y . . . . ) . .

privacidad de la Nll/el Nivel 2 Nl:\%/el lellel NI:\L/el Ng/el Nli\J,IEI Nl:\LIEI Nivel 2

Informacioén

Los niveles de certificacion seran de acuerdo a lo que se sefiale en el
mapa de ruta.

Articulo 14.Vigenciay derogatorias.El presente Decreto rige a partir
de su publicacion, deroga el Decreto el Decreto 2693 de 2012 y todas
las demas normas que le sean contrarias.

2020
Nivel

Nivel

Nivel

Nivel



