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1 Introduccion

El presente documento tiene como objetivo presentar los temas que conformardan la Agenda
Regulatoria Indicativa para el afio 2011, la cual fue aprobada por los miembros de la Comision
en Sesion Ordinaria No.167 del 22 de diciembre de 2010, en concordancia con lo dispuesto por
el articulo 62 del Decreto 2696 de 2004,. En este sentido, este documento contiene los temas
gue seran avocados por la Comisiéon durante dicho lapso y los cronogramas previstos.

De igual forma, se presenta un analisis de los comentarios recibidos por los diferentes agentes
a la propuesta de Agenda Regulatoria Indicativa publicada en la pagina web de la Comisién.

2 Antecedentes

Para la definicidon de los proyectos regulatorios de la Agenda Regulatoria Indicativa 2011, asi
como los estudios paralelos a la misma, se tuvieron en cuenta, entre otros, los siguientes
elementos:

e Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2010- 2014, “Prosperidad para todos. Mds
empleo, menos pobreza y mas seguridad”.

e Politica sectorial establecida por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial.

e Proyectos regulatorios y estudios paralelos incluidos en la Agenda Regulatoria
Indicativa 2010 que no han culminado.

e Decisiones regulatorias sobre solicitudes particulares presentadas por prestadores de
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo.

e Andlisis de pronunciamientos de la Corte Constitucional, asi como de otros
establecimientos del orden juridico de caracter superior.

e Disposiciones normativas aplicables al sector de agua potable y saneamiento basico.

e Plan Estratégico Quinquenal 2011-2015 de la Entidad.

e Plan de Accidn 2011 de la Entidad.

e Comentarios y observaciones presentados durante el proceso de publicidad de la
propuesta de la Agenda Regulatoria Indicativa 2011.

3 Presentacion

3.1 Proyectos Regulatorios

Bajo este escenario se proponen los proyectos regulatorios que se describen brevemente a
continuacion:

1) Nuevo marco tarifario aplicable a los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado



Objetivo: Expedir un marco tarifario que promueva el mejoramiento continuo de la prestacion
de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, profundizando las sefiales
de eficiencia, calidad y economia.

Luego de culminar con el proceso de participacién ciudadana iniciada con la expedicidn de las
Resoluciones CRA N2 485, 486 y 487 de 2009, la Comisidn clasificd las observaciones, reparos o
sugerencias presentadas por los diferentes agentes interesados, de acuerdo con diferentes
ejes tematicos relacionados con cada uno de los actos administrativos. A partir de estos ejes
tematicos se construyeron documentos en los que se plasma la posicion de la entidad con
respecto a las diferentes propuestas, los cuales se encuentran en proceso de discusién.

En este sentido se propone expedir de manera integral la metodologia tarifaria de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado para el mes de Junio de 2011.

Este proyecto regulatorio, incluird el desarrollo de algunos temas especificos, entre los que se
encuentran:

- Andlisis de la consideracion de generar una propuesta de Contabilidad Regulatoria
para el sector.

- Particularidades asociadas a la prestacion de los servicios publicos de acueducto y
alcantarillado en la zona rural.

- Revisién de la viabilidad de incorporar los costos asociados con el manejo de las aguas
lluvias.

2) Cdlculo de los puntajes DEA para el modelo de eficiencia comparativa

Objetivo: Determinar la muestra de empresas y las variables que permiten el célculo del
modelo de eficiencia comparativa DEA.

3) Definicion de metas del nivel de pérdidas aceptables para el cdlculo de los costos de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado

Objetivo: Establecer los niveles aceptables de pérdida de agua con el propdsito de
implementar sefiales de eficiencia en la gestion técnica y comercial de los prestadores.

4) Tasa de descuento aplicable a los servicios publicos domiciliarios de acueducto vy
alcantarillado

Objetivo: Definir la remuneracion eficiente para las inversiones asociadas a los servicios de
acueducto y alcantarillado.

5) Nuevo marco tarifario para el servicio publico de aseo

Objetivo: Expedir el marco tarifario del servicio publico de aseo para promover el
mejoramiento continuo de la prestacidon del servicio, profundizando las sefiales de eficiencia,
calidad y gestion integral de los residuos sélidos.

Al respecto, debe mencionarse que la Comision dard prioridad al disefio de incentivos
regulatorios explicitos que permitan promover las actividades de aprovechamiento y la

separacion de residuos en la fuente a través de la medicién.

Igualmente, se considerardn, entre otros, los siguientes elementos:



- Andlisis de la viabilidad de la incorporacion de incentivos a la creacién de estaciones de
transferencia de residuos sdlidos.

- Determinacién de alternativas aplicables para la actividad de barrido y limpieza de vias
y dreas publicas en municipios donde existe mds de un prestador.

- Regionalizacion de la prestacion del servicio.

6) Metodologia para la fusidn y escision de prestadores

Objetivo: Establecer las reglas aplicables y la metodologia para ordenar la fusidn y escisién de
prestadores.

7) Metodologia para determinar la entrega del servicio a un tercero

Objetivo: Establecer las reglas aplicables y metodologia para determinar cuando una empresa
oficial o un municipio que presta de manera directa el servicio no cumple los criterios e
indicadores de eficiencia.

8) Modificacion de la Resolucion CRA 200 de 2001

Objetivo: Ajustar la forma como se fija la tasa de actualizacién para las tarifas de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado

9) Modificacién del literal e) y el paragrafo 2 del articulo 1.3.5.3 de la Seccién 1.3.5 del
Capitulo 3 del Titulo Primero de la Resolucidn CRA 151 de 2001, modificado por la
Resolucién CRA 242 de 2003 y adicién de algunos literales al mismo articulo®

Objetivo: Revisar los articulos de la Resolucién CRA 151 de 2001 que regulan la concurrencia

de oferentes, considerando lo establecido por la Sentencia del Consejo de Estado seccion 3,
del 5 de marzo de 2008.

3.2 Estudios Paralelos

De igual forma, la Comision plantea para el afio 2011 la realizacién de otros estudios que
complementan los proyectos regulatorios enunciados anteriormente, y que se enmarcan
dentro de la labor regulatoria de la Entidad. En relacién con los estudios paralelos, se
proponen los siguientes temas:

1) Contratos de aporte reembolsable

Objetivo: Evaluar las condiciones que se deben cumplir para la celebraciéon de contratos de
aporte reembolsable.

2) Valoracién acotada de activos

Objetivo: Analizar la metodologia de valoracién de los activos asociados a los sistemas de
acueducto y alcantarillado.

1 Al respecto debe sefialarse que si bien la Comisién de Regulacién ha desarrollado una propuesta particular, la cual ha sido
discutida con las entidades del sector, no es posible expedir un acto administrativo hasta tanto el Gobierno Nacional reglamente
este tema.



3) Cargo por aportes de conexidn en zonas rurales
Objetivo: Fijar los cargos por aportes de conexion en la zona rural.

4) Mecanismos y criterios para la reparticion del superavit en fondos de solidaridad y
redistribucion de ingresos

Objetivo: Determinar los criterios de reparticion cuando existan superavit en los Fondos de
Solidaridad y Redistribucién de Ingresos.

5) Acceso y uso compartido de bienes indispensables del servicio de acueducto e imposicién
de servidumbres

Objetivo: Asegurar la eficiencia en la utilizacion de recursos al establecer condiciones
generales para regular el acceso y uso compartido de bienes indispensables para la prestacion
del servicio de acueducto y sus actividades complementarias y proponer una metodologia para
remunerar el peaje correspondiente.

6) Regulacién tarifaria y macroproyectos de vivienda

Objetivo: Buscar los mecanismos de armonizacién de los macroproyectos de vivienda con las
disposiciones regulatorias en materia del servicio de alcantarillado.

7) Proteccién del derecho de los usuarios

Objetivo: Establecer criterios generales para la proteccion del usuario en los contratos de los
servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo.

8) Revision del rango de consumo basico

Objetivo: Revisar la regulacion actual sobre el nivel de consumo basico y analizar la viabilidad
de su modificacion.

9) Definicidn de requerimiento y necesidades de obras de instalacién y operacién de equipos
para los servicios de acueducto y alcantarillado

Objetivo: Identificar cuales son las posibles dreas que requieran el desarrollo de reglamentos
técnicos.

10) Régimen de eficiencia y gestion

Objetivo: Promover el balance de la gestiéon y control de los prestadores de los servicios
publicos de acueducto, alcantarillado y aseo.

11) Desarrollar opciones tarifarias para poblacion vulnerable y Derecho Humano al agua

Objetivo: Revisar la procedencia de incluir elementos que consideren las implicaciones de la
Sentencia T-546 de 2009 de la Corte Constitucional en el marco tarifario de los servicios de
acueducto y alcantarillado y evaluar las implicaciones del establecimiento de politicas
orientadas a garantizar el derecho humano al agua, con particular atencién en zonas
subnormales y de dificil gestion.



12) Excepciones para la modificacién de costos de insumos quimicos y energia

Objetivo: Definir las excepciones a la modificacién de los costos de insumos quimicos y energia
para la definicién de las tarifas de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado

13) Revisidn de los parametros para la determinacién de las desviaciones significativas en el
consumo del servicio de acueducto

Objetivo: Revisar los pardmetros establecidos en el articulo 1.3.20.6 de la Resoluciéon CRA 151
de 2001 que permiten determinar la desviacidn significativa del consumo de acueducto,
considerando lo sefalado en el articulo 149 de la Ley 142 de 1994 sobre revision previa de las
facturas.

14) Fondo de reposicién y expansion de redes de acueducto y alcantarillado

Objetivo: Establecer criterios generales para constituir reservas para rehabilitacién, expansion
y expansion de redes con base en lo establecido en el paragrafo 2 del articulo 17 de la Ley 142
de 1994.

15) Revisidn de actos administrativos relacionados con procedimientos

Objetivo: Revisar los efectos en los actos administrativos expedidos por la Comision en el
marco de la Sentencia del 30 de abril de 2009, Expediente 11001032400020040012301.

16) Regulacidon de inversiones y tarifas contractuales

Objetivo: Revisar las disposiciones relacionadas con la fijacion de tarifas contractuales y su
relacidn con las inversiones en el sector agua potable y saneamiento basico

17) Revisidn general normatividad aplicable a ASES

Objetivo: Analizar el alcance y la pertinencia de la normatividad vigente relacionada con las
Areas de Servicio Exclusivo

18) Tasa de descuento aplicable al servicio publico de aseo
Objetivo: Definir la remuneracion eficiente para las inversiones asociadas al servicio publico de

aseo

Un resumen de los proyectos regulatorios y estudios paralelos, junto con el objetivo,
alineacién con el Plan Estratégico de la entidad, y el respectivo cronograma de trabajo, se
presenta a continuacion:



AGENDA REGULATORIA INDICATIVA 2011
Proyectos Regulatorios

CRONOGRAMA
No Tema Objetivo Objetivo Estratégico
I Trim. 11 Trim. Il Trim. IV Trim.
Expedir un marco tarifario que promueva el
Nuevo marco tarifario aplicable a los servicios me]grgm|er}tol contlnuol de Ié prestacion de los Objetivo No 1. Generar condiciones para Expedungn
1) - R - servicios publicos domiciliarios de acueducto y " Resolucion
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado - X o el desarrollo competitivo del sector o
alcantarillado, profundizando las sefiales de definitiva
eficiencia, calidad y economia
. . Determinar la muestra de empresas y las variables - . Expedicion | Expedicion
Célculo de los puntajes DEA para el modelo de - . p ylas varia Objetivo No 1. Generar condiciones para P - P -
2| X que permiten el calculo del modelo de eficiencia - Resolucién | Resolucion
eficiencia comparativa . el desarrollo competitivo del sector L. o
comparativa. de tramite definitiva
Definicién de metas flel nivel de pérdidas Establecer los nl\{el_es acgptables de perdea de Objetivo No 3. Optimizar la utilizacién de Expedicion
aceptables para el célculo de los costos de agua con el propoésito de implementar sefiales de L -
3 ) o . S SN I ; recursos naturales y la relacién de las Resolucion
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de|eficiencia en la gestion técnica y comercial de los . N
. ESP con el ambiente definitiva
acueducto y alcantarillado prestadores
I . Definir la remuneracion eficiente para las - - Expedicion
Tasa de descuento aplicable a los servicios . - . S Objetivo No 1. Generar condiciones para -
41 R . inversiones asociadas a los servicios de acueducto o Resolucion
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado . el desarrollo competitivo del sector N
y alcantarillado definitiva
Expedir el marco tarifario del servicio publico de
o S aseo pe.lr'a promovgr_ el meJorar_nlento contlnlio dela Objetivo No 1. Generar condiciones para Exped|c!9n
5 [Marco tarifario para el servicio publico de aseo prestacion del servicio, profundizando las sefiales . Resolucion
T . I el desarrollo competitivo del sector L
de eficiencia, calidad y gestion integral de los de tramite
residuos sélidos
B L . . B - . Expedicién | Expedicion
6 Metodologia para la fusion y escision de Establecer las reglas aplicables y la metodologia Objetivo No 1. Generar condiciones para Resolucion | Resolucién
prestadores para ordenar la fusién y escision de prestadores el desarrollo competitivo del sector L. o
de tramite definitiva
Establecer las reglas aplicables y metodologia para L L
. . . ! L - . Expedicién | Expedicion
7 Metodologia para determinar la entrega del servicio|determinar cuando una empresa oficial o un Objetivo No 1. Generar condiciones para Resolucion | Resolucion
a un tercero municipio que presta de manera directa el servicio |el desarrollo competitivo del sector P I
- - o de tramite definitiva
no cumple los criterios e indicadores de eficiencia
Ajustar la forma como se fija la tasa de Obietivo No 1. Generar condiciones para Expedicion
8 |Modificacién de la Resolucion CRA 200 de 2001  |actualizacién para las tarifas de los servicios ! : i P Resolucién
- RN . el desarrollo competitivo del sector o
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado definitiva
Modificacion del literal e) y el paragrafo 2 del
articulo 1.3.5.3 de la Seccién 1.3.5 del Capitulo 3 |Revisar los articulos de la Res. CRA 151/01 que Expedicion | Expedicion
del Titulo Primero de la Resolucién CRA 151 de regulan la concurrencia de oferentes, considerando |Objetivo No 1. Generar condiciones para P - P -
9 s - ¥ . . - Resolucion | Resolucién
2001, modificado por la Resoluciéon CRA 242 de lo establecido por la Sentencia del Consejo de el desarrollo competitivo del sector L. o
L N . - de tramite definitiva
2003 y adicion de algunos literales al mismo Estado seccion 3, del 5 de marzo de 2008
articulo




Estudios Paralelos

o o ) CRONOGRAMA
No Tema Objetivo Objetivo Estratégico
I Trim. I Trim. I Trim. IV Trim.
Evaluar las condiciones que se deben cumplir para |Objetivo No 1. Generar condiciones para| Documento
1 [Contratos de aporte reembolsable L i .
la celebracién de contratos de aporte reembolsable |el desarrollo competitivo del sector Finalizado
Analizar la metodologia de valoracién de los activos . .
L . . . Objetivo No 1. Generar condiciones para| Documento
2 |Valoracion acotada de activos asociados a los sistemas de acueducto y S -
- el desarrollo competitivo del sector Finalizado
alcantarillado
L Fijar los cargos por aportes de conexion en la zona |Objetivo No 1. Generar condiciones para| Documento
3 |Cargo por aportes de conexion en zonas rurales o N
rural el desarrollo competitivo del sector finalizado
Mecanismos y criterios para la reparticion del Determinar los criterios de reparticién cuando . .
Lo - . L - Objetivo No 1. Generar condiciones para| Documento
4 |superavit en Fondos de Solidaridad y existan superavit en los Fondos de Solidaridad y L o
o . S el desarrollo competitivo del sector finalizado
Redistribucién de lingresos Redistribucién de Ingresos
Asegurar la eficiencia en la utilizacion de recursos al
establecer condiciones generales para regular el
Acceso y uso compartido de bienes indispensables |acceso y uso compartido de bienes indispensables - .
Y. p ; . P Y - P . p Objetivo No 1. Generar condiciones para| Documento
5 |del servicio de acueducto e imposicion de para la prestacién del servicio de acueducto y sus - N
. e . el desarrollo competitivo del sector finalizado
servidumbres actividades complementarias y proponer una
metodologia para remunerar el peaje
correspondiente
Buscar los mecanismos de armonizacion de los - .
" - - . : . Objetivo No 1. Generar condiciones para| Documento
6 [Regulacion tarifaria y macroproyectos de vivienda |macroproyectos de vivienda con las disposiciones o N
- - . . el desarrollo competitivo del sector finalizado
regulatorias en materia del servicio de alcantarillado
Establecer criterios generales para la proteccion del . . ”
" . . 9 P . 'p S Objetivo No 2. Optimizar la relaciéon Documento
7 |Proteccién del derecho de los usuarios usuario en los contratos de los servicios publicos de - -
N Usuario-Empresa finalizado
acueducto, alcantarillado y aseo
Revisar la regulacion actual sobre el nivel de Objetivo No 3. Optimizar la utilizacion de Documento
8 |[Revision del rango de consumo bésico consumo baésico y analizar la viabilidad de su recursos naturales y la relacion de las finalizado
modificacién ESP con el ambiente
Definicion de requerimiento y necesidades de - } . _ .
. q. . y' . . Identificar cuales son las posibles areas que Objetivo No 1. Generar condiciones para Documento
9 |obras de instalacién y operacién de equipos para . - i -
- . requieran el desarrollo de reglamentos técnicos el desarrollo competitivo del sector finalizado
los servicios de acueducto y alcantarillado




CRONOGRAMA

No Tema Objetivo Objetivo Estratégico
I Trim. 11 Trim. I Trim. IV Trim.
Promover el balance de la gestién y control de los - . L
- L - L 9 P y Objetivo No 2. Optimizar la relacién Documento
10 |Régimen de eficiencia y gestién prestadores de los servicios publicos de acueducto, . N
. Usuario-Empresa finalizado
alcantarillado y aseo.
Revisar la procedencia de incluir elementos que
consideren las implicaciones de la Sentencia T-546
de 2009 de la Corte Constitucional en el marco
11 Desarrollar opciones tarifarias para poblacion tarifario de los servicios de acueducto y Objetivo No 1. Generar condiciones para Documento
vulnerable y Derecho Humano al Agua alcantarillado y evaluar las implicaciones del el desarrollo competitivo del sector finalizado
establecimiento de politicas orientadas a garantizar
el derecho humano al agua, con particular atencién
en zonas subnormales y de dificil gestion.
Definir las excepciones a la madificacion de los
12 Excepciones para la modificacion de costos de costos de insumos quimicos y energia para la Objetivo No 1. Generar condiciones para| Documento
insumos quimicos y energia definicion de las tarifas de los servicios publicos de |el desarrollo competitivo del sector finalizado
acueducto y alcantarillado
Revisar los parametros establecidos en el articulo
i . S 1.3.20.6 de la Resolucién CRA 151 de 2001 que
Revision de los pardmetros para la determinacién . X L - . L
o L permiten determinar la desviacion significativa del  |Objetivo No 2. Optimizar la relacién Documento
13 |de las desviaciones significativas en el consumo A ~ . N
del servicio de acueducto consumo de acueducto, considerando lo sefialado |Usuario-Empresa finalizado
en el articulo 149 de la Ley 142 de 1994 sobre
revision previa de las facturas.
Establecer criterios generales para constituir
14 Fondo de reposicién y expansion de redes de reservas para rehabilitacion, expansion y expansion |Objetivo No 1. Generar condiciones para Documento
acueducto y alcantarillado de redes con base en lo establecido en el paragrafo |el desarrollo competitivo del sector finalizado
2 del articulo 17 de la Ley 142 de 1994
Revisar los efectos en los actos administrativos
15 Revision de actos administrativos relacionados con |expedidos por la Comisién en el marco de la Objetivo No 1. Generar condiciones para Documento
procedimientos Sentencia del 30 de abril de 2009, Expediente el desarrollo competitivo del sector finalizado
11001032400020040012301
Revisar las disposiciones relacionadas con la
- . . . fijacion de tarifas contractuales y su relacién con las [Objetivo No 1. Generar condiciones para Documento
16 |Regulacion de inversiones y tarifas contractuales |. ) R i~ N
inversiones en el sector agua potable y saneamiento|el desarrollo competitivo del sector finalizado
basico
Analizar el alcance y la pertinencia de la . .
o . ) . A . < Objetivo No 1. Generar condiciones para Documento
17 |Revision general normatividad aplicable a ASES  |normatividad vigente relacionada con las Areas de o -
L b el desarrollo competitivo del sector finalizado
Servicio Exclusivo
18 Tasa de descuento aplicable al servicio pablico de |Definir la remuneracion eficiente para las Obijetivo No 1. Generar condiciones para Documento
aseo inversiones asociadas al servicio publico de aseo el desarrollo competitivo del sector finalizado




4 COMENTARIOS RECIBIDOS SOBRE LA PROPUESTA DE
AGENDA REGULATORIA

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 72 del Decreto 2696 de 2004, la Comisidn publicé en su
pagina web en el mes de octubre de 2010, la propuesta de Agenda Regulatoria para el afio 2011.

La Empresa de Acueducto de Bogotd S.A. ESP mediante comunicaciéon 12100-2010-1424 del 23 de
noviembre de 2010, con radicado CRA 2010-321-006059-2 del 25 de noviembre remitié las
observaciones a la propuesta de Agenda Regulatoria de 2011, los cuales son analizados en los

siguientes términos:

ALCANTARILLADO

COMENTARIOS EMPRESA DE ANALISIS Y RESPUESTA DE LA CRA
ACUEDUCTO DE BOGOTA S.A.

ESP
1. FORMULA TARIFARIA DE | A partir de los resultados obtenidos de la participacion
LOS SERVICIOS DE | ciudadana de los proyectos de tramite asociados a la
ACUEDUCTO Y | metodologia tarifaria de los servicios publicos domiciliarios

de acueducto y alcantarillado, la Comisién postergd la
publicacion de las resoluciones definitivas de estos
proyectos para el segundo trimestre del afio 2011. En este
sentido, para esta fecha se contard con la resolucién
definitiva de estos proyectos, asi como los proyectos
regulatorios relacionados, entre ellos, el calculo de los
puntajes DEA del modelo de eficiencia comparativa, la
definicion de la tasa de descuento y nivel de pérdidas
aplicables a los mismos se planea realizar.

2. METODOLOGIA PARA LA
ESCISION Y FUSION DE
PRESTADORES

Este proyecto se encuentra planteado culminar para el
ultimo trimestre del afio 2010. En este sentido, se planea
disponer de la propuesta de regulacién sobre el tema en el
afio 2011.

3. ALINEACION DE LA AGENDA
REGULATORIA CON EL PLAN
ESTRATEGICO

La Agenda Regulatoria propuesta para el 2011 esta alineada
con el Mapa Estratégico para el periodo 2011-2015, que se
encuentra en el documento Mapa Estratégico Preliminar.
Cabe anotar que el documento se encuentra en revisidn y su
version definitiva se publicara una vez sea aprobada por la
Comisidn.

4. DESARROLLO DE ESTUDIOS
PARALELOS DE LA AGENDA
2010 Y SuU IMPACTO
REGULATORIO

En relacion con los estudios contenidos en la Agenda
Regulatoria 2010 que no han sido finalizados, es preciso
sefialar que los mismos se encuentran contenidos en la
Agenda correspondiente al afio 2011.

5. BALANCE DE SUBSIDIOS Y
CONTRIBUCIONES

En relacién con la revisidn de criterios para otorgar subsidios
al estrato 3 y la revisiéon de esquemas de financiacion de
subsidios del orden nacional, es preciso sefialar que en el
marco de los Acuerdos para la Prosperidad realizados en
Madrid y Mosquera, la Comisidn hace parte del equipo
interinstitucional que estudiard y evaluard propuestas de
ajuste al esquema solidario en sector de agua potable y
saneamiento basico.
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En esta mesa de trabajo se han identificado algunas acciones
estratégicas a desarrollar, entre las cuales se destacan:

i)  Revisar la efectividad del mecanismo de compensacién
regional implicito en la formula de asignacién del SGP
(criterio de Poblacion Atendida y Balance del Esquema
Solidario) y evaluar otros instrumentos;

ii) Revisar e identificar alternativas de financiamiento;

iii) Definir un esquema de transicion para la aplicacion de
la nueva estratificacion; y

iv) Desarrollar la reglamentacién necesaria para el
establecimiento de subsidios y contribuciones minimas
en los diferentes servicios, de forma tal que se reduzca
el desequilibrio, considerando la capacidad de pago de
los hogares.

v) Implementar un nuevo marco regulatorio de
acueducto y alcantarillado que permita establecer
esquemas tarifarios que reconozcan caracteristicas
regionales, entre otras, y que incentive el aumento de
la productividad y eficiencia de los prestadores;
especialmente en el componente de inversién.

vi) Expedir un nuevo marco tarifario del servicio de aseo,
profundizando en las sefales de eficiencia, calidad y
gestién integral de los residuos sdlidos que promuevan
soluciones regionales.

vii) Revisar y ajustar la definicibn de aportes bajo
condicidn, para las inversiones que se realicen en los
sectores de acueducto, alcantarillado y aseo, con
aportes de entidades publicas

En este sentido, la Comisidon recomendara las necesidades
de modificaciones normativas que puedan surgir de esta
mesa de trabajo y recomendard las acciones que de ella se
deriven.

6. ALCANCE DE ESTUDIOS
PARALELOS 2011

En relacion con el alcance los proyectos sefialados, le
informamos que los mismos buscan:

Proteccion del derecho de los usuarios. Establecer criterios
generales para la proteccién del usuario en los contratos de
los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo.
Para el efecto, la Comision evaluard las modificaciones
normativas que se requieran, ya sea en el marco del
Contrato de Condiciones Uniformes o en una norma
superior, con el objeto de establecer un manual de consulta
para el usuario, en el que pueda encontrar todos los
derechos que posee, ante las instancias sefialadas por la Ley
142 de 1994.

Definicion de requerimiento y necesidades de obras.
Instalacion y operacion de equipos para los servicios de
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acueducto y alcantarillado. El objetivo de este estudio
paralelo es identificar cuales son las posibles areas que
requieran el desarrollo de reglamentos técnicos. A través de
este estudio se propone la revisién de los reglamentos
técnicos actuales, con el objeto de conocer las
modificaciones que sean necesarias, producto de la
aparicién de nuevas tecnologias, por ejemplo, en el marco
de la implementacion de programas de eficiencia
energética.

7. PROPUESTA DE ESTUDIOS Y

PROYECTOS REGULATORIOS

ADICIONALES

7.1 CONDICIONES DE | Al respecto, y tal y como se sefalé en el numeral 5 del

SUBSIDIOS AL ESTRATO 3 presente documento, los temas relacionados con los
problemas derivados de la aplicacién de las normas de
subsidios, con motivo de la caida de algunos articulos del
Decreto 057 de 2006, serdan manejados al interior del equipo
interinstitucional que estudiard y evaluarda propuestas de
ajuste al esquema solidario en sector de agua potable y
saneamiento basico.

7.2 AJUSTES NORMATIVOS | En relacién con los ajustes normativos sugeridos para

PARA LA LUCHA CONTRA LA
DEFRAUDACION DE FLUIDOS

solucionar problemas relacionados con la defraudacion de
fluidos, le informamos que los mismos seran estudiados por
el Comité de Expertos, con el objeto de evaluar si obedecen
a proyectos regulatorios o a estudios paralelos, que puedan
ser incorporados en la Agenda Regulatoria 2011, o si por el
contrario, pueden ser desarrollados a través de otros
mecanismos.
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