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Ref.: Radicados 2665 del 09/07/2018 y 100076388 del 15/11/2018.
Cordial saludo Dra. Silvia Paula:

De conformidad con lo preceptuado en el articulo 19 del Decreto 4048 de 2008, este
Despacho estd facultado para resolver las consultas que se formulen sobre la
lnterpretacién y aplicacion de las normas tributarias, aduaneras y cambiarias, en el
marco de la competencia asignada a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Medldnte escrito con el radicado de la referencia solicita el revocar el Oficio N° 470
[009349] de 2018; para tal efecto, consideramos oportuno revisar los antecedentes del
oficio] objeto de la solicitud. \

En el oficio se atendi6 la solicitud de aclarar la palabra "empleado * contenida en el
paragrafo del articulo 13 de la Resolucion 4240 de 2000, sefnalada en el Concepto 020
de 2003. :

El Concepto 020 de 2003 contiene el problema juridico:

LES procedente que un Agente de Carga Intermacional para el modo
aritimo inscrito ante la DIAN, confiera poder especial a una persona
natural o juridica para que en su nombre y representacién adelante los

framites a que haya lugar ante la autoridad aduanera?

La tesis juridica sefial6:

‘"NO ES PROCEDENTE QUE UN AGENTE DE CARGA
NTERNACIONAL PARA EL MODO MARITIMO INSCRITO ANTE LA
DIAN, CONFIERA PODER ESPECIAL A UNA PERSONA NATURAL O '~
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La interpretacion juridica citada esta relacionada con el paragrafo del articulo 13 de la

Resolucion 4240 de 2000.que dispone:

“CARNES. Las agencias de aduanas y los demas usuarios que de
conformidad con el Decreto 2685 de 1999, estan obligados a cametizar a
sus .agentes de aduanas, auxiliares, representantes aduaneros o
empleados, segin corresponda, deberan expedir dentro del mes siguiente
a la ejecutoria del acto administrativo correspondiente, (...)

Paragrafo. Los agenies de carga inftemacional deberdn también

- carnetizar a los ‘empleados que adelantarén tramites ante las
autoridades aduaneras.” (Enfasis nuestro)

La norma expresamente sefiala el deber de “carnetizar” a los empleados de los
agentes de carga internacional, estableciendo esta obligacion solo para aquellos que

vayan a actuar ante las autoridades aduaneras.

A continuacion, procedemos presentar apartes del Of icio 009349 de 2018, relevantes

para el analisis:

“(...) El Agente de Carga Internacional es una persona juridica inscrita
ante la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, para actuar

exclusivamente en el modo de fransporte maritimo, y cuyo objeto social -
incluye, entre otras, las siguientes actividades: coordinar y organizar -

embarques, consolidar carga de exportacién o desconsolidar carga de
importacién y emitir o recibir del exterior los documentos de transporte
propios de su actividad. »

Para obtener la inscripcibn como Agente de Carga Intermnacional, el
representante legal de la persona juridica debe acreditar el cumplimiento
de requisitos generales del articulo 76 del Decreto 2685 de 1999, en
especial lo previsto en el literal g) que sefala: "presentar las hojas de
vida de la totalidad de los socios, personal directivo y de los empleados
gue actuaran en calidad de representantes o . auxiliares ante Ia

autoridad aduanera” y los establecidos en el articulo 27 de la Resolucién
4240 de 2000. (las negrillas son nuestras)

Dentro de los requisitos que debe acreditar el representante legal de la
persona juridica que solicita la inscripcion, se encuentra el previsto en el
literal g) del articulo 27 de la Resolucién 4240 de 2000, consistente en la

“ ..manifestacién en la cual se compromete a cametizar a sus empleados
conforme a lo establecido en el articulo 13 de ia Resolucién 4240 de 2000 .
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Adicional a lo anterior, deberan encontrarse carnetizados los empleados
de la Agencia de Carga Internacional que adelanten trémites ante las
autoridades aduaneras de acuerdo con el pardgrafo del articulo 13 de la
Eesolucién 4240 de 2000. (las negrillas son nuestras) (...)

hora bien, cuando los articulos 13 y 29 de la Resolucién 4240 de 2000
ge refieren a la cametizacién de empleados, debemos acudir a las
g/sposrcrones del Cédigo Sustantivo del Trabajo, la que sélo podra
entenderse en virtud de un contrato de trabajo que es la V/nculac:lon formal
de los empleados.

Pe otra parte, en lo que tiene que ver con la vinculacion de personas
d/stmtas a los empleados de una Agenc:a de Carga Infernacional mediante
contrato de prestacion de servicios para que desarrolle las mismas
actividades que le correSponden a dicho agente, debe sefialarse gue no

ésta permitido foda vez que entre el agente y contratista de prestacion de

servicios no existe vinculacion laboral.

A'a definicion de contrat/sta independiente que trae el Cédigo Sustantivo
gel Trabajo es aquella persona natural o juridica que no representa, ni es
intermediario de la persona natural o juridica que la contrata, toda vez que
es un verdadero patrono y asume todos los riesgos de la actividad que
ﬁiesarrolla y realiza con sus propios medios y con libertad y autonomia
'écnica y directiva. De Ilo anterior se observa que las personas con
confrato de prestacion de servicios no pueden actuar como Agente de
Cllarga Internacional ante la DIAN, por no tener vinculo laboral exigido y
fampoco haber cumplido con los requisitos legales ante la DIAN para
btener la inscripcién como Agente de Carga Internacional.

Por lo anterior, se concluye que el Agenfe de Carga Internacional no

quede vincular a contratistas independientes para que lo representen o le

sirva de intermediario en las actividades que la Dlrecc:/on de Impuestos y
duanas le autorizé a través de la inscripcion.

Con todo lo expuesto, el alcance que le da el Concepto 020 de 2003 a Ia
expres:on "empleado” que consagra el pardgrafo del articulo 13 de la
esolucién 4240 de 2000, no es otro. que aquella persona que estd
vinculada con contrato de trabajo con el Agente de Carga Internacional.]”

En el Oficio se reitera la obligacién de los agentes de carga internacional de carnetizar

a sus|{ empleados, sin que debamos censurar dicha afirmacién, toda vez que se

- encuentra expresamente sefialada en el paragrafo del articulo 13 de la Resolucion
4240 de 2000. .
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Pero surge la discusion desde el punto de vista de permitir tercerizar actividades del
agente de carga internacional, mediante contratos de prestacién de servicios.

Para abordar el fema debemos partir del articulo 210 superior que dispone:

#«

Las entidades del orden nacional descentralizadas por servicios _sélo
pueden ser creadas por ley o por autorizacién de ésta, con fundamento
en los principios que orientan la actividad administrativa.

Los particulares pueden cumplir funciones a admlmstratlvas en las
condiciones que senale IE] Iey

La ley establecera el régimen juridico de las entidades descentralizadas y
la responsabilidad de sus presidentes, directores o gerentes.”

Segtin el Decreto 1071 de 1999, la DIAN esfuna Unidad Administrativa Especial con
personeria juridica, autonomia administrativa y presupuestal. De acuerdo con la Ley
489 de 1998, articulo 38, literal C, esta entldad hace parte del sector descentralizado
por servicios.

En el articulo 110 y siguientes de la Ley 489 de 1998 se regula el ejercicio de las
funciones administrativas por particulares, los requisitos y procedumlentos de los actos
administrativos y convenios para conferir tales funciones, el régimen juridico de los
actos y contratos, las inhabilidades e lncompatlblhdades y el control sobre las funciones
conferidas al particular.

En virtud de la citada ley, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales en
desarrollo del ejercicio de la funcién pulblica, delega parte de las actuaciones
administrativas relativas a la funcién aduanera en los auxiliares debidamente
acreditados, tal como se sefiald en el Oficio 047517 de agosto 6 de 2018, asi:

“[E!l articulo 76 del Decreto 2685 de 1999 -establece los requisitos

generales gue deben acreditar los _usuarios o auxiliares de la_funcién
aduanera que solicitan la_inscripcién, autorizacion_o habilitacion para
realizar actividades bajo contro! aduanero.

Los requisitos generales son aquellos que se exigen por igual a todos los
usuarios o auxiliares de la funcién aduanera, con el propésito de conocer
la constitucion de Ila persona juridica que solicita la inscripcion,

autorizacién o habilitacién y su solvencia; mienfras que los requisitos

especiales los fija la norma aduanera en razén a la calidad del usuario o
auxiliar de la funcién pablica aduanera, a las actividades u operaciones

aduaneras que va a desarrollar en:orden a garantizar condiciones
cualitativas, cuantitativas, subjetivas y  objetivas de cada usuario y su

cumplimiento a las obligaciones que le correspondan segun la calidad de
usuario o auxiliar de la funcién pablica aduanera.
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- ISin perjuicio de la distincién que hace la norma aduanera de los requisitos

enerales o _especiales para obtener de la autoridad aduanera la
?nscripciéniutorizacién 0 _habilitacién, todos deben ser cumplidos en su
folalidad, sin que pueda excluirse alquno de su cumplimiento o exigirse
biros que no estén previstos o aplicar los confemplados para otro usuario.

| abe resaltar que en el pardgrafo 1 del articulo 77 del Decreto 2685 de
(1999 se consagra como facultad de la autoridad aduanera el verificar en
cuanU/er momento, el cumplimiento de los requisitos exigidos para la
mscnpc:/én autorizaciébn o habilitacion 'y tomar "las acc:ones
correspondientes en caso de incumplimienfo de los mismos.” A ese
especto el numeral 2.12 del articulo 490 del citado Decreto, considera
como falta grave el hecho de "no mantener o adecuar los requisitos y
ondiciones en virtud de los cuales se les oforgé la habilitacién."]” ’

En este contexto, podemos inferir que las condiciones para ejercer las funciones
administrativas por parte de los auxiliares de la funcién publica aduanera -permitir

terce

zar acfividades del agente de carga internacional mediante contratos de

prestacién de servicios- se deben dar dentro del marco legal que la entidad haya
previsto para ejercer dichas funciones, en aphcacnon delo preVIsto en el articulo 110 de
la Le)) 489 de 1998, asi:

. Delo

L{CONDICIONES PARA EL EJERCICIO DE FUNCIONES
DMINISTRATIVAS POR PARTICULARES. Las personas naturales y
/ ridicas privadas podran ejercer funciones administrativas, (...); bajo las
siguientes condiciones:

La regulacion, el control, la wgllanc:/a y la orientacién de la funcién
administrativa correspondera en todo momento, dentro del marco legal a
la autoridad o entidad publica titular de la funcién la que, en_
consecuencia, debera impartir _las _instrucciones y_ directrices
necesarias para su ejercicio.

§in peruicio de los controles pertinentes por razon de la naturaleza de Ia
actividad, la entidad pUblica que confiera la atribucién de las funciones

éjerceré directamente un control sobre el cumplimiento de las finalidades,

objetivos, politicas y programas que deban ser observados por el

ﬁ)aﬁiculan

/L’or motivos de interés publico o social y en cualquier tiempo, la entidad o

autoridad que ha atribuido a los particulares el gjercicio de las funciones
administrativas puede dar por terminada la auforizacién.

La atribucioén de las funciones administrativas deberé estar precedida de
acto administrativo y acompariada de convenio, (...).]"

anterior, en el. marco de las normas que se encuentra vigentes podemos sefnalar_
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que el agente de carga internacional tiene como obligacién el carnetizar solo a los
empleados que adelantaran tramites ante las autoridades aduaneras.

La expresion "empieado" se refiere a los irabajadores vinculados mediante contrato
laboral, regulado por las disposiciones del Cédigo Sustantivo del Trabajo, y el agente

de carga internacional solo tendra la obligacion de carnetizar a aquellos que actuaran
ante la DIAN :

La normatividad aduanera vigente no contiene directrices para permitir tercerizar o
delegar mediante contrato de prestacién de servicios las actuaciones administrativas
relativas a la funcién aduanera que la Direccion de Impuestos y Aduana Nacionales ha
autorizado al Agente de Carga Internacional.

Por lo que se considera necesario que la entidad imparta las instrucciones v directrices
sobre la materia, dado que, por failta de norma expresa, no es posible hacer una
interpretacion que llene el vacio de la disposicion.

Por la énterior, se confirma el Oficio 009349 de 2018.

En los términos anteriores se absuelve la solicitud presentada y cordiaimente le
infformamos que tanto la normatividad en materia tributaria, aduanera y cambiaria,
como los conceptos emitidos por la Direccion de Gestion Juridica en estas materias
pueden consultarse directamente en nuestra base de datos juridica ingresando a la
pagina electrénica de la DIAN: http:/imwww.dian.gov.co siguiendo los iconos:
"Normativa" - "técnica" y seleccionando los vinculos "doctrina” y "Direccién de Gestién
Juridica.

Atentamente, ,

B3k l _ﬂ?\%%

ﬁLlANA ANDREA FORERO GOMEZ
Directora de Gestion Juridica

UAE-DIAN

Carrera 8 N° 6C-38 PISO 4, Edificio San Agustin
Bogota D.C.

Tel.: 607 99 99 Ext: 904001

Proyecto: Oscar Ferrer Marin

. Aprobé: Cnyd.
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