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Subdireccion de Gestion Normativa y Doctrina

Ref: Radicado 100003797 del 07/02/2017

Tema Retencion en la fuente
Descriptores Retencion en la Fuente por Pago con Tarjeta de Credito
Fuentes formales Decreto 406 de 2001. Art. 17.

Decreto 1189 de 1988. Art. 8.
Estatuto tributario. Art. 26.

Cordial saludo, sefiora Ana:

De conformidad con el articulo 20 del Decreto 4048 de 2008, modificado por el articulo 10 del
Decreto 1321 de 2011, es funcién de esta Subdireccion absolver las consultas escritas gue se
formulen sobre interpretacion y aplicacion de las normas tributarias nacionales, en materia
aduanera o de comercio exterior, en lo de competencia de la DIAN.

Consulta usted acerca de la procedencia o no de que la retencion en la fuente practicada sobre
los pagos o abonos a través de sistema des de tarjetas de débito y/o crédito, se realice sobre

la proporcion del pago o abono en cuenta que constituya ingreso tributario para el
contribuyente.

Sobre el particular se precisa en primer lugar que el objetivo principal de la retencion en la
fuente, conforme lo expone la Corte Constitucional en sentencia C-913 de 2003, es:

“...el recaudo simultaneo del impuesto en el momento de obtener los ingresos, lo cual ofrece
multiples ventajas pues i) simplifica el trabajo de la administracién tributaria, ya que se la libera
de la tarea de recaudo al trasladaria a los particulares; i) mejora el flujo de dineros para la
tesoreria publica, pues permite escalonar la percepcién de los ingresos acelerando su
recaudacion, ii) opera como instrumento de control a la evasién fiscal, por cuanto facilita /a
identificacion de contribuyentes que podrian permanecer ocultos o gue son dificiles de ubicar
directamente, como es el caso de los residentes en el exterior o quienes gjercen actividades
econémicas en forma temporal y iv) fortalece la efectividad automética del impuesto como

instrumento anti - inflacionario aseguréndole al Estado su participacion en el producto creciente
de la economia’.
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de conformidad con el articulo 17 del Decreto 406 de 2001, “/os pagos o abonos en cuenta
ibles de constituir ingreso _tributario para los contribuyentes del impuesto sobre la renta, por
o de ventas de bienes o servicios realizadas a través de los sistemas de tarjetas de crédito y/o
estan sometidos a retencion en la fuente a la tarifa del uno punto cinco por ciento (1.5%). La
sn deberd ser practicada por las respectivas entidades emisoras de las tarjetas de crédito y/o
> en el momento del correspondiente pago o abono en cuenta a las personas o establecimientos

s, sobre el valor total de los pagos o abonos efectuados, antes de descontar la comision que
onde a la emisora de la tarjeta y descontado el impuesto sobre las ventas generado por la

acion gravada”.

a manera se evidencia que las responsables de realizar la retencién, son las entidades
as de las tarjetas de crédito y/o débito, y a su vez son ellas las responsables de efectuar
ispectivas devoluciones por exceso, si el contribuyente demuestra que existen mayores
retenidas, en este sentido, esta entidad mediante oficio No. 063042 de noviembre 18 de

expuso:

bien, para solicitar la devolucién de las retenciones en exceso, el Decreto 1189 de 1988 (norma
gula la materia) en su articulo 6 dispone:

Cuando se efectiien retenciones por concepto del impuesto sobre la renta y complementarios, en
or superior al que ha debido efectuarse, el agente retenedor podra reintegrar Jos valores
s en exceso o indebidamente, previa solicitud escrita del afectado _con la_retencion,
fiada de las pruebas, cuando a ello hubiere lugar.

mismo periodo en el cual el agente retenedor efectue el respectivo reintegro podré descontar este
e las retenciones en la fuente por declarar y consignar. Cuando el monto de las retenciones sea
jente podré efectuar el descuento del saldo en los periodos siguientes.

ue proceda el descuento el retenedor debera anular el certificado de retencién en la fuente si ya lo
e expedido y conservarlo junto con la solicitud escrita del interesado.

o el reintegro se solicite en el afio fiscal siguiente a aquél en el cual se efectiue la retencion, el
nte deberd, ademés, manifestar expresamente en su peticién que la retencién no ha sido ni sera
da en la declaracién de renta correspondiente”. (Negrillas y subraya fuera del texto)

consiguiente, acudiendo a la interpretacion sistematica de las normas en cita, a sus
tudes particulares, se indica:

gente retenedor del impuesto en el caso objeto de consulta es la entidad emisora de las
as de crédito y/o débito, la misma es la encargada de efectuar la retencion sobre todos
agos o abonos en cuenta susceptibles de constituir ingreso tributario para los
buyentes del impuesto sobre la renta (Teniendo como definicion de ingreso lo preceptuado en
culo 26 del ET); sin embargo, de considerar el contribuyente, usuario de la entidad emisora,
a retencion realizada fue excesiva o indebida por comprender pagos o abonos que no
plen con las caracteristicas de constituir ingreso tributario, debera él mismo presentar
ud escrita manifestando los hechos que configuran la retencion excesiva o indebida, el
debera acompanarse de las pruebas que demuestren el exceso, para que asi, el agente
edor (Entidad emisora) pueda reintegrar los valores retenidos en exceso o indebidamente,
uerdo a lo estipulado por el articulo 6 del Decreto 1189 de 1988.

finalizar se advierte, que por ser obligacion de la entidad emisora efectuar la retencién, es
ella y no ante a Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), que debe

gitarse la devolucion del exceso, ello debido a que es la entidad emisora la responsable
la DIAN de reportar el recaudo de la retencion efectuada.
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normatividad en materia tributaria, aduanera y cambiaria, como los conceptos emitidos por la
Direccion de Gestion Juridica en estas materias pueden consultarse directamente en nuestra
base de datos juridica ingresando a la pagina electronica de la DIAN: http://www.dian.gov.co

siguiendo los iconos “Normatividad” — “Técnica” y seleccionando los vinculos “Doctrina” vy
“Direccion de Gestiénfm}jica”.
Atentamente, / f 7

PEDRO PABLO COHTRERAS CAMARGO
Subdirector de Gestfon Normativa y Doctrina

P: Jmcg R: Pcc

Carrera 8 No. 6C-38 Piso 6
PBX 6079999 ext. 1691

€TT WO |IA0WSIB3: MMM



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90
	Page 91
	Page 92
	Page 93
	Page 94
	Page 95
	Page 96
	Page 97
	Page 98
	Page 99
	Page 100
	Page 101
	Page 102
	Page 103
	Page 104
	Page 105
	Page 106
	Page 107
	Page 108
	Page 109
	Page 110
	Page 111
	Page 112
	Page 113
	Page 114
	Page 115
	Page 116
	Page 117
	Page 118
	Page 119
	Page 120
	Page 121
	Page 122
	Page 123
	Page 124
	Page 125
	Page 126
	Page 127
	Page 128
	Page 129
	Page 130
	Page 131
	Page 132
	Page 133
	Page 134
	Page 135
	Page 136
	Page 137
	Page 138
	Page 139
	Page 140
	Page 141
	Page 142
	Page 143
	Page 144
	Page 145
	Page 146
	Page 147
	Page 148
	Page 149
	Page 150
	Page 151
	Page 152
	Page 153
	Page 154
	Page 155
	Page 156
	Page 157
	Page 158
	Page 159
	Page 160
	Page 161
	Page 162
	Page 163
	Page 164
	Page 165
	Page 166
	Page 167
	Page 168

