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Reporte de Inclusion Financiera 2018

Indicador de inclusidn financiera subio al 81,4%: ya son 28
millones de adultos con por lo menos un producto financiero

e Entre 2017 y 2018 el indicador de inclusidn financiera avanzoé 1,3%.

e Sinembargo, seis millones de personas todavia no cuentan con acceso a servicios financieros.

e Por primera vez transacciones financieras realizadas a través de internet superaron las de las
oficinas, tanto en numero como en monto.

Bogotd, junio 11 de 2019. La Superintendencia‘ Financiera de Colombia y Banca de las
Oportunidades presentaron hoy el Reporte de Inclusion Financiera - RIF - 2018, en el que ademads
de medir los avances del pais, se identifican las prioridades y objetivos estratégicos para lograr que
mas colombianos se beneficien de productos y servicios financieros seguros, confiables y que

respondan a sus necesidades.

En 2018 Colombia alcanzd nuevos hitos en materia de inclusion financiera. Tal es el caso de los
indicadores de cobertura financiera en los que se alcanzaron los 465 puntos de acceso por cada 100
mil adultos, es decir, 91 puntos mas que en 2017, manteniendo ademas la cobertura universal en

los 1.102 municipios del territorio.

De esta manera, el indicador de inclusién financiera pasoé de 80,1% en 2017 al 81,4% al cierre de
2018, lo que equivale a un total de 28 millones de adultos con acceso a por lo menos un producto

financiero en el pais.

La digitalizacién de productos y servicios financieros ha contribuido significativamente al aumento
registrado en el indicador de inclusidn financiera. Este comportamiento se evidencia en que, por
primera vez, las transacciones financieras realizadas a través de internet (3.151 millones) superaron
a las de las oficinas (551 millones), tanto en nimero como en monto (5$2.798 billones en internet

frente a $2.691 billones en oficinas).
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En esta octava version del Reporte de Inclusién Financiera se destaca ademads la entrada en
funcionamiento de la primera Sociedad Especializada en Depdsitos y Pagos Electrénicos — SEDPE -,
que facilita y simplifica la recepcion de dineros del publico mediante el depdsito electrénico y la

prestacion de serviciosicomo pagos, transferencias, giros y recaudos.

Estos logros permitieron que en 2018 Colombia continuara liderando el escalafén mundial del
Microscopio Global que realiza The Economist Intelligence Unit para evaluar el ambiente para la
inclusidn financiera en 55 paises y se consolidara como el tercer ecosistema Fintech, de acuerdo con

Finnovista.

Retos en materia de inclusion financiera

Si bien el pais ha mostrado importantes avances, persisten dos grandes retos. Por un lado, vincular
financieramente a 6,3 millones de adultos colombianos, es decir, un 18,6% del total de la poblacién
mayor de edad del pais. Igualmente, se requiere incrementar el nivel de uso de los servicios
financieros, ya que para 2018 el 84% de los adultos con productos financieros los tenian activos o

vigentes.

Las brechas en el acceso a productos financieros se evidencian en la medida en que aumenta la
ruralidad de los municipios, de modo que mientras el indicador de inclusidn financiera promedio
fue de 88,7% para las ciudades y aglomeraciones, para los municipios rurales dispersos dicho
indicador fue de 55,4%. Igual rezago se observa entre los jévenes o centennials (18 a 25 afos), cuyo
indicador de inclusion financiera fue de 57,3%, frente al de la poblacion entre los 41 afios y los 65

afios o baby boomers, en el que se registré un 89,1%.

Son justamente estos segmentos de la poblacidon en los cuales se enfocan los esfuerzos de la
estrategia gubernamental con el fin de ampliar la profundizacién financiera entre los jovenes, las

mujeres y la poblacién rural.
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Por género, el 80% de las mujeres adultas del pais tenia acceso a al menos un producto financiero,
en comparacion con el 82,6% de los hombres. La mayor brecha se observé en el nivel de los
desembolsos de créditos, en el que los montos promedio de los préstamos otorgados a mujeres

fueron inferiores alide los hombres.

A 2018, el 20% de los municipios con los niveles de pobreza mas bajos registraron un indicador de
inclusion de 86,3% en contraste con el 20% de los municipios con mayor pobreza este indicador fue

de 59,2%.

Descargue el RIF 2018 en su dispositivo
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