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La DIAN informa,

FECHAS DE NO ATENCION EN PUNTOS DE
CONTACTO EN BOGOTA

Bogota D.C., 19 de mayo de 2016. Con el fin de mejorar el servicio en
los Puntos de Contacto de la Direccién Seccional de Impuestos de Bogota, la
Entidad llevara a cabo un proceso de capacitacion dirigido a los servidores
publicos que prestan atencion al cliente; por ello, se informa sobre las fechas
en las que los Puntos de Contacto no atenderan a la ciudadania.

Fecha | Punto de Contacto
Viernes, 20 de mayo de 2016 Bosa y Suba
Lunes, 23 de mayo de 2016 Américas
Martes, 24 de mayo de 2016 Carrera 30
Calle 75

Miércoles, 25 de mayo de 2016 (Cierre Parcial - solo se atenderan tramites
agendados y servicio de Kiosco de Autogestion)

Bima
Jueves, 26 de mayo de 2016 Cierre Parcial - solo se atenderan tramites
agendados y servicio de Kiosco de Autogestion)
Centro
Viernes, 27 de mayo de 2016 (Cierre Parcial - solo se atenderan tramites

agendados y servicio de Kiosco de Autogestién)
Martes, 31 de mayo de 2016 | Aduanas de Bogota Sedes AV. 68 y Aeropuerto
Bima

Miércoles, 1 de junio de 2016 Cierre Parcial - solo se atenderan tramites
agendados y servicio de Kiosco de Autogestion)

Es importante sefialar que esta novedad se ha contemplado en el
agendamiento de citas para las fechas correspondientes.

CONTRIBUIR ES CONSTRUIR

Contacto: Asistencia al Cliente 546 2200 — 6059830 / Lineas Nacional de informacion con costo 019005550993 y
019001115462
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Formule su peticion, queja, sugerencia o reclamo en Sistema PQSR de la DIAN:
http://muisca.dian.gov.co/WebSolicitudesexternas/DefMenuSolicitudNS.faces




