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Ahora usted tiene la posibilidad de realizar trámites y consultas
en un solo lugar

Con el ánimo de promover la autogestión de trámites entre los contribuyentes y estás más cerca a

su hogar, la DIAN instaló 19 quioscos virtuales en  ciudades de alta demanda como Bogotá,

Medellín, Cali, Barranquilla, Cartagena y Bucaramanga.

Esta herramienta permite a los ciudadanos programar una cita, actualizar y obtener copia del Rut,

recuperar la contraseña de ingreso a los servicios en línea, habilitar cuenta de usuario, autorizar,

habilitar e inhabilitar numeración de facturación, consultar recibos de pago - Formato DIAN 490, la

obligación nanciera, la información reportada por terceros (información, exógena), crear solicitud

especial con la rma electrónica, renovar instrumento de rma electrónica, vericar correos DIAN y

consultar calendario tributario.

Los se encuentran instalados en sitios estratégicos como centros comerciales, cámaras de

comercio y universidades, en donde los ciudadanos contarán con el acompañamiento de un

agente de servicio que les guiará en la realización del trámite.

Consulte aquí ciudades y direcciones
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