
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA 
 

                      
 
 

CARTA CIRCULAR 31 DE 2015 
( Marzo 31 )  

 

 
 

 

Señores 
REPRESENTANTES LEGALES DE LOS EMISORES DE VALORES 

 
 

 
Referencia: Encuesta de Mejores Prácticas Corporativas 2014 

 
 
 

Apreciados señores: 
 

 
Se informa a los emisores de valores obligados a diligenciar y remitir la encuesta sobre 
la adopción de las recomendaciones del Código de Mejores Prácticas Corporativas de 
Colombia - Código País, de conformidad con lo establecido en la Circular Externa 007 
de 2011, que el canal de transmisión estará habilitado entre el 08 y el 30 de abril de 
2015.  
 
Se adjuntan el formato e instructivo correspondiente. 
 
Para efectos de facilitar la transmisión de la información se establecen las fechas que a 
continuación se listan. Lo anterior, sin perjuicio de que la referida Circular estableció 
como fecha de cumplimiento de la obligación hasta el 30 de abril del año en curso. 
 

GRUPOS 
 
Primer Grupo:  
 
001 Bancos, 002 Corporaciones Financieras, 004 Compañías de Financiamiento 
Comercial. 
 
 
Fecha límite de transmisión: Abril 08 al 10 de 2015 
 
 
Segundo Grupo: 
 
006 Almacenes Generales de Depósito, 022 Instituciones Oficiales Especiales, 023 
Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantías, 025 Entidades Administradoras 
del Régimen Solidario de Prima Media, 030 Oro y otros minerales no ferrosos, 031 
Alimentos, 032 Entidades Cooperativas de Carácter Financiero, 034 Textiles y 
Confecciones. 
 
Fecha límite de transmisión: Abril 13 al 15 de 2015 
 
 
Tercer Grupo: 
036 Madera y Corcho, 037 Papel y Pulpa de Papel, 039 Productos Químicos y 
Petroquímicos, 040 Caucho y Plásticos, 043 Cementos, 044 Otros Productos 
Minerales, 045 Siderúrgicas, 049 Fabricación de Productos Diversos, 053 Distribución 
de Gas y Otros Combustibles, 055 Edificaciones para Vivienda, 056 Obras Civiles, 058 
Artículos Varios de Consumo Popular, 061 Transporte Aéreo, 064 Comunicaciones. 
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Fecha límite de transmisión: Abril 16 al 20 de 2015 
 
Cuarto Grupo: 
 
066 Sociedades Inversoras, 067 Otras Empresas Arrendadoras de Equipo, 068 
Clínicas, 069 Otros Servicios de Salud Privados, 077 Centrales de Abastos, 078 
Centros de Convenciones, 080 Otros Servicios, 082 Bolsa de Valores de Colombia, 102 
Fondos Ganaderos. 
 
Fecha límite de transmisión: Abril 21 al 23 de 2015 
 
 
Quinto Grupo: 
 
103 Agricultura, 110 Otras Actividades de Servicios Comunitarios Sociales y 
Personales, 132 Bebidas, 260 Entidades Públicas, 261 Servicios Públicos Domiciliarios, 
400 Bolsas Agropecuarias, 600 Titularizadoras. 
 
Fecha límite de transmisión: Abril 24 al 28 de 2015 
 
 
Sexto Grupo: 
 
Entidades que no han podido transmitir 
 
Fecha límite de transmisión: Abril 29 y 30 de 2015 
 
Por último, es necesario informar que para la transmisión de la Encuesta 2014 se 
realizaron algunos ajustes de carácter técnico con el fin de hacer más efectivo y ágil el 
diligenciamiento y envió de la información. 
 
Así las cosas, debe tenerse en cuenta que:  
 

a) Se puede acceder al diligenciamiento de la Encuesta utilizando los diferentes 
navegadores de internet como son Internet Explorer, Google Chrome y Mozilla 
Firefox. 
 

b) Para la firma digital del diligenciamiento de la Encuesta se podrán utilizar 
cualquiera de los certificados emitidos por las entidades Certicamara, Gestión de 
Seguridad Electrónica - GSE y Andes SCD Certificación Digital. 
 

c) Para el diligenciamiento de la Encuesta no se realizó ningún cambio. No 
obstante, para efectos de verificar la transmisión realizada debe tenerse en 
cuenta lo siguiente:  
 

 Generar archivo para la firma digital.  
 
Una vez que se tenga lista y verificada la Encuesta, se deberá acceder al 
botón “Generar archivo para la firma digital”, con el fin de generar un archivo 
plano y que el mismo sea firmado digitalmente por parte de la entidad. Para 
el efecto, se deben seguir las instrucciones de su entidad certificadora para 
realizar la firma del archivo. 
 

https://www.google.com.co/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.gse.com.co%2F&ei=-NAVVd-4FurasATuh4KICA&usg=AFQjCNFCj59pnvvRm2sX3IY49R6yCB3IOQ&bvm=bv.89381419,d.aWw
https://www.google.com.co/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.gse.com.co%2F&ei=-NAVVd-4FurasATuh4KICA&usg=AFQjCNFCj59pnvvRm2sX3IY49R6yCB3IOQ&bvm=bv.89381419,d.aWw
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 Enviar Archivo Firmado.  
 
Una vez que la entidad tenga el archivo firmado digitalmente se deberá ir al 
botón “Enviar Archivo Firmado” para realizar el envío del archivo firmado 
digitalmente a la Superintendencia Financiera donde será validada la firma y 
el contenido del archivo. Una vez validado le aparecerá el mensaje del 
resultado de la validación, de ser correcta aparecerá mensaje de encuesta 
validada y transmitida en forma correcta 
 
De no ser correcta la transmisión, aparecerá el mensaje de la inconsistencia 
el cual debe ser subsanado para posteriormente enviar nuevamente el 
archivo. 

 
Mayor información en www.superfinanciera.gov.co opción Gobierno Corporativo, código 
país: 
https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/loader.jsf?lServicio=Publicaciones&lTipo=public
aciones&lFuncion=loadContenidoPublicacion&id=61163 ó 
Superintendencia Financiera de Colombia Centro de Contacto Tel.4197100 Mail: 
soporte@superfinanciera.gov.co. 

 
La presente Carta Circular rige a partir de la fecha de su publicación.  
 
Atentamente, 
 
 
 
 
SANDRA PATRICIA PEREA DÍAZ                      
Superintendente Delegada para Emisores,  
Portafolios de Inversión y Otros Agentes  

 
 

 
ANA CECILIA QUINTERO ACERO  
Superintendente Delegada para Riesgos de  
Conglomerados y Gobierno Corporativo ( E ) 
 

142000  
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