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6. REGLAS RELACIONADAS CON EL ROL DE LOS ACTUARIOS DE LAS ENTIDADES ASEGURADORAS 
 
6.1. Definiciones 
 
6.1.1. Actuario: Para efectos de lo previsto en las normas aplicables a las entidades aseguradoras, se entiende 
como Actuario a aquella persona natural que cuenta con formación profesional y conocimientos estadísticos, 
matemáticos, financieros y de administración de riesgos, concernientes a los seguros. 
 
6.1.2. Actuario Responsable: Actuario que desempeñe las funciones establecidas en el subnumeral 6.2.1 de este 
Capítulo. 
 
6.1.3. Actuario Responsable Externo: Actuario Responsable que no tenga una relación laboral con la entidad 
aseguradora. 
 
6.1.4. Cálculo Actuarial: Cómputo, cuenta, estudio o investigación matemática, que debe ser ejecutado por un 
Actuario. 
 
6.2. Actuario Responsable 
 
De acuerdo con los artículos 2.31.4.1.2 y siguientes del Decreto 2555 de 2010, las entidades aseguradoras deben 
designar a un “actuario de la compañía”, de conformidad con lo previsto en el presente subnumeral.  
 
6.2.1. Funciones del Actuario Responsable 
 
Las entidades aseguradoras deben contar con un Actuario que, sin perjuicio de las funciones asignadas por cada 
entidad, tiene la responsabilidad de: 
 
6.2.1.1. Certificar la suficiencia de las reservas técnicas constituidas por la entidad aseguradora. 
 
6.2.1.2. Emitir los soportes técnicos actuariales que certifiquen la suficiencia de las reservas reportadas por la 
entidad aseguradora. 
 
6.2.1.3. Emitir y certificar la metodología de cálculo de la reserva de riesgos en curso para aquellos riesgos en que 
la distribución del riesgo no es uniforme. 
 
6.2.1.4. Emitir el sustento actuarial para excluir del cálculo de la reserva de insuficiencia de primas a aquellos 
siniestros de alta severidad y baja frecuencia. 
 
6.2.1.5. Emitir los estudios actuariales que sustentan el cálculo de la reserva matemática. 
 
6.2.1.6. Las demás funciones que la normatividad vigente asigne al Actuario Responsable. 
 
6.2.2. Designación 
 
La junta directiva de cada entidad aseguradora debe designar al Actuario Responsable, quien debe reunir, como 
mínimo, las siguientes características: 
 
6.2.2.1. Tener experiencia comprobable de al menos 5 años en elaboración de notas técnicas, cálculo de reservas y 
fijación de tarifas, relacionadas con la industria aseguradora. 
 
6.2.2.2. Tener un título de educación superior que comprenda el núcleo básico de conocimiento de economía, 
matemáticas, estadística, ingeniería y/o carreras afines, otorgado por una institución de educación superior 
nacional o internacional.  
 
La junta directiva debe evaluar la exigencia de requisitos adicionales que le permitan constatar la idoneidad y la 
preparación académica para el desempeño de las funciones del Actuario Responsable, teniendo en cuenta el 
tamaño y complejidad de los seguros comercializados por la entidad aseguradora. En línea con las mejores 
prácticas internacionales, es recomendable que la persona designada pertenezca a una asociación profesional que 
sea miembro pleno de la Asociación Internacional de Actuarios. 
 
La designación del Actuario Responsable se configurará con el acta de la junta directiva donde conste el 
nombramiento. Las entidades deben remitir a la SFC una comunicación suscrita por el representante legal de la 
entidad aseguradora, en la cual se notifique la designación del Actuario Responsable, dentro de los 15 días hábiles 
siguientes a dicha designación. Cualquier novedad relacionada con la función del Actuario Responsable debe ser 
reportada por la entidad dentro del mismo término.  
 
Las entidades pueden designar a un Actuario Responsable suplente, siempre y cuando éste cumpla con los 
requerimientos establecidos en este capítulo. La designación del suplente debe reportarse en los mismos términos 
del párrafo anterior. 
 
6.2.3. Responsabilidades de la entidad aseguradora 
 
La entidad aseguradora debe: 
 
6.2.3.1. Responder por los actos u omisiones del Actuario Responsable en el ejercicio de sus funciones, sin que 
pueda exonerarse de dicha responsabilidad.  
 
6.2.3.2. Abstenerse de exonerar o limitar la responsabilidad del Actuario Responsable derivada del ejercicio de sus 
funciones.  
 
 



 
PARTE II – TÍTULO IV – CAPÍTULO II  PÁGINA  24 
Circular Externa       de 2015                                                                                                      Julio de 2015 
 

6.2.3.3. Garantizar que el Actuario Responsable cuente con las facultades para exigir a las áreas responsables la 
información necesaria para el ejercicio de sus funciones y con el apoyo efectivo de los administradores de la 
entidad aseguradora para obtenerla. 
 
6.2.3.4. Establecer mecanismos de reporte directo del Actuario Responsable a la junta directiva y al revisor fiscal de 
la entidad aseguradora. 
 
6.2.3.5. Implementar políticas y procedimientos para que el Actuario Responsable conozca oportunamente la 
información y las decisiones que puedan impactar el cumplimiento de sus funciones.  
 
6.2.4. Independencia 
 
El Actuario Responsable debe ejercer sus funciones con independencia técnica frente a los administradores de la 
entidad aseguradora distintos a la junta directiva. En caso de presentarse diferencias de criterio entre los 
administradores de la entidad y el Actuario Responsable en relación con el cumplimiento de sus funciones, éstas 
deben quedar documentadas junto con las decisiones que se adopten e incluirlas en los reportes que presente a la 
junta directiva.  
 
Para tal efecto, la junta directiva de la entidad aseguradora debe: 
 
6.2.4.1. Garantizar que el Actuario Responsable tenga a su disposición los recursos tecnológicos, humanos y 
físicos suficientes e idóneos para desempeñar sus funciones con la debida independencia. 
 
6.2.4.2. Dictar políticas o directrices que aseguren que las decisiones del Actuario Responsable sean objetivas y su 
opinión técnica se sujete a los principios técnicos de equidad y suficiencia establecidos en el numeral 1.2.2 de este 
Capítulo. 
 
6.2.4.3. Garantizar que el Actuario Responsable no ejerza labores que puedan generar conflictos de interés con las 
funciones listadas en el numeral 6.2.1 de este Capítulo. En tal sentido, no puede ejercer funciones comerciales, de 
suscripción, de indemnizaciones, y en general, funciones relacionadas con la operación de los seguros 
comercializados por la entidad aseguradora.  
 
6.2.4.4. Dictar políticas o directrices que aseguren que la remuneración del Actuario Responsable no esté atada al 
cumplimiento de metas que afecten la objetividad de sus conceptos y decisiones. Se presume que la remuneración 
en función del resultado técnico de una línea de negocio, ramo, producto de seguros, afecta la objetividad de 
Actuario Responsable para ejercer sus funciones. 
 
6.2.5. Actuario Responsable Externo 
 
La entidad aseguradora puede contratar a un Actuario Responsable Externo, al cual le son aplicables las 
instrucciones establecidas en los numerales 6.2.1 a 6.2.4 de este capítulo. Adicionalmente, la entidad aseguradora 
debe: 
 
6.2.5.1. Velar por que el Actuario Responsable Externo revele y administre los potenciales conflictos de interés, 
incluyendo aquellos derivados de relaciones contractuales del Actuario Responsable con terceros. 
 
6.2.5.2. Verificar que el Actuario Responsable Externo cuenta con la capacidad técnica y operativa suficiente para el 
adecuado desempeño de sus funciones. Se considera que el Actuario Responsable Externo carece de capacidad 
operativa suficiente cuando opera como tal en más de 5 entidades aseguradoras. 
 
6.2.5.3. Garantizar que el Actuario Responsable conteste oportunamente a los requerimientos de la SFC y asista a 
las convocatorias efectuadas por ésta. 


