FISCALIA

Tips para evitar que clonen tus tarjetas
de crédito o débito

Los delincuentes utilizan dispositivos en cajeros, y recurren a fraudes digitales y diferentes
técnicas de engafio para clonar tus tarjetas de crédito o débito, y apropiarse de informacion
financiera. En este video te damos tips para evitar ser victima de fraude. No caigas en la
trampa, protege tus productos financieros y transacciones.

Los delincuentes usan diferentes métodos para clonar tus tarjetas de crédito o débito.
En algunas ocasiones instalan dispositivos en cajeros o datadfonos para copiar las bandas
magnéticas. En otras oportunidades graban tu clave sin que lo notes, o te envian correos
electronicos y mensajes falsos que te piden datos bancarios y buscan apropiarse de tu
informacién financiera.

Para evitar que «clonen tus tarjetas, ten en cuenta algunos consejos:

En caso de observar personas sospechosas manipulando cajeros, instalando dispositivos
extraios o insistiendo en ofrecerte su ayuda, informa a las autoridades.

Cubre el teclado al digitar la clave.
No aceptes ayuda de otras personas que intenten tomar tu tarjeta para realizar
transacciones 0 resolver problemas.

No uses la misma clave en todos tus productos financieros, y cimbiala periédicamente.

Desconfia de correos o0 mensajes que te pidan informacién personal.
Ahora, si compras en linea, toma precauciones adicionales.

Usa tarjetas virtuales o billeteras digitales en lugar de tu tarjeta fisica.
Verifica que la pagina web donde haras la compra tenga el candado de seguridad en la barra
de direcciones.
No guardes los datos de tu tarjeta en sitios web desconocidos.
Activa notificaciones en tu celular para recibir alertas antes de cada transaccion realizada.
Sigue estos consejos y protege tu patrimonio.



