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DIANA OCAMPO
alejandralopez1988@hotmail.com 
Bogotá D.C 

ASUNTO: Tránsito- Término de caducidad comparendo por infracción al tránsito.
  

Respetada Señora,

En  atención  a  la  petición  allegada  a  esta  Cartera  Ministerial  a  través  de  radicado
20213030842002  del  02  de  mayo  de  2021,  mediante  la  cual  consulta  acerca  de  la
caducidad de los comparendos y la ampliación de términos en virtud de la emergencia
sanitaria  declarada  a  causa  del  virus  Covid-19;  esta  Oficina  Asesora  de  Jurídica  se
pronuncia en los siguientes términos:

PETICIÓN

“cordial saludo Respetuosamente solicito informar, si un comparendo de transito realizado en
octubre de 2019, sobre el cual a la fecha no se ha desarrollado audiencia. Y teniendo en
cuenta el término que ha transcurrido, puedo solicitar la caducidad del mismo? de otra parte,
solicito informar las fechas dentro de las cuales se suspendieron términos administrativos
debido a la pandemia en San Andrés Isla y remitir  las normas relativas a suspensión de
términos en el Departamento de San Andrés Islas debido a la pandemia sobre actuaciones
administrativas.”

CONSIDERACIONES

Sea lo primero señalar que de conformidad con el artículo 8 del Decreto 087 del 17 de
enero de  2011 modificado por  el  Decreto  1773 de 2018,  son funciones  de  la  oficina
asesora de jurídica de este Ministerio las siguientes:

“8.1. Asesorar y asistir al Ministro y demás dependencias del Ministerio en la aplicación e
interpretación de las normas constitucionales y legales.

 8.7. Atender y resolver las consultas y derechos de petición relacionados con las funciones
de la oficina, presentados ante el Ministerio por personas de carácter público o privado”.

Significa lo anterior que sus funciones son específicas no siendo viable entrar a analizar
un caso  en concreto,  así  las  cosas,  esté  Despacho de acuerdo  con sus  funciones  se
referirá de manera general y en lo que le compete al tema objeto de análisis, así:
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En atención a su consulta, es preciso señalar que la Ley 769 de 2002 Código Nacional de
Tránsito Terrestre, frente al procedimiento ante la comisión de una infracción a las normas
de tránsito, establece:

“Artículo 135. Modificado por la Ley 1383 de 2010, artículo 22. Procedimiento. Ante la
comisión  de  una  contravención,  la  autoridad  de  tránsito  debe  seguir  el  procedimiento
siguiente para imponer el comparendo:

 
Ordenará  detener  la  marcha  del  vehículo  y  le  extenderá  al  conductor  la  orden  de
comparendo  en  la  que  ordenará  al  infractor  presentarse  ante  la  autoridad  de  tránsito
competente dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes.  Al  conductor  se le entregará
copia de la orden de comparendo.
 
Para el servicio además se enviará por correo dentro de los tres (3) días hábiles siguientes
copia  del  comparendo  al  propietario  del  vehículo,  a  la  empresa  a  la  cual  se  encuentra
vinculado y a la Superintendencia de Puertos y Transporte para lo de su competencia. 
 
La orden de comparendo deberá estar firmada por el conductor, siempre y cuando ello sea
posible. Si el conductor se negara a firmar o a presentar la licencia, firmará por él un testigo,
el  cual  deberá  identificarse  plenamente  con  el  número  de  su  cédula  de  ciudadanía  o
pasaporte, dirección de domicilio y teléfono, si lo tuviere.
 
No obstante lo anterior, las autoridades competentes podrán contratar el servicio de medios
técnicos  y  tecnológicos  que  permitan  evidenciar  la  comisión  de  infracciones  o
contravenciones, el vehículo, la fecha, el lugar y la hora. En tal caso se enviará por correo
dentro de los tres (3) días hábiles siguientes la infracción y sus soportes al propietario, quien
estará obligado al pago de la multa. Para el servicio público además se enviará por correo
dentro de este mismo término copia del comparendo y sus soportes a la empresa a la cual se
encuentre  vinculado  y  a  la  Superintendencia  de  Puertos  y  Transporte  para  lo  de  su
competencia. 
 
El  Ministerio  de  Transporte  determinará  las  características  técnicas  del  formulario  de
comparendo único nacional, así como su sistema de reparto. En este se indicará al conductor
que tendrá derecho a nombrar un apoderado si así lo desea y que en la audiencia, para la
que se le cite, se decretarán o practicarán las pruebas que solicite. El comparendo deberá
además proveer el espacio para consignar la dirección del inculpado o del testigo que lo
haya suscrito por este.

 
Parágrafo 1°. La autoridad de tránsito entregará al funcionario competente o a la entidad
que aquella encargue para su recaudo, dentro de las doce (12) horas siguientes, la copia de
la orden de comparendo, so pena de incurrir en causal de mala conducta.

 
Cuando se trate de agentes de policía de  carreteras, la entrega de esta copia se hará por
conducto del comandante de la ruta o del comandante director del servicio.

 
Parágrafo 2°. Los organismos de tránsito podrán suscribir contratos o convenios con entes
públicos o privados con el fin de dar aplicación a los principios de celeridad y eficiencia en el
cobro de las multas.

 
Artículo 136. Modificado por el Decreto 19 de 2012, artículo 205, con excepción de
los  parágrafo  1º  y  2º. (Nota:  Ver  Sentencia C-849  de  2012,  respecto  al  artículo
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205.). Reducción de la Multa. Una vez surtida la orden de comparendo, si el inculpado acepta
la comisión de la infracción, podrá, sin necesidad de otra actuación administrativa:

 
1. Cancelar el cincuenta por ciento (50%) del valor de la multa dentro de los cinco (5) días
siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso
sobre normas de tránsito en un Organismo de Tránsito o en un Centro Integral de Atención.
Si el curso se realiza ante un Centro Integral de Atención o en un organismo de tránsito de
diferente jurisdicción donde se cometió la infracción, a éste se le cancelará un veinticinco por
ciento (25%) del  valor  a pagar y el  excedente se pagará al  organismo de tránsito de la
jurisdicción donde se cometió la infracción; o
 
2. Cancelar el setenta y cinco (75%) del valor de la multa, si paga dentro de los veinte días
siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso
sobre normas de tránsito en un organismo de tránsito o en un Centro Integral de Atención. Si
el curso se realiza ante un Centro Integral de Atención o en un organismo de tránsito de
diferente jurisdicción donde se cometió la infracción, a éste se le cancelará un veinticinco por
ciento (25%) del  valor  a pagar y el  excedente se pagará al  organismo de tránsito de la
jurisdicción donde se cometió la infracción; o
 
3.  Si  aceptada  la  infracción,  ésta  no  se  paga  en  las  oportunidades  antes  indicadas,  el
inculpado  deberá  cancelar  el  cien  por  ciento  (100%)  del  valor  de  la  multa  más  sus
correspondientes intereses moratorios.
 
Si el inculpado rechaza la comisión de la infracción, deberá comparecer ante el funcionario
en audiencia pública para que éste decrete las pruebas conducentes que le sean solicitadas
y las de oficio que considere útiles.
 
Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los cinco (5) días
hábiles siguientes a la notificación del comparendo, la autoridad de tránsito,  después de
treinta  (30)  días  calendario  de  ocurrida  la  presunta  infracción,  seguirá  el  proceso,
entendiéndose  que  queda  vinculado  al  mismo,  fallándose  en  audiencia  pública  y
notificándose en estrados.
 
En  la  misma  audiencia,  si  fuere  posible,  se  practicarán  las  pruebas  y  se  sancionará  o
absolverá al inculpado. Si fuere declarado contraventor, se le impondrá el cien por ciento
(100%) de la sanción prevista en la ley.
 
Los organismos de tránsito de manera gratuita podrán celebrar acuerdos para el recaudo de
las multas y podrán establecer convenios con los bancos para este fin. El pago de la multa a
favor del  organismo de tránsito que la impone y la  comparecencia,  podrá efectuarse en
cualquier lugar del país.

Parágrafo  1°. En  los  lugares  donde  existan  inspecciones  ambulantes  de  tránsito,  los
funcionarios competentes podrán imponer al infractor la sanción correspondiente en el sitio y
hora donde se haya cometido la contravención respetando el derecho de defensa.

 
Parágrafo 2°. Adicionado por la Ley 1843 de 2017, artículo 7º. Cuando se demuestre
que la orden de comparendo por infracción a las normas de tránsito detectada por sistemas
automáticos,  semiautomáticos  y  otros  medios  tecnológicos,  no  fue  notificada  o
indebidamente  notificada,  los términos  establecidos  para  la  reducción  de  la  sanción
comenzarán a correr a partir de la fecha de la notificación del comparendo.
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Artículo 137. Información. En los casos en que la infracción fuere detectada por medios
que permitan comprobar la identidad del vehículo o del conductor el comparendo se remitirá
a la dirección registrada del último propietario del vehículo. 

 
La actuación se adelantará en la forma prevista en el  artículo precedente,  con un plazo
adicional de seis (6) días hábiles contados a partir del recibo de la comunicación respectiva,
para lo  cual  deberá disponerse de la prueba de la infracción como anexo necesario del
comparendo. 
 
Si no se presentare el citado a rendir sus descargos ni solicitare pruebas que desvirtúen la
comisión de la infracción, se registrará la sanción a su cargo en el Registro de Conductores e
infractores, en concordancia con lo dispuesto por el presente código. 
 
Parágrafo 1°. El  respeto al  derecho a defensa será materializado y garantizado por los
organismos de tránsito, adoptando para uso de sus  inculpados y autoridad, herramientas
técnicas  de  comunicación  y  representación  de  hechos  sucedidos  en  el  tránsito,  que  se
constituyan en medios probatorios, para que en audiencia pública estos permitan sancionar
o absolver al inculpado bajo claros principios de oportunidad, transparencia y equidad.

Artículo  138.  Comparecencia. El  inculpado  podrá  comparecer  por  sí  mismo,  pero  si
designa  apoderado  éste  deberá  ser  abogado  en  ejercicio.  El  Ministerio Público  podrá
intervenir en los procesos, de acuerdo con las funciones que le sean propias.

 
Parágrafo. Si  resultare  involucrado  un  menor  de  edad  en  la  actuación contravencional,
deberá estar asistido por su representante legal, o por un apoderado designado por éste, o
por un defensor de familia.

 
Artículo 139. Notificación. La  notificación de las providencias que se dicten dentro del
proceso se hará en estrados.

Artículo  142.  Recursos. Contra  las  providencias que  se  dicten  dentro  del  proceso
procederán los recursos de reposición y apelación.

 
El  recurso  de  reposición  procede  contra  los  autos  ante  el  mismo  funcionario  y  deberá
interponerse y sustentarse en la propia audiencia en la que se pronuncie.

 
El recurso de apelación procede sólo contra las resoluciones que pongan fin a la primera
instancia y deberá interponerse oralmente y sustentarse en la audiencia en que se profiera.

 
Toda providencia  queda  en  firme cuando  vencido el  término de su  ejecutoria,  no  se ha
interpuesto recurso alguno o éste ha sido negado.”

Por otra parte, la Ley 1843 de 2017  “por medio de la cual se regula la instalación y
puesta  en  marcha  de  sistemas  automáticos,  semiautomáticos  y  otros  medios
tecnológicos para la detección de infracciones y se dictan otras disposiciones”, establece:

“Artículo 8°. Procedimiento ante la comisión de una contravención detectada por el sistema
de  ayudas  tecnológicas,  la  autoridad  de  tránsito  debe  seguir  el  procedimiento  que  se
describe a continuación:

 
El envío se hará por correo y/o correo electrónico, en el primer caso a través de una empresa
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de  correos  legalmente  constituida,  dentro  de  los  tres  (3)  días  hábiles  siguientes  a  la
validación del comparendo por parte de la autoridad, copia del comparendo y sus soportes al
propietario del vehículo y a la empresa a la cual se encuentra vinculado; este último caso, en
el evento de que se trate de un vehículo de servicio público. En el evento en que no sea
posible identificar al propietario del vehículo en la última dirección registrada en el RUNT, la
autoridad deberá hacer el proceso de notificación por aviso de la orden de comparendo.
 
Una vez allegada a la autoridad de tránsito del respectivo ente territorial donde se detectó la
infracción  con ayudas  tecnológicas  se le  enviará  al  propietario  del  vehículo  la  orden de
comparendo y sus soportes en la que ordenará presentarse ante la autoridad de tránsito
competente dentro de los once (11) días hábiles siguientes a la entrega del comparendo,
contados  a  partir  del  recibo  del  comparendo  en  la  última  dirección  registrada  por  el
propietario del vehículo en el Registro Único Nacional de Tránsito, para el inicio del proceso
contravencional, en los términos del Código Nacional de Tránsito.

(…)

Parágrafo 2°. Los organismos de tránsito podrán suscribir contratos o convenios con entes
públicos o privados con el fin de dar aplicación a los principios de celeridad y eficiencia en el
recaudo y cobro de las multas.

 
Parágrafo 3°. Será responsabilidad de los propietarios de vehículos actualizar la dirección
de notificaciones en el Registro Único Nacional de Tránsito (RUNT), no hacerlo implicará que
la autoridad enviará la orden de comparendo a la última dirección registrada en el RUNT,
quedando vinculado al proceso contravencional y notificado en estrados de las decisiones
subsiguientes  en  el  mencionado  proceso.  La  actualización  de  datos  del  propietario  del
vehículo en el RUNT deberá incluir como mínimo la siguiente información:

 
a) Dirección de notificación;
 
b) Número telefónico de contacto;
 
c) Correo electrónico; entre otros, los cuales serán fijados por el Ministerio de Transporte.”

A  la  luz  de  la  normatividad  citada,  la  autoridad  de  tránsito  deberá  adelantar  el
procedimiento  administrativo  contravencional  de  cara  a  la  presunta  infracción  a  las
normas  de  tránsito,  respetando  las  garantías  constitucionales  del  debido  proceso
administrativo en materia sancionatoria.  Significa lo anterior, que el procedimiento que
debe adelantar la autoridad de tránsito ante la comisión de la conducta tipificada como
infracción a las normas de tránsito se encuentra establecido en los artículos en la Ley 769
de 2002 – Código Nacional de Tránsito.

Como complemento a lo anterior,  es importante indicar que cuando la detección a la
norma de tránsito  se  evidencia  de manera  directa  por  la  autoridad de tránsito,  esta
ordenará la detención del vehículo y le extenderá al conductor la orden de comparendo
en la  que indicará  al  infractor  presentarse  ante  la  autoridad de tránsito  competente
dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes.

Diferente es ante la comisión de una contravención detectada por sistemas de ayudas
tecnológicas,  la  autoridad  de  tránsito  deberá,  dentro  de  los  tres  (3)  días  hábiles
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siguientes a la validación del comparendo por parte de la autoridad, enviar por correo a
través  de  una  empresa  de  correos  certificados  y/o  correo  electrónico,  copia  del
comparendo y sus soportes al propietario del vehículo, y en el evento que se trate de un
vehículo de servicio público a la empresa a la cual se encuentra vinculado, en la cual se
le ordenará  presentarse ante la autoridad de tránsito competente dentro de los once (11)
días hábiles siguientes a la entrega del comparendo contados a partir del recibo,
en la  última dirección  registrada por  el  propietario  del  vehículo  en el  Registro  Único
Nacional  de  Tránsito,  para  el  inicio  del  proceso  contravencional,  en  los  términos  del
Código Nacional de Tránsito (Ley 769 de 2002).

Conforme a lo señalado en el artículo 136 de la Ley 769 de 2002, el presunto infractor
puede  rechazar  la  comisión  de  la  infracción,  compareciendo  ante  el  funcionario  en
audiencia pública para que éste decrete las pruebas conducentes que le sean solicitadas
y las de oficio que considere útiles y si el contraventor no comparece sin justa causa
comprobada  dentro  de  los  cinco  (5)  días  hábiles  siguientes  cuando  la  infracción  es
detectada de manera directa por la autoridad de tránsito y once (11) días cuando es a
través  de  sistemas  automáticos  semiautomáticos  y  otros  medios  tecnológicos  a  la
notificación del comparendo, la autoridad de tránsito después de 30 días calendario de
ocurrida la presunta infracción, seguirá el proceso, entendiéndose que queda vinculado al
mismo, fallándose en audiencia pública y notificándose en estrados.

Así las cosas, vale señalar que en virtud de los artículos 136 y 142 de la Ley 769 de 2002,
en el evento de rechazarse la comisión de la infracción, el presunto contraventor deberá
comparecer ante el  funcionario en audiencia pública,  con el fin de que se haga parte
dentro del proceso contravencional, en la misma audiencia si fuere posible se realizaran
las siguientes actuaciones: 

 Se decretarán y solicitarán la práctica de pruebas conducentes y útiles. 
 Se practicarán las pruebas solicitadas y examinarán las aportadas.
 Se  decidirá  sobre  la  existencia  de  la  responsabilidad  o  no  del  presunto

contraventor, esta decisión se notificará en estrados.
 Se  interpondrán  los  recursos  a  que  haya  lugar.  En  caso  de  interponerse  los

recursos contra la decisión se sustentará en la misma audiencia. En los procesos
de única instancia el  recurso se resolverá en la misma audiencia quedando en
firme el proceso contravencional. 

Siendo así, si se prueba la culpabilidad del infractor, se procederá a imponerle la sanción
por la comisión de la infracción mediante el acto administrativo motivado, que da lugar a
la elaboración del mandamiento de pago e iniciar el respectivo proceso coactivo, en ese
sentido se entiende que previo a la notificación del mandamiento de pago se agotó el
proceso contravencional anteriormente descrito.

De otro lado, es necesario hacer referencia al marco jurídico que regula la caducidad de la
acción por contravención de las normas de tránsito, la cual se encuentra en el artículo
161 de la Ley 769 de 2002- modificado por el artículo 11 de la Ley 1843 de 2017, de la
siguiente manera: 
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“Artículo 161. Modificado por la Ley 1843 de 2017, artículo 11. Caducidad. La
acción por contravención de las normas de tránsito, caduca al año (1), contado a partir
de la ocurrencia de los hechos que dieron origen a ella. En consecuencia, durante este
término  se  deberá  decidir  sobre  la  imposición  de  la  sanción,  en  tal  momento
se entenderá realizada efectivamente la audiencia e interrumpida la caducidad. 

La decisión que resuelve los recursos, de ser procedentes, deberá ser expedida en un
término de un (1) año contado a partir de su debida y oportuna interposición, si los
recursos no se deciden en el término fijado en esta disposición, se entenderán fallados a
favor del recurrente. 

La  revocación  directa  solo  podrá  proceder  en  forma  supletiva  al  proceso
contravencional y en el evento de ser resuelta a favor de los intereses del presunto
infractor sus efectos serán a futuro, iniciando la contabilización de la caducidad a partir
de  la  notificación  de  la  aceptación  de  su  solicitud  o  su  declaratoria  de  oficio,
permitiendo al presunto infractor contar con los términos establecidos en la ley para la
obtención de los  descuentos  establecidos  en la  ley o la  realización  de la  audiencia
contemplados en el Código Nacional de Tránsito.”

En ese sentido, es preciso concluir que la caducidad de la acción por contravención a las
normas de tránsito tiene como término un (1) año contado a partir de la ocurrencia del
hecho que dio lugar a referida contravención, por lo que la autoridad competente cuenta
con este término para decidir si impone o no la sanción por infracción a las normas de
tránsito.  No obstante,  la  referida autoridad interrumpe el  término de caducidad de la
acción con la realización efectiva de la audiencia. 

Así las cosas, en respuesta al objeto de su consulta y una vez expuestas las disposiciones
normativas que establecen los términos y circunstancias de aplicación de la caducidad de
la acción por contravención a las normas de tránsito, es posible concluir, del precitado
marco normativo lo siguiente:

1. Conforme a lo dispuesto en el artículo 161 del Código Nacional de Tránsito Terrestre, la
autoridad competente tiene un (1) año contado a partir de la ocurrencia del hecho que
motivó la orden de comparendo para decidir si sanciona o no al presunto infractor, so
pena de caducidad. 

2. El término de caducidad de un (1) año de la acción por contravención a las normas de
tránsito se interrumpe con la celebración efectiva de la audiencia pública.

En este orden de ideas, se reitera que el término del término de caducidad de la acción
por contravención es de un (1) año, cómputo de términos que se realizará en los dos
escenarios  procesales  presentados,  desde  la  ocurrencia  del  hecho  que  motivó  la
infracción o la presunta infracción. 

No obstante, frente a presuntas inconsistencias se subraya la discrecionalidad de todo
ciudadano de acudir a la Superintendencia de Transporte, entidad encargada de vigilar y
controlar los Organismos de Tránsito y demás entes de apoyo, conforme lo dispone el
parágrafo 3º del artículo 3º de la Ley 769 de 2002 y las funciones delegadas mediante
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Decreto  101  de  2000  y  sus  modificatorias,  así  como  las  funciones  delegadas  y
establecidas por los artículos 4º y 5º del Decreto 2409 de 2018, respectivamente.

Por último, es indispensable puntualizar que no obstante el Ministerio de Transporte actúa
como ente regulador en materia de transporte y tránsito, sus decisiones no son oponibles
a las de autoridades de tránsito, ni de las entidades que constituyen organismos de apoyo
en esa materia, dado que éstos son entes autónomos e independientes, perteneciendo a
la jurisdicción de Alcaldías y Gobernaciones, razón por la cual el Ministerio de Transporte
no es su superior jerárquico; por lo tanto, sus decisiones no son sujetas de revisión por
parte de esta Cartera Ministerial.

Así  las  cosas,  es  importante  resaltar  que  esta  Cartera  Ministerial  no  ha  expedido
reglamentación  alguna  mediante  la  cual  se  autorice  a  los  Organismos  de  Tránsito
modificar, prolongar y /o extender los descuentos, tiempos para la reducción de multas y
los cursos a realizar establecidos mediante el artículo 136 de la Ley 769 de 2002, sin
embargo,  con  relación  a  la  suspensión  de términos  de  los  organismo  de  tránsito,  es
importante señalar que en el marco de la emergencia sanitaria y a propósito de la pandemia
por Coronavirus COVID-19,  el Presidente de la República expidió los Decretos 457, 531,
593, 636 de 2020 (prorrogada por el Decreto 689 de 2020) y 749 del 28 de mayo de 2020,
modificado por el Decreto 878 de 2020 y derogado por el Decreto 990 de 2020, el cual fue
derogado por el Decreto 1076 de 2020, derogado a su vez por el Decreto 1168 de 2020,
prorrogado por el Decreto 1297 de 2020 y derogado por el Decreto 039 de 2021, por los
cuales  “se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la
pandemia  del  Coronavirus  COVID-19  y  el  mantenimiento  del  orden  público”, que
establecieron  entre  otras,  disposiciones  el  aislamiento  Selectivo  y  Distanciamiento
Individual  Responsable,  como  medida  de  cuidado,  con  el  propósito  de   evitar  la
propagación del coronavirus COVID-19 y así preservar la salud y la vida de las personas.

En este sentido, el Presidente de la República expidió el Decreto Legislativo 491 de 2020
“Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atención y la prestación
de los servicios por parte de las autoridades públicas y los particulares que cumplan
funciones públicas y se toman medidas para la protección laboral y de los contratistas de
prestación de servicios de las entidades públicas, en el marco del Estado de Emergencia
Económica, Social y Ecológica”, mediante el cual establece:

“Artículo 1. Ámbito de aplicación. El presente Decreto aplica a todos los organismos y
entidades que conforman las ramas del poder público en sus distintos órdenes, sectores y
niveles,  órganos  de  control,  órganos  autónomos  e  independientes  del  Estado,  y  a  los
particulares cuando cumplan funciones  públicas.  A todos ellos  se les  dará  el  nombre de
autoridades.

(…)

Artículo 3. Prestación de los servicios a cargo de las autoridades.  Para evitar  el
contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento social y hasta tanto permanezca
vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Protección Social, las
autoridades  a  que  se  refiere  el  artículo  1  del  presente  Decreto  velarán  por  prestar  los
servicios a su cargo mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las tecnologías de
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la información y las comunicaciones.

Las autoridades darán a conocer en su página web los canales oficiales de comunicación e
información mediante los cuales prestarán su servicio, así como los mecanismos tecnológicos
que emplearán para el registro y respuesta de las peticiones.

En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnológicos para prestar el servicio
en los términos  del  inciso  anterior,  las  autoridades  deberán prestar  el  servicio  de forma
presencial.  No  obstante,  por  razones  sanitarias,  las  autoridades  podrán  ordenar  la
suspensión  del  servicio  presencial,  total  o  parcialmente,  privilegiando  los  servicios
esenciales,  el  funcionamiento de la economía y el  mantenimiento del aparato productivo
empresarial.

En ningún caso la suspensión de la prestación del servicio presencial podrá ser mayor a la
duración de la vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y
Protección Social.

(…)

Artículo  6.  Suspensión  de  términos  de  las  actuaciones  administrativas  o
jurisdiccionales en sede administrativa. Hasta tanto permanezca vigente la Emergencia
Sanitaria  declarada  por  el  Ministerio  de  Salud  y  Protección  Social  las  autoridades
administrativas a que se refiere el artículo 1 del presente Decreto, por razón del servicio y
como consecuencia de la emergencia, podrán suspender, mediante acto administrativo, los
términos de las actuaciones  administrativas o jurisdiccionales en sede administrativa.  La
suspensión afectará todos los términos legales, incluidos aquellos establecidos en términos
de meses o años.

La  suspensión  de  los  términos  se  podrá  hacer  de  manera  parcial  o  total  en  algunas
actuaciones o en todas, o en algunos trámites o en todos, sea que los servicios se presten de
manera presencial o virtual, conforme al análisis que las autoridades hagan de cada una de
sus actividades y procesos, previa evaluación y justificación de la situación concreta.

En todo caso los términos de las actuaciones administrativas o jurisdiccionales se reanudarán
a partir del día hábil siguiente a la superación de la Emergencia Sanitaria declarada por el
Ministerio de Salud y Protección Social.

Durante el  término que dure la suspensión y hasta el  momento en que se reanuden las
actuaciones no correrán los términos de caducidad, prescripción o firmeza previstos en la
Ley que regule la materia.

Parágrafo  1. La  suspensión  de  términos  a  que  se  refiere  el  presente  artículo  también
aplicará para el pago de sentencias judiciales.

Parágrafo 2. Los  Fondos  Cuenta sin  personería  jurídica  adscritos  a  los  ministerios,  que
manejen  recursos  de  seguridad  social  y  que  sean  administrados  a  través  de  contratos
fiduciarios, podrán suspender los términos en el marco señalado en el presente artículo.

Durante  el  tiempo  que  dure  la  suspensión  no  correrán  los  términos  establecidos  en  la
normatividad vigente para la atención de las prestaciones y en consecuencia no se causarán
intereses de mora.
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Parágrafo  3. La  presente  disposición  no  aplica  a  las  actuaciones  administrativas  o
jurisdiccionales relativas a la efectividad de derechos fundamentales.

(…)”

A su turno, se expidió el Decreto Legislativo 569 de 2020 “Por la cual se adoptan medidas
sobre la prestación del  servicio público de transporte y su infraestructura,  dentro  del
Estado de Emergencia, Económica, Social y Ecológica”, el cual establece en el artículo 7 lo
siguiente:
 

“Artículo  7.  Suspensión  de  actividades. Durante  el  término  que  dure  el  aislamiento
preventivo  obligatorio  de que  trata  el Decreto  531 de 08  de abril  de 2020 o  durante el
término de cualquier aislamiento preventivo obligatorio decretado por el Gobierno nacional
con  ocasión  de  la  pandemia  derivada  del  Coronavirus  COVID-19,  todos  los  servicios
prestados por los organismos de apoyo al tránsito, así como los trámites que ante ellos se
efectúen quedarán suspendidos.

Parágrafo. En los términos del presente artículo, los documentos de tránsito, incluyendo la
licencia  de  conducción  y  el  certificado  de  revisión  técnico  mecánica  y  de  emisiones
contaminantes, cuya vigencia expire, se entenderán prorrogados automáticamente durante
el tiempo que dure el aislamiento preventivo obligatorio, y hasta un mes (1) después de
finalizada esta medida. Los tiempos que estén corriendo para la reducción de multa prevista
en el artículo 136 de la Ley 769 de 2002, se suspenderán durante el estado de emergencia
económica, social y ecológica y el aislamiento preventivo obligatorio.”

 
Por otro lado, se expidió el Decreto Legislativo 768 del 31 de mayo de 2020 “Por el cual
se  adoptan  medidas  sobre  la  prestación  del  servicio  público  de  transporte  y  su
infraestructura,  en  el  marco  del  Estado  de  Emergencia,  Económica,  Social  y
Ecológica”, sobre el particular establece en el artículo 2 lo siguiente:
 

“Artículo 2°. Actividades de los Organismos de Apoyo a las Autoridades de
Tránsito. Permitir  la  actividad  de  los  Organismos  de  Apoyo  a  las  Autoridades  de
Tránsito, a partir de las cero horas (00:00) del 1° de junio de 2020, siempre y cuando
cumplan con:  (i)  las  condiciones y protocolos de bioseguridad establecidos para el
efecto por el Ministerio de Salud y Protección Social y (ii) Las indicaciones que para el
efecto  determinen  las  autoridades  departamentales,  distritales  o  municipales  del
respectivo territorio donde cada uno de estos operen, en concordancia con el principio
de autonomía territorial.
 
Parágrafo. En  los  términos  del  presente  artículo,  los  documentos  de  tránsito,
incluyendo la licencia de conducción y el certificado de revisión técnico mecánica y de
emisiones  contaminantes,  cuya  vigencia  expire,  se  entenderán  prorrogados
automáticamente durante el tiempo que duren suspendidos los referidos Organismos
de Apoyo a las Autoridades de Tránsito, y hasta un mes (1) después de finalizada esta
medida. Los tiempos que estén corriendo para la reducción de multa prevista en el
artículo 136 de la Ley 769 de 2002, se suspenderán durante el estado de emergencia
económica, social y ecológica y el aislamiento preventivo obligatorio.”

Conforme a la normatividad expuesta, y teniendo en cuenta lo señalado en su escrito de
consulta, es importante indicar que la autoridad de tránsito podrá determinar si por razón
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del  servicio  y  como  consecuencia  de  la  emergencia  sanitaria  decretada  en  todo  el
territorio  nacional,  debe  suspender  los  términos  de  las  actuaciones  administrativas  o
jurisdiccionales a su cargo y de ser así, lo hará mediante acto administrativo, en el cual
deberá señalar las condiciones de dicha suspensión; así las cosas, vale aclarar que para el
caso que nos ocupa será el organismo de tránsito el que determine la viabilidad de la
suspensión de los términos en su jurisdicción, así como el tiempo de duración, en ese
sentido se aconseja consulte directamente con el Organismo de Tránsito competente para
determinar si se suspendieron los términos del proceso contravencional por infracción a
las normas de tránsito.

En los anteriores términos se absuelve de forma abstracta el objeto de consulta, concepto
que se emite dentro del término señalado en el artículo 14 del Código de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el artículo 1 de la Ley
1755 del 30 de junio de 2015, y tiene el alcance de que trata el artículo 28 del Código de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en consecuencia no son
de obligatorio cumplimiento ni tienen efectos vinculantes.

Cordialmente,

 

BEATRIZ HELENA GARCÍA GUZMÁN 
Jefe de Oficina Asesora de Jurídica

Proyectó: Viviana Alejandra Gil García-Abogada Grupo Conceptos y Apoyo Legal
Revisó: William Jesús Gómez Rojas- Coordinador Grupo Conceptos y Apoyo Legal (E)
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