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Bogota, D.C., 7 de abril de 2021

Honorables Magistrados
Corte Constitucional
Ciudad

Expediente: PE-049

Referencia: Revisidén de constitucionalidad del Proyecto
de Ley No. 062 de 2019 Senado - 314 de 2019 Camara.

Magistrado Ponente: Alejandro Linares Cantillo

Concepto No.:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 278.5 de la Constitucion Politica’,
rindo concepto en el asunto de la referencia.

|. Antecedentes

Mediante comunicacién del 27 de agosto de 2020, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 153 de la Carta Politica, el Secretario General del Senado de la Reptblica
remitié a la Corte Constitucional, para lo de su competencia, el Proyecto de Ley
Estatutaria No. 062 de 2019 Senado - 314 de 2019 Camara, cuyo texto se trascribe
a continuacion:

LEY N°.

Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley Estatutaria 1266 de 2008, y se dictan
disposiciones generales del habeas data con relacién a la informacién financiera, crediticia,
comercial de servicios y la proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones.
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA
DECRETA:

Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por objeto modificar y adicionar la Ley 1266 de 2008,
fortaleciend¢ el derecho al Habeas data.

Articulo 2°. Adicionese un literal (k) al articulo 3° de ia Ley 1266 de 2008, el cual quedara asi:
k} Comunicacién previa al titular. La comunicacion previa al titular de la informacion se regira
por lo dispueste en la presente ley y en las normas que la reglamenten. Podra efectuarse segin

lo dispuesto en la Ley 527 de 1999 en materia de comercio electrénico.

Articulo 3°. Modifiquese y adicidnense tres paragrafos al articulo 13 de la Ley 1266 de 2008, que
quedara asi;

" “Articulo 278. EI Procurador General de la Nacion ejercers directamente las siguientes funciones: {...} 5. Rendir
concepto en los procesos de control de constitucionalidad”,

BSUR



PROCURADURLL
ﬁ%ﬂﬂﬁummﬁ

Articulo 13. Permanencia de la informacidon. La informacidén de caracter positivo
permaneacera de manera indefinida en los Bancos de Datos de los operadores de informacion.
Los datos cuyo contenido haga referencia al tiempo de mora, tipo de cobro, estado de la cartera
y, en general, aquellos datos referentes a una situacion de incumplimiento de obligaciones, se
regiran por un término maximo de permanencia, vencido el cual debera ser retirada de los
Bancos de Datos por el operador, de forma que los usuarios no puedan acceder o consultar
dicha informacién. El término de permanencia de esta informacion sera el doble del tiempo de
la mora, maximo cuatro (4) afios contados a partir de la fecha en que sean pagadas ias cuotas
vencidas o sea extinguida la obligacién.

Paragrafo 1°. El dato negativo y los datos cuyo contenido haga referencia al tiempo de mora,
tipo de cobro, estado de la cartera y, en general aquellos datos referentes a una situacion de
incumplimientc de cbligaciones caducaran una vez cumplido el término de ocho (8) afios,
contados a partir del momento en que entre en mora la obligacién; cumplido este término
deberan ser eliminados de la base de datos.

Paragrafo 2°. En las obligaciones inferiores o iguales al {15%) de un {1) salario minimo legal
mensual vigente, el date negativo por obligaciones que se han constituido en mora sclo sera
reportado después de cumplirse con al menos dos comunicaciones, ambas en dias diferentes.
Y debe mediar entre la dltima comunicacion y reporte, 20 dias calendario.

Paragrafo 3°. Toda informacién negativa o desfavorable que se encuentre en bases de datos
y se relacione con calificaciones, récord (scorings-score), o cualquier tipo de medicion
financiera, comercial o crediticia, debera ser actualizada de manara simulténsa con el retire del
dato negativo o con la cesacion del hecho que generd la disminucion de la medicion.

Articulo 4°. Adiciénese el numeral 11 al articulo 8° de la Ley 1266 de 2008, el cual quedara asl:

Numeral 11. Repoertar la informacién negativa de los fitulares, maximo (18) meses después de
hacerse exigible la obligacién.

Articulo 5°. Modifiquense los paragrafos 1° y 2° del Articulo 10 de la Ley 12686 de 2008, el cual
guedara asi;

Paragrafo 1°. La administracion de informacién financiera, crediticia, comercial, de servicios y
la proveniente de terceros paises, por parte de fuentes, usuarios vy operadores debera realizarse
de forma que permita favorecer los fines de expansién y democratizacion del crédite. Los
usuarios de este tipo de informacién deberan valorar este tipo de informacion en forma
concurrente con otros factores ¢ elementos de juicio que técnicamente inciden en el estudio de
riesgo vy el andlisis crediticio, y no podran basarse exclusivamente en la informacién refativa al
incumplimiento de obligaciones suministrada por los operadores para adoptar decisiones frente
a sclicitudes de credito. La Superintendencia Financiera de Colombia podra imponer las
sanciones previstas en la presente ley a los usuarios de la informacién que nieguen una solicitud
de crédito basades exclusivamente en el reporte de informacion negativa del solicitante, para
lo cual la institucion o entidad que conforma el sistema financiero y asegurador en caso de
rechazo de la solicitud del crédito, por solicitud del titular, le indicara por escrito las razones
objetivas del rechazo del mismo.

Paragrafo 2°. La consulta de la informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y ia
proveniente de terceros paises por parte del titular, en toda ocasién y por todos los medios,
sera gratuita.

La revisicn continua de esta informacion por parte del titular o usuario no podra ser causal de
disminucion en la calificacién de riesgo, récord (scorings-score), o cualquier tipo de medicion,
ni podré alterar en nada los estudios financieros o crediticios. En ningtin caso se podra consultar
esta informacién para fines de toma de decisiones laborales, salvo cuando se trate de
contrataciones en el sector financiero y no podra utilizarse para fines diferentes al anglisis o
caiculo del riesgo crediticio del titular del dato.

Articulo 8°. Adicidnese un paragrafo al Articulo 12 de la Ley 1266 de 2008, el cual quedara asi;
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Paragrafo. El incumplimiento de la comunicacién previa al fitular de la informacion, en los casos
en gue la obiigacion o cuota ya haya sido extinguida, dard lugar al retiro inmediato del reporte
negativo. En los casos en gue se genere el reporte sin el cumplimiento de la comunicacion y no
se haya extinguidc la obligacién o cuota, se deberd retirar el reparte y cumplir con la
comunicacion antes de rezlizarlo nuevamente.

Articulo 7°. Adicionense lcs numerales 7 y 8 en el numeratl If del Articulo 16 de la Ley 1266 de 2008,
que quedaran asi:

7. De los casos de suplantacién. En el caso que el titular de la informacion manifieste ser
victima de! delito de Falsedad Personal contemplade en el Cédige Penal, y le sea exigido el
pago de obligaciones came resuitado de la conducta punible de la que es victima, debera
presentar peticion de correccion ante la fuente adjuntando los scportes correspondientes. La
fuente una vez reciba la solicitud, deberd dentro de los diez (10) dias siguientes cotejar los
documentos utilizados para adquirir la obligacion que se disputa, cen los documentos allegados
por el titular en la peticidn, los cuales se tendrar como prueba sumaria para probar la falsedad,
la fuente, si asi lo considera, debera denunciar el delito de estafa del que haya podido ser
victima.

Con la solicitud presentada por el titular, el dato negativo, récord (scoringsscore) y cualquier
ofro dato que refleje el comportamiento dei titular, deberan ser modificados por la fuente
reflejando que la victima de falsedad ne es guien adquirié las obligaciones, y se incluird una
leyenda dentro del registro personal que diga -Victima de Falsedad Personal-.

8. Silencio administrativo positivo. Las peticiones o reclamos deberan resolverse dentro de
los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de su recibo. Prorrogables por ocho (8) dias
habiles mas, segun lo indicado en el numeral 3, parte II, Articulo 16 de ia presente ley. Sien
ese lapso no se ha dado pronta resolucion, se entendera, para todes los efectos legales, que
la respectiva solicitud ha sido aceptada. Si no io hiciere, el peticionario podra solicitar a la
Superintendencia de Industria y Comercio y a la Superintendencia Financiera de Colombiz,
segun el caso, la imposicion de las sanciones a que haya lugar conforme a la presente ley, sin
perjuicio de gue ellas adopten las decisiones que resulten pertinentes para hacer efectivo el
deracho al habeas data de los Titularas.

Articulo 8°. Actualizacién y rectificacién de los datos. Las fuentes de informacion deberan
reportar al operador, como minimo una vez al mes, las novedades acerca de los datos para que este
los actualice en el menor tiempe pesible.

Articulo 9°. Régimen de transicién. Los titulares de la informacion que extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro de los doce (12) meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente
ley, permaneceran con dicha informacién negativa en ios Bancos de Datos por el t&rminoc maximo
de seis (6) meses contados a partir de la fecha de extincion de tales obligaciones. Cumplido este

piazo de maximo seis (8) meses, el dato negative debera ser retirado automaticamente de los Bancos
de Datos.

Los titulares de la informacion que a la entrada en vigencia de esta ley hubieran extinguido sus
obligaciones cbjeto de reporte, y cuya informacién negativa hubiere permanecido en los Bancos de
Datos por lo menos seis {8) meses, contados a partir de la extincidn de las obligaciones, seran
beneficiarios de la caducidad inmediata de la informacion negativa.

Los titulares que extingan sus obligaciones objeto de reporte, cuya informacién negativa no hubiere
permanecido en los Bancos de Datos al menos seis (8) meses, después de la extincion de las
obligaciones, permaneceran con dicha informacién negativa por el tiempo que les hiciere falta para
cumplir ios seis (6) meses contados a partir de la extincion de las obligaciones.

En el casc de gue las obligaciones registren mora inferior a seis (8) meses, la informacién negativa
permanecera por el mismo tiempo de mora, contado a partir de la extincion de las obligacicnes,
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Paragrafo 1° Todas aguelias obligaciones gue sean objeto de reporte negativo durante la

© emergencia sanitaria decretada por el Ministerio de Salud mediante Resolucion 385 del 12 de marzo

gde 2020, y hasta el 31 de diciembre del 2020, no seran reportadas en los Bancos de Datos en este
mismo periodo, siempre que los titulares de la obligacion se hayan acercadc a las entidades
respectivas, en busca de una reestructuracion de la obligacian.

Paragrafo 2°. Las personas que tengan clasificacion MIPYME, o del sector turismo, o pequefios
productores del sector agropecuario, 0 personas naturales que ejerzan actividades comerciales o
independiantes, que extingan sus obligaciones objeto de reporte dentro de los doce (12) meses
siguientes a la entrada en vigencia de la presente lay, el dato negativo les deberad ser retirado
inmediatamente de los Bancos de Datos.

Paragrafo 3°. Los pequefios productores del sector agropecuario, las victimas del conflicto armado
y los jevenes y mujeres rurales gue tengan cualguier tipe de crédito agropecuario con FINAGRO,
que extingan sus cobligaciones objeto de reporte dentro de los doce {12) meses siguientes a la
entrada en vigencia de [a presente ley, e dato negativo les debera ser retirado inmediatamente de
lcs Bancos de Datos.

Paragrafo 4°. Los deudores y codeudores que tengan obligaciones crediticias con el ICETEX, que
paguen las cuctas vencidas o que extingan sus obligaciones objeto de reporte dentro de los doce
{12} meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley, el dato negativo les debera ser
retirado inmediatamente de los Bancos de Datos.

Articulo 10° Alertas de obligaciones nuevas en la historia crediticia para mitigar
suplantaciones de identidad. Los Operadores de informacion dispondran de un aplicativo digital y
gratuite, para gue los titulares de informacion, previa validacién, registren su correo electronico vy
reciban comunicacicnes cuando se reporta una nueva obligacién en la historia de crédito. La
comunicacion deberd enviarse dentro de un término de 5 dias habiles siguientes al reporte de la
obligacion,

Articulo 11°, Educacién Financiera. A partir de ia entrada en vigencia de la presente ley, el
Gobierno Nacional, debera por medio de! Ministerio de Educacion, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, la Superintendencia Financiera, la Superintendencia de Industria y Comercio, y
en coordinacién con las secretarias de educacion departamental, distrital y municipal, fortalecer la
estrategia integral de educacion econémica y financiera en poblacion estudiantil. Esta estrategia
nacional debe incluir la revisién y publicacién de diversc material pedagdgico y material de
orientacion socio ocupacional y todos aquellos sobre educacidn econdmica y financiera.

Asi mismo, se fortalecera |a articulacidn con el sector privado para fomentar la formacion docente y
la  produccion de material pedagogico pertinente, alineados con las orientaciones definidas vy
estrategias para la educacion econémica y financiera dirigida a las familias y adultos.

Articulo 12° Adicidnese a la Ley 1266 de 2008 el articulo 19 A, el cual quedard asi:

Articulo 19 A. Responsabilidad demostrada. Los operadores, fuentes y usuarios de
informacion financiera, crediticia, comercial y de servicios deben ser capaces de demostrar que
han implementado medidas apropiadas, efectivas y verificables para cumplir con las
obligaciones establecidas en la Ley 1266 de 2008 y sus normas reglamentarias, en una manera
gue sea proporcional a lo siguiente:

1. La naturaleza juridica del operador, fuente y usuario de informacion y, cuando sea del caso,
su tamafio empresarial, teniendo en cuenta si se trata de una micro, pequefia, mediana o gran
empresa, de acuerda con la normativa vigente,

2. La naturaleza de les datos personales objeto del Tratamiento.

3. El tipo de Tratamiento.

4. Los riesgos potenciales que el referido tratamiento podrian causar sobre ios derechos de los
titulares.
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Quienes efectien el Tratamiento de los datos personales deberan suministrar evidencia sobre
la implementacién efectiva de las medidas Utiles y pertinentes para cumplir la presente ley.

Articulo 13°. Adicidnese a la Ley 1266 de 2008 el articulo 19 B., el cual quedarg asi:

Articulo 19 B. Politicas internas efectivas. En cada caso, de acuerde con [as circunstancias
mencionadas en los numerales 1, 2, 3 y 4 del articulo anterior, las medidas efectivas v
apropiadas implementadas por los operadores, fuentes y usuarios de informacion deberan
garantizar:

1. La existencia de una organizacién administrativa proporcional a la estructura y tamafio
empresarial del operador, fuente vy usuario de informacién para la adopcion & implementacion
de politicas consistentes con la Ley 1266 de 2008.

2. La adopcion de mecanismos internos para poner en practica estas politicas incluyendo
herramientas de implementacion, entrenamiento y programas de educacion.

3. La adopcién de procesos para la atencién y respuesta a consultas, peticiones y reclamos de
los titulares, con respecto a cualquier aspecto del Tratamiento.

La existencia de medidas y politicas especificas para el tratamiento adecuado de los datos
personales por parte de los operadores, fuentes y usuarios de informacién serd fenida en cuenta
al momento de evaluar la imposicidn de sanciones por violacién a los deberes y obligaciones
establecides en la ley.

Especial enfasis debe hacerse en asegurar la calidad de la informacion, la comunicacién previa
para el reporte de informacién negativa, la confidencialidad y seguridad de la misma, asi como
la debida y oportuna atencion de las consultas o reclamos de los titulares de los datos.

Articulo 14°. Modifiquese el inciso 2 del articulo 18 de la Ley 1266 de 2008, el cual guedara asi:

Articulo 18. Sanciones. (...) Muitas de caracter personal e institucional hasta por el equivalente
a dos mil (2.000) salarios minimos mensuales legales vigentes al momento de la imposicién de
la sancidn, por violacién a la presente ley, normas que la reglamenten, asi como por la
inobservancia de las érdenes e instrucciones impartidas por dicha Superintendencia. Las
multas aqui previstas podran ser sucesivas mientras subsista el incumplimiento que las origin.

Articulo 15° Vigencia y derogatoria. Esta ley rige a partir de la fecha de publicacion y deroga las
disposiciones que le sean contrarias.

Mediante Auto del 1° de septiembre de 2020, el Magistrado Ponente: (i) avocd
conocimiento de la revisidn de constitucionalidad del Proyecto de Ley No. 062 de
2018 Senado - 314 de 2019 Camara, (ii) ordend la practica de pruebas relacionadas
con el procedimiento de formacion del cuerpo normativo, v (iii) dispuso el traslado
del proceso a la Procuraduria General de la Nacién para gue rindiera el concepto
de su competencia?.

Il. Concepto del Ministerio Pablico

La jurisprudencia ha sostenido que la revisién que adelanta la Corte Constitucional
de los proyectos de leyes estatutarias tiene tres caracteristicas principales: (i) es
jurisdiccional y versa tanto sobre el contenido material como sobre el procedimiento
de formacion del proyecto; (i) es un control de constitucionalidad integral,

? Cabe resaltar que el traslado se hizo efectivo el pasado 17 de febrero de 2021,
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participativo, previo y automatico; y (i) es Unico, en cuanto la decisidn hace transito
a cosa juzgada3.

En consecuencia, en primer lugar, a modo de cuestion previa, se examinara si
teniendo en cuenta el contenido del Proyecto de Ley de la referencia, éste debia ser
sometido o no al tramite de una ley estatutaria. En caso afirmativo, en segundo
lugar, se determinara si el tramite legislativo del proyecto cumplié con los requisitos
que la Constitucion exige para el proceso de formacién y aprobacién de las leyes
estatutarias. Luego, en tercer lugar, se realizara el analisis material de sus
disposiciones normativas con el fin de establecer si resultan acordes con la Carta
Politica.

1. Cuestion previa: existencia de reserva de ley estatutaria

La Constitucién Politica consagro en los articulos 152 y 153 un procedimiento
legisiativo cualificado en aquellas materias que se estimaron como de impacto y
trascendencia dentro del Estado Social de Derecho. Asi, sefialé los asuntos que,
por su contenido material, deben ser regulados mediante una ley estatutaria y
definid un trémite de formacion legislativa especial y maés riguroso con respecto al
de las leyes ordinarias, en el que se requiere la aprobacién por mayoria absoluta, la
realizacidn del tramite en una sola legislatura y la revisién constitucional previa a la
sancidn presidencial®.

De conformidad con el articulo 152 Superior, mediante leyes estatutarias el
Congreso de la Repulblica debe regular, entre otras, las materias relacionadas con
los derechos y deberes fundamentales y los procedimientos y recursos para su
proteccion®. No obstante, la jurisprudencia constitucional ha adoptado una
orientacién restrictiva sobre la materia, bajo el entendido que no toda regulacion
legal que tenga que ver con derechos fundamentales tiene reserva de ley

3 Corte Constitucional, sentencias C-011 de 1994, C-1153 de 2005, C-238 de 2008, C-480 de 2011, C-787 de
2011 y C-258 de 2014.

4 Corte Constitucional, Sentencia C-242 de 2020.

5 Constitucién Politica, articulo 152: “Mediante las leyes estatutarias, e Congreso de la Reptblica regulard las
siguientes materias: a) Derechos y deberes fundamentales de las personas y los procedimientos v recursos
para su proteccion; b} Administracién de justicia; ¢) Organizacién y régimen de los parfidos y movimientos
politicos; estatufo de la oposicién y funciones electorales; d) Instifuciones y mecanismos de participacion
ciudadana. e) Estados de excepcion. f} La igualdad electoral enfre los candidatos a la Presidencia de la
Republica que rednan los requisitos que defermine fa ley. Paragrafo Transiforio: El Gobierno Nacional o los
miembros del Congresc presentaran, antes del To. de maizo de 2005, un Proyecto de Ley Estatutania que
desarrolie el literal f) del articulo 152 de la Constitucidn y regule ademds, entre ofras, las siguientes materias:
Garantias a la oposicion, parficipacidn en polifica de servidores pablicos, derecho al acceso equitativo a los
medios de comunicacion que hagan uso del especiro electromagnético, financiacion preponderantemente
estatal de las campafias presidenciales, derecho de réplica en condiciones de equidad cuando el Presidente ds
1a Republica sea candidato y normas sobre inhabilidades para candidatos a la Presidencia de la Reptblica. £l
proyecto tendréd mensaje de urgencia y podrd ser objeto de mensaje de insistencia si fuere necesario. El
Congresc de la Republica expedirs iz Ley Estatutaria antes del 20 de junio de 2005. Se reducen a la mitad los
términos para la revision previa de exequibilidad def Proyecto de Ley Estatutaria, por parte de ia Corte
Constitucional”.
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estatutaria; siendo necesario analizar el punto concreto que se regula y su
incidencia en la configuracion y alcance del derecho que pretende ordenar®.

En ese sentido, la Corte Constitucional ha desarrollado una serie de criterios que
permiten determinar en qué casos se hace efectiva la reserva de ley estatuaria:

(i) Que la materia regulada (...) ha de tratarse de derechos y deberes de
caracter fundamental; (i) que trate sobre los elementos estructurales y los
principios basicos del derecho o deber en cuestion; (iii) que se refiera a los
contenidos esenciales del derecho; (iv) que regule aspectos inherentes al
gjercicio del derecho; (v) que consagre limites, restricciones, excepciones y
prohibiciones que delimiten el nicleo esencial; (vi}) cuando se trate de un cuerpo
normativo que pretenda regular de manera integral, estructural y completa un
derecho fundamental, que aludan a la estructura general y principios
reguladores pero no al desarrollo integral y detallado; y (vii) que la disposicién
se refiera a situaciones principales e importantes de fos derechos™.

Pues bien, para determinar si el Proyecto de Ley objeto de control debfa agotar el
tramite especial de una ley estatutaria, primero conviene precisar su contenido
material y el punto concreto que regula, para luego establecer si los anteriores
presupuestos se cumplen con respecto al mismo.

De la lectura del proyecto y de los documentos legislativos aportados al expediente,
se extrae que su objeto se centra en modificar y adicionar la Ley Estatutaria 1266
de 2008, “For la cual se dictan las disposiciones generales del habeas data y se
regula el manejo de la informacién contenida en bases de datos personales, en
especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y fa proveniente de terceros
paises y se dictan otras disposiciones”, con la intencién de fortalecer el derecho al
habeas data en el ambito del sector financiero. Ello mediante la implementacion de
herramientas juridicas tendientes a garantizar el ejercicio de la autodeterminacién
informatica, para contribuir a la democratizacién del crédito8.

En esa medida, el proyecto regula aspectos relacionados con: la comunicacion
previa al titular de la informacion (arts. 2, 3, 6, 13); los términos de permanencia y
caducidad de la informacion negativa y el plazo maximo para reportarla (arts. 3 y 4);
la prohibicion de negar créditos con fundamento exclusivo en la informacion
negativa del solicitante y la posibilidad de sancionar este comportamiento (art. 5); la
consulta gratuita de la informacién por parte de su titular (art. 5); los casos de

8 Este punto de interpretacion restrictiva de la reserva de ley estatutaria para ne vaciar la competencia del
legislador ordinario, tuvo su origen en la sentencia C-013 de 1993 v de forma reciente fue sintetizado en la
sentencia C-370 de 2018.

7 Corte Constitucional, sentencias G-981 de 2005, C-318 de 2008, C-791 de 2011 y C-818 de 2011, entre otras.
® “El objeto de ia presente ley es fortalecer la proteccion al derecho de habeas data brindando més Yy mejores
herramientas que permitan a los titulares ejercer su derechec a la autodeterminacién informética, efectivizando
los actos de conocer, actualizar y rectificar las informaciones sobre ellos en los bances de datos del sector
financiero, comercial y credificio (..). El desarrolio de herramientas juridicas que confribuyan a fa
democratizacion del créditc permitiendo que fas personas puedan acceder de una manera répida y efectiva al
sector financiero y comercial para suplir necesidades y mejorar su nivel de vida, es uno de los propésitos
principales que tiene el habeas data, pues al actualizarse de manera mas rapida la informacion de los titulares,
se dinamizaran fas relaciones comerciales (...)". Exposiciéon de motivos, Proyecto de ley No. 062 de 2019
Senado - 314 de 2019 Cémara, pp. 7-8.



ISR

PROCURIDURL
FENERAL DE LA KACION

suplantacion (art. 7); la actualizacién y rectificacion de datos (arts. 3 y 8); la
implementacién de regimenes de amnistia transitorios generales y especiales (art.
9), la creacién de alertas de obligaciones nuevas (art. 10); el fomento de la
educacion financiera (art. 11); la responsabilidad demostrada y las politicas internas
efectivas (arts. 12 y 13); y el aumento del monto de las multas que pueden imponer
los entes de vigilancia y control (art. 14).

De lo anterior se colige que la regulacion contenida en el proyecto de ley objeto de
estudio, no solo se refiere a elementos estructurales y principios basicos del derecho
fundamental al habeas data (art. 15 C.P.)¥, sino que también toca con aspectos
inherentes a su gjercicio, hasta el punto que delimita su nicleo esencial.

En concreto, cada uno de los asuntos que regula el proyecto se relacionan con “(...)
el derecho que tiene fodo individuo a conocer, actualizar y rectificar su informacién
personal comercial, crediticia y financiera, contenida en centrales de informacion
publicas o privadas, que tienen como funcién recopilar, tratar y circular esos datos
con el fin de determinar el nivel de riesgo financiero de su titular''®; lo que, acorde
con la jurisprudencia constitucional, constituye el nulcleo esencial del derecho al
habeas data financiero™.

Téngase en cuenta que, para el caso especifico del habeas data, Ia jurisprudencia
constitucional ha manifestado que los asuntos relativos a “(i) el gjercicio de las
facultades de conocer, actualizar y rectificar la informacién personal contenida en
una base de datos; y (i} el establecimiento de términos de caducidad del dato
financiero sobre incumplimiento en el pago”, son materias relacionadas con el
contenido esencial del derecho y, por ende, deben ser reguladas a través de leyes
estatutarias’?.

En ese orden de ideas, se considera que, al regular aspectos inherentes con el
gjercicio del derecho al habeas data financiero, el proyecto de ley objeto de estudio
tenia, en efecto, reserva de ley estatuaria.

? Constitucion Politica, articuic 15: “Todas las personas lienen derecho a su intimidad personal v familiar v a su
buen nombre, y ef Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de
entidades pablicas y privadas. En la recoleccién, tratamiento y circulacion de datos se respetaran la libertad y
demas garantias consagradas en la Constitucién. La correspondencia y demas formas de comunicacion privada
son inviciables. Sélo pueden ser interceptadas o registradas mediante orden judicial, en los cascs y con las
formalidades que establezca ia ley. Para efectos tributarios o judiciales y para los casos de inspeccidn, vigilancia
e intervencitn del Estado podrd exigirse fa presentacion de libros de contabilidad y demés documentos privados,
en los términos que sefiale la ley”.

12 Corte Constitucional, sentencia C-1011 de 2008.

" Corte Constitucional, sentencias T-846 de 2004, T-657 de 2005, C-877 de 2005, T-943 de 2008, T-067 de
2007, T-559 de 2007, T-128 de 2010, T-168 de 2010, T-658 e 2011 y C-1011 de 2008.

12 Corte Constitucional, sentencia C-1011 de 2008. Este precedente ha sido reiterado por la Corte en ias
sentencias C-728 de 2000, C-887 de 2002 y C-993 de 2004, en las que se concluyd que “(...) las normas
dirigidas a fijar términcs de caducidad o condiciones para la exclusién de informacién financiera sobre
incumplimiente hacen parte de la reserva de ley estatutaria, puesto que regulan ef contenido esencial del
derecho al habeas data (...) ello en tanfo regulaciones de este tipo tenian una relacién inescindible con (j) el
gjercicio de las facultades de conocimiento, actualizacién y rectificacidn de la informacién personal contenida
en bases de datos; (i} el ejercicio del derecho a la informacién, propio de la facultad de recolectar, tratar y
circular esos mismos datos perscnales; competencias estas previstas en el artfculo 15 C.77,
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2. Analisis formal de constitucionalidad

Enrazén de la importancia jerarquica y funcional que el Constituyente de 1991 quiso
otorgarle a las leyes estatutarias, en el articulo 153 Superior se consagra un tramite
cualificado para su aprobacién, modificacién y derogatoria®. Sobre el particular, en
la Sentencia C-379 de 2016, la Corte Constitucional precisé que “los proyectos de
ley estatutaria deben acreditar los siguientes requisitos de procedimiento”.

(i) “Cumplir con la publicacion del proyecto en la Gaceta del Congreso, antes
de darle curso en la comision respectiva (C.P. art. 157.1 y Ley 53 de 1999, art.
144)7;

(i) “Haber sido aprobados, por mayoria absoluta, en las comisiones y las
plenarias del Senado de la Republica y la Camara de Representantes (C.P.,
arts. 163 y 157 y Ley 5% de 1992, arts. 117, 119 y 147)"

(iii) “Haber respetado las pautas fijadas en el articulo 160 de fa Constitucion
Politica para los debates, a saber: las de la publicacion de las ponencias y que
entre el primero y el segundo debate en cada camara debe mediar un lapso no
inferior a ocho dias, y entre la aprobacién def proyecto en una camara y la
iniciacion de la discusion en la otra deben transcurrir por lo menos quince dias™

(iv) “Haberse dado aviso de que el proyecto sera sometido a votacion en sesion
distinta a aquella en la que se efectia la respectiva votacién y someter el
proyecto a votacién en la oportunidad anunciada (C.P., art. 160). Al respecto
cabe anotar que el articulo 160 C.P. también prevé esa exigencia para el caso
de los informes de las comisiones de conciliacion, los cuales deberan ser
publicados por fo menos un dia antes a la sesion en donde sean sometidos a
discusion y aprobaciéon™

(v) “Haber sido aprobado dentro de una sola legislatura, con la aclaracién de
que este plazo se refiere Unicamente el tramite dentro el Congreso, y no se
extiende al periodo que requiere la revision previa que efectia la Corte
Constitucional (C.P., art. 153, y Ley 5% de 1992, art. 208)”;

(vi) “Respetar los principios de unidad de materia, de identidad y consecutividad
(C.P., arts. 158, 157, 160y 161)";

(vii} “Para el caso de las normas que ordenan gasto publico, acreditar el
cumplimiento de fo previsto en el articulo 7° de la Ley 819/03 — Organica de
Presupuesto, al igual que la reserva de iniciativa legislativa que para el efecto
prevé el arficulo 154 C.P.™

'® Constitucion Politica, articulo 153: "La aprobacion, modificacién o derogacién de las leyes estatutarias exigira
la mayoria absoluta de los miembros del Congreso y deberé efectuarse dentro de una scla legislatura. Dicho
tramite comprenderé la revision previa, por parte de ia Corte Constitucional, de la exequibilidad del proyecto.
Cualquier ciudadano podré intervenir pare defenderia o impugnaria®
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(vili) “En los casos que el proyecto de ley estatutaria incluya medidas que
afecten directamente a las comunidades étnicas, haberse previamente
cumplido con el procedimiento de consulta previa, en las condiciones previstas
en fa jurisprudencia constitucional (C.P., art. 7°, Convenio 169 OIT, art. 6°)" y

(ix) “Haber obtenido la sancién def gobierno, la cual, en el caso de los proyectos
de ley estatutaria solamente procede luego de que la Corfe Constitucional haya
efectuado el control previo de constitucionalidad y haya declarado la
exequibilidad de las disposiciones del proyecto (C.P. arts. 153, 157 y 241),
razon por la cual se frata de una condicion que no es posible comprobar en esta
sentencia”1*.

Con el fin de adelantar el estudio del cumplimiento de los anteriores presupuestos
en relacion con el cuerpo normativo objeto de control, a continuacion, se resefiara
el tramite legislativo que surti¢ el Proyecto de Ley No. 062 de 2019 Senado - 314
de 2019 Camara, con base en el expediente remitido a la Procuraduria General de
la Nacién por la Corte Constitucional y la informacién disponible en la pagina web
del Congreso de la Replblica.

TRANIITE LEGiSLAT!VO
e - “ACTUACION -

B Rad:cacrén del proyecto de Iey

1 | El Proyecto de Ley No. 062 de 2019 Senado - 314 de 2019 Camara fue presentado
y radicado el 30 de julic de 2019, en la Secretaria General del Senado de la
Republica, por los senadores David Algjandro Barguil Assis, Luis Fernando
Velasco Chaves, Laura Ester Fortich Sanchez y Lidio Garcia Turbay, asf como por
el representante Juan Carlos Lozada Vargas.

2 | Eltexto original del Proyecto de Ley, con la respectiva exposicion de motivos, fue
publicado en la Gaceta No. 684 del 2 de agosto de 2019.

Primer debate: Comisién Primera Constitucional Permanente del Senado
de la Reptblica

3 | Ef 2 de agosto de 2019, el Proyecto de Ley 062 de 2019 Senado - 314 de 2019
Céamara inicid su tramite legislativo en la Comision Primera Constitucional
Permanente del Senado de la Republica, cuya mesa directiva designé como
ponente al Senador Luis Fernando Velasco Chaves.

4 | El 26 de agosto de 2019 se publico el informe de ponencia para primer debate en
la Gaceta No. 787 de 2019'%.

5 | El 26 de agosto de 2019, se anuncio para discusién en primer debate el proyecto
de ley, segun da cuenta el Acta No. 6 de 2019, publicada en la Gaceta No. 883 del
12 de septiembre de 2019,

6 | El 27 de agosto de 2019, previa conformacidn del quérum decisorio, asi como de
lectura y aprobacién del orden del dia en la Comisién, se desarrolld la discusion y

votacion del proyecto de ley, como consta en el Acta No. 7 de 2018, publicada en

' En &l mismo sentido se pueden consultar las sentencias C-1011 de 2005, C-748 de 2011, C-313 de 2014 y
C-784 de 2014.

% Gaceta del Congreso No. 787 de 2018, pp. 1-7.

'® Gaceta del Congreso No. 883 de 2019, p. 35.

10



BROCURRDUR
GENERAL DE LA RACHR

la Gaceta No. 884 de 2019. Segun lo consignado en el acta, la votacion nominal y
publica fue asi:

{a) La proposicién positiva con la que termind el informe de ponencia, con 14
votos por el si y 0 por el no™; (b) el articulado en bloque del proyecto de ley,
con 16 votos por el siy 0 por el no™; y (c) el titulo del proyecto, con 15 votos
por el si y 0 por el no™.

Por ditimo, se designd como ponente para segundo debate al Senador Luis
Fernando Velasco.
7 | Eltexto aprobado por fa Comision Primera del Senado fue publicado en la Gaceta
No. 953 del 27 de septiembre de 2019%°,

Segundo debate: Plenaria del Senado de la Reptblica
8 | El 27 de septiembre de 2019, se publicé el informe de ponencia®’, junto con el texto
propuesto para segundo debate y el pliego de modificaciones®, como consta en la
Gaceta No. 853 de 2019.

En el informe de ponencia se manifestd gue, aungue [a iniciativa fue aprobada en
primer debate por unanimidad, se incluyeron las propuestas presentadas en el
sentido de modificar: (a) el articulo 2° del Proyecto de Ley en relacidon con fa previa
comunicacion al titular, de manera que ésta pueda efectuarse por los diferentes
medios electronicos disponibles, acorde con la Ley 527 de 1989%; y (b) un asunto
de redaccion del articulo 8°, “{...) relacionado con el hecho de que este adiciona
fos numerales 7 y 8 al articulo 16 de la Ley 1266 de 2008, sin embargo, en el
encabezado se enuncia solamente que se adicionara ef numeral 772,

9 | E! 18 de noviembre de 2019, se anuncié para discusion y aprobacién en segundo
debate el Proyecto de Ley, como consta en el Acta No. 29 de 2019 publicada en la
Gaceta No.1048 del 1 de octubre de 2020%.

10 | E! 2 de diciembre de 2019, el proyecto de ley surtid el segundo debate en Sesidn
Plenaria del Senado de la Repiblica, como consta en el Acta No. 30 de 2019
publicada en la Gaceta No. 137 del 11 de marzo de 2020.

Previa conformacion del quérum decisorio, asi como de la lectura y aprobacion del
orden del dia, se desarrollé la discusion y votacion nominal del proyecto de ley en
la Plenaria, ast:

(a) La proposicién positiva con la que termind el informe de ponencia, con 80
votos por el si y 0 por el no?; y (b) la omisién de lectura del articulado, el
bloque del articulado, el titulo del proyecto de ley y que surta su transito ante
la Camara de Representantes, con 76 votos por el si y 0 por el no?.

7 Ibidem, p. 9.

8 idem, p. 10.

19 [dem, p. 14.

2 Gaceta del Congreso No. 953 de 2019, p. 11.

21 Gaceta del Congreso No. 953 de 2018, pp. 1-9.

2 [dem, p. 9-10.

2 “Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y usc de los mensajes de datos, del comercio
electrdnico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion v se dictan otras
disposiciones”.

4 Gaceta del Congrese No. 953 de 2019, p. B.

25 Gaceta del Congreso No. 1049 de 2020, p. 25.

28 Gaceta del Congreso No. 137 de 2020, p. 30.

27 thidemn, pp. 31-33.

11
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11 | El texto aprobado en Sesidn Plenaria del Senado de la Republica fue publicado en
la Gaceta No. 1190 del 5 de diciembre de 2019%,

Tercer debate: Comisién Primera Constitucional Permanente de la Camara
de Representantes

12 | El 22 de abril de 2020, previa designacién de ponentes por la Mesa Directiva de la
Comisién Primera Constitucional Permanente de la Camara de Representantes?®,
se publicod el informe de ponencia al Proyecto de Ley v pliego de modificaciones
propuesto para primer debate, segun da cuenta la Gaceta No, 164 del 27 de abril
de 2020%,

13 | El dia 29 de abril de 2020, fue anunciado para discusion y votacion el Proyecto de
Ley, como consta en el Acta No, 38, publicada en la Gaceta 260 de 2020°%".

14 | En sesion virtual del 30 de abrii de 2020, la Comision dio inicio a la discusion del
Proyecto de Ley, segin consta en el Acta No. 39, publicada en la Gaceta No. 261
de 2020. Tras la votacién de los impedimentos presentados por varios
Representantes a la Camara, el proyecto fue nuevamente anunciado para
discusién y votacion®2.

15 | El 4 de mayo de 2020, continué la discusion y votacidn del Proyecto de Ley, como
consta en el Acta No. 40, publicada en la Gaceta No. 262 de 2020. En aquella
sesion se voto:

(a) La proposicién con que termina el informe de ponencia, con 33 votos por
el siy 1 por el uno®; (b) los articulos 1 y 9, frente a los que no se radicaron
proposiciones, con 34 por el si y 0 por el no®; (c) el articulo 2, frente al que
tampoco se radicé alguna proposicién, con 33 votos por el si y 1 voto por el
ne®; (d) la proposicion sustitutiva del articulo 3, con 24 votos por el si y 8 votos
por el no*; (e) las proposiciones de eliminar el articulo 4, con 20 votos por el
no y 12 por el si*”; y (f) la proposicién sustitutiva del articulo 4, con 22 votos
por el siy 9 por el no,.

La proposicidn sustitutiva del articulo 3*°, sobre permanencia de la informacion,
incluyd la modificacion de los paragrafos 1° y 2°, en el sentido de: (i) afiadir los dos
afios como término de caducidad de la informacion negativa, en los casos en que
se hayan iniciade acciones de cobro judicial®®; y (i) condicionar el reporte del dato
negativo a la comunicacion del titular de la informacién, en dos oportunidades,
cuando éste se cause por obligaciones inferiores o iguales al 15% de un salario

minimo legal mensual vigente*'. Frente al paragrafo 3° se hizo un ajuste de

% Gaceta del Congreso No. 1180 de 2018, p. 29-31.

2 Se designan como ponentes para primer debate a los Representantes a la Camara Harry Giovanny Gonzélez
Garcla, César Augusto Lorduy Maldonado, Jarge Eliécer Tamayo Marulanda, Margarita Maria Restrepo Arango,
José Gustavo Padilla Orozeo, inti Radl Asprilla Reyes y Luis Alberto Alban Urbano (Acta No. 19 de 2020).

¥ Gaceta del Congreso No. 164 de 2020, pp. 1-17.

% Gaceta del Congreso No. 260 de 2020, pp. 56-57.

¥ Gaceta del Congreso No. 261 de 2020, p. 30.

% Gaceta del Congreso Mo. 262 de 2020, p. 39.

3 bidem, p. 40.

3 [dem, p. 40.

3 [dem, p. 55.

%7 idem, p. 56.

3 {dem, p. 60.

3 Gaceta del Congreso No. 262 de 2020, p. 44.

0 El texto anterior disponia que el dato caducaria de inmediato, una vez terminado el proceso de cobro judicial,
*1 El texto anterior hacia referencia a obligaciones inferiores o iguales al 20% de un salario minimo legal mensuai
vigente.

12
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redaccion menor tendiente a aclarar que la informacion negativa tenida en cuenta
en las valoraciones subjetivas como cualquier tipe de mediciéon financiera,
comercial o crediticia, debera ser actualizada por la entidad que generé el reporte.

Por su parte, la proposicion sustitutiva del articulo 4 consistié en incluir una
salvedad al término maximo de 18 meses que tienen las fuentes de la informacién
para reportar el dato negativo. kn virtud del nuevo texto, el reporte debera hacerse
en dicho término, salvo que el titular de la informacion continué en mora; caso en
el cual podria superarse el plazo de 18 meses*.

Por Ultimo, se anuncié el proyecto para discusion y votacion en la préxima sesion®.

16

El 5 de mayo de 2020, continud la discusién y votacién del Proyecto de Ley, como
consta en el Acta No. 41, publicada en la Gaceta No. 375 de 2020. En esa
opertunidad se voto:

(a) La proposicion sustitutiva del articulo 5, con 31 votos por el si y 3 votos por
el no*; (b) la proposicion sustitutiva del articulo 6, con 31 votos por el siy 2
por el no*; (c) la proposicidn de eliminar el articulo 7, con 28 votos por et siy
5 por el no*; (d) la proposicién sustitutiva del articulo 8, con 33 votos por el si
y 1 por el no*’; (e) la proposicion sustitutiva al articulo 10, con 34 votos por el
si y O por el no*®; (f) el articulo 11, con 34 votos por el siy 0 por el no*®:; y (g)
el titulo del Proyecto de Ley, que surta su transito ante la Plenaria de la
Camara de Representantes y se convierta en Ley de la Republica, con 32
votos por el siy 1 por el no*.

La proposicién sustitutiva del articulo 6 agregd la palabra “previa”, cuando la norma
se refiere a la comunicacidn, y cambidé el término ‘“notificacién” por
“‘comunicacién”®.

Por su parte, las proposiciones que modificaron &l texto de forma mas sustancial
fueron las que se presentaron frente a los articulos 5, 8 y 10: (i) al paragrafo 1° del
articulo 5 se agrego la obligacién que tienen los bancos o usuarios de la
informacion de indicar por escrito las razones objetivas del rechazo de un crédito,
cuando éste se base exclusivamente en el reporte de la informacién negativa del
solicitante, y al paragrafo 2° se afiadid la prohibicién de consultar la informacion
financiera, para fines diferentes al analisis o caiculo del riesgo crediticio del titular
del dato®®; (ii) frente al articulo 8 se amplid el término que tiene la fuente de la
informacion para cotejar los documentos aportades con la peticion de correccidn
en los casos de suplantacién (de 2 a 10 dias) y se agregd la posibilidad de solicitar
a la Superintendencia de Industria y Comercio y a la Superintendencia Financiera
la imposicion de sanciones por el incumplimiento del operador en la resolucion de

42 Gaceta del Congreso No. 262 de 2020, p. 56.
2 [dem), p. 80.

44 Gaceta del Congreso No. 375 de 202, p. 10.
45 |bidem, p. 11.

“ idem, p. 17.

47 idem, p. 23.

48 [dem, p. 36.

“? [dem, p. 39.

% [dem, p. 45.

51 {dem, p. 10.

52 [dem, pp. 8-G.

13
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peticiones y rectamos®; y (iii) al articulo 10 se agregaron nuevos presupuestos
para hacerse beneficiario del régimen de transicién, incluyendo aquellas
obligaciones que se hayan adquirido antes del inicio de la emergencia sanitaria
decretada por el Ministerio de Salud, asi como a las personas juridicas con
clasificacion MiPymes y sus socios, a los pequefios productores del sector
agropecuario y a quienes representan el sector de turismo®.

17

El texto aprobade en la Comisién Permanente Constitucional de la Camara de
Representantes fue publicado en la Gaceta No. 208 de 2020%,

Cuarto debate: Plenaria de la Camara de Representantes

18

El 16 de mayo de 2020, se publicé el informe de ponencia al Proyecto de Ley y
pliego de modificaciones propuesto para segundo debate®®, ademas del informe de
ponencia alternativa y pliego de modificaciones suscrito por la Representante a la
Camara Margarita Maria Restrepo Arango®, en las Gacetas Nos. 208 y 207 de
2020, respectivamente.

19

El 21 de mayo de 2020, se anunci6 el Proyecto de Ley para discusién y votacion
en segundo debate en la Plenaria de la CAmara de Representantes, como consta
en el Acta No. 128 de 2020, publicada en la Gaceta del Congreso No. 1562 de
2020%,

20

E! 26 de mayo de 2020, el Proyecto de Ley surtié segundo debate en la Plenaria
de la Céamara de Representanies, como consta en el Acta No. 129 de 2020,
publicada en la Gaceta No. 1562 de 2020. Tras someterse a votacion en bloque
los impedimentos presentados por varios Representantes a la Camara vy tras
retirarse la ponencia alternativa presentada por la Representante Margarita Maria
Restrepo Arango, se votd:

(a) La ponencia mayoritaria con la proposicién final, con 150 votos por el si y
1 por el no%; (b) la proposicién sustitutiva del articulo 4, con 140 votos por el
sy 12 por el no®; y (c) los articulos 1, 2, 13, 14, 15y 16, con 148 votos por el
si y 2 por el no®".

En la proposicion sustitutiva del articulo 4 se incluyo al paragrafo 1° la necesidad
de que sea por solicitud del titular, que la Superintendencia Financiera evalle la
posibilidad de imponer sanciones a los usuarios de la informacién que nieguen una
solicitud basados exclusivamente en el reporte de informacion negativa®.

Nuevamente se anuncié para debate y votacion el Proyecto de Ley®.

21

El 27 de mayo de 2020, se continud con la discusién y votacion del Proyecto de
Ley en segundo debate ante la plenaria de la Camara de Representantes, como
consta en el Acta No. 130%, publicada en la Gaceta No. 10 de 2021. Una vez leido
el orden del dia, se sometieron a votacion:

% [dem, p. 23.

& [dem, p. 24.

%5 Gaceta del Congreso No. 208 de 2020, pp. 23-25.
% Gaceta del Congreso No. 208 de 2020, pp. 1-21.
7 Gaceta del Congreso No. 207 de 2020, pp. 3-63.
%8 Gaceta del Congreso No. 1562 de 2020, p. 390.
% Gaceta del Congreso No.1562 de 2020, p. 585.
% |bidem, p. 593,

5% [dem), p. 807.

52 [dem, pp. 582-583.

83 [dem, p. 609.

8¢ Gaceta del Congreso No. 10 de 2021, pp. 5-119.
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(@) Los articulos 5, 7 y 10, con 144 votos por el si y 2 por el no®; (b) ia
proposicion sustitutiva del articulo 8, con 117 votos por el si y 30 por el no®,
(c) la proposicién sustitutiva del articulo 9, con 144 votos por el siy 3 por el
no®’; (d} la proposicién de eliminacion del articulo 11, con 143 votos por el si
y 3 por el no®; (e) la proposicion sustitutiva del articulo 12, con 141 votos por
el si y 2 por el no®; (f) la proposicién sustitutiva del articulo 8, con 148 votos
por el si y 2 por el no™; (g) la proposicién sustitutiva del articulo 3, con 101
votos por el si'y 49 por el no™; (h) la proposicién de articulo nuevo presentada
por la Representante Catalina Ortiz, con 142 votos por el si y 6 por el no’; (i)
la proposicién de articulo nuevo presentada por los Representantes Alvaro
Hernan Prada Artunduaga y otros, con 143 votos por el siy 4 por el no™; y (j)
el titulo del Proyecto de Ley y que se convierta en Ley de la RepUblica, con
149 votos por el siy 0 por el no™.

En torno a la proposiciones sustitutivas, se advierte que: (i) la proposicién del
articulo 3° modificé el término de permanencia de la informacién negativa en los
bancos de datos, pasando del tiempo de la mora al doble del tiempo de la mora, y
también modificé el {érmino maximo de permanencia de la informacién, pasando
de 2 afios a 4 afios, y el término de caducidad de la informacion negativa, pasando
de 5 afios a 8 anos’™; (i) la del articulo 6 le dio la potestad a la fuente de la
informacion de decidir si denuncia o no el delito de estafa del que haya sido o haya
podido ser victima, a raiz de un caso de suplantaciéon’; (i) la del articulo 9 se
refirié a la creacién de un aplicativo para alertar a los titulares de la informacién
sobre el reporte de obligaciones nuevas en su historia crediticia, para mitigar
suplantaciones de identidad’”; y (iv) la del articulo 12 dispuso que el fortalecimiento
de la estrategia de educacion econdmica y financiera en poblacién estudiantil, debe
realizarse en coordinacién con las Secretarias de Educacién Departamental,
Distrital y Municipal’®.

Por su parte, la proposicion sustitutiva del articulo 8 afiadié nuevos presupuestos
gue no estaban previstos en el texto llevado a debate. Ademas de modificar la
vigencia del régimen de transicién aplicable en el marco de la pandemia hasta el
31 de diciembre de 2020 y exigir para su aplicacién que los titulares de la
infformacién se acerguen a las entidades respectivas en busca de una
reestructuracion. A ia par: (1) afladié como beneficiarias del régimen de transicion
a las personas naturales con clasificacion MiPymes que ejerzan actividades

8 [bidem, p. 28.

& [dem,
57 [dem,
%8 [dem,
62 jdem,

0 [dem

™ dem
5 [dem
76 [dem
77 jdem
78 idam

p. 42.
p. 47.
p. 92.
p. 57.

, p. 68.
7" idem,
72 |dem,
3 idem,

p. 84.
p. 94.
p.105.

, p. 107,
, pp. 80-81,

p. 38,
p. 10.
p. 83.
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comerciales o independientes; y (2) extendid el régimen de transicion a los
deudores y codeudores morosos del lcetex’.

Ahora bien, en el debate parlamentario también se incluyeron dos articulos nuevos,
frente a los cuales no es necesario realizar un analisis de constitucionalidad, en la
medida en que fueron finalmente eliminados del texto durante el tramite de
conciliacién®®.
22 | El texto aprobado en la Plenaria de la Camara de Representantes fue publicado
en la Gaceta No. 281 de 2020%".

Tramite de Conciliacién
23 | El & de junio de 2020, fue publicado el informe de conciliacién y el texto conciliado
del Proyecto de Ley No. 062 Senado - 314 de 2019 Camara en las Gacetas Nos.
280 y 282 de 2020%2,
24 | En sesién plenaria de la Camara de Representantes del 5 de junio de 2020, se
anuncio para discusion y votacién el informe de conciliacién del Proyecto de Ley,
conforme lo acredita el Acta No. 134, publicada en la Gaceta No. 1149 de 2020%,
25 | El 9 de junio de 2020, se sometid a votacion el informe de conciliacién al Proyecto
de Ley en sesién plenaria de la Camara de Representantes, conforme lo acredita
el Acta No. 135, publicada en la Gaceta No.1442 de 2020.Tras su lectura, se votd
a favor del informe de conciliacién presentado, con 143 votos por el si y 1 por el
n084. .
26 | En sesion plenaria del Senado de la Republica del 10 de junio de 2020 se realizd
el anuncio para discusién y votacion del informe de conciliacién al Proyecto de Ley,
conforme |o acredita el Acta No. 52, publicada en la Gaceta No. 895 de 2020%.
27 | El 11 de junio de 2020, luego someterse a votacion los impedimentos presentados
por algunos congresistas, se votd vy aprobé el informe de conciliacién al Proyecto
de Ley en Sesién Plenaria del Senado de la Republica, conforme lo acredita ef Acta
No. 53, publicada en la Gaceta No. 1050 de 2020, obteniende 99 votos por el si y
0 por el no®.

Control de constitucionalidad

28 | A través de comunicacion del 27 de agosto de 2020, el Secretario General del
Senado de la Republica remitié el proyecto de ley a la Corte Constitucional para lo
de su competencia, de conformidad con el articulo 153 de la Carta Politica.

A partir de la informacion resefiada, el Ministerio PUblico concluye que, en el tramite
del Proyecto de Ley No. 062 de 2019 Senado — 314 de 2018 Camara, el Congreso
de la Republica atendi6 los requisitos formales exigidos por la Constitucion y las
leyes organicas aplicables, por las siguientes razones®:

2 [dem, p. 84.

B Se trata de: (i) la proposicion de articulo nuevo presentada por la Representante Catalina Ortiz, en la que se
dispuso gue el Gobierno Nacional realizaria una evaluacién del impacto de los efectos de la ley, dos afos
después de su entrada en vigencia, a efectos de avaluar su efectividad en la facilitacion del acceso al crédito; y
(ify la proposicion de articulo nuevo presentada por los Representantes Alvaro Hernan Prada Artunduaga y otros,
la cual previo la eliminacion inmediata de la informacion negativa reportada en los bancos de datos de los
pequefios productores dei sector agropecuario, los jdvenes rurales, las mujeres rurales y fas victmas del
conflicto armado definidos por Finagro que paguen sus crédiios agropecuarios adeudados.

¥ Gaceta del Congreso No. 281 de 2020, pp. 25-28.

¥ Gacetas del Congreso Nos. 280 y 282, pp. 1-10.

& Gaceta del Congreso No, 1148 de 2020, p. 10.

84 Gaceta del Congreso No. 1442 de 2020, p. 28.

8 Gaceta del Congreso No. 865 de 2020, p. 4.

® Gaceta del Congreso No. 1050 de 2020, pp. 28-37.

*7 Las referencias a numerales que se realizan corresponden a la casilla respectiva de la tabla titutada “tramite
legislativo”,
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a) El Proyecto de Ley estatutaria, con su respectiva exposicién de motivos, fueron
publicados en la Gaceta del Congreso de conformidad con lo previsto en el numeral
1 del articulo 157 de la Constitucion Politica vy el articulo 144 de la Ley 5 de 1992.
En igual sentido, en cumplimiento del articulo 160 superior, los informes y las
ponencias, asi como los textos definitivos aprobados por las células legislativas
fueron debidamente publicados en dicho medio de comunicacion oficial (numerales
2,4,7,8 11,12,17, 18, 22 y 23).

b) Se trata de un proyecto de iniciativa partamentaria en los términos del articulo
154 superior, el cual, dada su tematica, no estaba sujeto a la iniciativa exclusiva y
privativa del Ejecutivo, asi como podia iniciar ante cualquiera de las dos camaras
{(numerales 1y 3).

c) Teniendo en cuenta que el asunto objeto de andlisis concierne a una ley
estatutaria, el texto fue tramitado ante las Comisiones Primeras Constitucionales del
Senado y de la Camara de Representantes, de acuerdo con la competencia
tematica establecida en ef articulo 2 de la Ley 32 de 1992, modificada por la Ley 754
de 2002 {(numerales 3y 12).

d) Se acatd el deber de anuncio previo, establecido en el articulo 160 de la
Constitucién Politica (numerales 5, 9, 13, 14, 15, 19, 20, 24 y 26), toda vez que:

() El proyecto fue discutido y votado en la sesién posterior a la que fue
previamente anunciado en cada una de las Comisiones, Plenarias y en el
tramite de conciliacién;

(i) El anuncio se hizo en sesidn distinta a la gue se realizd la votacion; y

(iii) Los informes de las comisiones de conciliacién tanto de la Camara como
del Senado de la Republica, fueron publicados por lo menos un dia antes a la
sesion en donde fueron sometidos a discusién y aprobacion.

e) En todas las sesiones se respeté tanto el quérum deliberatorio como el decisorio,
y la aprobacién del proyecto se hizo mediante votacién nominal y publica atendiendo
a la mayoria absoluta requerida para los proyectos de ley estatutaria, de
conformidad con los articulos 133 y 153 de la Constitucion Politica (numerales 6,
10, 15, 16, 20, 21, 25y 27).

f) La aprobacion del Proyecto de Ley se dio dentro del término de una sola
legislatura, de acuerdo con lo previsto en el articulo 153 constitucional; esto es,
desde la radicacion del trdmite del proyecto hasta su aprobacién en cuatro debates
y el tramite de conciliaciéon en Plenarias. Lo anterior, porque fue radicado el 30 de
julio de 2019 y conciliado en Plenarias el 9 y 11 de junio de 2020, es decir, dentro
de una sola legislatura (numerales 1, 25 y 27). Adicionalmente, también se respetd
el término minimo entre debates dispuesto en el articulo 160 constitucional
(numerales 6, 10, 14, 15, 16, 20 y 21).
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g) El Proyecto de Ley respeté los principios de consecutividad, identidad flexible y
unidad de materia que consagran los articulos 157, 158, 160 y 161 de la
Constitucién Politica, comoquiera que:

(i) Un gran nimero de las disposiciones se mantuvieron sin modificaciones
mayores a lo largo del tramite legislativo; y

(i) Las enmiendas adoptadas en virtud de proporciones buscaron dar claridad
e integralidad al cuerpo normativo, sin incorporar elementos extrafios a los
debatidos previamente.

En relacion con las modificaciones que se incluyan en el proyecto de ley
correspondiente durante el transcurso del tramite legislativo, la jurisprudencia
constitucional las ha supeditado al cumplimiento de los principios de consecutividad,
identidad flexible y unidad de materia. En esa medida, los proyectos de ley deben
tramitarse en cuatro debates de manera sucesiva en las comisiones y plenarias de
las camaras legislativas, las cuales pueden hacer modificaciones, adiciones o
supresiones a los proyectos en curso, siempre y cuando los cambios sean

necesarios (art. 160.2 C.P.), se refieran a la misma materia y se relacionen con ella
(art. 158 C.P.)%.

Pues bien, el Ministerioc PUblico considera que las modificaciones que fueron
introducidas en el curso del segundo debate ante la Plenaria del Senado de la
Republica cumplen con estas condiciones (numerales 8 y 10), en la medida en que
guardan relacion directa con el contenido del articulado sometido a estudio
legislativo en primer debate y constituyen desarrollos legales destinados a darle
mayor complementariedad e integralidad juridica a los presupuestos que se derivan
de su objeto.

Igualmente, las proposiciones adoptadas en las sesiones del 4 y 5 de mayo de 2020
por la Comisidon Primera de la Camara de Representantes cumplen con los
principios de consecutividad, identidad flexible y unidad de materia (numerales 15y
16), ya que constituyen desarrollos propios del texto legislativo, orientadas a dotarlo
de contenido y a complementarlo. Sin duda guardan una relacién directa con el
objeto del Proyecto de Ley y las materias tratadas durante el tramite legislativo.

Con respecto a la proposicién sustitutiva del articulo 10, debe hacerse una precision
adicional; la introduccion de nuevos presupuestos para hacerse beneficiario del
régimen de transiciéon no comporta un cambio sustancial en el Proyecto de Ley ni
implica la adicion de temas completamente desvinculados del debate legislativo.
Recuérdese que el objeto del Proyecto es incentivar la democratizacion del crédito,
por medio de la implementacion de medidas en materia de habeas data destinadas
a garantizar el ejercicio de la autodeterminacion informatica; fin que no es ajeno al
otorgamiento de este tipo de amnistias para quienes han pagado sus obligaciones
en casos muy puntuales.

8 Corte Constitucional, sentencia C-273 de 2011,
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Aunque la declaratoria de la emergencia sanitaria por el COVID-19 fue un hecho
sobreviniente al inicio del tramite legislativo del Proyecto de Ley, es claro que su
introduccion como presupuesto para hacerse beneficiario del régimen de transicién
guarda relacién directa con dicho fin, pues permite que se tenga en cuenta el
comportamiento crediticio de las personas antes de [a pandemia, al momento de
evaluar el otorgamiento de créditos.

Por lo demas, en relacion con las proposiciones adoptadas en el cuarto debate ante
la Plenaria de la Camara de Representantes en las sesiones del 26 y 27 de mayo
de 2020 (numerales 20 y 21), la Procuraduria considera que por tratarse de
desarrollos del texto propuesto para debate, no transgreden la consecutividad del
debate parlamentario, ni los principios de identidad flexible y unidad de materia.

En torno a [a adicion de nuevos presupuestos que no estaban previstos en la norma,
debe recordarse que, en virtud del principio de identidad flexible el legislador “(...)
no tiene la obligacion de aprobar igual cantidad de articulos con igual texto en el
transcurso de los debates”, pudiendo “(...) modificar los fextos, unificarlos,
escindirlos, e incluso adicionarios con disposiciones nuevas”, siempre que “(...) el
fema hubiere sido abordado y que ef texto hubiere surgido como consecuencia del
debate parfamentario™®®.

Al punto, en concepto de la Vista Fiscal la adicién de nuevos beneficiarios al régimen
de transicion previsto en la norma, como las personas naturales con clasificacién
MiPymes y los deudores y codeudores del Icetex, es producto del desarrolio de la
materia central tratada en el Proyecto de Ley y no es ajena a lo previamente
debatido; ya que su inclusion responde a uno de sus objetivos, “(...) la creacion de
un periodo de fransicion o amnistia para que los colombianos se pongan al dia en
sus deudas™,

h) El Secretario General del Senado de la Republica envié oportunamente a la Corte
Constitucional el expediente completo del tramite legislativo del Proyecto de Ley, a
fin de cumplir con el control previo, automatico y Unico de constitucionalidad que se
ha establecido para este tipo de proyectos de leyes estatutarias (numeral 28).

i} El Proyecto de Ley no contempla normas especificas que ordenen gasto piblico,
por lo que no era procedente acreditar el cumplimiento de lo previsto en el articulo
7° de la Ley 819 de 2003.

J} El deber de cumplir con el requisito de consulta previa, en el tramite legislativo de
los proyectos de ley estatuaria, exige que ésta se adelante cuando las medidas
legislativas de que se trate afecten directamente a las comunidades étnicas
diferenciadas o tengan incidencia verificable en la conformacion de su identidad®’.

5 Corte Constitucional, sentencia C-58C de 2019.

9 Gaceta del Congreso No.208 de 2020, p. 4 (informe de Ponencia para Segundo Debate al Proyecto de Ley
Estatutaria No. 314 de 2019 Camara y 62 de 2019 Senado).

91 Al respecto ver sentencias: C-313 de 2014, C-951 de 2014, C-378 de 2016 y C-018 de 2018.
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En atencidon a que el Proyecto de Ley No. 062 de 2019 Senado — 314 de 2019
Camara no incluye medidas que puedan afectar de forma directa a las comunidades
etnicas o gue incidan en la conformacién de su identidad cultural, el Ministerio
Publico considera que el deber de realizar la consulta previa no aplica para el caso
especifico que se analiza®.

Asi las cosas, el Ministerio Publico advierte que el Proyecto de Ley Estatutaria No.
62 de 2019 Senado — 314 de 2019 Camara es constitucional desde una perspectiva
formal.

3. Analisis material de constitucionalidad

A efectos de adelantar el examen material del Proyecto de Ley, el Ministerio Publico
analizara sus disposiciones a partir de la siguiente agrupacion tematica: (a) objeto
de la ley (art. 1); (b) comunicacién previa al titular de la informacion (arts. 2, 3, 6,
13); (¢} términos de permanencia y caducidad de la informacion negativa (arts. 3 y
4); (d) informacidn negativa para fines crediticios (art. 5); (e) consulta de informacion
(art. 5); (f) casos de suplantacion (art. 7); (g} silencio administrative positivo (art. 7);
(h) actualizacion y rectificacion de datos (arts. 3 y 8); (i) régimen de transicion (art.
9), (i) alertas de obligaciones nuevas (art. 10); (k) educacion financiera (art. 11); ()
responsabilidad demostrada y politicas internas efectivas (arts. 12 y 13); (m)
sanciones (art. 14); y (n} vigencia de la Ley (art. 15).

a) Objeto de la ley

Acorde con su articulo 1°, el Proyecto de Ley bajo estudio tiene por objeto fortalecer
el derecho al habeas data, por medio de la adicién y modificacion de la Ley 1266 de
2008, “Por la cual se dictan las disposiciones generales del habeas data y se regula
el manejo de fa informacion contenida en bases de datos personales, en especial la
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y
se dictan otras disposiciones’.

De conformidad con la exposicién de motivos del proyecto y los diferentes
documentos gue integran su tramite legislativo, aunque la Ley 1266 de 2009 ha
tenido un impacto positivo en la proteccién de datos financieros, es necesario
actualizarla y fortalecerla con el fin de avanzar en la democratizacion del crédito y
garantizar que la ciudadania tenga mayor acceso al sector financiero.

Al respecto, debe precisarse que en torno al habeas data financiero confluyen dos
aspectos muy imporiantes; por un lado, esta el deber de “(...) proteger la libertad
del individuo de controfar la informacién personal concernida en bases de datos™3,
y por otro, esta el calculo del riesgo crediticio como un factor importante para la

%2 Lo mismo considerd el Director de Asuntos Indigenas, ROM y Minarias, sefior Fernando Aguirre Tejada,
cuando en el oficio No. OF12021-1389-DAI-2200 del 26 de enero de 2024, contestd a la Corte que: "Finalmente
consideramos pertinente sefialar que la no realizacion del proceso de consulta corresponde ademis con el
cardcter general de los contenidos del proyecto de ley nimers 062 DE 2019 SENADQ-314 CAMARA, en tanto
que no generan efectos distintos en los Pueblos Indigenas en relacién con el resto de la poblacién colombiana”.
% Corte Constitucional, sentencia C-1014 de 2008.
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proteccion de los recursos de intermediacion y del sistema financiero en su
conjunto®. No obstante, y en virtud del principio pro homine, la disposicion de
mecanismos legales destinados a proteger la estabilidad del sistema financiero,
debe subordinarse a la eficacia de los derechos fundamentales, de manera que
esfos mecanismos no pueden imponerle a los individuos barreras de acceso al
mercado financiero.

En ese orden de ideas, los fines que persigue el Proyecto de Ley son
constitucionalmente validos, porque son legitimos y no estan prohibidos en la
Constitucion Politica. En efecto, acorde con el articulo 335 Superior®, el legislador
esta legitimado para regular la forma de intervencién del Estado en las actividades
relacionadas con el manejo, aprovechamiento e inversion de los recursos captados
del publico; dentro de las cuales necesariamente se ubica la administracién de la
informacién crediticia.

Por consiguiente, el legislador entra a regular su manejo con base en los principios
de libertad, necesidad, veracidad, integridad, incorporacién, finalidad, utilidad,
circulacion restringida, caducidad e individualidad, definidos por la jurisprudencia
constitucional para la administracién de datos personales®.

b) Comunicacion previa al titular de la informacion

La comunicacidén previa se encuentra regulada en los articulos 2, 3, 6 y 13 del
Proyecto de Ley, como una forma de garantizar que el titular de la informacién sea
comunicado sobre el dato negativo por obligaciones en mora, antes de ser reportado
en las bases de datos. En ese sentido, se establece una medida especial a favor de
aquellos titulares de la informacion cuyas obligaciones no superen el 15% de un
salario minimo legal mensual vigente, quienes deberan ser comunicados en al
menos dos oportunidades diferentes. El incumplimiento de la comunicacién previa
podria dar lugar al retiro inmediato del reporte negativo hasta que se cumpla con
dicho deber. Ademas, se plantea que, como parte de las politicas internas efectivas

¥ “Si se parte de la base que los recursos utilizados para las actividades del sector financiero se obtienen de!
ahorro de los ciudadanos, entonces resulta valido, desde la perspeciiva constitucional, que se efectden acciones
destinadas a evitar que fales recursos se dilapiden y, en Uifimas, a satisfacer el interés publico representado en
las actividades de infermediacién finaniciera (Arf. 335 C.P.}. Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que de la
estabilidad del sistema financiero en su conjunto dependen ofros fines constitucionalmente valiosas, entre ellos
la democratizacion del crédito, en especial agquel destinado a la financiacion de vivienda (Art. 51 C.P.} Sin
embargo, fambién debe advertirse que el calculo del riesgo es un parémetro que ne sélo es til para el gjercicio
de las actividades crediticias sinc que, como lo demuestra la experiencia, es definftive para un sinndmero de
actividades de la vida social, en especial de naturaleza mercantil las cuales, aunque son actividades protegidas
por el Estado, se inscriben en el marco propio de la iniciativa privada y, por ende, separada del interés piblico
en ef que se inscriben las actividades financieras, bursatil, aseguradore v las demés relacionadas con el manejo
y aprovechamiento de recursos de captacion”. Corte Constifucicnal, sentencia C-1011 de 2008.

% Constitucion Politica, articulo 335: “Las actividades financiera, bursétil, aseguradora y cualquier otra
relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion de los recursos de captacion a las que se refiere el
literal d) del numeral 19 del articulo 150 son de interés publico y sélo pueden ser gjercidas previa autorizacion
del Estado, conforme a la ley, la cual regularéd la forma de intervencién del Gobiemo en estas materias y
promavera la democratizacion del crédito”.

% £n torno a la definicion y alcance de los referidos principios, puede consultarse: Corte Constitucional,
sentencia C-1011 de 2008.
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implementadas por los operadores, fuentes y usuarios de la informacién, se debera
garantizar la comunicacion previa al reporte de la informacion negativa.

En concepto del Ministerio Pablico, estas disposiciones no plantean ninguna
controversia constitucional, en la medida en que no contradicen ningln postulado
superior y de hecho confieren previsiones efectivas para garantizar el derecho al
habeas data del titular de la informacién, quien tiene la prerrogativa de conocer,
actualizar y rectificar su informacién personal comercial, crediticia y financiera,
contenida en centrales de informacién publicas o privadas®’.

Ademas, la comunicacién previa al titular de la informacion no supone un deber
desproporcionado e irrazonable para los operadores y fuentes de la informacién
(quiénes pueden someterse a las reglas de comercio electrénico de la Ley 527 de
1999), pero si contribuye a la materializacién del derecho al habeas data financiero.

¢) Términos de permanencia y caducidad de la informacién negativa

Con respecto a los cambios introducidos por los articulos 3 y 4 del Proyecto de Ley
en materia de tiempo de permanencia y caducidad de la informacién negativa en los
bancos de datos, debe reiterarse el precedente jurisprudencial sentado por la Corte
Constitucional en ta sentencia C-1011 de 2008, en la que se realizd el control
constitucional automatico sobre la Ley Estatutaria 1266 de 2009. En aquella
oportunidad, se considero que, aunque el legislador estatutario esta legitimado para
definir una férmula de permanencia de la informacion negativa en las bases de
datos, dicha facultad se encuentra sujeta a las normas constitucionales que
incorporan los principios de administracién de datos personales y a la prohibicion
del tratamiento desproporcionado e irrazonable.

Tras realizar un juicio de ponderacion sobre el articulo 13 de la Ley 1266 de 2009,
que fijaba el termino de permanencia de la informacién negativa en “(...) cuatro (4)
afios contados a partir de fa fecha en que sean pagadas las cuotas vencidas o sea
pagada la obligacion vencida®, la Corte lo considero desproporcionado e irrazonable
cuando se trata de: (i) una mora vigente por un periodo corto; y (i) obligaciones
insolutas, respecto de las cuales se predica la prescripcién ordinaria. En esa
medida, decidio declarar la exequibilidad condicionada de la norma en el entendido
que “(...) la caducidad del dato financiero en caso de mora inferior a dos afios no
podra exceder el doble de la mora, y que el término de permanencia de cuatro afios
fambién se contara a partir del momento en que se extinga la obligacién por
cualquier modo™8.

En aplicacidn de los anteriores parametros al Proyecto de Ley objeto de control en
esta oportunidad, se considera que el establecimiento de un término de
permanencia de la informacion negativa en las bases de datos equivalente al doble
del tiempo de la mora y la fijacion de un término maximo de permanencia de 4 afios
contados desde la extincion de la obligacién, no contravienen los postulados

¥ Corte Constitucional, sentencia C-1011 de 2008.
% |bidem.
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constitucionales. Por el contrario, la medida es proporcionada y razonable en los
términos explicados por la Corte Constitucional en |a referida sentencia y respeta el
principio de caducidad, conforme al cual se prohibe la conservacién indefinida de
datos personales, después de que hayan desaparecido las causas que justificaron
su acopio y administracion.

En lo que respecta a la fijacion de términos de caducidad del dato negativo, la
jurisprudencia constitucional lo ha considerado necesaric a fin de establecer
restricciones temporales a Ja permanencia de esa informacién. Ello en
consideracion a que la incorporacién de datos negativos en las bases de datos
conlleva a un juicio de desvalor en contra del sujeto concernido vy, a falta de un
término de caducidad razonable, su mantenimiento prolongado en el tiempo puede
generar una carga desproporcionada e irrazonable en cabeza del titular de la
informacidn y puede dar lugar a que los operadores y usuarios de la misma abusen
en el gjercicio del poder informatico®,

Frente al término de caducidad de 8 arfios fijado por la norma, el Ministerio Publico
considera que la norma no genera alguna situacién de inconstitucionalidad, en la
medida en que no supera el término de prescripcién ordinaria de 10 afios contenido
en el articulo 2536 del Codigo Civil'®®, Lo que si devendria en un ejercicio abusivo
del poder informéatico, seria que el reporte financiero excediera dicho término; “(...)
si el ordenamiento legal vigente ha establecido que luego de transcurridos diez afios
opera la extincion de las obligaciones dinerarias, no existe razén alguna que
sustente que, a pesar de que ha operado esfe fendémeno, el reporte financiero que
tiene origen en la deuda insoluta subsista™ ",

Por su parte, el articulo 4 dispone que las fuentes de la informacion deberan reportar
la informacidon negativa de los titulares, maximo 18 meses después de hacerse
exigible la obligacién; plazo que, en concepto del Ministerio Plblico, persigue fines
constitucionalmente legitimos y no resulta desproporcionado.

Recuérdese que la administracion de datos personales sobre comportamiento
crediticio se encuentra supeditada a la eficacia del derecho fundamental al habeas
data, por lo que “(...) fa proteccion de la estabilidad del sistema financiero no puede,
en modo alguno, constituir una barrera para el acceso de los individuos a ese
mercado”%2, Pues bien, si se tiene en cuenta gue en la actualidad dichos reportes
pueden hacerse en cualquier momento, existe claramente un desequilibrio entre la
libertad informatica en materia financiera y el derecho fundamental al habeas data
financiero que busca corregir el legislador mediante la introduccién de la disposicién
normativa referida.

9 |hidem.

69 Codigoe Civil, articulo 2536: “La accidn ejecutiva se prescribe por cinco (5) afios. Y la ordinaria por diez (10).
La accitn ejecutiva se convierte en ordinaria por el lapso de cinco (8) afios, y convertida en ordinaria durard
solamente ofros cinco (8). Una vez inferrumpida o renunciada una prescripcién, comenzard a contarse
nuevamente el respectivo térming”,

12; Asi lo considerd la Corte en la sentencia C-1011 de 2008.

02 |dem.
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d} Informacion negativa para fines crediticios

El articulo 5 del Proyecto de Ley prohibe a los usuarios de la informacién negar
solicitudes de crédito con fundamento exclusivo en la informacién negativa del
solicitante, sin tener en cuenta otros factores o elementos de juicio que
técnicamente inciden en el estudio de riesgo y andlisis crediticio; so pena de incurrir
en una conducta sancionable por la Superintendencia Financiera.

Se considera que esta medida es razonable y proporcionada, en razén a que el
analisis de riesgo crediticio debe basarse en informacién veraz, y “(...) la
informacion, para ser veraz, tiene que ser completa, es decir, se espera que
comprenda fodos los aspectos esenciales del asunto que constituye su objeto”1%.
Si las solicitudes de crédito son respondidas con fundamento exclusivo en la
informacion negativa del solicitante, no se estarfa cumpliendo con este postulado,
porque la informacion incompleta no puede reclamar el calificativo de verdadera.

e) Consulta de informacién

Frente a la gratuidad en la consulta de la informacion crediticia por parte de su titular,
el articulo 5 elimina la disposicion que la restringia a solo una vez al mes y establece
que ésta podra ser consultada gratuitamente “en toda ocasion y por todos los
medios”. En relacién con este asunto la jurisprudencia constitucional ha sido clara
en que la imposicion de tasas y tarifas al titular de la informacién para conocer su
informacidn personal constituye una restriccidn ilegitima del derecho fundamental al
habeas data, en la medida en que el acceso a estos datos hace parte de su nicleo
esencial'®,

De hecho, en la revision del articulo 8 de la Ley 1266 de 2009, que ahora se
modifica, la Corte considerd que la posibilidad de cobrar por el acceso a esta
informacion no era per se inconstitucional, siempre y cuando el pago no constituya
requisito ineludible para el acceso a los datos personales por parte de su titular. No
obstante, se advirtié que “(...) fa facuftad que tienen los operadores de exigir un
cobro por ef acceso, por parte del titular, a partir de la sequnda consulta mensual,
no puede convertirse en una barrera para el ejercicio de las competencias de
conocimiento, actualizacion y rectificacién que la Carta Politica le adscribe’.

En ese orden de ideas, el Ministerio Publico considera que la medida tendiente a
garantizar al titular de la informacién su consulta gratuita, en toda ocasién, no
contraviene ningun postulado constitucional, sino que por el contrario garantiza el
ejercicio del derecho al habeas data y refuerza los principios que rigen la
administracidn de datos personales.

Una dltima cuestion que tratar con respecto al articulo 5 del Proyecto de Ley, tiene
que ver con la prohibicién que introduce en materia de consulta de la informacioén
para fines de toma de decisiones laborales, salvo cuando se trata de contrataciones

0% Corte Constitucional, sentencia T-199 de 1995; reiterada en la sentencia C-811 de 2010.
%4 Corte Constitucional, sentencia C-1011 de 2008,
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en el sector financiero. Sobre este asunto se considera que la finalidad de la
administracién de datos personales de contenido financiero es precisamente el
calculo del riesgo crediticio para efectos de proteger los recursos de intermediacion,
y por ende el sistema financiero en su conjunto.

En concepto del Ministerio Publico, escapa de dicha finalidad el uso de la
informacidén financiera, crediticia, comercial y de servicios provenientes de terceros
paises, para la toma de decisiones laborales con respecto a su titular. De hecho, el
principio de necesidad en materia de administracién de datos financieros implica
que “(...) la informacion personal concemnida debe ser aquella estrictamente
necesaria para el cumplimiento de los fines de la base de datos”, lo que trae como
consecuencia que se encuentre prohibido “(...) el registro y divulgacion de datos
que no guarden una relacién esfrecha con el objetivo de la base de datos”.

En virtud del principio de interpretacidn integral de los derechos constitucionales
(articulo 4, Ley 1266 de 2008)'%, los reportes de las centrales de riesgo, en
principio, no pueden constituir un obstaculo para acceder al trabajo ni pueden servir
de justa causa para terminar una relacion laboral. Por lo que la medida
implementada en el articulo 5 contribuye efectivamente a la concrecion de los
derechos fundamentales al trabajo y al habeas data.

Ahora bien, en torno a la exclusion que la norma hace de las contrataciones en el
sector financiero, debe tenerse en cuenta que la jurisprudencia constitucional ha
sido clara en que los requisitos para ingresar a un empleo, exigidos en el marco de
un proceso de seleccion, deben ser razonables y proporcionales, de tal suerte que
no discriminen de manera injustificada a las personas y guarden relacién con las
finalidades de la vacante que se pretende llenar®®,

En esta medida, se considera razonable que para efectos de contrataciones del
sector financiero se permita la consulta de la informacion, pues si bien se trata de
una medida que podria afectar las prerrogativas del aspirante, lo cierto es que busca
permitir que las entidades financieras puedan calcular el riesgo crediticio de sus
futuros empelados, teniendo en cuenta que el mismo constituye un factor importante
para la proteccion de los recursos de intermediacién y dineros captados del publico.
Al respecto, se toma nota que el propic legislador fija dicho fin y restringe el alcance
de la referida autorizacion, ya que dispone que fa consulta de informacion “no podra
ufilizarse para fines diferentes al analisis o calculo del riesgo crediticio del titular del
dato”.

Al punto, se recuerda que en la sentencia C-1011 de 2008, la Corte Constitucional
sefald que “si se parte de la base que los recursos utilizados para las actividades

95 | ey 1266 de 2008, articulo 4: “En desarrollo, interpretacién y aplicacion de la presente ley, se tendrén en
cuenta de manera arménica e Integral, los principios que a continuacién se sstablecen: (...) e) Principio de
interpretacion integral de derechos constitucionales. La presente ley se interpretara en el sentido de que se
amparen adecuadamerite los derechos constitucionales, como son el hdbeas data, el derecho al buen nombre,
el derecho a la honra, ef derecho a la intimidad v ef derecho a la informacidn. Los derechos de los fitulares se
interpretaran en armonia y en un plano de equilibric con ef derecho a la informacion previsto en ef articulo 20
de la Constitucién y con los demés derechos constitucionales aplicables”,

08 Corte Constitucional, sentencia T-1266 de 2008.
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del sector financiero se obtienen del ahorro de los ciudadanos, entonces resulta
valido, desde la perspectiva constitucional, que se efectiien acciones destinadas a
evitar que tales recursos se dilapiden vy, en dlfimas, a satisfacer el interés publico
representado en las actividades de intermediacién financiera (Art. 335 C.P.)"

f} Casos de suplantacion

El articulo 7 del Proyecto de Ley introduce un tramite especial para ios casos de
suplantacién personal, en virtud del cual la fuente de la informacion debera, una vez
cotejados los documentos allegados por el titular de la informacién, denunciar la
conducta punible y modificar el dato negativo reflejando que la victima de falsedad
no es quién adquirid las obligaciones, incluyendo una leyenda dentro del registro
personal que diga “victima de falsedad personal”.

En relacidn con este asunto, debe recordarse que, en virtud de los principios de
exactitud, veracidad e integridad de la informacién que suministran las fuentes a las
centrales de riesgo, el dato informado al operador debe corresponder a la situacion
objetiva del deudor, existiendo certeza sobre la existencia y las condiciones del
crédito. En caso contrario, no solo se pondrian en riesgo los derechos a la honra y
al buen nombre de su titular, sino también otros derechos constitucionales; “(...) no
se pierda de vista que un cierre del crédito puede provocar una cadena de
incumplimientos forzados, la incapacidad de contraer nuevas obligaciones, la
cesacién de pagos y la quiebra”%".

En consecuencia, la Corte ha precisado que la fuente de la informacion tiene el
deber de garantizar que la informacidén que se suministre a los operadores de los
bancos de datos o0 a los usuarios, sea comprobable, y “(...) la persona afectada con
una informacion desfavorable, incierta o incorrecta, debe tener la facultad de
verificar la fuente y soportes del dato con el fin de presentar sus argumentos y
razones para cuestionarlo™,

Aungue la Ley 1266 de 2008 prevé en su articulo 16 un mecanismo de peticiones,

consultas y reclamos con miras a conocer, corregir o actualizar la informacién que
reposa en las centrales de riesgo, se considera que la inclusién de un tramite

especial para los casos de suplantaciéon personal no solo encuadra dentro de la

libertad de configuracién legislativa del Congreso'®, sino que ademas contribuye a

la materializacion del principio de veracidad en el manejo de la informacidn

financiera y crediticia.

7 Corte Constitucional, sentencia T-094 de 1895.

%8 Corte Constitucional, sentencia T-803 de 2010.

%8 "En ese sentido, es facultad del legislador, en ejercicio de su libertad de configuracion y en los términos del
articulo 150 constitucional, numeral 1 y 2, en concordancia con los articulos 29, 86, 87, 228 y 229
constitucionales, estructurar los procesos y los procedimientos, y por tanto fijar los requisitos, tiempos,
procedimientos, recursos, efc.,, en los que éstos se deben desarroliar y que pueden converlirse a su vez en
limites mas no en la negacién de algunos derechos y principios constitucionales, como el debido proceso o ef
acceso a la administracion de justicia, razén por la que se exige que las restricciones gue en virtud de esa
potestad fegisiativa se lleguen a imponer, deben ser proporcionales y razonables en relacion con el derecho o
principic que pueda resultar restringido”. Corte Constitucional, sentencia C-875 de 2011.
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g) Silencio administrativo positivo

Asimismo, el articulo 7 regula el silencio administrativo positivo, indicando que si al
cabo de 15 dias hébiles contados desde la fecha en que se recibio la peticion o
reclamo (prorrogables por 8 dias mas), no se ha resuelto la solicitud, se entenderd
que la misma ha sido aceptada.

En materia de silencio administrativo, ha dicho la Corte Constitucional que la regla
general es que, agotados los plazos que tiene la administracion para dar respuesta
a un requerimiento de caracter general o individual sin que aquella se produzca, ha
de entenderse negado el requerimiento (silencio administrative negativo), y
excepcionalmente, puede el legistador determinar que, la ausencia de respuesta se
entienda resuelta a favor de quien la presentd (silencio administrativo positivo)''°.
Esta libertad de configuracion legislativa estd limitada por los principios de
proporcionalidad y razonabilidad, en relacidén con el derecho que pueda verse
restringido por la medida legislativa implementada.

Teniendo en cuenta gque la ausencia de un pronunciamiento de fondo y oportuno
frente a las peticiones en materia de habeas data financiero puede generar graves
afectaciones a otros derechos constitucionales, se considera gue la introduccion del
silencio administrativo positivo en el Proyecto de Ley es legitima. En efecto, la
norma preve un plazo razeonable para contestar las peticiones o reclamos y es clara
su finalidad de dotar de celeridad las actuaciones que se surtan ante las fuentes y
operadores de la informacién.

h) Actualizacion y rectificacion de datos

Los articulos 3 (paragrafo 3} y 8 del Proyecto de Ley regulan lo concerniente a la
actualizacion y rectificacion de datos; por un lado, se establece que toda informacion
negativa relacionada con mediciones financieras debera ser actualizada de manera
simultanea con el retiro del dato o con la cesacién del hecho gue generd [a
disminucién de la medicion, y por otro, se dispone que las fuentes de la informacién
deberan reportar al operador (minimo una vez al mes) sobre las novedades acerca
de los datos para que las actualicen en el menor tiempo posible.

En consideracién a que dentro del ndcleo esencial del derecho al habeas data
financiero se encuentra el derecho a actualizar y rectificar la informacién personal
comercial, en relacion con estas normas el Ministerio Publico no encuentra mayores
inconvenientes de indole constitucional. En efecto, la medida responde al principio
de veracidad en el manejo de informacion financiera, conforme al cual los datos
personales deben corresponder a situaciones reales, quedando prohibida la
recopilacién de informacion falsa, errdnea o equivoca.

"0 Ef Codige de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, dispone en su articulo 84
que: “Solamente en los casos expresamente previstos en disposiciones legales especiales, el sifencio de la
administracicn equivale a decisién positiva Los términos para que se entienda producida fa decision positiva
presunta comienzan a contarse a partir del dia en que se presentd la peticidn o recurso. Ef acto positivo presunito
podra ser objeto de revocacion directa en los términos de este Codigo”,
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i) Régimen de transicion

Uno de los asuntos méas importantes y controvertidos que trae el Proyecto de Ley
objeto de estudio, es el régimen de transicién o amnistia general aplicable a:

(i} Los titulares de la informacion que extingan sus obligaciones dentro de los
doce meses siguientes a su entrada en vigencia, quienes permaneceran con el
reporte negativo por el término de seis meses contados desde la extincién de
sus obligaciones;

(i) Los titulares de la informacion que extingan sus obligaciones a su entrada
en vigencia y cuya informacion negativa hubiere permanecido reportada por lo
menos seis meses contados desde la extincidn de sus obligaciones, quienes
seran beneficiarios de la caducidad inmediata;

(i) Los titulares de la informacién que extingan sus obligaciones y cuya
informacion negativa hubiere permanecido reportada al menos seis meses
después de la extincion de sus obligaciones, que permaneceran con el reporte
negativo por el tiempo que les hiciere falta para cumplir los seis meses; y

(iv) Los titulares de la informacién que registren mora inferior a seis meses,
quienes permaneceran con el dato negativo por el mismo tiempo de la mora,
contado a partir de la extinciéon de sus obligaciones.

Igualmente, en el Proyecto de Ley se contemplan amnistias especiales dirigidas a:

(i} Todas aquellas obligaciones objeto de reporte negativo durante la
emergencia sanitaria decretada mediante Resolucion 385 de 2020, las cuales
no seran reportadas hasta el 31 de diciembre de 2020, siempre que sus titulares
hayan solicitado la reestructuracion de la obligacion;

(ii) Las personas con clasificacidon MiPyme, las personas del sector turismo, los
pequenos productores del sector agropecuario, las personas naturales que
ejerzan actividades comerciales o independientes, que extingan sus
obligaciones dentro de los doce meses siguientes a su entrada en vigencia, se
beneficiaran del retiro inmediato del dato negativo;

(iif) Los pequefios productores del sector agropecuario, las victimas del conflicto
armado y las mujeres rurales que tengan cualquier tipo de crédito agropecuario
con Finagro, que extingan sus obligaciones dentro de los doce meses
siguientes a su entrada en vigencia, se beneficiaran del retiro inmediato del dato
negativo; y

(iv) Los deudores y codeudores que tengan obligaciones crediticias con el
lcetex, que paguen las cuotas vencidas o extingan sus obligaciones objeto de

reporte dentro de los doce meses siguientes a su entrada en vigencia, se
beneficiaran del retiro inmediato del dato negativo.
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Para resolver este asunto es necesario remitirse nuevamente a la sentencia C-1011
de 2008, donde la Corte se pronuncid sobre la constitucionalidad de una medida
legislativa similar a la que se analiza en esta oportunidad, en virtud de la cual se
aplicé un régimen de transicion general a favor de determinados titulares de la
informacion que pagaran voluntariamente sus obligaciones'".

En aquella ocasién, se considerdé que [a fijacion de términos especiales de
caducidad del dato financiero negative “(...) es un asunto intrinsecamente
relacionado con el desarrollo de las facultades de conocimiento, actualizacion y
rectificacion del dato personal, las cuales integran el contenido esencial del derecho
al habeas data’. En esa medida, se concluyd que el legislador estatutario estaba
*(...) no sdlo facultado para prever previsiones de esta naturaleza, sino que las
mismas hacen parte de su competencia exclusiva®2.

En concepto de la Corte, resultaba desacertado considerar que la medida legislativa
pudiera distorsionar el histerial crediticio de los sujetos, amenazar la estabilidad del
sistema financiero y afectar desproporcionadamente el derecho de los usuarios a
recibir informacién veraz e imparcial, pues la norma “(...) simplemente reduce, mas
no efimina por completo, el término de caducidad en supuestos de hecho concretos
y especificos, supeditados fodos ellos al pago de las obligaciones en mora™*3. Al
ser una medida que opera por una sola vez, en los precisos términos dispuestos por
el legislador estatutario, decidié declarar la exequibilidad de la norma.

Pues bien, en esos mismos términos considera el Ministerio Publico que el
legislador se encontraba legitimado para incluir en el ordenamiento juridico las
amnistias generales y especiales de que trata el Proyecto de Ley, en la medida en
que la fijacion de términos especiales de caducidad del dato financiero negativo es
un asunto que tiene reserva de ley estatutaria, por estar intimamente relacionado
con aspectos estructurales del derecho fundamental al habeas data; como las
facultades de conocimiento, actualizacion y rectificacion del dato personal'’4.

11 Ley 1266 de 2009, articulo 21: “Para el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente ley, las
personas que, a la fecha de su entrada en vigencia gjerzan alguna de las actividades aqui reguladas, tendran
un plazo de hasta seis (6) meses para adecuar su funicionamiento a las disposiciones de la presente ley. Los
titulares de la informacion que a fa enfrada en vigencia de esta ley estuvieren af dia en sus obligaciones cbjeto
de reporte, y cuya informacion negativa hubiere permanecido en los bancos de datos por lo menos un afio
contado a partir de la cancelacion de las obligaciones, seran beneficiarios de la caducidad inmediata de la
informacion negativa. A su vez, los titulares de la informacién que se encueniren al dia en sus obligaciones
objeto de reporte, pero cuya informacidn negativa no hubiere permanecido en los bancos de datos al menos un
afio después de canceladas las obligaciones, permanecerdn con dicha informacion negativa por ef fiempo que
les hiciere falta para cumplir of afio, contado a partir de la cancelacion de las obligaciones. Los titulares de Ia
informacion que cancelen sus obligaciones objeto de reporte dentro de los seis (6) meses siguientes a la entrada
en vigencia de la presente ley, permaneceran con dicha informacién negativa en los bancos de datos por el
término de un (1} afic, confado a partir de la fecha de cancelacion de tales obligaciones. Cumplido este plazo
de un (1) afio, el dato negative deberd ser retiradeo autornaticamente de los bancos de datos {...)"

%2 Corte Censtitucional, sentencia C-1011 de 2008.

3% |bidem.

"4 En sentencia C-687 de 2002, se considerd que {...) ef estabiecimiento de un término de caducidad del dato
financiero negativo era unc de jos aspectos estructurales del derecho al habeas data, puesto que (i) establece
las condiciones para que el dato pueda ser removido, o que estd intrinsecamente con la facultad de
actualizacion de la informacién personal; (i) impone una restriccion del derecho a circular datos personales,
prerrogativa que se predican de los operadores de Ja informacidn personal de contenido credficio; v (ifi) implica
una limitacién al derecho a recibir informacién veraz e imparcial por parte de las instituciones de crédito, Io que
a su vez tiene efectos en la preservacidn de la estabilidad financiera, comprendida como bien
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Por otra parte, con respecto a las medidas tendientes a intervenir en la libertad
econdémica -como las que son objeto de estudio en esta oportunidad-, la
jurisprudencia constitucional ha fijado algunos criterios que sirven para determinar
si éstas se ajustan a los postulados constitucionales, en virtud de los cuales se exige
que: “(i) se haya llevado a cabo por ministerio de la ley; (i) se respete el "nicleo
esencial” de la liberfad de empresa; (iii) se obedezca al principio de solidaridad o a
alguna de las finalidades expresamente sefialadas por la Constitucion; y {iv) se
responda a criterios de razonabilidad y proporcionalidad™1%.

En aplicacién de dichos requisitos a la norma que se analiza, encuentra el Ministerio
Pdblico que, en primer lugar, la medida fue expedida por el legislador estatutario
quien, como se indico, puede validamente expedir normas que determinen la
caducidad especial del dato financiero negativo.

En segundo lugar, el nlcleo esencial de la libertad de empresa''® no se ve afectado
por la fijaciébn de plazos especiales y excepcionales de permanencia de la
informacion financiera, si se tiene en cuenta que las competencias de las fuentes,
operadores y usuarios en la administraciéon de datos financieros siguen incélumes;
la medida legislativa no impide la administracion de los datos personales y permite
que las fuentes, operadores y usuarios de la informacién continllen con sus
actividades de recoleccion, tratamiento y divulgacién de informacion.

En tercer lugar, la medida responde al principio de solidaridad, ya que, como quedo
estipulado en la exposicion de motivos del Proyecto de Ley y demas documentos
del tramite legislativo, con su implementacidon se busca avanzar en la
democratizacion del crédito y garantizar que la ciudadania tenga mayor acceso al
sector financiero; objetivos que guardan unidad de propésitos con los fines de ia
intervencién del Estado en el mercado financiero'’.

Debe destacarse que los regimenes transitorios especiales que prevé la norma
cumplen de manera especial con este principio, en consideracion a que entre sus
beneficiarios se incluyen a las personas y sectores mas afectados por la pandemia

constitucionalmente protegido. En ese sentido, la deferminacién de un término de caducidad del dato financiero
negalive pondera los derechos de los fitufares de la informacidn, en especial el “derecho al olvido®, identificado
por la doctrina constitucional como una de las barreras al abuso en el ejercicic del poder informatico, y los
derechos de los establecimientos de crédito, quienes representan el inferés general de la estabilidad financiera,
de circular datos personales y recibir informacion imparcial”. En el mismo sentido, ver: Corte Constitucional,
sentencias C-384 de 2000 y C-729 de 2000.

"% Corte Constituciona!, sentencia C-130 de 2004. En el mismo sentido, ver: C-615 de 2002, C-692 de 2007 y
C-697 de 2008,

Y8 “L a jurisprudencia de la Corte ha subrayado, en todo caso, que el niicleo esencial de la libertad de empresa
comprende los derechos (i} a un tratamiento igual y no discriminatorio entre empresarios o competidores que
se hallan en la misma posicidn; (i} a concurrr al mercado o retirarse; (i} a la no interferencia del Estado en los
asuntos internos de la empresa como la organizacion y los metodos de gestidn; (iv) a la libre iniciativa privada;
{v) a la creacién de establecimientos de comercio con el cumplimiente de ios requisitos que exija la ley, y (Vi) a
recibir un lucro razonable por su actividad econdmica”. Corte Constitucional, sentencia C-088 de 2018.

Y7 Constitucion Politica, articulo 334: “La direccion general de la economia estard a cargo del Estado. Este
intervendra, por mandato de la ley, en la explotacién de los recursos naturales, en el uso del suelo, en la
produccion, distnbucion, utilizacién y consumc de los bienes, y en los servicios publicos y privados, para
racionalizar la econornia con ef fin de conseguir en ef plano nacional y territorial, en un marco de sostenibilidad
fiscal, el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, la distribucion equitaiiva de las oportunidades y.
los beneficios del desarrcilo y la preservacién de un ambiente sano (...)",
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del COVID-19, a los sujetos de especial proteccion constitucional -como las victimas
del conflicto armado, los jovenes y mujeres rurales- y a los estudiantes que se
encuentran con créditos vigentes en el Icetex.

Finalmente, en cuarto lugar, la norma responde a criterios de razonabilidad y
proporcicnalidad, en la medida en que:

(i) Con su implementacion se persiguen fines constitucionalmente legitimos,
como la democratizacion del crédito y el fomento del acceso de la ciudadania
al sector financiero;

(if) No afecta el derecho de los usuarios a recibir informacion veraz e imparcial
sobre el dato personal de contenido financiero o crediticio, ya que para su
aplicacién se exige el pago efectivo de [a obligacién;

(i) No genera desigualdad entre deudores morosos y cumplidos, porque en
todo caso el titular del informacién que se quiera beneficiar de la medida debera
cumplir con el pago de sus obligaciones; y

{iv) No afecta la estabilidad del sistema financiero, porque su naturaleza limitada
y excepcional no incide en la conservacion de los datos personales necesarios
para la determinacion del riesgo crediticio.

J) Alertas de obligaciones nuevas

En el articulo 10, el Proyecto de Ley incluye una medida tendiente a crear alertas
de obligaciones nuevas en la historia crediticia de los titulares de la informacion,
para efectos de mitigar suplantaciones de identidad. En ese sentido, la norma
establece que los operadores de la informacion deberan disponer de un aplicativo
digital y gratuito para gue los titulares de la informacién reciban comunicaciones
cuando se reporte una obligacién nueva a su cargo.

En concepto del Ministerio Publico la norma no genera mayores inconvenientes en
materia de constitucionalidad, en consideracion a que la creacion de este aplicativo
contribuye al ejercicio del derecho a conocer, actualizar y rectificar la informacién
personal comercial, crediticia y financiera, contenida en centrales de informacién
publicas o privadas, que tienen como funcién recopilar, tratar y circular esos datos
con el fin de determinar el nivel de riesgo financiero de su titular; nicleo esencial del
habeas data.

k} Educacion financiera

El articulo 11 del Proyecto de Ley consagra el deber de fortalecer la estrategia
integral de educacion econdémica y financiera en poblacién infantil, en cabeza del
Gobierno Nacional, por medio del Ministerio de Educacion, el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, la Superintendencia Financiera y la
Superintendencia de Industria y Comercio, en coordinacion con las secretarias de
educacion y de la mano del sector privado.
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En la medida en que la norma promueve la educacién financiera, para que las
personas accedan al sistema financiero en las mejores condiciones para su
economia, se considera que persigue un fin legitimo superior en los términos del
articulo 67 de la Carta Politica''?, por lo que no hay reproche alguno frente a su
constitucionalidad.

/) Responsabilidad demostrada y politicas internas efectivas

En los articulos 12 y 13, el Proyecto de Ley exige que los operadores, fuentes y
usuarios de la informacion financiera y crediticia, demuestren que han
implementado medidas y politicas internas efectivas para cumplir con la Ley 1266
de 2008 y sus reglamentarias, de forma proporcional a su naturaleza juridica,
tamafio empresarial, y la naturaleza de los datos personales, tipo y riesgos
potenciales de su tratamiento.

Para el efecto, deberan acreditar la implementaciéon de medidas orientadas a
garantizar, entre otras cosas, la adopcion de procesos para la atencion y respuesta
a consultas y reclamos, la calidad de la informacién, la comunicacion previa al titular
para el reporte de informacidn negativa y su confidencialidad y seguridad.

En concepto del Ministerio PUblico estas medidas legislativas estan orientadas a
hacer cumplir la Ley y contribuyen a la materializacion del derecho al habeas data
financiero, por lo que frente a las mismas no cabe ningtin reproche constitucional al
enmarcarse dentro del ejercicio razonable de la libertad de configuracién que tiene
el Congreso de la Replblica en la materia.

m) Sanciones

El articulo 14 del Proyecto de Ley aumenta el monto de las multas que pueden
imponer los entes de vigilancia y control, de 1.500 a 2.000 salarios minimos legales
mensuales vigentes, por violacién de la Ley, normas que la reglamenten y la
inobservancia de las drdenes e instrucciones por ellos impartidas. En concepto del
Ministerio Puablico, el aumento de dicho monto encuadra dentro de libertad de
configuracion legislativa, pudiendo el Congreso determinar, con apego a los
principios de reserva legal, legalidad y tipicidad, el tope maximo de la multa a
imponer por parte de las autoridades administrativas correspondientes’?®.

n) Vigencia de Ia ley
Por ultimo, el articulo 15 establece una férmula usual de vigencia de la ley

estatutaria, con efectos a futuro desde su insercion en el Diario Oficial y derogatorios
de las normas anteriores que le sean contrarias; prevision que es acorde con la

& Constitucion Politica, articule 87: “La educacion es urn derecha de la persona y un servicio pablico que tiene
una funcion social; con efla se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes
y valores de la culfura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la pazya
la democracia, y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico
¥ para la proteccion del ambiente”.

%% Al respecto ver: Corte Constitucional, sentencia C-412 de 2015,
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Constitucion, pues se limita a reiterar el caracter ordinario de aplicaciéon en el tiempo
de las normas juridicas, respetando el principio de publicidad.

Hl. Solicitud

Por las razones expuestas, el Ministerio PUblico le solicita a la Corte Constitucional
que declare la EXEQUIBILIDAD del Proyecto de Ley Estatutaria No. 062 de 2019
Senado — 314 de 2018 Camara, “Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley
Estatutaria 1266 de 2008, y se dictan disposiciones generales del habeas data con
relacion a la informacién financiera, crediticia, comercial de servicios y la
proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones”.

Atentamente,

MARGARJTA CABELLO BLAN
Procuradora General de la Nacion

Proyectd: Olga Lucia Abello Restrepo — Asesora Grado 18. n
Aprebé: juan Sebastian Vega Rodrigusz — Procurader Auxiliar para Asuntos Constitucionales. f,}-\) U K
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