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SUPERINDUSTRIA SANCIONA A LAS C),4'MARA5

DE COMERCIO DE VILLAVICENCIO, CUCUTAY

MONTERIA POR INCUMPLIR LA LEY DE DATOS
PERSONALES

Bogota D.C., 30 de junio de 2021. La Superintendencia de Industria y Comercio, en
su rol de autoridad nacional de proteccidon de datos personales, sancion6 a las Camaras
de Comercio de Cucuta, Villavicencio y Monteria por infringir varias disposiciones de las
normas sobre proteccién de datos personales (Ley 1581 de 2012 y Decreto 1074 de
2015), las sanciones de los tres entes camerales ascienden a $225.109.600
(DOSCIENTOS VEINTICINCO MILLONES CIENTO NUEVE MIL SEISCIENTOS
PESOS).

Las sanciones impuestas fueron:

e Camara de Comercio de Villavicencio: Resolucion 39514 y una sancién de:
$83.508.400. Esta Camara reconocié expresamente la comision de la
infraccidn, razon por la cual la multa inicial se redujo.

e Camara de Comercio de Cucuta: Resolucién 39504 y una sancion de:
$90.770.000.

e Camara de Comercio de Monteria: Resoluciéon 39508 y una sancion de:
$50.831.200.

La SIC encontré que mediante diversos formularios que utilizan en sus paginas web se
recolectan datos personales, pero, en algunos casos, las citadas Camaras de Comercio:

¢ No solicitan la autorizacion de las personas para recolectar y usar sus datos
personales.

e No informan al titular del dato todo lo que exige el Articulo 12 de la Ley
Estatutaria 1581 de 2012.

e No informan a las personas la finalidad de la recoleccion y tratamiento de sus
datos personales.

e La Politica de Tratamiento de Informacion (PTI) no cumple los minimos requisitos
que exige la regulacion colombiana.

Adicionalmente, en los casos de las Camara de Comercio de Villavicencio y de Clcuta la
SIC impartié 6rdenes administrativas para que cumplan los mandatos legales sobre
tratamiento de datos personales y ajusten su Politica de Tratamiento de Informacion.

Contra las decisiones proceden los recursos de reposicion y apelacion.
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